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Extended Abstract
Introduction: The rapid expansion of video-on-demand (VOD) platforms has fundamentally trans-
formed the landscape of cultural consumption and the dynamics of power in the twenty-first century. 
This study argues that classical critical paradigms, such as the Frankfurt School’s concept of the 
Culture Industry and theories of glocalization, are insufficient on their own to explain the increasingly 
sophisticated mechanisms of power and control operating within contemporary digital ecosystems. 
The Culture Industry model largely conceptualizes audiences as passive subjects whose consumption 
is shaped through external forms of control, while glocalization approaches have often emphasized 
cultural hybridity and localization as potential forms of pluralism. Neither perspective, however, fully 
accounts for the increasingly voluntary and participatory forms through which power operates in 
contemporary digital environments.
To address this theoretical gap, the study draws on the philosophy of technology of Byung-Chul 
Han and examines global platforms such as Netflix alongside their Iranian counterparts not merely 
as media technologies but as digital architectures through which psychopolitical forms of power are 
exercised. Drawing on Han’s distinction between disciplinary society and the contemporary achieve-
ment society, the study examines the transformation of power from external prohibition and coercion 
toward forms of self-motivation, self-optimization, and voluntary participation. In this configuration, 
power operates less through prohibiting the subject than through the continuous production of pos-
sibilities, choice, and participation. The central research question is how globalization has evolved 
from a process associated primarily with the compression of time and space into a form of algorithmic 
intervention in the lifeworld. The study hypothesizes that contemporary VOD platforms increasingly 
govern subjectivity rather than merely regulating bodies by constructing a transparent and friction-
less environment in which users experience algorithmically structured preferences as expressions of 
individual freedom.
Methods: This study employs a qualitative research design based on a critical-analytical approach. Data 
were collected through library-based research, including a comprehensive review of theoretical litera-
ture on the Culture Industry, globalization and glocalization, and Byung-Chul Han’s conceptualization 
of digital psychopolitics. Comparative qualitative content analysis was used to examine selected series 
available on global platforms such as Netflix and Iranian platforms such as Filimo and Namava. The 
analytical framework derived from Han’s philosophy was applied to the selected content in order to 
examine narrative structures, visual aesthetics, modes of representation, and underlying value systems. 
The comparative analysis focused on identifying similarities and differences between global and local 
productions and assessing the extent to which Iranian platforms provide distinctive cultural alternatives 
or reproduce broader forms of algorithmic and platform-based cultural logic.
Findings: The analysis indicates that VOD platforms operationalize forms of digital psychopolitics 
through four interrelated mechanisms that shape users’ patterns of attention, consumption, and subjectivity.
First, the platforms contribute to the emergence of the achievement society by transforming 
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binge-watching from a form of leisure into a project of continuous consumption and self-manage-
ment. In contrast to the relatively passive viewer associated with traditional broadcasting, the contem-
porary user is increasingly positioned as a self-motivated and self-exploiting subject who may vol-
untarily sacrifice time and sleep to maintain continuous engagement with content. Platform features 
such as Top 10 lists and trending categories can intensify this pressure by encouraging users to keep 
pace with dominant consumption trends and thereby transforming cultural consumption into a form 
of achievement and social participation.
Second, the platforms contribute to what Han conceptualizes as the “Hell of the Same.” Recommen-
dation algorithms predominantly operate through patterns of similarity and personalization. By con-
tinuously recommending content on the basis of users’ previous behaviors and preferences, platforms 
may reinforce existing patterns of consumption and contribute to the formation of filter bubbles. In 
this process, encounters with difference and unfamiliarity may be reduced, while cultural diversity 
can be transformed into variations within an increasingly standardized system of content recommen-
dation. From this perspective, algorithmic personalization does not simply facilitate individual choice; 
it may also narrow the range of cultural encounters available to users.
Third, the study identifies the emergence of what Han describes as an “Aesthetics of the Smooth.” 
Features such as the “Skip Intro” function can be interpreted as technological manifestations of this 
logic, reducing transitional moments and thresholds that traditionally structured the viewing expe-
rience. At the level of visual aesthetics, this tendency is reflected in highly polished, seamless, and 
visually intensified forms of representation. The resulting emphasis on transparency, immediacy, and 
frictionless consumption can reduce ambiguity and critical distance and encourage the transformation 
of cultural products into readily consumable digital objects.
Fourth, the analysis identifies similarities in the representation and normalization of neoliberal values 
across global and local content. A comparative analysis of series such as Netflix’s Ozark and the 
Iranian series Mortal Wound (Zakhm-e Kari) reveals similarities in the treatment of themes such as 
betrayal, murder, competition, and revenge. In these narratives, such actions are frequently repre-
sented not only as moral transgressions but also as strategies for navigating competitive environ-
ments and acquiring or maintaining power. Characters are often differentiated less by coherent ethical 
frameworks than by their ability to strategically navigate complex and competitive power relations. 
These similarities suggest that Iranian productions distributed through local platforms may reproduce 
elements of broader neoliberal narrative and cultural logics, even when they are embedded in distinct 
linguistic, social, and cultural contexts.
Conclusion: This study concludes that VOD platforms constitute important infrastructures through 
which contemporary forms of digital psychopolitics can operate. The findings suggest that the dis-
tinction between global and local platforms cannot be understood solely in terms of language, ge-
ography, or cultural content. Despite substantial differences in these dimensions, local platforms may 
reproduce elements of the algorithmic logic, consumption patterns, competitive value systems, and 
frictionless visual aesthetics characteristic of the broader platform economy. This convergence can 
contribute to the emergence of a form of hyperculture in which local cultural specificities coexist with 
increasingly standardized modes of production, distribution, recommendation, and consumption.
From this perspective, globalization in the digital era is not limited to the circulation of cultural prod-
ucts across geographical boundaries; it also involves the diffusion of common technological and eco-
nomic logics that shape cultural consumption and subjectivity. The power of VOD platforms therefore 
lies not simply in controlling what users can access, but also in structuring how they encounter, select, 
consume, and evaluate cultural content. Users retain the experience of choice and autonomy, while 
their preferences are continuously shaped by personalized interfaces, recommendation systems, and 
platform architectures. Digital psychopolitics thus operates through a subtle convergence of freedom 
and control, in which participation itself becomes an important mechanism of power. The resulting 
form of cultural globalization is characterized not necessarily by the disappearance of local differenc-
es, but by their incorporation into standardized technological and market structures that increasingly 
organize contemporary cultural life.
Keywords: Psychopolitics, Globalization, Video Platforms, Byung-Chul Han, Hyperculture.
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)مطالعه موردی: نتفلیکس و فیلیمو(

، مسعود نقااش‌زاده2 مهدی خسروی دینارعالی1

چکیده
ــای  ــدرت در پلتفرم‌ه ــن ق ــت تبیی ــروزه جه ــگ و جهانی‌شــدن، ام ــت فرهن ــای کلاســیک صنع نظریه‌ه
ویدیویــی کارآمــدی لازم را ندارنــد و به‌همیــن جهــت ایــن پژوهــش بــا اســتفاده از فلســفه بیونگ‌چــول 
ــد نتفلیکــس  ــل پلتفرم‌هایــی مانن ــه‌ای به‌تحلی ــع کتابخان ــر مناب ــی ب هــان و روش تحلیلی-انتقــادی مبتن
ــه  ــت ک ــن اس ــش ای ــوری پژوه ــش مح ــردازد. پرس ــاوا می‌پ ــو و نم ــر فیلیم ــی آن نظی ــای بوم و نمونه‌ه
چگونــه جهانی‌شــدن از یــک فراینــد صرفــاً فرهنگــی بــه کنتــرل الگوریتمــی ذهــن کاربــران تغییــر شــکل 
ــب از  ــلیقه مخاط ــن و س ــرل ذه ــرای کنت ــا ب ــن پلتفرم‌ه ــه ای ــد ک ــان می‌ده ــی‌ها نش ــت. بررس داده اس
طریــق چهــار ســازوکار درهم‌تنیــده عمــل می‌کننــد: تبدیــل کــردن عمــل تماشــا بــه یــک پــروژه رقابتــی 
)جامعــه دســتیابی(، محبــوس کــردن مخاطــب در حبــاب محتواهــای مشــابه )دوزخ همســانی(، 
حــذف تأمــل انتقــادی بــه کمــک زیبایی‌شناســی صیقلــی و روایت‌هــای بــدون اصطــکاک و درنهایــت 
بازتعریــف ارزش‌هــا از مســیر استانداردســازی مضامیــن. یافته‌هــای اصلــی پژوهــش حاکــی از آن اســت 
کــه پلتفرم‌هــای بومــی ایــران نیــز دقیقــاً همــان منطــق الگوریتمــی و نظــام ارزشــی جهانــی را بازتولیــد 
ــه شــکل‌گیری یــک »ابرفرهنــگ« اســتاندارد انجامیــده اســت کــه در  ــد. ایــن همگرایــی پنهــان ب می‌کنن
ــازوکارها،  ــن س ــه ای ــد. درنتیج ــل یافته‌ان ــی تقلی ــاً تزئین ــری صرف ــه عناص ــی ب ــای فرهنگ آن، تفاوت‌ه
ــا در حصــار توهــم آزادی  ــران منجــر شــده و آن‌ه ــه همسان‌ســازی ذهــن کارب ــال ب جهانی‌شــدن دیجیت

ــد. ــرل درآمده‌ان ــت کنت ــه تح ــاً داوطلبان ــورت کام ــاب، به‌ص انتخ
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مقدمه
ــق زیســت‌جهان  ــا کاوش دقی ــرداز برجســته معاصــر، ب بیونگ‌چــول هــان، فیلســوف و نظریه‌پ
هــزاره ســوم، مختصــات انســان مــدرن را در ســیطرۀ دیجیتالیســم و جامعــۀ اطلاعاتــی 
بازتعریــف می‌کنــد. از منظــر او، جهــان امــروز بــا عبــور از پارادایم‌هــای کلاســیک و مرزهــای 
فیزیکــی، وارد عصــری شــده اســت کــه در آن داده‌هــا جایگزیــن اشــیاء و الگوریتم‌هــا جایگزیــن 
ایدئولوژی‌هــا شــده‌اند. هــان معتقــد اســت انقــاب دیجیتــال، پلتفرم‌هــای ویدئویــی و 
شــبکه‌های اجتماعــی، ســاختار قــدرت را از اســاس دگرگــون کــرده و بشــر را از »جامعــه 
ــار بیرونــی بــود بــه »جامعــه عملکــردی2« ســوق  انضباطــی1« فوکــو کــه مبتنــی بــر نفــی و اجب
داده‌انــد؛ جامعــه‌ای کــه در آن ســوژه‌ها نــه بــا اقتدارگرایــی قدرت‌هــا، بلکــه بــا توهــم آزادی و 
شــعار »تــو می‌توانــی«، داوطلبانــه خــود را در ویتریــن شیشــه‌ایِ پلتفرم‌هــا عریــان کــرده و مــورد 
اســتثمار قــرار می‌دهنــد. در ایــن اتمســفر اشباع‌شــده از ارتباطــات، فنّاوری‌هــای هوشــمند دیگــر 
ابــزاری خنثــی نیســتند، بلکــه بــه ماشــین‌های تولیــد شــفافیت و همسان‌ســازی بــدل شــده‌اند 
ــد.  ــکل می‌دهن ــی را ش ــۀ نامرئ ــی توتالیت ــای روان، نوع ــن لایه‌ه ــه خصوصی‌تری ــوذ ب ــه بانف ک
بدین‌ســان، هــان هشــدار می‌دهــد کــه انســان در آســتانۀ شــکل‌گیری نظــام جدیدی‌ســت کــه 
ــال و  ــر امی ــت3« ب ــق »روان‌سیاس ــه از طری ــرزمین‌ها، بلک ــا و س ــر بدن‌ه ــه ب ــتعمار ن در آن اس

ــال می‌شــود. گاه بشــر اعم ناخــودآ
ــا  ــای گــردش ســرمایه و کالا در بازارهــای آزاد ی ــه معن مفهــوم جهانی‌شــدن4 دیگــر تنهــا ب
تماشــای یــک فیلــم هالیــوودی در اقصــی نقــاط جهــان نیســت. ظهــور پلتفرم‌هــای ویدئویــی 
نظیــر نتفلیکــس، معمــاری قــدرت و فرهنــگ را بــه شــکلی بنیادیــن دگرگــون کــرده اســت. ایــن 
پلتفرم‌هــا صرفــاً کانال‌هایــی بــرای توزیــع محتــوا نیســتند؛ آن‌هــا اکوسیســتم‌های هوشــمندی 
هســتند کــه در آن، هــر انتخــاب، هــر مکــث و هــر تماشــای بی‌وقفــه، داده‌ای بــرای مهندســی 
امیــال و استانداردســازی روان‌هــا در مقیــاس جهانــی اســت. در ایــن چشــم‌انداز جدیــد، 
پارادایم‌هــای کلاســیک تحلیــل فرهنگــی دچــار نارســایی شــده‌اند. نظریــۀ صنعــت فرهنــگ بــا 
فــرض مخاطــب منفعــل، قــادر بــه تبییــن مشــارکت داوطلبانــۀ کاربــر در چرخــۀ خودبهره‌کشــی5 
نیســت و نظریــۀ جهانی-بومــی شــدن بــا خوش‌بینــی بــه تنــوع ســطحی، از درک منطــق 

1. Disciplinari Society
2. Achievement Society
3. Psychopolitics
4. Globalization
5. Self-Exploitation
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ــن،  ــدۀ نوی ــن پدی ــم ای ــرای فه ــد کــه ب ــد. اســتدلال می‌کن ــاز می‌مان همسان‌ســاز الگوریتم‌هــا ب
بایــد از ایــن نظریه‌هــا عبــور کــرده و بــه چارچــوب مفهومــی روان‌سیاســت دیجیتــال بیونــگ 
چــول هــان روی آورد. پرســش بنیادیــن تحقیــق ایــن اســت: چگونــه فراینــد جهانی‌شــدن 
ــک زیســت‌جهان  ــه اســتعمار الگوریتمی ــر رابرتســون( ب ــه تعبی ــکان )ب ــان و م از فشــردگی زم
اســتحاله یافتــه اســت؟ فرضیــۀ اصلــی بــر ایــن اســتوار اســت کــه پلتفرم‌هــای جهانــی و 
نمونه‌هــای بومــی آن‌هــا، از طریــق مکانیســم‌هایی چــون حاکمیــت امــر همســان، ترویــج نوعــی 
زیبایی‌شناســی خــاص و تبدیــل تماشــا بــه پــروژه، دیگــر نــه بــر بدن‌هــا کــه بــر روان‌هــا حکومــت 
می‌کننــد. آن‌هــا بــا حــذف غیریــت و دیگــری، جهانــی شــفاف و بــدون اصطــکاک می‌ســازند 
ــایق  ــش از س ــه دیوارهای ــی ک ــود را در زندان ــاب، خ ــم آزادی انتخ ــوژه در توه ــه در آن، س ک
خــودش ســاخته شــده، حبــس می‌کنــد. ایــن مقالــه می‌کوشــد بــا کالبدشــکافی ایــن معمــاری 
نویــن ســلطه، نشــان دهــد کــه چگونــه همگرایــی فرهنگــی در عصــر دیجیتــال، نــه بــه تکثــر، 
بلکــه بــه ظهــور یــک ابرفرهنــگ همــوار و استانداردســازی شــده منجــر شــده اســت؛ فراینــدی 

ــد. ــاق می‌افت ــه در درون روان انســان اتف ــا ک ــه در جغرافی ــه در آن، جهانی‌شــدن ن ک

پیشینه پژوهش
حــوزه پلتفرم‌هــای ویدئویــی یــا همــان شــبکه نمایــش خانگــی، قلمرویی‌ســت کــه در ایــران، 
رشــد چشــمگیری داشــته و عمــوم مــردم از آن اســتفاده می‌کننــد، یکــی از نظــرات مهمــی کــه 
پیرامــون آن نیــز بیــان می‌شــود ایــن اســت کــه ایــن پلتفرم‌هــا توانســته‌اند مــردم را از ماهواره‌هــا 
و محصــولات مخــرب غیربومــی جــدا کننــد، امــا نکتــه مهمــی کــه ایــن مقالــه براســاس فلســفه 
بیونــگ چــول هــان بــه آن می‌پــردازد، ایــن اســت کــه پلتفرم‌هــای بومــی و غیربومــی در ســطح 
جهــان، عمومــاً براســاس یــک ســاختار مبتنــی بــر ایدئولــوژی نئولیبــرال متأخــر عمــل می‌کننــد؛ 
بنابرایــن در بخــش پیشــینه بایــد بــه ســوابق تحقیقاتــی پیرامــون پلتفرم‌هــای ویدئویــی بومــی و 
غیربومــی و آرای بیونــگ چــول هــان نظــر داشــت. به‌طــور مشــخص پژوهشــی بــا ترکیــب ایــن 
دو موضــوع منتشــر نشــده اســت، دربــاره تفکــر بیونــگ چــول هــان نیــز در ایــران تحقیقــات 
بســیار کمــی انجــام شــده کــه عمومــاً قلمــرو آن‌هــا ســینما بــوده اســت، ایــن امــر اهمیــت تحقیق 
در ایــن حــوزه و جــای خالــی پژوهــش در بــاب پلتفرم‌هــای ویدئویــی را نشــان می‌دهــد، 
به‌خصــوص کــه ایــران به‌تازگــی ایــن مســیر را آغــاز کــرده اســت و طبعــاً بــا آســیب‌ها و 
ــق  ــن تحقی ــینه ای ــوان پیش ــه می‌ت ــون آنچ ــا پیرام ــد؛ ام ــد ش ــرو خواه ــی روب ــکلات فراوان مش

ــر اســت: ــه شــرح زی به‌حســاب آورد مقالاتی‌ســت کــه ب
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- مقالـه »تحلیـل تلفیقـی بازنمایـی خشـونت در سـریال‌های شـبکه نمایـش خانگـی بـا 
اسـتفاده از رویکردهـای بـارت1 )1968( فیسـک2 )2005( و فـرکلاف3 )2003(« 
نوشـته حسـین بازوبندی، احسـان محمدی و محمدحسـن شـاهوی راویز، منتشـر شـد 
در پاییـز و زمسـتان 1403 از فصلنامـه زبان‌شناسـی و گویش‌هـای ایرانـی. این پژوهش 
بـا تلفیـق نشانه‌شناسـی بـارت و فیسـک و تحلیـل گفتمان انتقـادی فـرکلاف، بازنمایی 
خشـونت را در 7 سـریال شـبکه نمایـش خانگـی ماننـد پوسـت شـیر و یاغـی بررسـی 
کـرده اسـت. تحلیـل نشـان می‌دهـد کـه خشـونت کلامـی بیشـترین فراوانـی را دارد و 
به‌عنـوان ابـزاری ایدئولوژیـک بـرای بازتولیـد نابرابری‌هـای جنسـیتی و روابـط قـدرت 
عمـل می‌کنـد. یافته‌هـا حاکـی از آن اسـت کـه ایـن سـریال‌ها بـا اسـتفاده از ابزارهـای 
فنـی و فرهنگـی، خشـونت را نـه صرفـاً به‌عنـوان رفتار فـردی، بلکه به‌مثابـه یک گفتمان 

اجتماعـی بـرای تثبیـت سـاختارهای قـدرت و فرهنـگ برسـاخت می‌کننـد.
ــر نقــش  ــد ب ــا تأکی ــن ب ــی در پلتفرم‌هــای ویدئویــی آنلای ــه الگــوی حكمران ــه »ارائ - مقال
صنعــت )خودتنظیم‌گــری(«. ایــن پژوهــش بــا نقــد رویکــرد ســنتی دســتور و کنتــرل، 
الگــوی نوینــی بــرای حکمرانــی پلتفرم‌هــای VOD در ایــران بــر مبنــای خودتنظیم‌گــری 
نظام‌منــد و بــا اســتفاده از روش کیفــی داده‌بنیــاد طراحــی کــرده اســت. مــدل پیشــنهادی 
ــد دارد و  ــی مشــارکتی تأکی ــه ســمت حکمران ــت ب ــه مســتقیم دول ــر گــذار از مداخل ب
راهکارهایــی شــامل تدویــن کدهــای رفتــاری )حقــوق نــرم(، مکانیزم‌هــای انگیزشــی 
و تأســیس نهادهــای داوری تخصصــی توســط خــود صنعــت ارائــه می‌دهــد. یافته‌هــا 
نشــان می‌دهــد کــه دولــت بایــد بــا بــه رســمیت شــناختن نهادهــای صنفــی، مســئولیت 
ــا  ــد ت ــذار کن ــی واگ ــش خصوص ــه بخ ــات را ب ــه تخلف ــیدگی ب ــوا و رس ــش محت پالای
ضمــن کاهــش تــورم مقرراتــی، کارایــی نظــارت افزایــش یابــد. هــدف نهایــی ایــن الگو، 
توســعه لایــه محتوایــی شــبکه ملــی اطلاعــات، ترویــج ســبک زندگــی اســامی-ایرانی 
ــری و  ــق ســازوکارهای غیرقه ــژه کــودکان از طری ــران به‌وی ــوق کارب ــت از حق و صیان

تعاملــی اســت.
ــریال  ــوردی س ــه م ــی )مطالع ــش خانگ ــینمای نمای ــوژه زن در س ــی س ــه »بازنمای - مقال
فصلنامــه  از  منتشرشــده  شــافعی  ئه‌ســرین  و  کبیــری  افشــار  نوشــته  مانکــن(« 
جامعه‌شناســی فرهنــگ و هنــر در تابســتان 1402. ایــن پژوهــش با روش نشانه‌شناســی 

1. Roland Barthes
2. John Fiske
3. Norman Fairclough
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جــان فیســک، بازنمایــی زنــان در ســریال »مانکــن« را واکاوی کــرده و نشــان می‌دهــد 
کــه زنــان مرفــه در ایــن اثــر به‌صــورت تجمل‌گــرا، منفعت‌طلــب، قانون‌گریــز و زنــان 
ــده‌اند.  ــر ش ــی تصوی ــرض خودفروش ــرگردان و در مع ــکل س ــه ش ــت ب ــه فرودس طبق
یافته‌هــا حاکــی از آن اســت کــه ســریال بــا طبیعی‌ســازی مصرف‌گرایــی و فردگرایــی 
ــا  ــزار جنســی و ی ــوان اب ــه عن ــا ب ــان را ی افراطــی، روابــط انســانی را کالایــی کــرده و زن
صاحبــان قــدرت بی‌اخــاق بازنمایــی می‌کنــد. ایــن مقالــه اســتدلال می‌کنــد کــه ایــن 
اثــر بــا ترســیم خانواده‌هــای بحــران‌زده و ترویــج ســبک زندگــی لوکــس و آرایش‌هــای 
غلیــظ، الگوهــای رفتــاری مخربــی ارائــه داده و به‌جــای ارتقــای فرهنــگ، بــه ارزش‌های 

خانــواده ایرانــی آســیب زده اســت.
ــوان در ســه حــوزه  ــن موضــوع را می‌ت ــق ای ــه مشــخص شــد، پیشــینه تحقی همان‌طــور ک

دســته‌بندی کــرد:
الــف( پژوهش‌هایــی کــه بــه خطــرات یــک ســریال بومــی نمایــش خانگــی می‌پردازنــد و 

ــد؛ ــی رویکــرد آســیبی دارن به‌طورکل
ب( پژوهش‌هایــی کــه رویکــرد حکمرانــی دارنــد و ج: پژوهش‌هایــی کــه به‌صــورت 
هــوش  و  نویــن  رســانه‌های  منظــر  از  را  ویدئویــی  پلتفرم‌هــای  میان‌رشــته‌ای، 
مصنوعــی بررســی می‌کننــد امــا ایــن تحقیــق بــا پشــتوانه نظــری و مطالعــات فرهنگــی 
ــده  ــن ای ــق آن ای ــد و از طری ــف می‌کن ــی را توصی ــذار پارادایم ــک گ ــناختی ی جامعه‌ش
ــس  ــد نتفلیک ــی مانن ــی پلتفرم‌های ــازکارهای غیربوم ــه س ــه چگون ــد ک ــرح می‌کن را ط
به‌مثابــه یــک امپریالیســم الگوریتمیــک توســط پلتفرم‌هــای بومــی بازتولیــد می‌شــود.

مبانی نظری پژوهش

پارادایم اول: صنعت فرهنگ و استانداردسازی
ــیاری  ــای بس ــتمایه تحلیل‌ه ــان دس ــا همچن ــذرد ام ــگ می‌گ ــت فرهن ــه صنع ــال‌ها از نظری س
در حــوزه فرهنگــی به‌خصــوص بــا رویکردهــای انتقــادی اســت بنابرایــن بــرای تحلیــل و فهــم 
ــگ1  ــه گــذر از آن اســت. مفهــوم صنعــت فرهن ــر ب روشــن از ســیر موردنظــر، پژوهــش ناگزی
شــاید نخســتین تــاش جــدی بــرای فهــم ســرمایه‌داری فرهنگــی باشــد. صنعــت فرهنــگ بــه 
معنــای ســاخت جهــت‌دار یــک فرهنــگ اســتاندارد و نمونــه شــده اســت کــه به‌واســطه رســانه‌ها 
ماننــد یــک کالا بــه مصــرف جوامــع برســد و آن‌هــا را در یک‌جهــت معیــن هدایــت کنــد 

1. Culture Industry
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)ســعیدی، 1387: 88(. در نــگاه ایــن متفکــران، بــا ظهــور ســرمایه‌داری انحصــاری، فرهنــگ 
ــه  ــر نیســت کــه رهایی‌بخــش باشــد؛ بلکــه خــود ب دیگــر آن ســاحت مقــدس و اســتعلایی هن
بخشــی از خــط تولیــد کارخانــه تبدیــل شــده اســت. درســت همان‌طــور کــه کارخانه‌هــای فــورد، 
اتومبیل‌هــای یک‌شــکل تولیــد می‌کننــد، اســتودیوهای هالیــوود نیــز رویاهــای یک‌شــکل 
می‌ســازند. آنــان مفهــوم صنعــت فرهنــگ را بــرای توصیــف وضعیتــی بــه کار بردنــد کــه در آن 
فرهنــگ بــه کالا تبدیــل می‌شــود. در ایــن پارادایــم، مخاطــب تــوده‌ای منفعــل اســت و سیســتم 
بــا استانداردســازی محصــولات هنــری، ذائقــه را یکســان می‌کنــد تــا ریســک بــازار را کاهــش 

دهــد. در اینجــا قــدرت از بــالا بــه پاییــن و بــه شــکل یک‌ســویه اعمــال می‌شــود.
دو ویژگی کلیدی این پارادایم عبارت‌اند از:

1. استانداردســازی: آثــار هنــری از فرمول‌هــای مشــخص، تکــراری و تضمین‌شــده پیــروی 
می‌کننــد. ســاختار فیلم‌نامــه، نــوع موســیقی و حتــی شــیوۀ پایان‌بنــدی، همگــی از 

ــه حداقــل برســانند؛ ــا ریســک اقتصــادی را ب پیــش تعیین‌شــده‌اند ت
2. توده‌ســازی مخاطــب: در ایــن نگــرش مخاطــب یــک فــرد بــا عاملیــت مســتقل نیســت، 
بلکــه جزئــی از یــک تــودۀ منفعــل در نظــر گرفتــه می‌شــود. رســانه ماننــد یــک ســرنگ، 
ایدئولــوژی را بــه رگ‌هــای ایــن تــوده تزریــق می‌کنــد تــا آن‌هــا را مطیــع و ســازگار بــا 

وضعیــت موجــود نگــه دارد.

نیاز به نظریه‌های به‌روزتر
ــن  ــاز در ای ــل موردنی ــژه تحلی ــا به‌وی ــم در تحلیل‌ه ــوز ه ــازی هن ــوم استانداردس ــه مفه اگرچ
تحقیــق پیرامــون ســریال‌ها و فیلم‌هــای عامه‌پســند پلتفرم‌هــای بومــی و غیربومــی کارآمــد 
اســت، امــا صنعــت فرهنــگ در مواجهــه با ســاختار شــبکه‌ای و تعاملی امــروز دچــار ناکارامدی 
می‌شــود. بزرگ‌تریــن ضعــف ایــن نظریــه بــرای عصــر امــروز، نــگاه تحقیرآمیــز و منفعلانــه بــه 
مخاطــب اســت. کاربــر امــروز پلتفرم‌هــا، دیگــر آن مخاطــب خســته‌ای نیســت کــه فقــط جلــوی 
تلویزیــون بنشــیند. او حــق انتخــاب دارد، جســتجو می‌کنــد، الگوریتــم را دور می‌زنــد و حتــی 
ــا تولیــد محتــوا بــر جریــان اصلــی اثــر می‌گــذارد. آدورنــو شــاید ایــن را پیش‌بینــی نمی‌کــرد  ب
کــه روزی ابــزار مصــرف مثــل گوشــی موبایــل خــود بــه ابــزار تولیــد تبدیــل شــود. در صنعــت 
فرهنــگ، قــدرت کامــاً یک‌ســویه و از بــالا بــه پاییــن بــود، امــا در پلتفرم‌هــا قــدرت چرخشــی 
و شــبکه‌ای اســت؛ بنابرایــن، ایــن نظریــه نمی‌توانــد توضیــح دهــد کــه چگونــه احســاس آزادی 
و فردیــت در پلتفرم‌هــا شــکل می‌گیــرد. درواقــع چارچوبــی نیــاز اســت کــه تعامــات جهانــی 

را بهتــر توضیــح دهــد.
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پارادایم دوم: جهانی‌شدن و دیالکتیک امر بومی جهانی )تز تکثرگرا(
کلی‌تریــن تعریــف پیرامــون جهانی‌شــدن عبــارت اســت از »ارتبــاط و پیونــد روزافــزون میــان 
همــه بخش‌هــای جامعــه« )جونــز، 1396: 14(. ازنظــر رابرتســون امــا جهانی‌شــدن بــه معنــای 
ــون، 1402: 11(.  ــت )رابرتس ــد اس ــی واح ــه مکان ــل آن ب ــان و تبدی ــدن جه ــرده ش درهم‌فش
هرچنــد مقصــود رابرتســون بــه وضــوح معنــای وحــدت و یگانــه شــدن یــا ادغــام را نمی‌دهــد 
)موضــوع چیرگــی یــک نــگاه یــا یــک نظــام ارزشــی مشــخص اســت نــه ادغــام اندیشــه‌ها بــه 
معنــای پسامدرنیســم( کــه متمرکــز بــه دوره و زمانــی اســت کــه آگاهــی پیرامــون جهــان به‌عنــوان 
یک‌شــکل واحــد در حــال افزایــش اســت. بایــد در نظــر داشــت مقصــود رابرتســون این‌همانــی 
میــان تجــدد و جهانی‌شــدن نیســت او حتــی جهانی‌شــدن را به‌تمامــی نتیجــه تجــدد نمی‌دانــد 
ــده  ــوم »دهک ــان و مفه ــک لوه ــدن از م ــد جهانی‌ش ــر می‌رس ــون، 1402: 31(. به‌نظ )رابرتس
ــاب اکتشــافات در ارتباطــات کــه  ــه اســت علی‌الخصــوص بعــد از کت ــر گرفت ــی« او تأثی جهان
ــی  ــه جهان ــت. »عرص ــده اس ــر ش ــان در آن ذک ــدن جه ــرده ش ــث درهم‌فش ــوم و بح ــن مفه ای
ــی،  ــای تمدن ــه از درهم‌فشــرده شــدن فرهنگ‌ه ــی اســت ک ــی اجتماعــی- فرهنگ در کل نظام
ــای  ــع و گروه‌ه ــرده جوام ــی، خ ــی و میان‌مل ــازمان‌های درون‌مل ــا و س ــی، جنبش‌ه ــع مل جوام
قومــی، شــبه گروه‌هــای درون جامعــه‌ای ناشــی شــده اســت، به‌گونــه‌ای کــه قید‌هــا و فشــار‌های 
فزاینــده‌ای را بــر همــه آن‌هــا تحمیــل می‌کنــد و بــه نحــو متمایــزی آن‌هــا را تقویــت یــا تضعیــف 
ــا  ــن واحد‌ه ــر ای ــدی ب ــار‌های متزای ــدن فش ــی جهانی‌ش ــرفت عموم ــوازات پیش ــد. به‌م می‌کن
ــون،  ــد« )رابرتس ــف کنن ــری تعری ــی- بش ــرایط جهان ــود را در ش ــت خ ــا هوی ــود ت وارد می‌ش
1402: 121(. آپــادورای از دیگــر متفکریــن مطالعــات جامعه‌شــناختی دو عنصــر مهــم جهــت 
ــرای  ــی را ب ــم‌انداز حیاط ــن چش ــد و چندی ــانه می‌نام ــرت و رس ــدن را مهاج ــریع جهانی‌ش تس
آن نــام می‌بــرد کــه بــرای ایــن بحــث چشــم‌انداز‌های فنــاوری، چشــم‌انداز‌های رســانه‌ای و 
چشــم‌انداز‌های ایدئولوژیکــی مهــم‌ هســتند. نکتــۀ مهــم، اهمیــت فرهنــگ در مقابــل ثــروت و 
تولیــد اســت، رابرتســون بــا ذکــر ایــن نکتــه از مثــال ژاپــن اســتفاده می‌کنــد. او معتقــد اســت 
ژاپــن علی‌‌رغــم خصوصیــات منحصر‌به‌فــرد و صنعــت یگانــه‌اش از اقتصــاد ســرمایه‌داری 
جهانــی منفــک نیســت. او معتقــد اســت نــوآوری و تولیــد فرهنگــی شــاخص نقطــه پر‌اهمیــت 
هــر جغرافیــا و منطقــه خــاص بــه شــمار می‌آیــد، نــه ثــروت یــا قــدرت تولیــد. حکمرانــی بــر 
ــر تولیــد زندگــی روزمــره اســت )اســفندیاری،  تولیــد فرهنگــی درواقــع به‌منظــور حکمرانــی ب

.)43 :1396
نکتــه مهــم امــا ایــن اســت کــه متفکرانــی مثــل رابرتســون و گیدنــز معتقد‌انــد جهانی‌شــدن 
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جــاده‌ای یک‌طرفــه نیســت. رابرتســون مفهــوم »جهانــی بومــی شــدن« را مطــرح می‌کنــد. 
ــای  ــه معن ــای هم‌شــکل شــدن جهــان نیســت، بلکــه ب ــه معن ــه، جهانی‌شــدن ب ــن نظری ــق ای طب
درهم‌فشــرده شــدن جهــان و آگاهــی تشدیدشــده نســبت بــه کل جهــان اســت. در ایــن پارادایــم، 
فرهنــگ جهانــی و فرهنــگ محلــی در یــک دیالکتیــک مــداوم بــا هــم ترکیــب می‌شــوند. 
شــرکت‌های چندملیتــی بــرای موفقیــت در بازارهــای محلــی، مجبورنــد کالای خــود را 
بومی‌ســازی کننــد )مثــاً مک‌دونالــد در هنــد همبرگــر گیاهــی می‌دهــد( و فرهنگ‌هــای محلــی 
ــد مشــخص شــود  ــه کمــک می‌کن ــن نظری ــد. ای ــی کنن ــا خــود را جهان ــد ت ــز فرصــت می‌یابن نی
چــرا نتفلیکــس در ترکیــه ســریال ترکــی می‌ســازد و چــرا »کی-پــاپ«1 کــره‌ای توانســته اســت 

ــوردد. مرزهــا را درن

نقد نظریه جهانی- بومی شدن
ــون  ــت. رابرتس ــاده‌پنداری اس ــی س ــی خوش‌بین ــار نوع ــش، دچ ــود اهمیت ــا وج ــه، ب ــن نظری ای
و همفکرانــش بــه تنــوع ظاهــری می‌نگرنــد؛ ماننــد نتفلیکــس کــه ســریال‌هایی بــه زبــان 
اســپانیایی، کــره‌ای و آلمانــی می‌ســازد و ایــن امــر را نشــان می‌دهــد کــه تکثــر فرهنگــی محقــق 
شــده اســت؛ امــا نکتــه مهــم فــرم و زیربنــای الگوریتمیــک اســت کــه نبایــد از آن غافــل‌ بــود. 
نقــد اساســی اینجاســت کــه ایــن بومی‌ســازی اغلــب ســطحی و کالایــی اســت. ســریالی کــه در 
کــره ســاخته می‌شــود، شــاید زبانــش کــره‌ای باشــد، امــا ســاختار روایــی، ریتــم تدویــن، نــوع 
نورپــردازی و منطــق درامــش کامــاً هالیــوودی و نتفلیکســی شــده اســت. نظریــه جهانی‌شــدن 
نمی‌توانــد توضیــح دهــد کــه چــرا بــا وجــود این‌همــه رنــگ و زبــان مختلــف، همــۀ ســریال‌ها 
طعــم مشــابهی دارنــد. ایــن نظریــه نمی‌بینــد کــه امــر بومــی، نــه بــرای حفــظ هویــت، بلکــه بــرای 
ــن مکانیســم  ــرای فهــم ای ــوان یــک کالای اگزوتیــک اســتفاده می‌شــود. ب ــه عن ــر ب فــروش بهت
ــزاری کــه بیونــگ چــول هــان آن را  ــاز اســت؛ اب ــری نی ــی دقیق‌ت ــرِ همسان‌ســازی، مبان عمیق‌ت

روان سیاســت نامیــده اســت.

پارادایم سوم: روان‌سیاست و دوزخ امر همسان )تز دیجیتالیسم هان(
بــا عبــور از محدودیت‌هــای صنعــت فرهنــگ کــه بــر ســرکوب اســتوار بــود و جهانی‌شــدن کــه 
بــر تبــادل تکیــه داشــت، پژوهــش حاضــر چارچــوب نظــری نهایــی خــود را بــر اســاس فلســفه 
ــه  ــای VOD را ن ــم، پلتفرم‌ه ــن پارادای ــد. ای ــا می‌کن ــان بن ــول ه ــگ چ ــاوری بیون ــانه و فنّ رس
ــد کــه  ــل می‌کن ــرم ســلطه تحلی ــوان فنّاوری‌هــای ن ــزار ســرگرمی، بلکــه به‌عن ــه اب ــاً به‌مثاب صرف
ــت  ــه مدیری ــی( ب ــت فوکوی ــا )زیست‌سیاس ــر بدن‌ه ــت ب ــذار از حکوم ــا گ ــی آن‌ه ــدف نهای ه
1. K-Pop
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ــن  ــور بنیادی ــار مح ــوان در چه ــی را می‌ت ــذار پارادایم ــن گ ــت. ای ــت( اس ــا )روان‌سیاس روان‌ه
ــرد: ــدی ک صورت‌بن

1. از جامعــه انضباطــی بــه جامعــه دســتیابی، توهــم آزادی در انتخــاب: هان معتقد اســت 
ــه انضباطــی فوکــو کــه شــامل بیمارســتان‌ها، پادگان‌هــا، زندان‌هــا و دیگــر  کــه جامع
ــگاه‌های  ــه باش ــل ب ــت و تبدی ــده اس ــری ش ــود وارد دوران دیگ ــر ب ــای کنترل‌گ نهاده
زیبایی‌انــدام، اســتدیوهای زیبایــی، برج‌هــای بلنــد تجــاری و مرکــز خریــد شــده اســت، 
دورانــی کــه دیگــر اســاس و مبنــای آن کنتــرل نیســت بلکــه کلیــد واژه آن از نــه تبدیــل بــه 
بلــه یــا می‌توانــی شــده اســت. )هــان، 1401 الــف: 21( نقطــه عزیمــت هــان، تمایــز 
ــروز و جامعــه دســتیابی امــروز اســت. در دوران صنعــت  ــان جامعــه انضباطــی دی می
ــت و  ــور، ممنوعی ــد؛ سانس ــال می‌ش ــد اعم ــا واژۀ نبای ــدرت ب ــیک، ق ــگ کلاس فرهن
محدودیــت ابزارهــای اصلــی بودنــد؛ امــا در عصــر پلتفرم‌هــا، فعــل معیــن قــدرت بــه 
می‌توانــم تغییــر کــرده اســت، پلتفرم‌هــا بــه کاربــر نمی‌گوینــد نبیــن؛ بلکــه بــا صــدای 
بلنــد فریــاد می‌زننــد: بیشــتر ببیــن، همه‌چیــز را ببیــن. در ایــن پیکربنــدی نویــن، ســوژه 
از جایــگاه ســوژه مطیــع فوکویــی کــه تحــت انقیــاد انضبــاط بیرونــی بــود خارج‌شــده 
ــد. در ایــن وضعیــت، کنــش تماشــای  ــه ســوژه کارآفریــن خویــش اســتحاله می‌یاب و ب
ــک  ــت ی ــه در قام ــرف، بلک ــی ص ــا مصرف‌زدگ ــت ی ــه بطال ــه به‌مثاب ــر ن ــه دیگ بی‌وقف
ــا  ــر ب ــود. کارب ــف می‌ش ــن بازتعری ــی نمادی ــرمایه فرهنگ ــت س ــی انباش ــروژه و نوع پ
ــود و  ــازی خ ــال بهینه‌س ــه در ح ــدارد ک ــولات، می‌پن ــن محص ــدن جدیدتری ــع بلعی ول
به‌روزرســانی زیســت‌جهانش اســت. دقیقــاً در همیــن نقطــه اســت کــه دیالکتیــک خــود 
بهره‌کشــی فعلیــت می‌یابــد؛ جایــی کــه تمایــز میــان اربــاب و بنــده فرومی‌ریــزد و 
ــه  ــاب هرگون ــود. در غی ــش می‌ش ــوندۀ خوی ــتثمارگر و استثمارش ــان اس ــوژه، هم‌زم س
اجبــار بیرونــی، فــرد داوطلبانــه ســاعات خــواب و اســتراحت خــود را قربانــی پلتفــرم 
می‌کنــد و ایــن اســارت داوطلبانــه را ذیــل نــام فریبنــدۀ آزادی انتخــاب جشــن می‌گیــرد. 

ایــن روان‌سیاســت اســت، اســتحاله کــردن بایــد سیســتمی بــه میــل درونــی.
2. شــفافیت و دیکتاتــوری داده؛ مــرگ راز و فاصلــه: دومیــن رکــن ایــن پارادایــم، مفهــوم 
جامعــه شــفافیت1 اســت. هــان معتقــد اســت جهــان دیجیتــال، جهــان پورنوگرافیــک 
اســت؛ نــه لزومــاً بــه معنــای جنســی، بلکــه بــه ایــن معنــا کــه همه‌چیــز بایــد رو باشــد، 
دیدنــی باشــد و هیــچ رازی نداشــته باشــد. هــان حتــی ایــن شــفافیت را مخالــف زیبایی 

1. Transparency Society
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می‌دانــد. برهنه‌نــگاری بــه‌دور از هرگونــه رازوارگــی و پوشــش در تضــاد بــا زیبایی‌ســت 
ــرده و تاریکــی عناصــری  ــه، پ )هــان، ب 1401: 37(. در ســینمای کلاســیک، فاصل
بودنــد کــه بــه تصویــر معنــا می‌بخشــیدند؛ امــا پلتفرم‌هــا بــا کیفیت‌هــای 4 کــی1 
ــد صــاف  ــر بای ــد. تصوی ــان برمی‌دارن ــه را از می ــه و هال ــه فاصل ــی، هرگون دسترســی آن

باشــد و بــدون هیــچ مقاومتــی مصــرف شــود.
ایــن شــفافیت در ســطح زیرســاخت، بــه شــکل داده‌محــوری ظهــور می‌کنــد. پلتفرم‌هــا بــا 
شــعار مــا شــما را می‌شناســیم، زیســت‌جهان کاربــر را بــه داده‌هــای آمــاری تقلیــل می‌دهنــد. هــر 
مکــث، هــر کلیــک، هــر جســتجو و حتــی ســاعات تماشــای کاربــر، ثبــت و تحلیــل می‌شــود. 
نتفلیکــس بــا ایــن داده‌هــا نــه تنهــا ذائقــه فعلــی را می‌شناســد، بلکــه ذائقــه آینــده را پیش‌بینــی 
و مهندســی می‌کنــد. در اینجــا، روان‌سیاســت بــه معنــای دســتکاری پیش‌دســتانۀ اراده اســت. 
الگوریتــم قبــل از آنکــه ســوژه حتــی بدانــد چــه می‌خواهــد، میــل را در او تولیــد می‌کنــد. ایــن 
یعنــی پایــان رخــداد در معنــای فلســفی آن اســت زیــرا رخــداد چیــزی اســت کــه قابــل پیش‌بینــی 

نیســت، امــا در جهــان الگوریتم‌هــا، همــه چیــز محاســبه‌پذیر شــده اســت.
ــه  ــای نظری ــن بخش‌ه ــی از مهم‌تری ــری: یک ــت دیگ ــذف منفی ــان: ح ــر همس 3. دوزخ ام
ــد.  ــان2« باش ــر همس ــوم »دوزخ ام ــت، مفه ــدن اس ــد جهانی‌ش ــتقیماً نق ــه مس ــان ک ه
هــان اســتدلال می‌کنــد کــه جامعــه دیجیتــال تحمــل دیگــری را از دســت داده اســت. 
ــی‌دارد و  ــر وام ــه فک ــد، ب ــا را آزار می‌ده ــرق دارد، م ــه ف ــت ک ــزی اس ــری آن چی دیگ
دارای »منفیــت« اســت. درحالــی کــه هنــر اصیــل همــواره بــا نوعــی بیگانگــی و شــوک 
همــراه اســت؛ امــا الگوریتم‌هــای پیشــنهاددهنده بــر اســاس منطــق لایــک و تشــابه کار 
ــد  ــنهاد می‌ده ــده، پیش ــف را دی ــخصات ال ــا مش ــم ب ــک فیل ــر ی ــون کارب ــد: چ می‌کنن
ــد  ــر حبــس می‌کن ــاب فیلت ــر را در یــک حب ــد. ایــن سیســتم، کارب ــم ب را هــم ببین فیل
کــه دیوارهایــش بــا آینه‌هایــی پوشــیده شــده کــه مــدام تصویــر خــود کاربــر را بازتــاب 
می‌دهنــد. او در ایــن دوزخ، بــا هیــچ چیــز بیگانــه‌ای روبــرو نمی‌شــود؛ فقــط بــا خــود 
ــک ســریال کــره‌ای  ــی نتفلیکــس ی ــی وقت ــق تکــراری‌اش مواجــه می‌شــود. حت و علای
یــا آلمانــی نشــان می‌دهــد، آن را چنــان از صافی‌هــای اســتاندارد خــود عبــور داده کــه 
دیگری‌بــودن در آن حــذف شــده اســت. تفاوت‌هــای فرهنگــی بــه تنــوع ویترینــی تقلیــل 
می‌یابــد. لهجه‌هــا فــرق می‌کنــد، امــا ســاختار روایــت، نــوع تدویــن و منطــق عاطفــی 
ــه جهانی‌شــدن  ــار کامــاً یکســان اســت. ایــن همــان جهانی‌شــدن واقعــی اســت: ن آث
1. 4K
2. Hell of the same
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تکثــر، بلکــه جهانی‌شــدن امــر همســان.
4. زمــان اتمیــزه و بحــران روایــت: هــان بــه دگرگونــی مفهــوم زمــان نیــز اشــاره می‌کنــد. در 
پارادایم‌هــای پیشــین، زمــان روایــت دارای یــک قــوس تاریخــی اســت )آغــاز، میانــه، 
پایــان(؛ امــا در عصــر پلتفــرم و شــبکه‌های اجتماعــی، کاربــران بــا زمــان اتمیــزه شــده 
مواجه‌انــد. زمــان بــه لحظــات گسســته، کوتــاه و بی‌ارتبــاط تقســیم شــده اســت کــه تنهــا 
ــرد  ــام می‌ب ــام زمان‌پریشــی ن ــه ن ــده‌ای ب ــی اســت. هــان از پدی هدفــش ایجــاد لــذت آن
ــتن  ــی آن گسس ــل اصل ــت و عام ــش داده اس ــان افزای ــتاب را در انس ــه ش ــار ب ــه اجب ک
زمــان به‌مثابــه امــری پیکرمنــد بــه پدیــداری ذره ذره‌ســازی شــده و منقطــع کــه ادراک 
از زمــان بــرای انســان ســخت کــرده اســت )هــان، 1402: 13(. قابلیت‌هایــی مثــل رد 
کــردن تیتــراژ یــا تماشــای بــا ســرعت دوبرابــر، نمادهــای بــارز ایــن وضعیت‌انــد. ســوژه 
دیگــر حوصلــۀ مقدمه‌چینــی و زمینه‌ســازی را کــه لازمــۀ فهــم عمیــق اســت نــدارد؛ او 
فقــط اوج را می‌خواهــد. ســریال‌ها نیــز خــود را بــا ایــن وضعیــت تطبیــق می‌دهنــد و 
به‌جــای روایت‌گــری صبورانــه، بــه مجموعــه‌ای از کلیپ‌هــای شــوک‌آور و تعلیق‌هــای 
مصنوعــی تبدیــل می‌شــوند. هــان معتقــد اســت در غیــاب ســاختار روایــی منســجم، 
ــی کــه در آن انســان  ــات زیســتی محــض می‌دهــد؛ حیات ــه حی ــه جــای خــود را ب تجرب
ــدون آنکــه داســتانی زیســته از رهگــذر  ــد، ب ــده اســت و داده مصــرف می‌کن ــاً زن صرف
تجربــه خــود از ســر بگذرانــد. داده‌هــا به‌مثابــه پاره‌هــای اطلاعاتــی‌ از اینکــه انســان بــه 
تأمــل و اندیشــه برســد جلوگیــری می‌کننــد زیــرا تأمــل لازمــه روایــت صبورانــه اســت 

نــه تصاویــر مصرفــی )هــان. 1404: 19(.
5. ابرفرهنــگ )توریســت فرهنگــی(: ابرفرهنــگ1 در اندیشــه هــان، نــه بــه معنــای 
و کنار-هم‌بودگــی  تراکــم  وضعیــت  بیانگــر  بلکــه  فرهنگــی،  یک‌دست‌ســازی 
ــی و  ــای جغرافیای ــه در آن مرزه ــر در عصــر جهانی‌شــدن اســت ک ــای متکث فرهنگ‌ه
ــد مــکان و اصالــت  ــگ از قی ــم، فرهن ــن پارادای ــد. در ای ــرو ریخته‌ان ــی ف فواصــل مکان
بومــی رهــا شــده و ماهیتــی ریزوماتیــک و شــبکه‌ای می‌یابــد کــه در آن فرم‌هــای 
گوناگــون زیســت بشــری، بــدون سلســله‌مراتب و مــرز، در یــک اینجــای جهانــی 
ــوژه در آن  ــه س ــت ک ــرز اس ــکان و بی‌م ــی بی‌م ــگ، فرهنگ ــده‌اند. ابرفرهن ــته ش انباش
ــی تفاوت‌هــا به‌صــورت کاریکاتوریــک و  ــن از مخــزن جهان ــد یــک ویتری ــه مانن آزادان
ــا  ــن پلتفرم‌ه ــگ در ویتری ــرد )Tononi, 2023: 146-150(. ابرفرهن ــره می‌ب ــن به نمادی

1. Hyperculture
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ــه  ــون ب ــی رابرتس ــاف خوش‌بین ــوند. برخ ــده می‌ش ــم چی ــار ه ــرده کن ــکل فش ــه ش ب
جهانی-بومــی شــدن، در ابرفرهنــگ نتفلیکســی کاربــر بــا تکثــر روبــرو نیســت، بلکــه با 
تراکــم امــر همســان مواجــه اســت؛ جایــی کــه تفاوت‌هــای بومــی )مثــل ســریال کــره‌ای 
یــا ایرانــی( تنهــا در ســطح زبــان و لوکیشــن باقــی می‌ماننــد، امــا در زیربنــا مثــل فــرم 
ــت،  ــن وضعی ــاً استانداردســازی شــده‌اند. در ای ــم و منطــق عاطفــی کام ــی، ریت روای
فرهنــگ بومــی نــه بــه مثابــه یــک زیســت اصیــل، بلکــه بــه عنــوان یــک کالای متفــاوت 
بســته‌بندی می‌شــود تــا در بــازار جهانــی مصــرف شــود؛ پدیــده‌ای کــه زیســت‌جهان را 
بــه یــک هایپرمارکــت فرهنگــی تقلیــل می‌دهــد کــه در آن همه‌چیــز در دســترس اســت؛ 

ــز نیســت. ــز متمای ــا هیچ‌چی ام
در جدول زیر به‌صورت کلی مباحث طرح شده در بخش مبانی نظری ذکر شده‌اند.

جدول 1. خلاصه‌سازی مبانی نظری و آرای هان

مفهوم / مؤلفه کلیدی
مفاهیم طرح شده 

توسط هان

رویکردهای »جهانی‌شدن فرهنگی« و »جهانی-بومی‌شدن« خوش‌بینانه و سطحی‌اند و 
برای تبیین قدرت و تنوع ظاهری در پلتفرم‌ها ناکارآمد هستند. 

 نقد جهانی‌شدن

استفاده از نظریه‌ی »بیونگ‌چول هان«؛ پلتفرم‌ها فنّاوری‌های نرم سلطه‌اند که از 
»زیست‌سیاست« )حکومت بر بدن‌ها( به »روان‌سیاست« )مدیریت روان‌ها( گذار 

کرده‌اند.

روان‌سیاست 
دیجیتال

گذار از جامعه انضباطی به جامعه دستیابی؛ قدرت دیگر از طریق اجبار سخت عمل 
نمی‌کند، بلکه از طریق »انتخاب«، »میل«، »رضایت« و کالایی‌سازی زندگی پیش می‌رود.

توهم آزادی و تغییر 
سازوکار قدرت

فشرده‌سازی زمان و فضا در قالبی الگوریتمیک که در آن منطق »الگوریتمی/روان‌سیاستی« 
بر منطق رسانه‌ای/فرهنگی غلبه پیدا می‌کند.

غلبه منطق 
الگوریتمیک

همگرایی فرهنگی در عصر دیجیتال به تکثر واقعی منجر نمی‌شود، بلکه به ظهور 
یک »ابرفرهنگ هموار و استاندارد« می‌انجامد. در این ابرفرهنگ بی‌مکان و بی‌مرز، 
فرهنگ‌های مختلف از اصالت خود تهی شده و صرفاً به عنوان یک »ویترین« برای 

مصرف سوژه در کنار فرهنگ غالب چیده می‌شوند )جهانی‌شدن امر همسان(.

ابرفرهنگ 
 )Hyperculture(

به‌مثابه ویترین 
مصرفی

 )منبع: نگارندگان(
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روش پژوهش
پژوهش حاضر از نظر رویکرد، کیفی و مبتنی بر راهبرد تحلیلی-انتقادی است. روش گردآوری 
اطلاعات، کتابخانه‌ای و مبتنی بر مطالعه متون نظری مرتبط با سه پارادایم صنعت فرهنگ، 
جهانی‌شدن و فلسفه بیونگ چول هان است. برای تحلیل یافته‌ها از روش تحلیل محتوای 
کیفی تطبیقی بهره گرفته شده است؛ بدین ترتیب که مؤلفه‌های استخراج‌شده از نظریۀ بیونگ 
چول هان، به‌عنوان چارچوب تحلیل، بر روی محتوای روایی و بصری سریال‌های منتخب از 
پلتفرم‌های جهانی )نتفلیکس( و بومی به‌صورت تطبیقی اعمال‌شده تا همگرایی و واگرایی 

آن‌ها در بازتولید مکانیسم‌های روان‌سیاست واکاوی شود.

تحلیل یافته‌ها

پلتفرم‌ها و معماری استعمار زیست‌جهان
بــر مبنــای چارچــوب نظــری تدوین‌شــده، پلتفرم‌هــای پخــش ویدیویــی ماننــد نتفلیکــس 
ــط هوشــمند  ــام( کــه یــک محی ــال پی ــزار انتق ــای کلاســیک )اب ــه معن ــک رســانه ب ــه ی دیگــر ن
روان‌سیاســی هســتند. اســتوارت هــال در مقابــل نظــام ســه مؤلفــه‌ای فرســتنده، پیــام و گیرنــده 
کــه به‌علــت شــکل ســاختاری مــورد انتقــاد او اســت، مدلــی چهــار مرحلــه‌ای را ارائــه می‌دهــد: 
تولیــد، پخــش، مصــرف و بازتولیــد کــه هرکــدام از ایــن مراحــل مســتقل می‌باشــند و هــر یــک 
به‌صــورت جداگانــه تحلیــل می‌شــوند. هــال معتقــد اســت پیام‌هــا بــا توجــه بــه تأثیــر قــدرت 
و ســاختار‌های اجتماعــی، اقتصــادی و فرهنگــی رمزگــذاری می‌شــوند. )هــال و گراســنبرگ. 
ــد  ــد. رش ــد می‌کن ــر تولی ــس کارب ــب دارد، نتفلیک ــه مخاط ــون ک ــاف تلویزی 1400: 3( برخ

کاربــران نتفلیکــس در شــکل زیــر مشــخص اســت.

)Smigh 2026( 2024 شکل 1. کاربران نتفلیکس از سال 2011 تا سال
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)Smigh 2026( شکل 2. نسل‌های مختلف مخاطبان نتفلیکس

بــا واکاوی ســاختار فنــی و محتوایــی ایــن پلتفرم‌هــا، می‌تــوان چگونگــی پیاده‌ســازی 
مؤلفه‌هــای نامبــرده را در آن‌هــا مشــاهده کــرد:

مهندسی سوژه خودبهره‌کش
وقتــی ســریالی مثــل بــازی مرکــب منتشــر می‌شــود، کاربــر احســاس می‌کنــد بایــد آن را در 24 
ــاً  ــی، دقیق ــن فشــار درون ــد. ای ــب نمان ــا عق ــای پلتفرم‌ه ــۀ گفتمان‌ه ــا از قافل ــد ت ســاعت ببین
ــرد  ــدار می‌مانــد، خســتگی چشــمانش را نادیــده می‌گی ــر بی همــان خودبهره‌کشــی اســت. کارب
و تماشــا را به‌مثابــه یــک کار انجــام می‌دهــد تــا دســتاورد داشــته باشــد. نتفلیکــس بــا آمارهــای 
ــر را  ــن 10 اث ــر ای ــه اگ ــد ک ــا می‌کن ــر الق ــه کارب ــرده و ب ــت را تشــدید ک ــن رقاب »Top 10«، ای

ندیــده، ســوژه‌ای ناکارآمــد در جامعــۀ دســتیابی اســت.

حباب تطابق و امر همسان
در رابــط کاربــری پلتفرم‌هــا، جایگزینــی نقــد و امتیازدهــی کیفــی بــا درصــد تطابــق مثــاً 98 
درصــد، بارزتریــن نمــود روان‌سیاســت اســت. ایــن عــدد بــه کاربــر نمی‌گویــد کــه ایــن فیلــم 
خــوب اســت، بلکــه می‌گویــد ایــن فیلــم شــبیه علایــق توســت. نتفلیکــس از طریــق داده‌هــای 
گــردآوری شــده از تعامــات کاربــران، اطلاعــات مشــترکی را پیرامــون مخاطبــان کســب می‌کند 
و الگوهــای پیشــنهادی خــود را بــرای مشــترکان ارائــه می‌دهــد )مــک دانلــد و روزی، 1401: 
ــه  ــه را ب ــه‌ای کــه ذائق ــر بیگان ــا ام ــه ب ــا مواجه ــه رخــداد ی ــکان هرگون ــن مکانیســم، ام 97(. ای
چالــش بکشــد، مســدود می‌کنــد. الگوریتــم بــا تحلیــل کلان‌داده‌هــای کاربــر ماننــد صحنه‌هــای 
بازبینی‌شــده و ژانرهــای محبــوب، او را در نوعــی از امــر همســان حبــس می‌کنــد. اگــر ســوژه 
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طرفــدار اکشــن‌های هالیــوودی باشــد، نتفلیکــس هرگــز یــک درام کنــد اروپایــی را بــه او 
ــد،  پیشــنهاد نمی‌دهــد، حتــی اگــر آن درام شــاهکار باشــد. درواقــع الگوریتــم، تربیــت نمی‌کن
بلکــه تأییــد می‌کنــد و بــا ایــن تأییــد مــداوم، کاربــر را در یــک پیلــۀ نارسیســیتیک غرق می‌ســازد. 
ســاخت نوعــی امــر همســان یــا زیبایی‌شناســی صافــی1 کــه نســل‌های مختلــف را هــم تربیــت و 
.)2026 Smigh( ــد. شــکل 2. نســل‌های مختلــف مخاطبــان نتفلیکــس گــردآوری می‌کن

دارد،  مخاطــب  مختلفــی  نســل‌های  از  نتفلیکــس  می‌دهــد چگونــه  نشــان  شــکل 2 
به‌خصــوص از نســل‌های مهــم ماننــد نســل z و y کــه می‌تــوان آن را تربیــت موفقــی دانســت.

زیبایی‌شناسی امر صاف
گزینــه رد کــردن تیتــراژ شــاید نمادین‌تریــن عنصــر فلســفی نتفلیکــس باشــد. تیتــراژ، در 
ســینمای کلاســیک، مرزی‌ســت بــرای ورود بــه جهــان اثــر، فضایــی بــرای آماده‌ســازی ذهــن و 
ایجــاد فاصلــه؛ امــا نتفلیکــس و پلتفرم‌هــا بــا حــذف ایــن آســتانه، اثــر هنــری را بــه یــک جریــان 
ــارز زیبایی‌شناســی امــر همــوار اســت؛ جایــی  ــد. ایــن قابلیــت، مصــداق ب داده تبدیــل می‌کنن
ــراژ، حــذف  ــر شــود. حــذف تیت ــگاه کارب ــع ســر خــوردن ن ــد مان ــچ دســت‌اندازی نبای کــه هی
تأمــل اســت. کاربــر بــدون وقفــه از یــک قســمت بــه قســمت دیگــر پرتــاب می‌شــود و زمــان 
روایــی کــه دارای آغــاز و پایــان بــود، بــه یک‌زمــان اتمیــزه و حــال اســتمراری بی‌پایــان تبدیــل 
می‌گــردد. در ایــن وضعیــت، روایــت به‌مثابــه رســاندن اطلاعــات عمــل می‌کنــد، نه‌حکایــت. 
در دیگــر وجــوه نیــز نوعــی زیبایی‌غیــر طبیعــی و مصنوعــی قابل‌رؤیــت اســت. ایــن پلتفرم‌هــا 
و در رأس نتفلیکــس، مولــد نوعــی زیبایی‌شناســی ابرواقعــی و صیقلــی هســتند کــه در آن 
ــن جهــان بصــری، جهــان مثبت‌نگــری افراطــی  ــا ناقــص نیســت. ای ــز زشــت، کــدر ی هیچ‌چی
ــده  ــی اشباع‌ش ــگ و لعاب ــا دارای رن ــا، مکان‌ه ــص و زیب ــی بی‌نق ــخصیت‌ها همگ ــت؛ ش اس
ــا ریزتریــن  ــه نظــر می‌رســند. ایــن شــفافیت پورنوگرافیــک ت ــو ب ــراق و ن و لباس‌هــا همــواره ب
جزئیــات نفــوذ می‌کنــد: هالــۀ دود ســیگار یــا صــدای ســوختن آن بــا وضوحــی بیــش از واقعیت 
بــه نمایــش درمی‌آیــد. ایــن نمایــش افراطــی، آن‌چــه را رقــم می‌زنــد حــذف هرگونــه فاصلــه و 
ابهــام اســت. ایــن جهــان بصــری همــوار و بــدون اصطــکاک، چشــم را خســته نمی‌کنــد و اجــازه 
می‌دهــد نــگاه کاربــر بــرای ســاعت‌ها روی ســطح تصویــر لیــز بخــورد. در ایــن زیبایی‌شناســی، 
تصویــر دیگــر نــه یــک پنجــره رو بــه جهــان، بلکــه یــک ویتریــن بی‌نقــص اســت کــه تنهــا بــرای 
مصــرف ســریع و بی‌وقفــه طراحــی شــده اســت. نتفلیکــس ســعی می‌کنــد بــا تولیــد مشــترک از 
اتهــام امپریالیســم پلتفرمــی گــذر کنــد امــا نکتــه‌ای کــه بایــد بــه آن دقــت کــرد و یکــی از مدعــای 

1. Aesthetics of Smoothness



136

شماره هفتاد و پنج
سال بیست‌وهفتم
پاییز  1405

مقاله علمی _ پژوهشی

ایــن تحقیــق اســت، توجــه بــه تولیــد یــک زیبایی‌شناســی مشــخص آمریکایــی اســت کــه تفاوتی 
نــدارد ســریال در چــه کشــوری ســاخته می‌شــود زیــرا یــک الگوریتــم در حــال تکــرار اســت.‌

)Palo 2023( 2023 شکل 3. تولیدات مشترک نتفلیکس از سال 2014 تا سال

ــترک  ــد مش ــس تولی ــا نتفلیک ــددی ب ــورهای متع ــه کش ــت ک ــخص اس ــکل مش ــن ش در ای
داشــته‌اند، فراتــر از آن حتــی تولیــد اثــر بــه زبــان بومــی صــورت گرفتــه اســت؛ امــا همان‌طــور 
ــای واقعــی بومــی  ــه معن ــر ب ــان شــد، ایــن امــر به‌خودی‌خــود باعــث نمی‌شــود کــه آن اث کــه بی
نــام بگیــرد و نتفلیکــس ادعــای چنــد فرهنگــی یــا تکثرگرایــی فرهنگــی داشــته باشــد زیــرا تمامی 
آثــار واجــد ویژگی‌هــای نامبــرده در ایــن تحقیــق هســتند. بیــش از زبــان یــا تولیــد مشــترک بایــد 
بــه عمــق فرهنگ‌هــا پرداختــه شــود. مطابــق آمــار، کاربــران نتفلیکــس از قاره‌هــای گوناگــون 
و بــه شــکلی ســیال در نقــاط مختلــف دنیــا هســتند، ایــن امــر در کنــار زیبایی‌شناســی خــاص 
ایــن پلتفــرم، نشــان می‌دهــد کــه عبــارت امپریالیســم پلتفرمــی بــرای آن نادرســت نیســت زیــرا 
همان‌طــور کــه در بخــش قبلــی مشــخص شــد، علی‌رغــم تولیــدات مشــترک، فقــط زبــان آثــار 

متفــاوت اســت، زیبایی‌شناســی روان سیاســت جــاری اســت.
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)Smigh 2026( شکل 4. نمودار کاربران نتفلیکس با ملیّت‌های گوناگون 

میــزان هــر کاربــر در هــر قــاره نیــز در شــکل شــماره 5 مشــخص اســت. نکتــه مهــم تعــداد 
بیشــتر کاربــران قــاره اروپــا، آفریقــا و خاورمیانــه نســبت بــه آمریــکا و کاناداســت. همچنیــن باید 
ــرا  ــر باشــد زی ــران نتفلیکــس به‌شــدت می‌توانســت بیش‌ت ــداد کارب ــن تع توجــه داشــت کــه ای
بخــش بزرگــی از بــازار ســینمای آمریــکا در چیــن اســت امــا چیــن ایــن پلتفــرم را تحریــم کــرده 
ــن کشــورهایی ازاین‌دســت  ــران و چی ــد ای ــن روســیه و دیگــر کشــورهایی مانن اســت. همچنی
ســعی می‌کننــد بــا تحریــم یــا عــدم اســتفاده از پلتفرم‌هــای جهانــی فرهنــگ خــود را زنــده نگــه 
دارنــد؛ امــا نکتــه مهــم ایــن اســت کــه بــرای مقابلــه بــا آن بایســتی از ایــن زیبایی‌شناســی روان 
سیاســت فــراروی کننــد نــه صرفــاً همــان زیبایی‌شناســی را بــه زبــان بومــی و در یــک بســتر یــا 
پلتفــرم بومــی بازتولیــد کننــد. در شــکل شــماره 6 کــه رشــد نتفلیکــس در آســیا حتــی بیش‌تــر از 

آمریــکا و کانــادا بــوده اســت کــه اهمیــت ایــن موضــوع را نشــان می‌دهــد.

)Curry 2026( شکل 5. کاربران نتفلیکس به تفکیک قاره



138

شماره هفتاد و پنج
سال بیست‌وهفتم
پاییز  1405

مقاله علمی _ پژوهشی

پلتفرم‌های بومی؛ بازتولید امپریالیسم الگوریتمیک

تحلیل مضمونی
ــای صــرف محــدود  ــان و جغرافی ــه زب ــا ب ــودن پلتفرم‌ه ــی ب ــان شــد، بوم ــه آنچــه بی باتوجــه ب
ــی در  ــر بوم ــن اث ــه چندی ــال ب ــرای مث ــری اســت. ب ــر و عمیق‌ت ــوارد دیگ نمی‌شــود و شــامل م
پلتفرم‌هــای بومــی ماننــد فیلیمــو و نمــاوا در ایــران یــا در کــره و آثــار تولیــدی آن‌هــا پرداختــه 
می‌شــود. حبــاب تطابــق فقــط بــه ســاختار و کلیــت ایــن پلتفرم‌هــا مربــوط نیســت همچنیــن 
ایــن  بلکــه  نمی‌دهــد،  زیبایی‌شناســی بصــری رخ  یــا  پیشــنهاددهنده  الگوریتــم  در  فقــط 
ــت  ــل دریاف ــوح قاب ــخصیت‌ها به‌وض ــت و ش ــر روای ــم ب ــی حاک ــه جهان‌بین ــازی ب همسان‌س
اســت. در ایــن ســریال‌ها، دیگــر خبــری از تضــاد ایدئولوژیــک یــا برخــورد نظام‌هــای ارزشــی 
متفــاوت نیســت. همــه شــخصیت‌ها، از قهرمــان تــا ضدقهرمــان، در یــک زمیــن بــازی مشــترک 
)پارادایــم نئولیبــرال( عمــل می‌کننــد رقابــت بی‌رحمانــه بــرای کســب قــدرت و ثــروت. 
ــق و  ــار تطاب ــخصیت‌هایش دچ ــام ش ــا تم ــت ام ــه بومی‌س ــم کاری ک ــریال زخ ــال س ــرای مث ب
ــا  ــاق ی ــاوت در اخ ــران، تف ــا دیگ ــم کاری ب ــک در زخ ــاوت مال ــتند. تف ــازی هس همسان‌س
ــاً بازیگــر بهتــری در  ــی نیســت، بلکــه تفــاوت در کارآمــدی و هــوش اســت. او صرف جهان‌بین
ــازی کثیــف اســت. ایــن دقیقــاً حــذف دیگــری و منفیــت اســت. شــخصیتی وجــود  همــان ب
نــدارد کــه ایــن بــازی را قبــول نداشــته باشــد همــه بــازی را پذیرفته‌انــد و فقــط بــر ســر بــردن 
ــل اوزارک،  ــس مث ــده در نتفلیک ــد ش ــریال‌‌های تولی ــیاری از س ــد بس ــد؛ مانن ــم می‌جنگن ــا ه ب
درگیری‌هــا در ایــن ســریال، درگیــری بیــن خــوب و بــد یــا قانــون و بی‌قانونــی نیســت. بلکــه 
ــل  ــرد، درســت مث ــی بِ ــر اســت. مارت ــر و پولشــوی کم‌هوش‌ت ــن پولشــوی باهوش‌ت ــت بی رقاب
ــن  ــد. ای ــل می‌کن ــر عم ــه بهت ــتراتژی از بقی ــبات و اس ــط در محاس ــم کاری، فق ــک در زخ مال
ســریال، یــک نمونــه از جهانــی اســت کــه در آن منفیــت یــک نظــام ارزشــی دیگــر مثــاً معنویت، 
جامعه‌گرایــی و اخلاق‌گرایــی بــه کلــی حــذف شــده و همــه در دوزخ امــر همســان و رقابــت 
ــا  ــب ب ــدارد و مخاط ــود ن ــی وج ــر واقع ــریال‌ها، تکث ــن س ــد. در ای ــت‌و‌پا می‌زنن ــه دس بی‌وقف
شــخصیت‌های متکثــر روبــرو نیســت بلکــه بــا تکثیــر یــک نــوع واحــد از ســوژه مواجــه اســت. 
ــت  ــه رقاب ــاوت، بلکــه ب ــل جهان‌بینی‌هــا و نظام‌هــای ارزشــی متف ــر ســر تقاب ــه ب درام دیگــر ن
ــک،  ــک هــدف واحــد و مشــترک اســت. مال ــه ی ــره‌وری در رســیدن ب ــر ســر کارآمــدی و به ب
ضدقهرمــان یــا قهرمــان نیســت او صرفــاً نســخۀ موفق‌تــر و باهوش‌تــر همــان سیســتمی اســت 
کــه همــه در آن غرق‌انــد. نکتــه درواقــع آن اســت کــه او بــا دیگــران تفــاوت کیفــی در ارزش‌هــا 
نــدارد بلکــه تفــاوت کمــی در هــوش و بی‌رحمــی وجــود دارد؛ بنابرایــن جهــان تصویــر شــده 
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کامــاً همــوار و تک‌ســاحتی اســت و منفیــت و دیگــری به‌عنــوان یــک آلترناتیــو ارزشــی از آن 
حــذف شــده اســت.

ایــن نظــام ارزشــی همســان وجــوه دیگــری هــم دارد مانند خیانت کــه در درام‌های کلاســیک 
یــک گنــاه یــا یــک نقطــه عطــف تراژیــک بــود و بــه فروپاشــی شــخصیت منجــر می‌شــد؛ امــا 
ــت  ــه پوشــالی، خیان ــی خان ــر بوم ــۀ غی ــا در نمون ــی مثل‌زخــم کاری‌ی در ســریال‌هایی این‌چنین
یــک ابــزار عقلانــی بــرای پیشــرفت در جامعــه دســتیابی اســت. فرانــک آنــدروود یــا مالــک، بــه 
دیگــران خیانــت نمی‌کننــد چــون شــرور هســتند؛ بلکــه خیانــت می‌کننــد چــون یــک اســتراتژی 
کارآمــد اســت. در ایــن جهان‌بینــی وفــاداری یــک ضعــف و خیانــت یــک مزیــت رقابتــی اســت. 
ایــن دقیقــاً حــذف منفیــت اخلاقــی و نرمال‌ســازی منطــق نئولیبرالــی در روابــط انســانی اســت.

)Smigh 2026( 2022 شکل 6. رشد کاربران نتفلیکس از سال 2018 تا سال

یــک جنبــه دیگــر کــه یکــی از ویژگی‌های تکرارشــونده اســت اســتعمال مــواد مخدر یــا الکل 
اســت کــه تبدیــل بــه بخشــی از‌زیبایی‌شناســی موفقیــت شــده. شــخصیت‌ها در لوکیشــن‌ها و 
ــن نوشــیدنی‌ها را  ــاردی، گران‌تری ــرارداد میلی ــن بســتن یــک ق پنت‌هاوس‌هــای لوکــس، در حی
مصــرف می‌کننــد. ایــن یــک لذت‌جویــی مثبــت اســت کــه بــرای جشــن گرفتــن دســتاورد بــه 
کار مــی‌رود. ایــن عمــل، بخشــی از نمایــش ســوژۀ کارآفریــن اســت. نمونــۀ بــارز ایــن پدیــده 
ــروصدا و  ــای پرس ــه در آن مهمانی‌ه ــود ک ــده می‌ش ــه دی ــد نخب ــس مانن ــریال‌های نتفلیک در س
ــری جــذاب و خواســتنی از آن  ــه تصوی ــدان، بلک ــد ســبک زندگــی ثروتمن ــه نق ــرا، ن مصرف‌گ
ــد ســریال زخــم  ــی هــم وجــود دارد مانن ــر در ســریال‌های پلتفرم‌هــای ایران اســت. ایــن تصوی

کاری، قورباغــه، آبــان و آثــار دیگــر.
مؤلفــه دیگــر روابــط انســانی بیــن شــخصیت‌ها اســت. روابــط مثلثــی و چندوجهــی در ایــن 
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آثــار کــه دیگــر حتــی نمادعشــق ممنوعــه یــا تعهــد از دســت رفتــه نیســت بلکــه روابــط عاطفــی 
ــه راحتــی از  ــه یــک پــروژه بــرای بهینه‌ســازی لــذت و منفعــت تبدیــل شــده‌. شــخصیت‌ها ب ب
ــه رابطــۀ دیگــر حرکــت می‌کننــد، گویــی در حــال انتخــاب یــک کالا از ویتریــن  یــک رابطــه ب
هســتند. در جهــان تصویــری ایــن ســریال‌ها کــه همــه چیــز آنــی و در دســترس اســت، تعهــد 
بلندمــدت کــه نیازمنــد صبــر و منفیــت تحمــل دیگــری اســت، بی‌معنــا می‌شــود. ســریال‌هایی 
ماننــد ‌You )تــو(‌از نتفلیکــس، ایــن ســیالیت و مصرفــی شــدن روابــط را بــه شــکلی افراطــی بــه 
ــن ویژگــی در عمــوم ســریال‌های نتفلیکــس وجــود دارد. در نمونه‌هــای  ــر می‌کشــند. ای تصوی
بومــی نیــز می‌تــوان بــه زخــم کاری اشــاره کــرد، مالــک تقریبــاً بــا تمامــی زن‌هــای درون ســریال 
ــرون ازآنچــه درون  ــی بی ــن منفعت ــرای هــردوی طرفی ــاط ب ــد و دراین‌ارتب ــرار می‌کن ــاط برق ارتب
یــک رابطــه عاطفــی اســت وجــود دارد. در آقــازاده، آبــان، قورباغــه، گنــاه فرشــته، افعــی تهــران، 

در انتهــای شــب، ممنوعــه، قطــب شــمال و بســیاری دیگــر.
قتــل یــک مشــخصه دیگــر اســت کــه در ایــن ســریال‌ها نــه یــک فاجعــه اخلاقــی یــا 
ــس از  ــا پ ــود. آن‌ه ــخصیت‌ها می‌ش ــتراتژی ش ــا اس ــل ی ــه راه ح ــل ب ــه تبدی ــیطانی ک ــل ش عم
ارتــکاب قتــل، دچــار عــذاب وجــدان یــا بحــران هویتــی نمی‌شــوند؛ بلکــه بلافاصلــه بــه فکــر 
مدیریــت بحــران و پــاک کــردن ردپــا می‌افتنــد. ایــن دقیقــاً همــان منطــق بهــره‌وری اســت کــه 
ــه بومــی آن ســریال زخــم  ــه افراطی‌تریــن شــکل خــود رســیده اســت. ســریال اوزارک و نمون ب
کاری اســت. مالــک بــرای حــذف رقبــا آدم می‌کشــد و ایــن عمــل نــه به‌عنــوان یــک گنــاه، بلکــه 
به‌عنــوان یــک گام ضــروری در مســیر موفقیــت بــه تصویــر کشــیده می‌شــود و منفیــت رادیــکال 

عمــل کشــتن، حــذف و بــه بخشــی از منطــق سیســتم تبدیــل می‌شــود.
از انتقــام نیــز می‌تــوان نــام بــرد، منطــق انتقــام منفیــت گزینه‌هــای دیگــر ماننــد بخشــش، 
ســوگواری، یــا مصالحــه را حــذف می‌کنــد. ســریال ایرانی‌پوســت شــیر نمونــۀ مشــخصی از ایــن 
امــر اســت. تمــام داســتان حــول محــور یــک انتقــام شــخصی و برنامه‌ریزی‌شــده می‌چرخــد. 
ســریال قطــب شــمال، افعــی تهــران، زخــم کاری و ســریال‌های دیگــر ایــن ویژگــی را دارنــد. 
نمونــۀ جهانــی و بســیار دقیــق آن در نتفلیکــس، ســریال کــره‌ای‌ افتخار‌1اســت. در ایــن ســریال، 
شــخصیت اصلــی تمــام زندگــی خــود را بــه شــکلی وســواس‌گونه و بــا جزئیــات دقیــق، صــرف 

طراحــی و اجــرای یــک پــروژۀ انتقــام می‌کنــد.
ــل، مــواد مخــدر، انتقــام، روابــط ســیال و  ــو )خیانــت، قت پلتفرم‌هــا ایــن موضوعــات تاب
بی‌مــرز( را نــه بــرای واکاوی انتقــادی، بلکــه بــرای استانداردســازی و مصــرف بــه کار می‌گیرند. 

1. The Glory
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ــل  ــی قاب ــه ابزارهــای روای ــن پدیده‌هــا را حــذف کــرده و آن‌هــا را ب ــت واقعــی ای ــع منفی درواق
پیش‌بینــی بــرای تولیــد هیجــان آنــی و تضمیــن تماشــای رگبــاری تبدیــل می‌کننــد کــه دربــاره 
آن در بخــش مبانــی نظــری و تماشــای بی‌وقفــه بحــث شــد. همچنیــن باوجــود الگوریتم‌هــای 
ــار در  ــن آث ــه ای ــت درحالی‌ک ــم آزادی‌س ــار توه ــر دچ ــار، کارب ــت آث ــونده در روای ــرم تکرارش ن

ــد. ــه یکدیگــر دارن ــادی ب زیرلایه‌هــای روایــی خــود شــباهت‌های زی

زیبایی‌شناسی امر صاف

تحلیل بصری
از منظــر بصــری می‌تــوان بــه چنــد ویژگــی اشــاره کــرد: 1. نورپــردازی: نورپــردازی در ایــن آثــار 
عمومــاً فاقــد ســایه‌های تنــد یــا فضــای تاریکی‌ســت کــه خللــی در زیبایــی و شــفافیت تصویــر 
ــت.  ــده اس ــرق ش ــت غ ــفاف و تخ ــت، ش ــور یکدس ــک ن ــز در ی ــاً همه‌چی ــد. غالب ــاد کن ایج
ــذف  ــا ح ــی ب ــی صاف ــتند. زیبایی‌شناس ــت هس ــان، راز و منفی ــر پنه ــاد ام ــی نم ــایه و تاریک س
ــر  ــد تصوی ــد و کاری می‌کن ــر می‌زدای ــی را از تصوی ــام و پیچیدگ ــه ابه ــاً هرگون ــایه‌ها، عم س
به‌ســادگی و بــدون نیــاز بــه تأمــل، خوانــده شــود. در ایــن نورپــردازی، تصاویــر شــبیه بــه ویتریــن 
ــردازی در  ــد نورپ ــد، مانن ــرار دارن ــر نورافکــن ق فروشــگاهی می‌شــوند کــه همــه اجناســش زی
عکاســی‌ تبلیغاتــی. 2. پالــت رنگــی اشباع‌شــده: رنگ‌هــا در ایــن ســریال‌ها اغلــب بــه شــکلی 
ــر از  ــه بهت ــند، بلک ــر نمی‌رس ــه نظ ــی ب ــا واقع ــتند. رنگ‌ه ــده هس ــده و اشباع‌ش ــز، زن اغراق‌آمی
ــدۀ روزمــره  ــد. ایــن کار باعــث می‌شــود جهــان داســتان از واقعیــت کــدر و رنگ‌پری واقعیت‌ان
فاصلــه بگیــرد و بــه یــک فانتــزی بصــری دلپذیــر تبدیــل شــود. ایــن همــان منطــق مثبت‌نگــری 
ــد خاکســتری و  ــه ایــن صــورت کــه جهــان نبای ــه ســطح پیکســل‌ها نفــوذ کــرده ب اســت کــه ب
مــال‌آور باشــد، بلکــه بایــد رنگارنــگ و جــذاب باشــد تــا نــگاه را بــه خــود خیــره کنــد ماننــد 
اینســتاگرامی کــه هرگونــه نقــص را اصــاح می‌کنــد و تصویــری غیرواقعــی  فیلتر‌هــای 
ــری  ــب در خانه‌هــا و دفات ــن ســریال‌ها شــخصیت‌ها اغل ــه‌: در ای می‌ســازد. 3. طراحــی صحن
ــو،  ــا فرســوده نیســت. همــه وســایل ن ــه ی ــب، کهن ــز نامرت ــد کــه هیچ‌چی زندگــی و کار می‌کنن
بــراق و کامــاً هماهنــگ هســتند ایــن طراحــی صحنــه یــک ابرواقعیــت اســتریل و بی‌نقــص را 

ــرای چشــم لذت‌بخــش اســت. ــد کــه تماشــای آن ب ــر می‌کن تصوی
ــم در  ــی و ه ــات جهان ــا مختص ــریال‌هایی ب ــم در س ــز، ه ــرده نی ــی نامب ــد ویژگ ــن چن ای
ســریال‌های پلتفرم‌هــای بومــی وجــود دارد ایــن مضامیــن تکرارشــونده، صرفــاً بــرای جذابیــت 
ــه در  ــی ک ــتند بینش ــد هس ــی جدی ــک انسان‌شناس ــاختن ی ــال س ــا در ح ــتند. آن‌ه ــتان نیس داس
ــاه جــای خــود  ــروژه و گن ــه پ ــد جــای خــود را ب ــدی، تعه ــه کارآم آن اخــاق جــای خــود را ب
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را بــه اســتراتژی می‌دهــد. ایــن صــورت جهانی‌ســازی روان‌سیاســت اســت کــه به‌واســطه 
پلتفرم‌هــای ویدیویــی بازتولیــد می‌شــود، تصویــری کــه همــه در یــک نظــام ارزشــی واحــد و 

ــد. ــی می‌کنن ــان زندگ همس
همگرایـی پلتفرم‌هـای بومـی و غیربومی درنهایت به خلق یـک ابرفرهنگ یا فرهنگ هموار 
منجـر می‌شـود. ایـن ابرفرهنـگ، نـه حاصـل یـک تبـادل فرهنگـی غنـی و دیالکتیکـی آن‌طـور که 
رابرتسـون تصـور می‌کـرد، بلکـه نتیجۀ حاکمیت یک زیبایی‌شناسـی الگوریتمیک واحد اسـت. 
چـه در نتفلیکـس جهانـی و چـه در نمونه‌هـای بومی، یک دسـتور زبان بصری و روایی مشـترک 
حاکـم اسـت، در ایـن وضعیـت، فرهنگ‌هـای بومـی از تاریـخ و زمینـۀ اصیـل خود جدا شـده و 
بـه یـک کالای اگزوتیـک در ویتریـن ایـن ابرفرهنـگ تبدیـل می‌شـوند. زبـان کـره‌ای یـا لوکیشـن 
ایرانـی، تنهـا بـه یـک برچسـب سـطحی بـرای ایجـاد تنـوع ظاهـری تقلیـل می‌یابـد، در حالی که 
منطق روایت، نظام ارزشـی و فرم بصری کاملًا اسـتاندارد و همسـان باقی می‌ماند. ابرفرهنگ، 
یـک هایپرمارکـت فرهنگـی اسـت کـه در آن‌همـه چیـز در دسـترس اسـت، امـا هیچ‌چیـز عمیقـاً 

دیگـری یـا متفـاوت نیسـت؛ این همـان تحقق روان‌سیاسـت در مقیاس جهانی اسـت.

جدول 2. خلاصه یافته‌های پژوهش

محور تحلیلی مفاهیم کلی یافته‌ها

گذار مفهوم تماشا کردن از یک فعالیت مختص »اوقات فراغت« به یک »پروژه رقابتی« تماشا به‌مثابه پروژه رقابتی

قرار دادن کاربر در حباب فیلتر که منجر به حذف مفهوم »دیگری« و تضعیف تکثر 
فرهنگی می‌شود.

تقویت منطق شباهت 
)حباب فیلتر(

تکرار مضامین ثابت )مثل دزدی، خیانت، قتل، انتقام(. تفاوت سریال‌ها فقط در 
زبان، مکان و »بسته‌بندی بومی« است )مانند مقایسه سریال نتفلیکسی اوزارک و 

سریال ایرانی زخم کاری(

استانداردسازی و همسانی 
روایی

باوجود مکان‌ها و زبان‌های مختلف، سریال‌ها »ذائقه و طعم مشابهی« دارند. ساختار 
روایی، ریتم تدوین، تصویربرداری و نورپردازی کاملًا هالیوودی/نتفلیکسی است و 

امر بومی صرفاً ابزار و موادی خام برای فروش است.

 فرم و زیربنای 
الگوریتمیک همسان

عرضه تجربه‌ها به شکل »صاف، براق، بیش‌ازحد زیبا و مصرف‌‌پذیر« که کارکردی 
کنترلی دارد.

زیبایی‌شناسی به‌عنوان 
ابزار سلطه

پلتفرم‌های VOD بومی نیز دقیقاً همان منطق نئولیبرال جهانی و سازوکارهای 
پلتفرم‌هایی مثل نتفلیکس را بازتولید می‌کنند.

بازتولید منطق جهانی در 
پلتفرم‌های بومی

شکل‌گیری همگرایی فرهنگی استانداردشده و یکسان‌سازی فرهنگی که درنهایت به 
خلق یک »زندان شفاف دیجیتال« می‌انجامد.

امپریالیسم الگوریتمیک

 )منبع: نگارندگان(



143

[...]ی مطالعه سازوکارها: الگوریتمیک فرهنگیرماعم 

شماره هفتاد و پنج
سال بیست‌وهفتم

پاییز  1405

نتیجه‌گیری
یافته‌هــای ایــن پژوهــش نشــان می‌دهــد کــه پلتفرم‌هــای ویدئویــی از طریــق هفــت ســازوکار 
الگوریتمیــک، معمــاری نوینــی از قــدرت را پیاده‌ســازی می‌کننــد کــه در آن کنتــرل نــه از طریــق 

اقتدارگرایــی، بلکــه از طریــق طراحــی یــک ســاختار خودخواســته اعمــال می‌شــود.
نخســـت، تماشـــا از اوقـــات فراغـــت بـــه پـــروژه رقابتـــی تبدیـــل می‌شـــود؛ کاربـــر دیگـــر 
ــه  ــه بی‌وقفـ ــه در چرخـ ــه ســـوژه‌ای خودبهره‌کـــش اســـت کـ مخاطـــب منفعـــل نیســـت، بلکـ
مصـــرف، خـــود را به‌عنـــوان »کارآفریـــن تماشـــا« بازتولیـــد می‌کنـــد. دوم، قرارگیـــری کاربـــر 
ـــود؛  ـــی می‌ش ـــر فرهنگ ـــف تکث ـــری« و تضعی ـــوم »دیگ ـــذف مفه ـــه ح ـــر ب ـــر منج ـــاب فیلت در حب
ـــر را در جهنـــم هماننـــدی محبـــوس  ـــده اســـت و کارب ـــده، بلکـــه تأییدکنن ـــه تربیت‌کنن الگوریتـــم ن
می‌ســـازد. ســـوم، استانداردســـازی روایـــی به‌گونـــه‌ای اســـت کـــه تفـــاوت ســـریال‌ها 
فقـــط در زبـــان، مـــکان و پوســـته ظاهـــری باقـــی می‌مانـــد؛ مضامیـــن ثابـــت )ماننـــد دزدی، 
ـــای  ـــرم و زیربن ـــارم، ف ـــوند. چه ـــرار می‌ش ـــف تک ـــای مختل ـــام( در قالب‌ه ـــل، انتق ـــت، قت خیان
الگوریتمیـــک همســـان اســـت؛ باوجـــود رنگ‌هـــا و زبان‌هـــای مختلـــف، ســـاختار روایـــی، 
ــر  ــی اســـت و امـ ــوودی/ نتفلیکسـ ــاً هالیـ ــردازی کامـ ــرداری و نورپـ ــم تدویـــن، تصویربـ ریتـ
ـــیِ  ـــم، زیبایی‌شناس ـــود. پنج ـــل می‌ش ـــروش تبدی ـــرای ف ـــک ب ـــی اگزوتی ـــه کالای ـــاً ب ـــی صرف بوم
ــراق و  ــه شـــکل صـــاف، بـ ــا بـ ــه تجربه‌هـ ــلطه تبدیـــل می‌شـــود؛ عرضـ ــزار سـ ــه ابـ ــوار بـ همـ
بیش‌ازحـــد مصرف‌پذیـــر، مقاومـــت و تأمـــل را حـــذف می‌کنـــد و کارکـــردی کنترلـــی دارد. 
ششـــم، پلتفرم‌هـــای بومـــی ماننـــد فیلیمـــو و نمـــاوا نه‌تنهـــا مقاومتـــی در برابـــر ایـــن منطـــق 
ـــرال جهانـــی و ســـازوکارهای نتفلیکـــس را بازتولیـــد  ـــد، بلکـــه دقیقـــاً همـــان منطـــق نئولیب ندارن
ـــل  ـــان تبدی ـــای یکس ـــرای الگوریتم‌ه ـــام ب ـــواد خ ـــزار و م ـــه اب ـــی ب ـــای فرهنگ ـــد؛ تفاوت‌ه می‌کنن
می‌شـــوند. هفتـــم، درنهایـــت ایـــن فراینـــد بـــه شـــکل‌گیری امپریالیســـم الگوریتمیـــک منجـــر 
ـــک  ـــت ی ـــه درنهای ـــی ک ـــازی فرهنگ ـــده و یکسان‌س ـــی استانداردش ـــی فرهنگ ـــود؛ همگرای می‌ش

زنـــدان شـــفاف دیجیتـــال را خلـــق می‌کنـــد.
ـــی در  ـــای ویدئوی ـــه پلتفرم‌ه ـــد ک ـــان می‌ده ـــه نش ـــری مقال ـــی نظ ـــوب، مبان ـــن چارچ در ای
ـــه تراکـــم  ـــی ب ـــگ در ســـطح عمل ـــن ابرفرهن ـــا ای ـــد؛ ام ـــی عمـــل می‌کنن ـــگ جهان منطـــق ابرفرهن
ـــی می‌شـــود.  ـــال منته ـــد روان‌سیاســـت دیجیت ـــت و بازتولی ـــر همســـان، استانداردســـازی روای ام
یافته‌هـــای تطبیقـــی نشـــان می‌دهـــد کـــه تفاوت‌هـــای بومـــی بیشـــتر در ســـطح بســـته‌بندی، 
زبـــان و لوکیشـــن باقـــی می‌مانـــد، درحالی‌کـــه زیربنـــا، فـــرم روایـــی، ریتـــم، منطـــق عاطفـــی 
ـــق  ـــه از طری ـــری کامـــاً اســـتاندارد شـــده اســـت. درنتیجـــه، امپریالیســـم الگوریتمیـــک ن و تصوی
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ـــورت  ـــن ص ـــد؛ به‌ای ـــل می‌کن ـــدرت عم ـــاری ق ـــق معم ـــه از طری ـــوا، بلک ـــتقیم محت ـــل مس تحمی
ــد  ــی می‌کنـ ــر حکمرانـ ــلیقه کاربـ ــن و سـ ــر ذهـ ــراً آزاد، بـ ــای ظاهـ ــطه انتخاب‌هـ ــه به‌واسـ کـ
و دراین‌بیـــن پلتفرم‌هـــای بومـــی نیـــز عمومـــاً نـــه مســـیری کـــه منتهـــی یـــا مبتنـــی بـــر نوعـــی 
ـــد. زیبایی‌شناســـی بومـــی باشـــد بلکـــه بازتولیـــد محلـــی همـــان منطـــق جهانـــی را انجـــام می‌دهن

تعارض منافع
تعارض منافع ندارم.
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