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Extended Abstract
Introduction:‌The field of cultural drivers encompasses a large and diverse range of 
actors and functions, and examining these actors can contribute to a better understand-
ing of the structural and functional breadth of this field. In addition, policymaking in 
the field of cultural drivers is particularly important because of the existence and inter-
relationship of influential institutions. A comprehensive examination of these institu-
tions requires attention to the major actors involved, their status, formal interactions, 
objectives, instruments, and functions at the national level. Focusing on this issue, the 
main actors can be identified through three approaches: examining the functions of in-
stitutions; examining four matrices, namely the goals–instruments, institution–instru-
ments, institutional interactions, and institution–goals matrices; and simultaneously 
examining institutional functions and the four matrices, particularly the institution–
function matrix. Accordingly, this study seeks to identify the key actors through the 
institution–function matrix and addresses two basic questions: 1) Who were the actors 
involved in cultural drivers before the emergence of virtual social networks in Iran? 2) 
What functions did each of these actors perform?
Methods: In this study, the “institutional mapping” method was used to examine 
the major actors involved in cultural drivers before the emergence of virtual social 
networks in Iranian society. Data were collected through a library-based review of 
previous studies, documents, and records, including organizational mandates, stat-
utes, laws, and upstream policy documents, as well as interviews with 20 experts and 
specialists in the fields of culture and media. Participants were selected through pur-
posive sampling, with theoretical saturation achieved at the level of governing insti-
tutions, including supra-branch and executive institutions. To identify active actors 
in the field of cultural drivers and examine the relationships between actors, cultural 
objectives, and functions, additional data were collected using a researcher-devel-
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oped questionnaire based on a matrix of mutual influences. The resulting data were 
analyzed using MICMAC software.
Findings: The Islamic seminaries exhibited a high level of influence over other actors 
while also being subject to influence from them, indicating a significant level of pow-
er and interaction. Other actors also demonstrated substantial levels of influence and 
interdependence. Overall, the Islamic seminaries had the greatest influence on other 
actors, while exhibiting a moderate level of dependence. The police force, by contrast, 
showed the lowest levels of influence and dependence among the actors. According to 
the findings, the main custodian at this level was the Supreme Council of the Cultural 
Revolution. Its most important roles and functions included policymaking; assessment, 
monitoring, and evaluation; drafting laws and regulations; prioritizing programs and 
plans; foresight and vision-setting; supporting research; supporting cultural dissemi-
nation; and allocating resources and funding to projects. The second group consisted 
of the Islamic Republic of Iran Broadcasting (IRIB), domestic newspapers, and news 
agencies, which contributed primarily through relevant media productions. The third 
group comprised the Islamic seminaries and the Islamic Propaganda Organization, 
which played a role through propaganda and cultural-religious activities in the afore-
mentioned field. These institutions can therefore be regarded as key implementers in 
the formation of cultural drivers. The Ministry of Culture and Islamic Guidance and 
the Basij Resistance Organization were other important actors, contributing in areas 
such as media production and support for media productions; addressing the research 
needs of policymaking bodies; providing statistics and responding to emerging issues; 
and educating, training, and empowering knowledgeable, specialized, skilled, and cre-
ative human resources. In this respect, they constituted another group of actors that 
functioned as mediators and intermediaries between the policy-making and executive 
sectors and facilitated the implementation of policies. The findings also showed that 
the promotion of the spirit of chivalry and the culture of sacrifice, jihad, and martyr-
dom, as well as the prevention of indecent behavior through the media, received the 
highest levels of direct and indirect intervention among all actors.
Discussion: By clarifying the influential roles of the Iranian broadcasting system 
and the Islamic seminaries in shaping the cultural drivers of Iranian society before 
the emergence of virtual social networks, the findings indicate that these actors 
played important communicative and cultural roles in the cultural development 
of Iranian society and in the preservation and transmission of Islamic teachings. 
They performed both explicit and implicit functions, including role modeling, 
strengthening religious beliefs, promoting social solidarity, reinforcing the moral 
order, preserving dominant social models, and providing leisure-related functions. 
In their efforts to shape culture in society, particularly within the family institution, 
these actors sought to influence different dimensions of culture. In this process, 
they contributed first to changes at the level of fundamental beliefs, followed by 
changes in values and norms, which ultimately contributed to the consolidation 
of customs, traditions, and, consequently, patterns of lifestyle at the societal level.
Keywords: Cultural Organizations, Mass Media, Cultural Drivers, Stakeholder 
Analysis, Institutional Mapping. 
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 نگاشت نهادی بازیگران کلیدی مؤثر 
بر پیشران‌های فرهنگی جامعه ایران

، ، محمدمهدی ذوالفقارزاده3 ، سید محمد حسینی2  اکرم دادالهی1
، عطاءالله ابطحی5  عبدالحسین کلانتری4

چکیده
عرصه پیشران‌های فرهنگی دارای تعدد و تنوع بالایی در بازیگران و کارکردها است و تلاش برای بررسی 
آن‌ها می‌تواند به فهم بهتری از گستردگی ساختاری و کارکردی این حوزه کمک کند. به این منظور هدف 
اصلی این مطالعه نگاشت نهادی و تعیین بازیگران کلیدی قبل از ورود شبکه‌های اجتماعی مجازی به جامعه 
ایران است. در این راستا با بهره‌گیری از روش »نگاشت نهادی« به بررسی بازیگران مهم پیشران‌های فرهنگی 
قبل از ورود شبکه‌های اجتماعی مجازی به جامعه ایران پرداخته است. در این پژوهش، گردآوری داده‌ها از 
طریق مطالعه کتابخانه‌ای شامل بررسی مطالعات پیشین، اسناد و مدارک ازجمله شرح وظایف سازمان‌ها، 
اساسنامه‌ها، قوانین و اسناد بالادستی و از مصاحبه با 20 نفر از خبرگان و متخصصان حوزه فرهنگ و 
رسانه و با نمونه‌گیری هدفمند تا اشباع نظری در سطوح نهادهای حاکمیتی )فراقوه‌ای، قوه مجریه( صورت 
گرفته است. به منظور شناسایی بازیگران فعال در عرصه پیشران‌های فرهنگی و ارتباط بازیگران با اهداف 
و کارکردهای فرهنگی نیز اطلاعات با ابزار پرسشنامه محقق ساخته حاوی جدول ماتریس تأثیرات متقابل 
گردآوری شد و داده‌های آن نیز توسط نرم‌افزار »میک مک« تجزیه‌وتحلیل گردید. یافته‌های تحقیق نشان 
داد ترویج روحیۀ سلحشوری، ترویج فرهنگ ایثار، جهاد و شهادت‌طلبی و ذلت‌ناپذیری توسط رسانه‌ها 
بیشترین میزان مداخلۀ مستقیم و غیرمستقیم همۀ بازیگران را داشته و دو نهاد صداوسیما و حوزه‌های علمیه 

از اثرگذارترین نهادها در شکل‌گیری پیشران‌های فرهنگی می‌باشند.
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مقدمه
تردیــدی نیســت کــه در جامعــه اســامی رســالت اصلــی و محــوری همــه ســازمان‌ها و نهادهــای 
ــغ  ــر و تبلی ــگ، نش ــه فرهن ــمی عرص ــزاران رس ــوان کارگ ــی به‌عن ــانه‌های جمع ــی و رس فرهنگ
فرهنــگ دینــی، پاســداری و صیانــت از ارزش‌هــا و آرمان‌هــای اســامی، رشــد و تعالــی 
انســان‌ها، ایجــاد وحــدت و همبســتگی، مبــارزه مســتمر بــا آســیب‌ها و انحرافــات اخلاقــی و 
اجتماعــی اســت. ایــن کارگــزاران بــا عملکرد بســیار مهــم و گاه منحصربه‌فرد در فرهنگ‌ســازی، 
بازنمایــی فرهنــگ موجــود، صیانــت از ارزش‌هــا و الگوهــا، جهت‌دهــی بــه نهادهــای اجتماعــی 
و شــکل‌دهی بــه نظــام شــخصیت افــراد نقــش ایفــا می‌کننــد. بــه نظــر می‌رســد کــه دو عنــوان 
ــن  ــن و گویاتری ــی، جامع‌تری ــگ دین عــام و محــوری »امربه‌معــروف و نهــی از منکــر« در فرهن
ــه اســامی شــمرده می‌شــود  ــت فرهنگــی آن‌هــا در جامع ــی نقــش و مأموری ــرای معرف ــان ب بی
اجتماعــی مجــازی  از ورود شــبکه‌های  قبــل  بنابرایــن،  78-57(؛  )شــرف‌الدین،1391: 
ــق کارکــرد و اطلاع‌رســانی در گســترش  ــری را از طری ــران نقــش ســازنده و مؤث ــه ای ــه جامع ب

فرهنــگ اســامی و آشــنا ســازی افــراد بــا مفاهیــم انقــاب داشــته‌اند.
ــی  ــی و پ ــامی، دشمن‌شناس ــاب اس ــمنان انق ــت دش ــایی هوی ــن در شناس ــر ای ــاوه ب ع
بــردن بــه نقش‌آفرینــی رســانه‌های بیگانــه و در زدودن هویــت انقلابــی، راهنمــای مهمــی بــرای 
ســاختن هویــت نویــن انقلابی‌انــد. بایــد گفــت در ایــن دو دهــه نقــش ســازمان‌ها و نهادهــای 
ــا  ــانه‌ها، محیط‌ه ــریات، رس ــیما، نش ــم از صداوس ــی اع ــانه‌های جمع ــژه رس ــی و به‌وی فرهنگ
ــز اهمیــت  و مکان‌هــای فرهنگــی در ســاختن نگرشــی نویــن از هویــت انقــاب اســامی حائ
ــن از  ــی ســاختن نگــرش نوی ــن رســانه طــراز انقــاب اســامی هــم حام ــود؛ بنابرای ــراوان ب ف
هویــت انقــاب اســت و هــم منتقــد تبلیغــات، برنامه‌هــا، محتــوا و اشــکال رســانه‌های غربــی 
اســت و هــم اینکــه بــا به‌کارگیــری کنــش فعــال، راهــی بــرای معرفــی ارزش‌هــای انقلابــی در 

ــد )ســعیدیان و زارعــی، 1399: 62- 45(. ــدا نمای ــل پی داخــل و در عرصــه بین‌المل
ــه ایــن منظــور وقتــی از فرهنــگ حاکــم ســخن می‌گوییــم منظورمــان ایــن اســت کــه در  ب
فرآینــد انقــاب کدام‌یــک از بازیگــران کلیــدی ضریــب نفــوذ بالایــی داشــته و فرهنــگ را تحــت 
ــم کارکــرد  ــد کــه بدانی ــدا می‌کن ــت پی ــی اهمی ــن موضــوع زمان ــد. طــرح ای ــرار می‌دهن ــر ق تأثی
کــدام نهادهــا در شــکل‌گیری بخــش مهمــی از فرهنــگ جامعــه ایــران نقــش ایفــا می‌نماینــد؛ 
بــه ایــن منظــور اولویــت هــر نــوع مطالعــه در خصــوص پیشــران‌های فرهنگــی نــه فقــط توجــه 
ــران‌های  ــکل‌گیری پیش ــه در ش ــت ک ــی اس ــرد نهادهای ــه کارک ــه مطالع ــا بلک ــاختار آن‌ه ــه س ب
فرهنگــی تأثیرگــذار بوده‌انــد؛ بنابرایــن آنچــه سیاســت‌گذاری در حــوزه پیشــران‌های فرهنگــی را 
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مهــم قلمــداد می‌کنــد، وجــود و ارتبــاط نهادهــای مؤثــر بــر آن اســت کــه نــگاه جامــع بــه همــه 
بازیگــران مهــم حــوزه پیشــران‌های فرهنگــی، جایــگاه، تعامــات رســمی، اهــداف، ابزارهــا و 

 .)Elyasi et al., 2019( ــی نشــان می‌دهــد کارکردهــای آن‌هــا را در ســطح مل
بـا تمرکـز بـر ایـن مسـئله بازیگـران اصلـی بـا یکـی از سـه رویکـرد اسـتفاده از کارکردهـای 
نهادهـا، اسـتفاده از ماتریس‌هـای چهارگانـه اهداف-ابزارهـا، نهاد-ابـزار، تعامالت نهـادی و 
هـدف- نهـاد و اسـتفاده هم‌زمـان از کارکردهای نهادها ماتریس‌هـای چهارگانه به‌ویژه ماتریس 
نهاد-کارکـرد مشـخص می‌شـود )Hodavand et al., 2017(؛ بـر ایـن اسـاس ایـن پژوهـش بـه 
منظـور مشـخص شـدن بازیگـران کلیدی با بهره‌گیـری از ماتریس نهاد-کارکرد به دنبال پاسـخ 
دادن به دو سـؤال اساسـی اسـت: 1. بازیگران پیشـران‌های فرهنگی قبل از شـبکه‌های اجتماعی 

مجـازی در ایـران کدم‌انـد؟ 2. کارکردهـای هـر یـک از این بازیگران چیسـت؟
ــار بســیار گســترده آن‌هــا و لــزوم  ــه ماهیــت پیشــران‌های فرهنگــی و آث ــا توجــه ب ــون ب اکن
ــه  ــن مطالع ــد. ای ــر بوده‌ان ــن پیشــران‌ها مؤث ــی کــه در شــکل‌گیری ای بررســی رویکــرد نهادهای
تــاش دارد بــا نگرشــی فراگیــر بــه پیشــران‌های فرهنگــی جامعــه ایــران قبــل از ورود شــبکه‌های 
ــر شــکل‌گیری  ــا شناســایی بازیگــران و ذی‌نفعــان تأثیرگــذاری آن‌هــا را ب اجتماعــی مجــازی ب

پیشــران‌های فرهنگــی بررســی نمایــد.

پیشینه پژوهش

1. ادبیات تجربی
پیشــینه مطالعــات بــا توجــه بــه موضــوع عمــده مباحــث نگاشــت نهــادی و نقــش نهادهــا در 
ــه مهم‌تریــن  ــر ایــن اســاس ب حــوزه فرهنــگ، رســانه و فضــای مجــازی قابل‌بررســی اســت. ب

ــر اشــاره می‌شــود: ــه شــرح زی مــوارد ب
ــه  ــان رســتمی و جمشــیدیان )1403( باهــدف مطالع ــی، درزی یافته‌هــای پژوهــش عرفان
نقــش رســانه‌های داخلــی در کاهــش تأثیــرات و پیامدهــای جنــگ نــرم رســانه‌ای کــه بــا روش 
تحقیــق ترکیبــی شــامل ‌روش‌هــای کیفــی و کمّــی‌ اســت، نشــان داد که میــان عملکرد رســانه‌ها‌، 
ــرم  ــگ ن ــۀ جن ــب درزمین ــرد مناس ــاذ راهب ــی و اتخ ــدات محیط ــی و تهدی ــای محیط فرصت‌ه
ــاداری وجــود دارد و بــا بهبــود عملکــرد رســانه‌های داخلــی و آگاهــی و  ‌رســانه‌ای ارتبــاط معن
شــناخت آن‌هــا از فرصت‌هــا و تهدیــدات محیطــی‌، راهبردهــای مناســب‌‎تری درزمینــۀ جنــگ 
نــرم ‌رســانه‌ای اتخــاذ کرده‌انــد و بالعکــس. از دیگــر پژوهش‌هــای انجام‌شــده پژوهــش نفهــام 
و صفــدری رنجبــر )1403( اســت کــه هــدف آن بررســی بازیگــران مهــم نظــام علــم، فنــاوری 
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و نــوآوری فضــای مجــازی ایــران و کارکردهــای آن‌هــا در ایــن نظــام بــا بهره‌گیــری از رویکــرد 
نگاشــت نهــادی بــود. نتایــج نشــان داد کــه متولــی اصلــی نظــام علــم، فنــاوری و نــوآوری فضای 
مجــازی شــورای عالــی فضــای مجــازی اســت و وزارت ارتباطــات و فنــاوری اطلاعــات دارای 
ــای  ــی نهاده ــت و نقش‌آفرین ــام اس ــن نظ ــران ای ــایر بازیگ ــان س ــی در می ــترین نقش‌آفرین بیش
مدنــی و بخــش خصوصــی نیــز در ایــن نظــام نیازمنــد پررنــگ شــدن اســت؛ همچنیــن یافته‌های 
پژوهــش مشــترک گاپلــه، خجســته باقــرزاده و رســولی )1403( کــه بــا هــدف نگاشــت 
ــد، نشــان داد  ــران اجــرا کردن ــری برخــط در ای ــی و تصوی ــی رســانه‌های صوت ــادی حکمران نه
ــا،  ــی مأموریت‌ه ــی، همگرای ــبرد، هماهنگ ــرای پیش ــتی ب ــای سیاس ــری از توصیه‌ه ــا بهره‌گی ب
وظایــف و ظرفیت‌هــا، حــل تعارضــات منافــع ســازمانی و شــفاف شــدن نقــش فعــال نهادهــا 
ــردی عرصــه  ــه ســمت مســیر توســعه سیاســت‌گذاری و مدیریــت راهب در حکمرانــی رســانه ب
رســانه‌ای کشــور و به‌طــور خــاص حــوزه رســانه‌های صــوت و تصویــر می‌تــوان قــدم برداشــت. 
ــا عنــوان »شناســایی پیشــران‌های مؤثــر  نتیجــه تحقیقــات صلواتیــان و مســعودی )1394( ب
ــد نشــان داد،  ــک دلفــی اجــرا کردن ــا اســتفاده از تکنی ــران« کــه ب ــده خبرگزاری‌هــا در ای ــر آین ب
ــم  ــوم حری ــر مفه ــلی و تغیی ــر نس ــدن، تغیی ــانه‌ای، جهانی‌ش ــواد رس ــترش س ــران‌های گس پیش

ــده خبرگزاری‌هــا در ایــران هســتند. ــر آین ــه پیشــران‌های فرهنگــی مؤثــر ب خصوصــی ازجمل
ــن  ــدام از ای ــخص هیچ‌ک ــور مش ــه به‌ط ــد ک ــان می‌ده ــین نش ــای پیش ــه پژوهش‌ه مطالع
پژوهش‌هــا بــه شناســایی بازیگــران کلیــدی و ذینفعــان مؤثــر بــر پیشــران‌های فرهنگــی جامعــه 
ــه  ــه ب ــون صــورت گرفت ــه تاکن ــی ک ــک از پژوهش‌های ــن در هیچ‌ی ــد؛ همچنی ــران نپرداخته‌ان ای
مطالعــه هم‌زمــان مواجهــه بازیگــران کلیــدی و ذینفعــان مؤثــر بــا کارکردهــای فرهنگــی پرداختــه 
ــه در  ــردی آینده‌پژوهان ــا رویک ــش ب ــن پژوه ــه در ای ــود آنچ ــا نم ــوان ادع ــت و می‌ت ــده اس نش
ــت و  ــه اس ــرد، نوآوران ــرار می‌گی ــی ق ــورد بررس ــان م ــل ذینفع ــادی و تحلی ــت نه ــورد نگاش م
نتایــج آن می‌توانــد در راســتای سیاســت‌گذاری‌های صحیــح بــرای آینــده راهگشــا باشــد، گــواه 
ایــن ادعــا یافته‌هــای پژوهش‌هایــی اســت کــه در قســمت پیشــینه ذکــر آن رفــت بــرای نمونــه 
یافته‌هــای پژوهــش گاپلــه، خجســته باقــرزاده و رســولی )1403( توصیه‌هــای سیاســتی بــرای 
پیشــبرد، هماهنگــی، همگرایــی مأموریت‌هــا، وظایــف و ظرفیت‌هــا، حــل تعارضــات منافــع 

ســازمانی و شــفاف شــدن نقــش فعــال نهادهــا در حکمرانــی رســانه اســت.
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2. مفاهیم کلیدی و چارچوب نظری

2-1. سازمان فرهنگی
سـازمان فرهنگـی بـه نهـادی گفتـه می‌شـود کـه باهـدف تولید، حفـظ، انتقـال، ترویج و توسـعه 
ارزش‌هـا، باورهـا، هنجارهـا، هنـر، دانـش و میـراث فرهنگـی یـک جامعه فعالیـت می‌کند. این 
سـازمان‌ها می‌تواننـد دولتـی، عمومـی یـا غیردولتی باشـند و نقـش مهمی در شـکل‌دهی هویت 
فرهنگـی، ارتقـای آگاهـی اجتماعـی و تقویـت سـرمایه فرهنگـی جامعـه دارنـد؛ به‌عبارت‌دیگر، 
سـازمان فرهنگی مجموعه‌ای سـازمان‌یافته از منابع انسـانی و مادی اسـت که از طریق برنامه‌ها 
و فعالیت‌هـای فرهنگـی )ماننـد آمـوزش، هنـر، رسـانه، آئین‌هـا و فعالیت‌هـای اجتماعـی( بـه 

 .)Robbins, 2013( منظـور تحقـق اهـداف فرهنگـی جامعه عمـل می‌کنـد

2-2. رسانه‌های جمعی
اهمیــت رســانه‌های جمعــی در تحــولات فرهنگــی به‌انــدازه‌ای مهــم اســت کــه به‌عنــوان یکــی 
از عوامــل مؤثــر بــر پذیــرش هنجارهــا و ارزش‌هــای اجتماعــی قلمــداد می‌شــود )کلانتــری و 
همــکاران، 1396: 25- 42(. افــراد تحــت تأثیــر رســانه‌ها بــر اســاس ادراکشــان از محتــوای 
برنامه‌هــای رســانه‌ها رفتــار می‌کننــد؛ چراکــه رســانه‌های جمعــی در ایجــاد ارتبــاط بیــن افــکار 
ــد  ــا می‌کنن ــی را ایف ــش مهم ــتند، نق ــی هس ــای اجتماع ــازی واقعیت‌ه ــی برجسته‌س ــه مبان ک
ــوان نیروهــای تأثیرگــذار  ــی به‌عن )رســتمی و همــکاران،1396: 21-230( رســانه‌های جمع
ــا ســنت‌ها، آداب‌ورســوم  ــی در مقایســه ب ــات اصــاح در نگرش‌هــای عموم ــد موجب می‌توانن
اجتماعــی، روندهــا و رویه‌هــا، تفریــح و کار، رفتارهــا، ابداعــات، دانــش، ابزارهــا، فناوری‌هــا، 
ــی،  ــد )متأن ــم آورن ــی را فراه ــای اجتماع ــا و نهاده ــان نماده ــی، زب ــبک زندگ ــا، س مهارت‌ه
1396: 148-155(؛ بــر ایــن اســاس منظــور مــا از رســانه‌های جمعــی داخلــی مؤثــر، آن دســته 
از رســانه‌هایی محســوب می‌شــوند کــه نقــش تعیین‌کننــده و معنــاداری در برجسته‌ســازی 

باورهــا، ایســتارها و نگرش‌هــای اعضــای جامعــه داشــته‌اند.

2-3. پیشران‌های فرهنگی
پیشــران‌های فرهنگــی نیروهایــی هســتند کــه باعــث حرکــت و تغییــر در فرهنــگ شــده و خــط 
ســیر فرهنــگ را مشــخص می‌کننــد و بــدون تشــخیص پیشــران‌های فرهنگــی هیــچ راهــی بــرای 

شــروع تفکــر ســناریویی وجــود نــدارد. ایــن نیروهــا عبــارت ‌اســت از:
- گردآوری اطلاعات پیرامون فرهنگ مشتمل بر: باورها، ارزش‌ها و... یک جامعه؛
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- گــردآوری اطلاعــات پیرامــون تحــولات فرهنگــی و فرهنگ‌هــای در حــال ظهــور، 
زوال؛ حــال  در  فرهنگ‌هــای 

- گــردآوری اطلاعــات پیرامــون فرهنگ‌هــای بین‌المللــی، ملــی، منطقــه‌ای و محلــی 
.)148  :1388 )نپــوری‌زاده، 

2-4. تحلیل ذینفعان
تحلیــل ذینفعــان یکــی از ایــن روش‌هایــی اســت کــه بــر واردکــردن نظــرات ذینفعــان در فرآینــد 
ــری،  ــد تصمیم‌گی ــن امــر نقــش مهمــی در ارتقــای فرآین ــد و ای ــد می‌کن خط‌‌مشــی‌گذاری تأکی
اجــرای سیاســت‌ها و طرح‌هــای مصــوب، مشروعیت‌بخشــی بــه مســائل موردنظــر و تقویــت 
ــط  ــی دارای محی ــه دارد. خط‌مشــی‌گذاری عموم ــی و جامع ــن ســازمان‌های دولت همــکاری بی
بســیار پیچیــده‌ای متشــکل از کنشــگران مختلــف )از موافــق تــا مخالــف( اســت. تحلیــل طیف 
گســترده‌ای از ذینفعــان بــا منافــع و ســطح قــدرت متفــاوت مســتلزم اســتفاده از یــک چارچوب 
روش‌شناســی جامــع و منعطــف اســت. پیچیدگــی محیــط خــط مشــی‌گذاری عمومــی و تعــدد 
ــای  ــه رویکرده ــز ب ــت، مجه ــران سیاس ــه تحلیل‌گ ــد ک ــاب می‌کن ــوزه ایج ــن ح ــران ای بازیگ
ــری  ــر شــاخص امکان‌پذی ــد ب ــا تأکی ــان ب ــل ذینفع روش‌شناســی مناســب باشــند. روش تحلی
سیاســت‌های عمومــی، نقــش مهمــی بــرای معادلــه و روابــط قــدرت میــان بازیگــران مختلــف 

در ایــن زمینــه قائــل اســت.
در بیست سال گذشته تعاریف مختلفی از مفهوم »ذینفعان« ارائه شده است:

ــا  ــد ی ــرار دهن ــر ق ــت تأثی ــازمانی را تح ــای س ــد راهبرد‌ه ــه می‌توانن ــی ک ــام گروه‌های - تم
.)Nutt & Backoff, 1992: 449( ــد ــرار گیرن ــر آن ق ــت تأثی تح

ــده  ــر آین ــرای پاســخگویی، مذاکــره و تغیی ــا گروه‌هــای کوچــک دارای قــدرت ب - افــراد ی
.)Eden & Ackerman, 2011: 117( راهبــردی ســازمان

- دســته‌ای از افــراد یــا گروه‌هایــی کــه بــه منظــور تحقــق اهــداف خــود بــه ســازمان وابســته 
 Johnson &( هســتند و در جایــگاه مقابــل، ســازمان نیــز بــه آن‌هــا وابســته اســت

.)Scholes, 2003: 302

در خصــوص تحلیــل ذینفعــان، نظریــات مختلفــی وجــود دارد. بــرای مثــال از منظــر 
فاینبــرگ و همــکاران، تحلیــل ذی‌نفعــان فراینــدی اســت کــه تأثیــر متقابــل داده‌هــا، نیروهــای 
ــد  ــرار دارن ــر برنامه‌هــای ســازمانی ق ــراد، گروه‌هــا و ســازمان‌هایی کــه تحــت تأثی طبیعــی و اف
ــع  ــن مناف ــود بی ــای موج ــی تضاده ــه تمام ــد ک ــل می‌کن ــان حاص ــد و اطمین ــی می‌کن را بررس
قانونــی، مشــروع و دیگــران در نظــر گرفتــه شــوند )Feinberg, 1993: 434(. بــر اســاس یــک 
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ــارت  ــان عب ــل ذی‌نفع ــرح، تحلی ــای مط ــر از مدل‌ه ــازمانی و فرات ــطح س ــر در س ــدگاه دیگ دی
ــرادی کــه  ــع اف ــل مناف ــه ‌و تحلی ــد جمــع‌آوری اطلاعــات کمــی، تجزی ــد نظام‌من اســت از فراین
 .)Schmeer, 2000: 41( بایــد در جریــان توســعه و اجــرای یــک سیاســت مدنظــر قــرار گیرنــد
مدیــران و سیاســت‌گذاران می‌تواننــد از تحلیــل ذینفعــان به‌عنــوان ابــزاری بــرای شناســایی 

اســتفاده کنند:
بازیکنـان اصلـی و ارزیابـی دانـش، منافع، جهت‌گیری و اتحاد آن‌ها و هر مسـئله مهم دیگر 
مرتبـط بـا سیاسـت اسـتفاده‌کننده. اگـر ایـن تحلیـل قبـل از اعمـال سیاسـت اجـرا شـود، زمینه 
مناسـبی را فراهـم مـی‌آورد بـه منظـور مشـارکت گروه‌هـای بانفـوذ یـا سـاختن ائتلاف‌هایـی را 
فراهـم کنـد و در نتیجـه احتمـال اجرای سیاسـت و دسـتیابی به اهـداف افزایـش می‌یابد. به‌طور 

خلاصـه اهـداف تحلیـل ذینفعـان شـامل مواردی به شـرح ذیل اسـت:
1. تشــخیص هویــت هــر یــک از ذی‌نفعــان و مشخص‌ســازی اهمیــت آن‌هــا بــرای آینــده 

ســازمان؛
2. تشــریح چگونگــی تأثیرگــذاری ذی‌نفعــان و تبییــن روابــط چندگانــه و لازم و ملــزوم بیــن 

آن‌ها.
بــا توســعه راهبردهــای مدیریــت ذی‌نفعــان، تشــخیص زمــان و روش مناســب بــرای تغییــر 
ــای  ــن منظــور، مدل‌ه ــرای ای ــی اســت. ب ــری حیات ــان ام ــکاری ذی‌نفع ــای ســطح هم ــا ارتق ی
ــه شــده اســت  ــرای چگونگــی دســته‌بندی آن‌هــا در مســیر حرکــت ســازمان‌ها ارائ دقیق‌تــری ب

.)Eden & Ackerman, 2011: 120(

2-5. نگاشت نهادی
در ادبیــات نظــری انــواع مختلفــی از نگاشــت ماننــد نگاشــت دانــش، نگاشــت مســیر، نگاشــت 
حاصــل از داده‌کاوی و نگاشــت نهــادی مطــرح اســت کــه هــر کــدام هــدف خاصــی را دنبــال 

می‌کنــد ایــن اهــداف و کارکردهــا در جــدول زیــر آمــده اســت:

جدول 1. کاربرد انواع روش‌های نگاشت

کاربردهاانواع نگاشت

نگاشت دانش

1. تعریف برنامه‌های تحقیقاتی باهدف پرکردن شکاف‌های موجود در دانش و فناوری فعلی
2. تصمیم‌گیری در مورد فعالیت‌های مرتبط با فناوری

3. طراحی ساختارهای مبتنی بر دانش باانگیزه دسترسی سریع و راحت به دانش خاص
4. برنامه‌ریزی آموزشی بر اساس تغییرات محتوای دانش در یک رشته علمی معین
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مقاله علمی _ پژوهشی

نگاشت مسیر
زمینۀ  در  مشخص  زمانی  برهه  در  کسب‌وکار  مورد  در  مشترک  دیدگاه  و  بینش  یک  ایجاد 

فرایندهای مشتری مداری، خلق محصول، مدیریت افراد و فناوری و ...

نگاشت نهادی
به بررسی و مطالعه نظام می‌پردازد، میزان و کیفیت روابط موجود میان نهادها را ترسیم می‌کند، 
تبیین می‌کند و در ضمن نقش نسبی  را  چگونگی مشارکت میان بخش خصوصی و دولتی 

هرکدام از بازیگران فعال در نظام را مطالعه می‌کند.

پیش‌نیــاز سیاســت‌گذاری بــرای نهادهــای مرتبــط بــا پیشــران‌های فرهنگــی شــناخت وضــع 
موجــود و درک شــکاف‌های فعلــی بــا وضــع مطلــوب اســت؛ بنابرایــن چارچــوب خاصــی لازم 
اســت کــه 1. کارکردهــا و فعالیت‌هــای لازم هــر نهــاد را فهرســت کــرده؛ 2. ســازمان‌ها و 
نهادهــای فعــال در حــوزۀ هــر کارکــرد را مشــخص کنــد و 3. ارتباطــات بیــن آن‌هــا را ترســیم 
ــی ســاده و  ــع نمای ــده می‌شــود کــه درواق ــادی نامی ــن چارچــوب خــاص نگاشــت نه ــد. ای کن
ــوان نقایــص  ــا بررســی آن می‌ت درعین‌حــال جامــع از وضــع موجــود حــوزه بررســی اســت، ب
ــه منظــور اصــاح  ــل کــرد و ب ــان نهادهــا را شناســایی و تحلی ــط می موجــود در اجــزاء و رواب
ــعی  ــن روش س ــرد. در ای ــرا ک ــای لازم را اج ــا برنامه‌ریزی‌ه ــت‌گذاری‌ها ی ــوارد، سیاس ــن م ای
می‌شــود تــا بــا اســتفاده از پرسشــنامه یــا مصاحبــه و در صــورت نیــاز روش‌هــای دیگــر، میــزان 
ــان بخــش  ــز چگونگــی مشــارکت می ــن نهادهــا ترسیم‌شــده و نی و کیفیــت روابــط موجــود بی
ــی،  ــن روش تحلیل ــا اســتفاده از ای ــن شــود. ب ــی و نهادهــای گوناگــون تبیی خصوصــی و دولت

نقــش نســبی هرکــدام از بازیگــران فعــال در حــوزه بــه دســت می‌آیــد.
شناســایی بازیگــران کلیــدی، ارزیابــی حمایــت یــا مخالفــت آن‌هــا، برجســته نمــودن نقــش 
نهادهــای مرتبــط و ارتباطــات بیــن آن‌هــا موضوعــات بســیار مهمــی اســت کــه بایــد بــه آن‌هــا 

پرداختــه شــود.
ذینفعــان، افــراد یــا گروه‌هایــی هســتند کــه علایــق و قــدرت آن‌هــا موضــوع مــورد 
ــد،  ــرار می‌گیرن ــر ق ــت تأثی ــوع تح ــط موض ــا توس ــد ی ــرار می‌ده ــر ق ــت تأثی ــی را تح را بررس
ــت‌ها و  ــرای سیاس ــرای اج ــا ب ــت آن‌ه ــد و حمای ــرل می‌کنن ــط را کنت ــات مرتب ــع و اطلاع مناب
ایجــاد تغییــرات شــرط اساســی اســت؛ امــا نکتــه درخــور توجــه ایــن اســت کــه قــدرت نســبی، 
ــه  ــران در آن ب ــه بازیگ ــی ک ــرایط محیط ــر ش ــت تأثی ــی تح ــان همگ ــق ذینفع ــرات و علای تأثی
تعامــل می‌پردازنــد، شــکل می‌گیــرد؛ بنابرایــن تحلیــل ذینفعــان و نگاشــت نهــادی دو فراینــد 
جــدای از یکدیگــر نیســتند، بلکــه دو روی یــک ســکه و دو بعــد یــک فرمــول تحلیلــی هســتند. 
ــان و  ــوه ذی‌نفع ــای بالق ــم نقش‌ه ــرای فه ــزاری ب ــد اب ــادی می‌توان ــت نه ــر، نگاش به‌بیان‌دیگ
ــناریو و  ــاخت س ــروژه، س ــت از پ ــرای حمای ــوه ب ــات بالق ــایی ائتلاف ــر، شناس ــای درگی نهاده
راهبــرد و ارزیابــی ریســک‌های نســبی باشــد و اگــر ایــن فراینــد همــراه بــا مشــارکت ذی‌نفعــان 
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اجــرا شــد، می‌توانــد ابــزاری بــرای کســب مشــروعیت و تعییــن متولیــان سیاســت‌ها و راهبردهــا 
.)Dragos, 2006( ــود ــه ش ــر گرفت در نظ

نگاشــت نهــادی بــا تمرکــز بــر بازیگــران کلیــدی، تعامــات آن‌ها، موقعیــت قــدرت، افرادی 
کــه توانایــی تحــت تأثیــر قــرار دادن تصمیمــات را دارنــد و تصمیم‌گیرنــدگان و منابــع تأمیــن 
مالــی آن‌هــا را موردبررســی قــرار می‌دهــد و درواقــع بــه دنبــال فهــم چگونگــی توزیــع قــدرت 
موجــود اســت. ذینفعــان اشــکال مختلــف قــدرت را بــه منظــور تحــت تأثیــر قــراردادن فراینــد 
تصمیم‌گیــری مورداســتفاده قــرار خواهنــد داد؛ ماننــد تهدیــد، اطلاعــات، ادعاهــای احساســی 
یــا نفــوذ سیاســی. نگاشــت نهــادی به‌عنــوان یــک ابــزار پیش‌بینــی، بــه دنبــال بررســی روابــط 
کارکــردی و قدرت‌هایــی اســت کــه می‌تواننــد تصمیمــات مرتبــط بــا سیاســت خــاص را تحــت 

.)McFadden & others, 2010( تأثیــر دهنــد
بـا توجـه بـه بررسـی مفاهیـم و نظریـات، بـرای اینکـه بتـوان بازیگـران اصلـی و ذی‌نفعـان 
کلیـدی را در عرصـه پیشـران‌های فرهنگـی قبل از ورود شـبکه‌های اجتماعی مجـازی به جامعه 
ایـران کـه به‌صـورت روشـن و شـفاف مطالعه کـرد. باید کارکـرد و اهداف و عوامـل بازیگران را 
کـه روی پیشـران‌های فرهنگـی اثر‌گذار می‌باشـند مـورد مطالعه قرار گیرند و از منظر شناسـایی 

ایـن بازیگـران می‌تـوان بـه درک روشـنی از پیشـران‌های فرهنگـی نیز دسـت یافت.

 
 

 موضوع   توسط  دهد یامی  قرار  تأثیر  تحت  را  بررسی  را  مورد  موضوع  هاآن  قدرت  و  علایق  که  هستند   هاییگروه  یا  افراد  ذینفعان،
 شرط  تغییرات  ایجاد  و  هااستی ساجرای    برای  هاآن  حمایت  و  کنندمی  کنترل  را  مرتبط  اطلاعات  و   منابع  گیرند،می  قرار  تأثیر  تحت

که   محیطی  شرایط  تأثیر  تحت  همگی  ذینفعان  علایق  و  تأثیرات  نسبی،  قدرت  که  است  این  توجه  درخور  نکته  امااست؛    اساسی
  بلکه   نیستند،  از یکدیگر  جدای  فرایند  دو  نهادی  نگاشت  و  ذینفعان تحلیل  بنابراین  گیرد؛می  شکل  پردازند،می تعامل  به  آن  در  بازیگران

  بالقوه  هاینقش   فهم  برای  ابزاری  تواندمی  نهادی  نگاشت  ،گری دانیببه   هستند.  تحلیلی  فرمول  یک  بعد  دو  و  سکه  یک  روی  دو
  باشد   نسبی  هایریسک  ارزیابی  و  راهبرد  و  سناریو  ساخت  پروژه،  از   حمایت  برای  بالقوه  شناسایی ائتلافات  درگیر،  نهادهای  و  نفعانذی

  در و راهبردها هاسیاست متولیان تعیین و مشروعیت کسب برای  ابزاری تواندمی ،اجرا شد نفعانذی مشارکت  با همراه این فرایند  اگر و
 (.Dragos, 2006شود ) گرفته نظر

  را   تصمیمات  قرار دادن   تأثیر  تحت  توانایی  که  افرادی  قدرت،  موقعیت   ،هاآن  تعاملات  کلیدی،  بازیگران  بر  تمرکز  با  نهادی  نگاشت
 موجود  قدرت  توزیع  چگونگی  دنبال فهم   به  درواقع  و  دهدمی  قرار  ی موردبررس  را  هاآن  مالی  تأمین  منابع  و   رندگانیگمیتصم  و  دارند
 تهدید،  مانند  داد؛  خواهند  قرار  مورداستفاده  یریگمیتصمفرایند    قراردادن  تأثیر  تحت  به منظور  را  قدرت  مختلف  اشکال  ذینفعان.  است

نهادی.  سیاسی  نفوذ  یا  احساسی  ادعاهای  اطلاعات، ابزار   عنوانبه  نگاشت    و  کارکردی  روابط  بررسی  دنبال  به  ،ینیبش یپ  یک 
 (. McFadden & others, 2010دهند ) تأثیر تحت را خاص سیاست با تصمیمات مرتبط توانندمی که است هاییقدرت
فرهنگی قبل    یهاشران یپعرصه    در   را  کلیدی  نفعانیذبازیگران اصلی و    بتوان   اینکه   برای  ،ا توجه به بررسی مفاهیم و نظریاتب

عوامل بازیگران   کارکرد و اهداف و  باید.  کرد  مطالعه  شفاف  و  روشن  صورتبهکه    به جامعه ایرانهای اجتماعی مجازی  بکهاز ورود ش
  از  روشنی درک به توانیماین بازیگران  شناسایی منظر از و گیرند قرار مطالعه مورد ندباشمی گذارفرهنگی اثر یهاشرانیپ روی که را

 .یافت دست نیز های فرهنگیپیشران 

 
 

 ( های تحقیق منبع: یافته )  چارچوب نظری پژوهش . 1شکل 
 

 یشناسروش
از   اصلیعنی نتایج حکاربردی است؛    -هدف توصیفی  ازنظرو  اکتشافی است    ـ  پژوهشی تحلیلی  ،ماهیت و روش   نظر   ازپژوهش  این  
سیاست  هایر یگمیتصمدر    پژوهشاین   همو  و  فرهنگ  حوزه  مجریان  و  متولیان  در  گذاری  قابل   یها یزیربرنامه چنین  حوزه  این 

نگاشت نهادی

بازیگران

اهدافنقش‌ها

شکل 1. چارچوب نظری پژوهش )منبع: یافته‏های تحقیق(

روش‌شناسی
ــی اکتشــافی اســت و ازنظــر هــدف  ــت و روش، پژوهشــی تحلیل ــن پژوهــش از نظــر ماهی ای
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توصیفــی- کاربــردی اســت؛ یعنــی نتایــج حاصــل از ایــن پژوهــش در تصمیم‌گیری‌هــا و 
سیاســت‌گذاری متولیــان و مجریــان حــوزه فرهنــگ و همچنیــن در برنامه‌ریزی‌هــای ایــن 
ــود و  ــوب می‌ش ــی محس ــوع آینده‌پژوه ــه از ن ــش ک ــن پژوه ــت. ای ــتفاده اس ــل اس ــوزه قاب ح
ترکیبــی از روش‌هــای کمّــی و کیفــی به‌حســاب می‌آیــد چراکــه هــم از روش‌هــای کمّــی ماننــد 
پرسشــنامه استفاده‌شــده و هــم اینکــه از روش‌هــای مصاحبــه‌ای بــرای بخش‌هایــی از پژوهــش 

بهــره بــرده شــده اســت.
ــناد  ــین و اس ــات پیش ــی مطالع ــداف از بررس ــا و اه ــران، کارکرده ــایی بازیگ ــرای شناس ب
و مــدارک ازجملــه شــرح وظایــف ســازمان‌ها، اساســنامه‌ها، قوانیــن و اســناد بالادســتی و 

ــت. ــده اس ــتفاده ش ــگان اس ــر از نخب ــا 20 نف ــاختاریافته ب ــه س ــای نیم مصاحبه‌ه
پــس در مرحلــه اول، پــس از تبییــن موضــوع پژوهــش، بازیگــران و اهــداف بــا روش 
مصاحبــه بــا متخصصــان علمــی و اجرایــی شناســایی شــد. در ایــن بخــش شــیوه‌ نمونه‌گیــری 
بــر اســاس نمونه‌گیــری هدفمنــد اســت. در ایــن شــیوه ابتــدا بــر مبنــای مشــخصات ویــژه‌ای، 
نخبــگان و دســت‌اندرکاران علمــی و اجرایــی کشــور کــه در حــوزه فرهنــگ و رســانه احتمــال 
گاهانــه انتخــاب  داشــت مــا را در اجــرای ایــن پژوهــش یــاری نماینــد به‌صــورت هدف‌منــد و آ
ــه اطلاعــات به‌دســت‌آمده از  ــا توجــه ب ــد امــا ب ــی گردی ــه 20 نفــر پیش‌بین شــدند. حجــم نمون
مصاحبه‌هــا، بــا تکمیــل 15 مصاحبــه، اشــباع نظــری صــورت پذیرفــت؛ امــا بــه منظــور کفایــت 

نظــری، تعــداد 20 مصاحبــه تکمیــل گردیــد.
با توجه به جامعه‌ آماری، ویژگی‌های حجم نمونه در جدول زیر آمده است:

جدول 2. ویژگی‌های حجم نمونه

رشته تحصیلی

ت اجرایی
مسئولی

ت‌علمی
ت در هیئ

ضوی
ع

ت دکتری
صیلا

سطح تح

صاحبه
تعداد نفر/م

مراحل پژوهش

ت
رسانه و ارتباطا

ت
گ و ارتباطا

فرهن

جامعه‌شناسی فرهنگی

ت‌گذاری فرهنگی
سیاس

ت فرهنگی
مدیری

ت رسانه
مدیری

2 3 3 2 4 6 9 11 20 20
نگاشت نهادی پیشران‌های 
فرهنگی قبل از شبکه‌های 

اجتماعی مجازی
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در مرحلــه دوم بــر اســاس ظرفیــت نقش‌آفرینــی بازیگــران نظــام، بــا توجــه بــه کارکردهــای 
ــاره  ــه آن اش ــری ب ــوب نظ ــب چارچ ــه در قال ــه در ادام ــور ک ــام مذک ــرای نظ ــده ب شناسایی‌ش
می‌شــود، نگاشــت نهــادی )ماتریــس بازیگــران- کارکردهــا( طراحــی گردیــد. فراینــد گام‌بــه‌گام 

اجــرای پژوهــش در شــکل ذیــل نمایــش داده شــده اســت.

 
 

 
   پژوهش این اجرای گامبهگام  یند افر . 2 شکل

 
  را   نهادهای فرهنگی  موجود  وضعیت   جامع  و  ساده  نمایی  با  که  های فرهنگی استپیشران  مطالعه  ابزارهای  از  یکی  نهادی  نگاشت

مرتبط  میان  روابط  و  اجزا  در  موجود  شرایط  توانیم  آن  بررسی  با  و  دهدمی  نشان سپس   و  تحلیل  و  شناسایی  را   نهادهای 
کرد.   را  لازم  یها یزیربرنامه  در  بازیگران   از  هرکدام  نسبی  نقش  تحلیلی،   روش   این  از  استفاده   با  اجرا  های پیشران   سیستم  فعال 

  بازیگران  بر نهادی نگاشت ،گریدانیببهآید؛ دست میبه های فرهنگیپیشران و مجریه در فرآیند یافرا قوه نهادهای  فرهنگی همچون
  نگاشت   درواقع.  دارد  تمرکز  بازیگران  میان  منابع  تخصیص  نحوه  و   تصمیمات  بر  یاثرگذار  نحوه  قدرت،  تقسیم  نحوه  کلیدی،  و  اصلی

 :دارد کاربرد زیر هایزمینه در نهادی نگاشت .(Aligica, 2007)گردند  تصور هم از جدا فرآیند نباید دو ذینفعان نگاشت و نهادی
 کند؛ می فعالیت سیستم  یک در اصلی بازیگران عنوانبه که ییهاسازمان شناسایی. 1 
 . است  ضروری سازمان هر اهمیت و موقعیت اجتماعی، روابط قدرت، ها،نقش ها،سازمان میان روابط دادن نشان برای. 2 

  و   مختلف   هایفرهنگ  از  متشکل  هم   و  است  مولد فرهنگ  خود   هم  نهادها  چون  کارکرد،  -بازیگران  ماتریس  طراحی  به منظور
 14  پژوهش از  این  در  است؛ بنابراین،  های فرهنگیپیشران  وضعیت  تحلیل  برای  مناسب  رویکردهای  از  یکی  این نهادها  رویکرد  چون

 .شد گرفته بهره نهادهای فرهنگی کارکرد
با پافته ینهایت،  در   مورد    هاافته یه این مرحله  کشود  گردد اعتبارسنجی میتلقی می  جمعی  مصاحبه  عنوانبهانل خبرگانی که  ها 

های فرهنگی و رسانه قرار خواهد گرفت که  حوزه فرهنگ، پیشران  اجرایی کشور در  علمی و  اندرکاراندست  نفر از خبرگان و  20  دییتأ
گی های فرهنگیری پیشران تیابی به نهادهای اثرگذار بر شکلآن دس  و نتیجه   استنگاشت نهادی نیز  تأیید مضاعف بر روش    ینوعبه

 های اجتماعی مجازی است. جامعه ایران قبل از ورود شبکه
 

 ی پژوهشهاافتهی

 های اجتماعی مجازی های فرهنگی قبل از ورود شبکه نگاشت نهادی پیشران  .1
 15ای و  ، بازیگران اصلی و اهداف کلی از طریق مطالعات کتابخانهنفعانیذدر این گام با استفاده از روش نگاشت نهادی و تحلیل  

در بخش  مصاحبه گرفته  در جدول شمعمیق صورت  احضا شدند که  قبلی،  بهرهجمع  2اره  های  با  است.  از روش آوری شده  گیری 
های  در قبل از ورود شبکهها  های فرهنگی و آرایش این پیشرانهای اثرگذار بر تعیین پیشران نگاشت نهادی نقش نهادها و سازمان

شناسایی‌بازیگران•
شناسایی‌نقش‌ها‌و•

کارکردها

مطالعات کتابخانه ای
(اسناد و مدارک)

بازنگری‌در‌بازیگران•
بازنگری‌در‌نقش‌ها‌و•

کارکردها

مطالعه میدانی
(جلسه با ذینفعان)

ان‌وترسیم‌نگاشت‌بازیگر•
کارکردها

ماتریس‌پیشران‌های‌•
فرهنگی

ترسیم نگاشت نهادی

شکل 2. فرایند گام‌به‌گام اجرای این پژوهش 

ــی  ــا نمای ــه ب ــه پیشــران‌های فرهنگــی اســت ک ــای مطالع ــی از ابزاره ــادی یک نگاشــت نه
ســاده و جامــع وضعیــت موجــود نهادهــای فرهنگــی را نشــان می‌دهــد و بــا بررســی آن می‌تــوان 
ــپس  ــل و س ــایی و تحلی ــط را شناس ــای مرتب ــان نهاده ــط می ــزا و رواب ــود در اج ــرایط موج ش
برنامه‌ریزی‌هــای لازم را اجــرا کــرد. بــا اســتفاده از ایــن روش تحلیلــی، نقــش نســبی هرکــدام 
از بازیگــران فعــال در سیســتم پیشــران‌های فرهنگــی همچــون نهادهــای فــرا قــوه‌ای و مجریــه 
در فرآینــد پیشــران‌های فرهنگــی به‌دســت می‌آیــد؛ به‌بیان‌دیگــر، نگاشــت نهــادی بــر بازیگــران 
اصلــی و کلیــدی، نحــوه تقســیم قــدرت، نحــوه اثرگــذاری بــر تصمیمــات و نحــوه تخصیــص 
منابــع میــان بازیگــران تمرکــز دارد. درواقــع نگاشــت نهادی و نگاشــت ذینفعان نبایــد دو فرآیند 
جــدا از هــم تصــور گردنــد )Aligica, 2007(. نگاشــت نهــادی در زمینه‌هــای زیــر کاربــرد دارد:

 1. شناســایی ســازمان‌هایی کــه به‌عنــوان بازیگــران اصلــی در یــک سیســتم فعالیــت 
می‌کنــد؛

 2. بــرای نشــان دادن روابــط میــان ســازمان‌ها، نقش‌هــا، قــدرت، روابــط اجتماعــی، 
ــت.  ــروری اس ــازمان ض ــر س ــت ه ــت و اهمی موقعی

بــه منظــور طراحــی ماتریــس بازیگــران- کارکــرد، چــون نهادهــا هــم خــود مولــد فرهنــگ 
اســت و هــم متشــکل از فرهنگ‌هــای مختلــف و چــون رویکرد ایــن نهادها یکــی از رویکردهای 
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مناســب بــرای تحلیــل وضعیــت پیشــران‌های فرهنگــی اســت؛ بنابرایــن، در این پژوهــش از 14 
کارکــرد نهادهــای فرهنگــی بهــره گرفته شــد.

ــردد  ــی می‌گ ــی تلق ــه‌ جمع ــوان مصاحب ــه به‌عن ــی ک ــل خبرگان ــا پان ــا ب ــت، یافته‌ه در نهای
و  خبــرگان  از  نفــر   20 تأییــد  مــورد  یافته‌هــا  مرحلــه  ایــن  می‌شــود کــه  اعتبارســنجی 
دســت‌اندرکاران علمــی و اجرایــی کشــور در حــوزه فرهنــگ، پیشــران‌های فرهنگــی و رســانه 
ــت و  ــز اس ــادی نی ــت نه ــر روش نگاش ــف ب ــد مضاع ــی تأیی ــه به‌نوع ــت ک ــد گرف ــرار خواه ق
نتیجــه‌ آن دســتیابی بــه نهادهــای اثرگــذار بــر شــکل‌گیری پیشــران‌های فرهنگــی جامعــه ایــران 

قبــل از ورود شــبکه‌های اجتماعــی مجــازی اســت.

یافته‌های پژوهش

1. نگاشت نهادی پیشران‌های فرهنگی قبل از ورود شبکه‌های اجتماعی مجازی
در ایــن گام بــا اســتفاده از روش نگاشــت نهــادی و تحلیــل ذی‌نفعان، بازیگران اصلــی و اهداف 
ــه در بخش‌هــای  ــق صــورت گرفت ــه‌ عمی ــه‌ای و 15 مصاحب ــق مطالعــات کتابخان ــی از طری کل
قبلــی، احضــا شــدند کــه در جــدول شــماره 2 جمــع‌آوری شــده اســت. بــا بهره‌گیــری از روش 
ــی و  ــران‌های فرهنگ ــن پیش ــر تعیی ــذار ب ــازمان‌های اثرگ ــا و س ــش نهاده ــادی نق ــت نه نگاش
آرایــش ایــن پیشــران‌ها در قبــل از ورود شــبکه‌های اجتماعــی مجــازی بررســی شــد. مشــخص 
شــد حوزه‌هــای علمیــه و صــدا و ســیما اثرگذارتریــن نقــش را در تعییــن و شــکل‌گیری آرایــش 
پیشــران‌های فرهنگــی جامعــه‌ ایــران در قبــل از ورود شــبکه‌های اجتماعــی مجــازی داشــته‌اند.
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جدول 3. تبیین بازیگران/ ذی‌نفعان و اهداف شناسایی‌شده حول مواجهه با رسانه‌های جمعی

مسائل/اهدافبازیگران/ذی‌نفعانردیف

1
شورای عالی انقلاب 

فرهنگی
گسترش، نفوذ، تعمیق و نشر ارزش‌‌های انقلاب اسلامی بر پایه مکتب فکری و 

سیاسی امام راحل و رهبر معظم انقلاب اسلامی در رسانه‌های جمعی
تزکیه رسانه‌ها از افکار مادی و نفی مظاهر و آثار غرب‌زدگی در رسانه‌های جمعی

و  مطبوعات  بر  خاص  تأکید  با  اجتماعی  ارتباطات  زمینه  در  آموزش  گسترش 
روزنامه‌نگاری

ارتقای سطح کیفی و حرفه‌ای رسانه‌ها و جایگاه رسانه‌ها در فرهنگ عمومی با 
افزایش و ارتقای آگاهی‌های عمومی و فرهنگ عمومی بر اساس تمدن فرهنگ 

ایرانی اسلامی
افزایش مخاطبان و جلب اعتماد عمومی مردم به رسانه‌ها با مستندسازی وقایع

 ترویج و اقامه احکام الهی، نشر و تقویت اخلاق اسلامی و فضائل انسانی برپایه 
دین‌مداری و فرهنگ دینی در رسانه‌های جمعی

نقد مکاتب الحادی و انحرافی در عرصه‌های فرهنگی، هنری، اجتماعی و مبارزه 
جدی با خرافات و موهومات در رسانه‌ها

ساخت برنامه و تولید محتوا با محوریت تقویت روحیه عزت، افتخار، خودباوری 
ملی، امیدواری و نشاط فردی و اجتماعی

ساخت برنامه با محتوای تولی و تبری، حفظ وحدت، تعمیق روحیه دشمن‌شناسی، 
ترویج فرهنگ ظلم‌ستیزی و استکبارستیزی

توجه و تأکید رسانه‌ها بر نقش بنیان خانواده و خانواده‌‌محوری در حیات فرهنگی 
جامعه و ممانعت از گسست نسل‌ها

ترویج روحیه سلحشوری، فرهنگ ایثار، جهاد و شهادت‌طلبی و ذلت ‌ناپذیری 
توسط رسانه‌ها

مبارزه با فساد و تبعیض و اصلاح فرهنگ نظام مدیریتی بر پایه عدالت‌‌خواهی و 
اهتمام به امر به ‌معروف و نهی از منکر

ترویج فیلم‌های انقلابی و دور کردن سینمای جهان از ذهن مخاطبان
سیاست‌گذاری به منظور بررسی و تهیه طرح‌های توسعه هنرهای نمایشی به‌منظور 

ارتقای فرهنگ عمومی جامعه

2
وزارت فرهنگ و 

ارشاد اسلامی

سازمان صداوسیما3

4
سازمان تبلیغات 

اسلامی

5
روزنامه‌ها و 

خبرگزاری‌های داخلی

حوزه‌های علمیه6

نیروی انتظامی 7

8
سازمان بسیج 

مستضعفین

پس‌ازآن برای تحلیل بازیگران از نرم‌افزار مکتور استفاده شده است.

)MDI( تأثیرات مستقیم )1-1. ماتریس )جدول
جــدول تأثیــرات مســتقیم بازیگــر- بازیگــر )MDI( کــه از جــدول راهبرد‌هــای بازیگــران ایجــاد 
ــس  ــن ماتری ــد. ای ــف می‌کن ــر را توصی ــر یکدیگ ــران ب ــتقیم بازیگ ــرات مس ــت، تأثی ــده اس ش

توســط 15 نفــر از خبــرگان حــوزۀ فرهنــگ و رســانه تکمیــل شــده اســت.
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جدول 4. ماتریس بازیگر- بازیگر

MDI

ب فرهنگی
شورای عالی انقلا

گ و ارشاد اسلامی
ت فرهن

وزار

صداوسیما
سازمان 

ت اسلامی
سازمان تبلیغا

روزنامه‌ها و خبرگزاری‌های داخلی

حوزه‌های علمیه

نیروی انتظامی

ضعفین
سازمان بسیج مست

01110101شورای عالی انقلاب فرهنگی

10223101وزارت فرهنگ و ارشاد اسلامی

13023202سازمان صداوسیما

23202301سازمان تبلیغات اسلامی

03320202روزنامه‌ها و خبرگزاری‌های داخلی

12332002حوزه‌های علمیه

00000001نیروی انتظامی 

22222100سازمان بسیج مستضعفین

تأثیرات با توجه به اهمیت خطر احتمالی بازیگر از 0 تا 4 درجه‌بندی می‌شوند:
0. بدون تأثیر

1. رویه‌های عملیاتی
2. پروژه‌ها

3. مأموریت‌ها
4. وجود

)MAO2( موقعیت با ارزش )1-2. ماتریس )جدول
ماتریــس موقعیت‌هــای بــاارزش بازیگــر- هــدف اطلاعاتــی را در مــورد موضــع بازیگــر در 
مــورد هــر هــدف )طرفــدار، مخالــف، خنثــی یــا بی‌تفــاوت( و سلســله‌مراتب اهــداف آن ارائــه 
می‌کنــد. علامــت نشــان می‌دهــد کــه آیــا بازیگــر بــه احتمــال زیــاد بــه هــدف می‌رســد یــا خیــر؟
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جدول 5. ماتریس بازیگر- هدف

MDI2

ب فکری و سیاسی امام راحل و رهبر 
ب اسلامی بر پایه مکت

ش‌های انقلا
ش، نفوذ، تعمیق و نشر ارز

گستر
ب اسلامی در رسانه‌های جمعی

معظم انقلا

ب‌زدگی در رسانه‌های جمعی
تزکیه رسانه‌ها از افکار مادی و نفی مظاهر و آثار غر

ت و روزنامه‌‌نگاری
ص بر مطبوعا

ت اجتماعی با تأکید خا
ش در زمینۀ ارتباطا

ش آموز
گستر

ش و ارتقای 
گ عمومی با افزای

ارتقای سطح کیفی و حرفه‌ای رسانه‌ها و جایگاه رسانه‌ها در فرهن
- اسلامی

گ ایرانی
س تمدن فرهن

آگاهی‌های عمومی و فرهنگی عمومی بر اسا
ب اعتماد عمومی مردم به رسانه‌ها با مستند‌سازی وقایع

ش مخاطبان و جل
افزای

گ 
ضائل انسانی بر پایه دین‌مداری و فرهن

ت اخلاق اسلامی و ف
ترویج و اقامه احکام الهی، نشر و تقوی

دینی در رسانه‌های جمعی

ت در رسانه‌ها
صه‌های فرهنگی، اجتماعی و مبارزه با خرافا

ب الحادی و انحرافی در عر
نقد مکات

ت، افتخار، خودباوری ملی، امیدواری و نشاط 
ت روحیه عز

ت تقوی
ت برنامه و تولید محتوا با محوری

ساخ
فردی و اجتماعی

ت، دشمن‌شناسی، ظلم‌ستیزی و استکبارستیزی
ت برنامه با محتوای تولی و تبری، حفظ وحد

ساخ

ت نسل‌ها
ت از گسس

ت فرهنگی جامعه و ممانع
ش خانواده و خانواده‌محوری در حیا

توجه رسانه‌ها بر نق

ت‌ناپذیری توسط رسانه‌ها
ت‌طلبی و ذل

گ ایثار، جهاد و شهاد
ترویج روحیه سلحشوری، فرهن

ف و نهی‌از منکر
ت‌خواهی و اهتمام به امربه‌معرو

صلاح فرهنگی بر پایه عدال
ض و ا

مبارزه با فساد، تبعی

ترویج فیلم‌های انقلابی و دور کردن سینمای جهان از ذهن مخاطبان

گ عمومی جامعه
ت‌گذاری و تهیه طرح‌های توسعه هنرهای نمایشی به‌منظور ارتقای فرهن

سیاس

شورای عالی 
انقلاب فرهنگی

21110110011103

وزارت فرهنگ و 
ارشاد اسلامی

34444334344343

سازمان 
صداوسیما

44444444444444

سازمان تبلیغات 
اسلامی

43322444444432

روزنامه‌ها 
وخبرگزاری‌های‌ 

داخلی
44433233434432
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44333442334323حوزه‌های علمیه

00000000000000نیروی انتظامی

سازمان بسیج 
مستضعفین

33333413334231

هدف نتیجه تاریکی دارد.
ــرای  ــره(/ ب ــت و غی ــدازد )مدیری ــه خطــر می‌ان ــی بازیگــر را ب 1. هــدف رویه‌هــای عملیات

ــی اســت. ــی آن حیات رویه‌هــای عملیات
2. هــدف موفقیــت پروژه‌هــای بازیگــر را بــه خطــر می‌انــدازد/ بــرای موفقیــت پروژه‌هــای 

آن حیاتــی اســت.
3. هــدف، اجــرای مأموریــت بازیگــر را بــه خطــر می‌انــدازد/ بــرای مأموریت‌هایــش 

ضــروری اســت.
4. هدف وجود بازیگر را به خطر می‌اندازد/ وجود آن ضروری است.

)MDII( 1-3. ماتریس تأثیرات مستقیم و غیرمستقیم
ــد.  ــن می‌کن ــران را تعیی ــن بازیگ ــه 2 بی ــتقیم مرتب ــا غیرمس ــتقیم ی ــر مس ــس MDII تأثی ماتری
کاربــرد ایــن ماتریــس، دیــد کامل‌تــر آن از بازی‌هــای رقابت‌پذیــری اســت )یــک بازیگــر 
ــق یــک بازیگــر واســطه، تعــداد انتخاب‌هــای دیگــری  ــر آن از طری ــا تأثیرگــذاری ب ــد ب می‌توان
ــس  ــن ماتری ــرای محاســبه MDII )در ای ــات »جمــع« مورداســتفاده ب را کاهــش دهــد(. عملی
جدیــد( همــان مقیــاس شــدت اتخاذشــده بــرای ارزیابــی تأثیــرات مســتقیم در MDI را ایجــاد 
نمی‌کنــد. بــا وجــود ایــن، مقادیــر در MDII نشــانگر خوبــی از اهمیــت تأثیــر مســتقیم و 

ــود: ــبه می‌ش ــاخص از MDII محاس ــت. دو ش ــر اس ــر یکدیگ ــران ب ــتقیم بازیگ غیرمس
- میزان تأثیر مستقیم و غیرمستقیم هر بازیگر )Ii، با جمع سطرها(.

- میزان وابستگی مستقیم و غیرمستقیم هر بازیگر )Di، با جمع ستون‌ها(.
ارزش‌هــا تأثیــر مســتقیم و غیرمســتقیم بیــن بازیگــران را نشــان می‌دهنــد، هرچه ایــن ارزش 

بالاتــر باشــد، بازیگــر تأثیــر بیشــتری بــر دیگــری می‌گــذارد.
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جدول 6. ماتریس تأثیرات مستقیم و غیرمستقیم

MDI1

ب فرهنگی
شورای عالی انقلا

گ و ارشاد اسلامی
ت فرهن

وزار

صداوسیما
سازمان 

ت اسلامی
سازمان تبلیغا

روزنامه‌ها و خبرگزاری‌های داخلی

حوزه‌های علمیه

نیروی انتظامی

ضعفین
سازمان بسیج مست

N
et influence

5555550530شورای عالی انقلاب فرهنگی

610109990851وزارت فرهنگ و ارشاد اسلامی

71312111290961سازمان صداوسیما

611111110100957سازمان تبلیغات اسلامی

71211101280856روزنامه‌ها و خبرگزاری‌های داخلی

713121211100964حوزه‌های علمیه

111111017نیروی انتظامی 

7101010990855سازمان بسیج مستضعفین

Net dependence416560585751049381

خروجی‌هــای نتایــج نشــان می‌دهــد، حوزه‌هــای علمیــه بیشــترین تأثیــر را بــر ســایر 
بازیگــران دارنــد، درحالی‌کــه از تأثیرپذیــری و وابســتگی متوســطی برخــوردار اســت. همچنیــن 
نیــروی انتظامــی کمتریــن تأثیرگــذاری و تأثیرپذیــری را در میــان بازیگــران دارد. مقیــاس خالص 
تأثیــر1 مســتقیم و غیرمســتقیم، بــرای هــر زوج بازیگــر، فاصله بین تأثیر مســتقیم و غیرمســتقیم 
را اندازه‌گیــری می‌کنــد. هــر بازیگــر تأثیــرات مســتقیم و غیرمســتقیم مرتبــه 2 )از( هــر بازیگــر 
ــر مــازاد  ــرای هــر یــک از بازیگــران تأثی ــر خالــص ب ــاس تأثی ــد. مقی اعمــال )دریافــت( می‌کن
ــا دریافتــی را نشــان می‌دهــد. اگــر مقیــاس مثبــت )علامــت +( باشــد، بازیگــر  اعمال‌شــده ی
 j ــل ــر عام ــر مســتقیم و غیرمســتقیم بیشــتری ب ــر( تأثی ــاس تأثی ــس مقی ــای ماتری i )ردیف‌ه
)ســتون‌های ماتریــس مقیــاس تأثیــر( در مقایســه بــا ایــن بازیگــر دارد. زمانی‌کــه تــرازو دارای 
ــر  ــرای ه ــه ب ــن اســت ک ــدی ای ــۀ بع ــن برعکــس اســت. مرحل ــی )-( باشــد، ای ــت منف علام
بازیگــر تفــاوت کل تأثیــر مســتقیم و غیرمســتقیم را بــا جمع‌کــردن مقیاس‌هــای تأثیــر خالــص 

روی بقیــه بازیگــران محاســبه شــود.
1. Net scale of influences (NS)



28

شماره هفتاد و پنج
سال بیست‌وهفتم
پاییز  1405

مقاله علمی _ پژوهشی

جدول 7. نقشۀ تأثیرگذاری میان بازیگران

NS

ب فرهنگی
شورای عالی انقلا

گ و ارشاد اسلامی
ت فرهن

وزار

صداوسیما
سازمان 

ت اسلامی
سازمان تبلیغا

روزنامه‌ها و خبرگزاری‌های داخلی

حوزه‌های علمیه

نیروی انتظامی

ضعفین
سازمان بسیج مست

R
ow

sum

11-2-1-2-2-1-2-1-شورای عالی انقلاب فرهنگی

14-2-1-4-3-2-3-1وزارت فرهنگ و ارشاد اسلامی

11-1-3-2301سازمان صداوسیما

1-1-1-2-1200سازمان تبلیغات اسلامی

1-1-1-3-10-23روزنامه‌ها و خبرگزاری‌های داخلی

1013-24323حوزه‌های علمیه

11111117نیروی انتظامی جمهوری اسلامی ایران

16-221110سازمان بسیج مستضعفین

مقادیر اعداد کامل نسبی هستند:
- علامــت )+( نشــان می‌دهــد کــه بازیگــر بیــش از آنچــه دریافــت می‌کنــد، تأثیــر 

می‌گــذارد.
- علامت )-( نشان می‌دهد که بازیگر تأثیر کمتری در مقایسه با دریافتش دارد.

1-4. نقشه تأثیرات و وابستگی‌های بین بازیگران
نقشــه نفــوذ و وابســتگی بیــن بازیگــران نمایشــی گرافیکــی از موقعیــت بازیگــران بــا توجــه بــه 
تأثیــرات و وابســتگی‌ها )مســتقیم یــا غیرمســتقیم: Di و Ii( بیــن یکدیگــر اســت. موقعیت‌هــا 

ــور محاســبه می‌شــوند. ــزار مکت به‌صــورت خــودکار توســط نرم‌اف
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شکل 3. نقشۀ اثرگذاری و اثرپذیری میان بازیگران

طبــق ایــن نقشــه، حــوزه علمیــه از نفــوذ بالایــی در میــان ســایر بازیگــران برخــوردار اســت، 
درعین‌حــال کــه از ســایرین تأثیــر می‌پذیــرد. ایــن امــر ناظــر بــه قــدرت در عیــن تعامل‌پذیــری 
ایــن بازیگــر اســت. اگرچه ســایر بازیگران نیــز از تأثیرگــذاری و تأثیرپذیری بالایــی برخوردارند.

)MDII( 1-5. رقابت‌پذیری ماتریس تأثیرات مستقیم و غیرمستقیم
ماتریس تأثیر مستقیم و غیرمستقیم )MDII( دو نوع اطلاعات مفید را ارائه می‌دهد:

 j بر بازیگر i تأثیرات مستقیم و غیرمستقیم بازیگر -
- تأثیر غیرمستقیم بازیگر i روی خودش از طریق یک بازیگر واسطه می‌آید. 

وقتــی بازیگــری رقابتی‌تــر باشــد، تأثیــر آن نیــز بیشــتر می‌شــود، امــا وابســتگی و وابســتگی 
ــد بســیار تأثیرگــذار  ــود. یــک بازیگــر می‌توان ــه طورکامــل ضعیــف خواهــد ب ــه گذشــته‌اش ب ب
باشــد، همچنیــن بســیار وابســته باشــد و درعین‌حــال بســیار بــه ماســبق باشــد: ایــن منجــر بــه 
ــا  ــه نســبت تأثیرگــذار باشــد و وابســتگی ی ــف می‌شــود. بااین‌حــال، بازیگــری ب ــت ضعی رقاب

وابســتگی بــه گذشــته نداشــته باشــد، بســیار رقابتــی خواهــد بــود.
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جدول 8.رقابت‌پذیری ماتریس تأثیرات مستقیم و غیرمستقیم

بازیگران
 Competitveness

MDII

0/53شورای عالی انقلاب فرهنگی

0/90وزارت فرهنگ و ارشاد اسلامی

1/24سازمان صدا و سیما

1/14سازمان تبلیغات اسلامی

1/09روزنامه‌ها و خبرگزاری‌های داخلی

1/50حوزه‌های علمیه

0/35نیروی انتظامی جمهوری اسلامی ایران

1/24سازمان بسیج مستضعفین

Ri* رقابت‌پذیــری بازیگــر i بــا توجــه بــه حداکثــر آن اســت: تأثیــرات، وابســتگی مســتقیم 

و غیرمســتقیم و بازخــورد.
جــدول فــوق، نــرخ رقابت‌پذیــری هــر یــک از بازیگــران را نشــان می‌دهــد. همان‌طــور کــه 
دیــده می‌شــود، حــوزه علمیــه کــه از بالاتریــن میــزان تأثیرگــذاری برخــوردار بــود، نــرخ بــالای 

رقابت‌پذیــری را بــه خــود اختصــاص داده اســت.

 
 

 
 مستقیم و غیرمستقیم  تأثیراتپذیری ماتریس  .رقابت 8 جدول

 
 

 بازیگران

Competitveness
  

MDII
 

 53/0 شورای عالی انقلاب فرهنگی 
 90/0 وزارت فرهنگ و ارشاد اسلامی 

 24/1 ما یس و  صداسازمان 
 14/1 سازمان تبلیغات اسلامی 

 09/1 های داخلی ها و خبرگزاری روزنامه 
 50/1 علمیه  یهاحوزه 

 35/0 نیروی انتظامی جمهوری اسلامی ایران 
 24/1 سازمان بسیج مستضعفین 

 
Ri* پذیری بازیگر رقابتi  .با توجه به حداکثر آن است: تأثیرات، وابستگی مستقیم و غیرمستقیم و بازخورد 

شود، حوزه علمیه که از بالاترین میزان که دیده می  طورهماندهد.  پذیری هر یک از بازیگران را نشان مینرخ رقابت  جدول فوق،
 پذیری را به خود اختصاص داده است.برخوردار بود، نرخ بالای رقابت یرگذاریتأث

 

 
 مستقیم و غیرمستقیم   تأثیرات بر اساسپذیری بازیگران . نمودار رقابت 4شکل 

 
هدف( همه ضرایب مثبت بودند، بنابراین بازیگران    -)بازیگر  1نمودار  در    چون،  شدهییشناسادر بررسی نسبت بازیگران با اهداف  
 همگی برای رسیدن به اهداف محقق شده و طیفی از اشتیاق قرار دارند.  یاتفاق به طور در تحقق این اهداف تضاد منافع نداشته و

 (MMDII)ماتریس تأثیرات مستقیم و غیرمستقیم ماکسیما  .6

1.3
0

1.6
1.1

1.2
1.3

0.9
0.6

سازمان‌بسیج‌مستضعفین
نیروی‌انتظامی‌جمهوری‌اسلامی‌ایران
حوزه‌های‌علمیه
روزنامه‌ها‌و‌خبرگزاری‌های‌داخلی
سازمان‌تبلیغات‌اسلامی
سازمان‌صدا‌و‌سیما
وزارت‌فرهنگ‌و‌ارشاد‌اسلامی
شورای‌عالی‌انقلاب‌فرهنگی

شکل 4. نمودار رقابت‌پذیری بازیگران بر اساس تأثیرات مستقیم و غیرمستقیم

ــر-  ــودار 1 )بازیگ ــون در نم ــده، چ ــداف شناسایی‌ش ــا اه ــران ب ــبت بازیگ در بررســی نس
هــدف( همــه ضرایــب مثبــت بودنــد، بنابرایــن بازیگــران در تحقــق ایــن اهــداف تضــاد منافــع 
نداشــته و بــه طــور اتفاقــی همگــی بــرای رســیدن بــه اهــداف محقــق شــده و طیفــی از اشــتیاق 

قــرار دارنــد.
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)MMDII( 6. ماتریس تأثیرات مستقیم و غیرمستقیم ماکسیما
ــر دیگــری داشــته  MMDII بــرای تعییــن حداکثــر ســطح تأثیــری کــه یــک بازیگــر می‌توانــد ب

ــی‌رود.  ــه کار م ــطه( ب ــر واس ــک بازیگ ــق ی ــتقیم )از طری ــا غیرمس ــتقیم ی ــور مس ــد، به‌ط باش
ــرای  ــای ســاده مورداســتفاده ب ــرات مســتقیم و غیرمســتقیم، معن بااین‌حــال، در ماتریــس تأثی
ــا  ــم؛ ام ــت می‌دهی ــس MDI( را از دس ــتقیم در ماتری ــر مس ــدت‌ها )تأثی ــاس ش ــاخت مقی س
MMDII ایــن مقیــاس را حفــظ می‌کنــد. دو نتیجــه جالــب توســط MMDII ارائــه شــده اســت:

- حداکثــر درجــه تأثیــر مســتقیم و غیرمســتقیم هــر بازیگــر )IMAXi( با جمــع ردیف‌ها 
محاســبه می‌شــود.

- درجــه حداکثــر وابســتگی مســتقیم و غیرمســتقیم هــر بازیگــر )DMAXi( بــا اضافــه 
ــود. ــبه می‌ش ــتون‌ها محاس ــردن س ک

جدول 9. ماتریس حداکثر تأثیرات مستقیم و غیرمستقیم

MMDII

ب فرهنگی
شورای عالی انقلا

گ و ارشاد اسلامی
ت فرهن

وزار

صداوسیما
سازمان 

ت اسلامی
سازمان تبلیغا

روزنامه‌ها و خبرگزاری‌های داخلی

حوزه‌های علمیه

نیروی انتظامی

ضعفین
سازمان بسیج مست

IM
A

X
i

011111016شورای عالی انقلاب فرهنگی

2032320214وزارت فرهنگ و ارشاد اسلامی

2302320214سازمان صداوسیما

2330330216سازمان تبلیغات اسلامی

2332020214روزنامه‌ها و خبرگزاری‌های داخلی

2333300216حوزه‌های علمیه

000200000نیروی انتظامی

2220200012سازمان بسیج مستضعفین

DMAXi12151512151201192

ارزش‌هــا بیانگــر حداکثــر تأثیــر مســتقیم و غیرمســتقیم بیــن بازیگــران هســتند. هرچــه ایــن 
ارزش بالاتــر باشــد، بازیگــر تأثیــر بیشــتری بــر دیگــری می‌گــذارد.
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1-7. رابطه بازیگران با اهداف

)1MAO( 1-7-1. ماتریس موقعیت ساده
ماتریــس موقعیــت ســاده 1MAO ظرفیــت هــر بازیگــر را بــا توجــه بــه هــر هــدف )محتمــل، 
بعیــد، خنثــی یــا بی‌تفــاوت( نشــان می‌دهــد. ایــن ماتریــس )جــدول(، نتیجــه فــاز 3Mactor، از 
ورودی‌هــای داده اولیــه تشــکیل نشــده اســت. مکتــور آن‌را از 2MAO دوبــاره محاســبه می‌کنــد.

جدول 10. ماتریس حداکثر تأثیرات مستقیم و غیرمستقیم بازیگر -هدف

بازیگران

ب فکری و سیاسی امام راحل و رهبر 
ب اسلامی بر پایه مکت

ش‌های انقلا
ش، نفوذ، تعمیق و نشر ارز

گستر
ب اسلامی در رسانه‌های جمعی

معظم انقلا

ب‌زدگی در رسانه‌های جمعی
ترکیه رسانه‌ها از افکار مادی و نفی مظاهر و آثار غر

ت و روزنامه‌نگاری
ص بر مطبوعا

ت اجتماعی با تأکید خا
ش درزمینۀ ارتباطا

ش آموز
گستر

ش و ارتقاء آگاهی‌های 
گ عمومی با افزای

ارتقای سطح کیفی و حرفه‌ای رسانه‌ها و جایگاه رسانه‌ها در فرهن
- اسلامی

گ ایرانی
س تمدن فرهن

عمومی و فرهنگی عمومی بر اسا

ب اعتماد عمومی مردم به رسانه‌ها با مستند‌سازی وقایع
ش مخاطبان و جل

افزای
گ دینی 

ضائل انسانی بر پایه دین‌مداری و فرهن
ت اخلاق اسلامی و ف

ترویج و اقامه احکام الهی، نشر و تقوی
در رسانه‌های جمعی

ت در رسانه‌ها
صه‌های فرهنگی، اجتماعی و مبارزه با خرافا

ب الحادی و انحرافی در عر
نقد مکات

ت، افتخار، خودباوری ملی، امیدواری و نشاط فردی و 
ت روحیه عز

ت تقوی
ت برنامه با محوری

ساخ
اجتماعی

ت، تعمیق روحیه دشمن‌شناسی، ترویج فرهنگی 
ت برنامه با محتوای تولی و تبری، حفظ وحد

ساخ
ظلم‌ستیزی و استکبارستیزی

ت 
ت از گسس

ت فرهنگی جامعه و ممانع
ش بنیان خانواده و خانواده محوری در حیا

توجه رسانه‌ها بر نق
نسل‌ها

ت ناپذیری توسط رسانه‌ها
ت‌طلبی و ذل

گ ایثار، جهاد و شهاد
ترویج روحیه سلحشوری، فرهن

ف و نهی‌از منکر
ت‌خواهی و اهتمام به امربه‌معرو

صلاح فرهنگی بر پایه عدال
ض و ا

مبارزه با فساد، تبعی

ترویج فیلم‌های انقلابی و دور کردن سینمای جهان از ذهن مخاطبان

گ عمومی جامعه
ت‌گذاری و تهیه طرح‌های توسعه هنرهای نمایشی به‌منظور ارتقاء فرهن

سیاس
A

bsolutesum

شورای عالی 
انقلاب 
فرهنگی

1111011001110110

وزارت 
فرهنگ و 

ارشاد اسلامی
1111111111111114

سازمان 
صداوسیما

1111111111111114
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سازمان 
تبلیغات 
اسلامی

1111111111111114

روزنامه‌ها و 
خبرگزاری‌های 

داخلی
1111111111111114

حوزه‌های 
علمیه

1111111111111114

نیروی 
انتظامی

000000000000000

سازمان بسیج 
مستضعفین

1111111111111114

 Number of
agreements

77776776677767

 Number of

disagreement
00000000000000

 Number
of position

77776776677767

1. : بازیگر بعید است به هدف دست یابد.
0: موقعیت خنثی

1. بازیگر احتمال دارد به هدف برسد.

1-7-2. رابطه سفارش 2

)2MAO( موقعیت ارزشی )الف( ماتریس)جدول
ــا  ــی ی ــف، خنث ــدار، مخال ــدف )طرف ــر ه ــورد ه ــر را در م ــت بازیگ ــس 2MAO موقعی ماتری
ــط  ــده توس ــه داده‌ش ــات اولی ــدول( اطلاع ــس )ج ــن ماتری ــد. ای ــخص می‌کن ــاوت( مش بی‌تف

کاربــر اســت و حاشــیه‌هایی را نیــز ارائــه می‌دهــد.
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جدول 11. رقابت‌پذیری ماتریس تأثیرات مستقیم و غیرمستقیم

2MAO

ب فکری و سیاسی امام راحل و رهبر معظم 
ب اسلامی بر پایه مکت

ش‌های انقلا
ش، نفوذ، تعمیق و نشر ارز

گستر
ب اسلامی در رسانه‌های جمعی

انقلا

ب‌زدگی در رسانه‌های جمعی
ترکیه رسانه‌ها از افکار مادی و نفی مظاهر و آثار غر

ت و روزنامه‌نگاری
ص بر مطبوعا

ت اجتماعی با تأکید خا
ش درزمینۀ ارتباطا

ش آموز
گستر

ش و ارتقاء آگاهی‌های عمومی 
گ عمومی با افزای

ارتقای سطح کیفی و حرفه‌ای رسانه‌ها و جایگاه رسانه‌ها در فرهن
- اسلامی

گ ایرانی
س تمدن فرهن

و فرهنگی عمومی بر اسا

ب اعتماد عمومی مردم به رسانه‌ها با مستند‌سازی وقایع
ش مخاطبان و جل

افزای

گ دینی در 
ضائل انسانی بر پایه دین‌مداری و فرهن

ت اخلاق اسلامی و ف
ترویج و اقامه احکام الهی، نشر و تقوی

رسانه‌های جمعی

ت در رسانه‌ها
صه‌های فرهنگی، اجتماعی و مبارزه با خرافا

ب الحادی و انحرافی در عر
نقد مکات

ت، افتخار، خودباوری ملی، امیدواری و نشاط 
ت روحیه عز

ت تقوی
تولید محتوا با محوری

ت، تعمیق روحیه دشمن‌شناسی، ترویج فرهنگی ظلم‌ستیزی و 
ت برنامه با محتوای تولی و تبری، حفظ وحد

ساخ
استکبارستیزی

ت نسل‌ها
ت از گسس

ت فرهنگی جامعه و ممانع
ش خانواده و خانواده محوری در حیا

توجه رسانه‌ها بر نق

ت ناپذیری توسط رسانه‌ها
ت‌طلبی و ذل

گ ایقار، جهاد و شهاد
ترویج روحیه سلحشوری، فرهن

ف و نهی‌از منکر
ت‌خواهی و اهتمام به امربه‌معرو

صلاح فرهنگی بر پایه عدال
ض و ا

مبارزه با فساد، تبعی

ترویج فیلم‌های انقلابی و دور کردن سینمای جهان از ذهن مخاطبان

گ عمومی جامعه
ت‌گذاری و تهیه طرح‌های توسعه هنرهای نمایشی به‌منظور ارتقاء فرهن

سیاس
شورای عالی انقلاب 

فرهنگی
21111010011103

وزارت فرهنگ و 
ارشاد سلامی

34444434344343

44444444444444سازمان صداوسیما

سازمان تبلیغات 
اسلامی

43212444444432

روزنامه‌ها و 
خبرگزاری‌های ‌داخلی

44333423323332

44333342323323حوزه‌های علمیه

00000000000000نیروی انتظامی

سازمان بسیج 
مستضعفین

33333343333231
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0: هدف نتیجه تاریکی دارد.
ــرای  ــره(/ ب ــت و غی ــدازد )مدیری ــه خطــر می‌ان ــی بازیگــر را ب 1. هــدف رویه‌هــای عملیات

ــی اســت؛ ــی آن حیات رویه‌هــای عملیات
2. هــدف موفقیــت پروژه‌هــای بازیگــر را بــه خطــر می‌انــدازد/ بــرای موفقیــت پروژه‌هــای 

آن حیاتــی اســت؛
3. هــدف، اجــرای مأموریــت بازیگــر را بــه خطــر می‌انــدازد/ بــرای مأموریت‌هایــش 

ضــروری اســت؛
4. هدف وجود بازیگر را به خطر می‌اندازد/ وجود آن ضروری است.

ب( مداخلات بازیگران در مقایسه با اهداف
نمــودار مداخلــۀ کنشــگر در مقایســه بــا اهــداف آن از ماتریــس رابطــه بــاارزش )مرتبــه 2( بیــن 
بازیگــران و اهــداف، 2MAO تولیــد شــده اســت. ایــن نشــان‌دهنده بســیج اهداف بازیگر اســت. 
نمــودار بــرای شناســایی هــر بازیگــر، میــزان موقعیــت آن بــا توجــه بــه اهــداف تعریف‌شــده، 

بــرای ‌مثــال موافــق یــا مخالــف، اســتفاده می‌شــود.

 
 

 هایش ضروری است. اندازد/ برای مأموریتمأموریت بازیگر را به خطر می  اجرای، هدف .3
 اندازد/ وجود آن ضروری است. هدف وجود بازیگر را به خطر می .4
 

 اهداف  در مقایسه بامداخلات بازیگران ب( 
تولید شده    2MAO( بین بازیگران و اهداف،  2)مرتبه    باارزش اهداف آن از ماتریس رابطه    در مقایسه بانمودار مداخلۀ کنشگر  

، شدهفیتعربسیج اهداف بازیگر است. نمودار برای شناسایی هر بازیگر، میزان موقعیت آن با توجه به اهداف    دهندهنشان است. این  
 شود.موافق یا مخالف، استفاده می  مثالرای ب

 

 
 همگرایی بازیگران با اهداف   نمودار . 5شکل 

 
ایثار، جهاد و شهادت  فرهنگ  ترویج  و  روحیۀ سلحشوری  ترویج  نمودار  این  ذلتطبق  و  توسط رسانهطلبی  بیشترین ناپذیری  ها 

میزان مداخلۀ مستقیم و غیرمستقیم همۀ بازیگران را داشته است. بدان معنا که همه بازیگران در تحقق این هدف اشتیاق داشته و  
 اند. تلاش ورزیده

 
 3رابطه مرتبه . 1-7-3

 ( 3MAOوزنی ) باارزشالف( ماتریس موقعیت 
کند. این بار در ( موقعیت هر بازیگر را در هر هدف توصیف می 3MAOوزنی )با توجه به رقابت(، )  باارزش ماتریس موقعیت  

 هدف و رقابت بین بازیگران است. مراتبسلسلهنظر گرفتن درجه نظر آن در مورد هر هدف، 
  

24
23
22

20
22

23
20
20
20

22
25

20
19
18

…ه مکتب گسترش، نفوذ، تعمیق و نشر ارزشهای انقالاب اسلامی بر پای
…انه ترکیه رسانه ها از افکار مادی و نفی مظاهر و آثار غرب زدگی در رس

…طبوعات گسترش آموزش در زمینه ارتباطات اجتماعی با تأکید خاص بر م
…ارتقا سطح کیفی و حرفه ای رسانه ها و جایگاه رسانه ها در فرهنگ

…ازی افزایش مخاطبان و جلب اعتماد عمومی مردم به رسانه ها با مستند س
…انسانی ترویج و اقامه احکام الهی، نشر و تقویت اخلاق اسلامی و فضائل

…ارزه نقد مکاتب الحادی و انحرافی در عرصه های فرهنگی، اجتماعی و مب
…خار، ساخت برنامه و تولید محتوا با محوریت تقویت روحیه عزت، افت

…ه دشمن ساخت برنامه با محتوای تولی و تبری، حفظ وحدت، تعمیق روحی
…ر حیات توجه و تأکید برسانه ها بر نقش بنیان خانواده و خانواده محوری د

…ت ترویج روحیه سلحشوری، فرهنگ ایقار، جهاد و شهادت طلبی و ذل
…اهتمام به مبارزه با فساد، تبعیض و اصلاح فرهنگی بر پایه عدالت خواهی و

ترویج فیلم های انقلابی و دور کردن سینمای جهان از ذهن مخاطبان
…ارتقاء سیاستگذاری و تهیه طرح های توسعه هنرهای نمایشی به منظور

شکل 5. نمودار همگرایی بازیگران با اهداف

و  ایثــار، جهــاد  ترویــج فرهنــگ  ترویــج روحیــۀ سلحشــوری و  نمــودار  ایــن  طبــق 
و  مســتقیم  مداخلــۀ  میــزان  بیشــترین  رســانه‌ها  توســط  ذلت‌ناپذیــری  و  شــهادت‌طلبی 
ــا کــه همــه بازیگــران در تحقــق ایــن  ــدان معن غیرمســتقیم همــۀ بازیگــران را داشــته اســت. ب

هــدف اشــتیاق داشــته و تــاش ورزیده‌انــد.

1-7-3. رابطه مرتبه 3
)3MAO( ماتریس موقعیت باارزش وزنی )الف
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ماتریــس موقعیــت بــاارزش وزنــی )بــا توجــه بــه رقابــت(، )3MAO ( موقعیــت هــر بازیگــر 
ــر  ــورد ه ــر آن در م ــه نظ ــن درج ــر گرفت ــار در نظ ــن ب ــد. ای ــف می‌کن ــدف توصی ــر ه را در ه

هــدف، سلســله‌مراتب هــدف و رقابــت بیــن بازیگــران اســت.

جدول 12. ماتریس درجه 3 بازیگر- هدف

بازیگران

ب فکری و سیاسی امام راحل و رهبر 
ب اسلامی بر پایه مکت

ش‌های انقلا
ش، نفوذ، تعمیق و نشر ارز

گستر
ب اسلامی در رسانه‌های جمعی

معظم انقلا

ب‌زدگی در رسانه‌های جمعی
ترکیه رسانه‌ها از افکار مادی و نفی مظاهر و آثار غر

ت و روزنامه نگاری
ص بر مطبوعا

ت اجتماعی با تأکید خا
ش درزمینۀ ارتباطا

ش آموز
گستر

ش و ارتقاء آگاهی‌های 
گ عمومی با افزای

ارتقا سطح کیفی و حرفه‌ای رسانه‌ها و جایگاه رسانه‌ها در فرهن
- اسلامی

گ ایرانی
س تمدن فرهن

عمومی و فرهنگی عمومی بر اسا

ب اعتماد عمومی مردم به رسانه‌ها با مستند‌سازی وقایع
ش مخاطبان و جل

افزای

گ دینی 
ضائل انسانی بر پایه دین‌مداری و فرهن

ت اخلاق اسلامی و ف
ترویج و اقامه احکام الهی، نشر و تقوی

در رسانه‌های جمعی

ت در رسانه‌ها
صه‌های فرهنگی، اجتماعی و مبارزه با خرافا

ب الحادی و انحرافی در عر
نقد مکات

ت، افتخار، خودباوری ملی، امیدواری و نشاط 
ت روحیه عز

ت تقوی
ت برنامه و تولید محتوا با محوری

ساخ
فردی و اجتماعی

ت، تعمیق روحیه دشمن‌شناسی، ترویج فرهنگی 
ت برنامه با محتوای تولی و تبری، حفظ وحد

ساخ
ظلم‌ستیزی و استکبارستیزی

ت از 
ت فرهنگی جامعه و ممانع

ش بنیان خانواده و خانواده‌محوری در حیا
توجه و تأکید برسانه‌ها بر نق

ت نسل‌ها
گسس

ت ناپذیری توسط رسانه‌ها
ت‌طلبی و ذل

گ ایقار، جهاد و شهاد
ترویج روحیه سلحشوری، فرهن

ف و نهی‌از منکر
ت‌خواهی و اهتمام به امربه‌معرو

صلاح فرهنگی بر پایه عدال
ض و ا

مبارزه با فساد، تبعی

ترویج فیلم‌های انقلابی و دور کردن سینمای جهان از ذهن مخاطبان

گ عمومی جامعه
ت‌گذاری و تهیه طرح‌های توسعه هنرهای نمایشی به‌منظور ارتقاء فرهن

سیاس

A
bsolutesum

شورای عالی 
1/10/60/60/600/60/6000/60/60/601/77/2انقلاب فرهنگی

وزارت فرهنگ 
2/83/83/83/83/82/82/83/82/83/83/82/83/82/847/2و ارشاد اسلامی

سازمان 
5/25/25/25/25/25/25/25/25/25/25/25/25/25/272/4صداوسیما

سازمان 
تبلیغات 
اسلامی

4/83/63/62/44/84/84/84/84/84/84/84/83/62/458/5

روزنامه‌ها 
وخبرگزاری‌های 

‌داخلی
4/64/64/63/44/62/33/43/43/43/44/63/43/42/351/4

حوزه‌های 
6/36/34/74/74/76/36/33/14/74/76/34/73/14/770/8علمیه
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000000000000000نیروی انتظامی

سازمان بسیج 
3/93/93/93/93/95/21/33/93/93/95/22/63/91/350/8مستضعفین

 Number of
agreements

28/627/826/323/926/927/124/324/224/826/330/324/12320/4

 Number of
disagreement

00000000000000

 Number of
position

28/627/826/323/926/927/124/324/224/826/330/324/12320/4

- ارزش‌های مثبت نشان‌دهنده بسیج کنشگر برای رسیدن به اهدافش است.
- مقادیر منفی نشان‌دهنده میزان مخالفت است.

3MAO نمودار بسیج بازیگر به منظور اهداف خود
ایــن نمــودار از ماتریــس رابطــه بــاارزش )مرتبــه 3( بیــن بازیگــران و اهــداف، 3MAO تولید 
شــده اســت. ایــن نشــان‌دهندۀ اقدامــات اجــرا شــده توســط بازیگــران بــه منظــور دســتیابی بــه 
اهــداف اســت. نمــودار بــرای شناســایی هــر بازیگــر، مواضــع آن بــا توجــه بــه اهــداف تعریــف 

شــده، بــرای ‌مثــال طرفــدار یــا مخالــف، اســتفاده می‌شــود.

 
 

 اجرا دهندة اقدامات  تولید شده است. این نشان   3MAO( بین بازیگران و اهداف،  3)مرتبه    باارزش این نمودار از ماتریس رابطه  
اهداف است. نمودار برای شناسایی هر بازیگر، مواضع آن با توجه به اهداف تعریف شده،    به منظور دستیابی بهشده توسط بازیگران  

 شود.طرفدار یا مخالف، استفاده می  مثالرای ب

 
 . نمودار همگرایی بازیگران با اهداف 6شکل 

 همگرایی بین بازیگران . 1-8
( برای چند بازیگر تعداد مواضع مشترکی را که در مورد اهداف دارند )طرفدار یا  CAAماتریس همگرایی اهداف بین بازیگران )

«( در نظر گرفته  0تفاوت« )با کد »کند. مواضع »خنثی« و »بیکند. این تعداد اتحادهای احتمالی را مشخص میمخالف( مشخص می
 شود. این یک ماتریس متقارن است. نمی

 بازیگران  ییهمگرا . 13جدول 
 

 
 

 بازیگران

شورای عالی انقلاب فرهنگی 
گ و ارشاد اسلامی  

وزارت فرهن
 

سازمان 
صداوس

ما ی
 

سازمان تبلیغات اسلامی 
 

روزنامه 
 ها

و 
خبرگزار

های 
ی داخلی 

 

حوزه 
ها

ی علمیه 
 

نیروی انتظامی
 

سازمان بسیج مستضعفین 
 

 10 0 10 10 10 10 10 0 شورای عالی انقلاب فرهنگی 
 14 0 14 14 14 14 0 10 وزارت فرهنگ و ارشاد اسلامی 

 14 0 14 14 14 0 14 10 ما یصداوسسازمان 
 14 0 14 14 0 14 14 10 سازمان تبلیغات اسلامی 

 14 0 14 0 14 14 14 10 های داخلی ها و خبرگزاری زنامه و ر
 14 0 0 14 14 14 14 10 علمیه  یهاحوزه 

 0 0 0 0 0 0 0 0 نیروی انتظامی 
 0 0 14 14 14 14 14 10 سازمان بسیج مستضعفین 

Number of 60 80 80 80 80 80 0 80 

20.4
23
24.1

30.3
26.3

24.8
24.2
24.3
27.1

26.9
23.9

26.3
27.8
28.6

…ر پایه گسترش، نفوذ، تعمیق و نشر ارزشهای انقالاب اسلامی ب

…بر گسترش آموزش در زمینه ارتباطات اجتماعی با تأکید خاص

…افزایش مخاطبان و جلب اعتماد عمومی مردم به رسانه ها با 

…و نقد مکاتب الحادی و انحرافی در عرصه های فرهنگی، اجتماعی

…روحیه ساخت برنامه با محتوای تولی و تبری، حفظ وحدت، تعمیق

…و ترویج روحیه سلحشوری، فرهنگ ایقار، جهاد و شهادت طلبی

بانترویج فیلم های انقلابی و دور کردن سینمای جهان از ذهن مخاط

شکل 6. نمودار همگرایی بازیگران با اهداف

1-8. همگرایی بین بازیگران
ماتریــس همگرایــی اهــداف بیــن بازیگــران )CAA( بــرای چنــد بازیگــر تعــداد مواضع مشــترکی 
را کــه در مــورد اهــداف دارنــد )طرفــدار یــا مخالــف( مشــخص می‌کنــد. ایــن تعــداد اتحادهــای 
احتمالــی را مشــخص می‌کنــد. مواضــع »خنثــی« و »بی‌تفــاوت« )بــا کــد »0«( در نظــر گرفتــه 

نمی‌شــود. ایــن یــک ماتریــس متقــارن اســت.
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جدول 13. همگرایی بازیگران

بازیگران

ب 
شورای عالی انقلا

فرهنگی

گ و ارشاد 
ت فرهن

وزار
اسلامی

صداوسیما
سازمان 

ت اسلامی
سازمان تبلیغا

روزنامه‌ها و خبرگزاری‌های 
داخلی

حوزه‌های علمیه

نیروی انتظامی

ضعفین
سازمان بسیج مست

01010101010010شورای عالی انقلاب فرهنگی

10014141414014وزارت فرهنگ و ارشاد اسلامی

10140141414014سازمان صداوسیما

10141401414014سازمان تبلیغات اسلامی

10141414014014روزنامه‌ها و خبرگزاری‌های داخلی

10141414140014حوزه‌های علمیه

00000000نیروی انتظامی 

10141414141400سازمان بسیج مستضعفین

Number of convergences608080808080080

ــی هســتند: هــر چــه شــدت بیشــتر باشــد، بازیگــران  ــر نشــان‌دهنده درجــه همگرای مقادی
بیشــتر منافــع مشــترک دارنــد.

ــت  ــان نگاش ــه همگرایی‌هایش ــه ب ــا توج ــران را ب ــران، بازیگ ــن بازیگ ــی بی ــه همگرای نقش
ــی آن‌هــا شــدیدتر  ــر باشــند، همگرای ــه یکدیگــر نزدیک‌ت ــی هــر چــه بازیگــران ب ــد؛ یعن می‌کن

ــود. ــتفاده می‌ش ــران اس ــی بازیگ ــوداری از همگرای ــاد نم ــرای ایج ــه ب ــن نقش ــت. ای اس

شکل 7. همگرایی بین بازیگران
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گــراف همگرایــی درجــه 3 بازیگــران کــه در شــکل ذیــل نشــان داده شــده اســت، مبیّــن آن 
ــوزه  ــدف، ح ــر- ه ــس بازیگ ــت‌آمده از ماتری ــداد به‌دس ــبه اع ــار محاس ــد از 3 ب ــه بع ــت ک اس

علمیــه و صداوســیما بیشــترین همگرایــی را بــا یکدیگــر در میــان ســایر بازیگــران دارنــد.

شکل 8. گراف همگرایی درجه 3 بازیگران

2. اعتبارسنجی یافته‌ها
بــا توجــه بــه نتایــج حاصــل از مراحــل قبــل، بــه منظــور اعتبارســنجی و تأییــد یافته‌هــا، نتایــج 
ــگ و  ــوزه فرهن ــی در ح ــی و اجرای ــوزه علم ــگان ح ــر از نخب ــکل از 20 نف ــه‌ای متش در جلس
رســانه مــورد تأییــد قــرار گرفــت کــه بــا ایــن تأییــد اقتــدار رهبــری، اعتقــادات راســخ شــیعی در 
سراســر جامعــه، اتحــاد و همدلــی حداکثــری در جامعــه، حضــور حماســی مــردم در صحنه‌های 
ــل  ــوان پیشــران‌های فرهنگــی قب ــۀ جهــادی و جوانــی جمعیــت به‌عن مختلــف انقــاب، روحی
ــا بررســی‌های انجام‌شــده  ــن ب ــن شــد. همچنی ــران تعیی ــه ای از شــبکه‌های اجتماعــی در جامع
تأییــد شــد کــه حوزه‌هــای علمیــه و صداوســیما اثرگذارتریــن نقــش را در آرایــش پیشــران‌های 

ــل از ورود شــبکه‌های اجتماعــی مجــازی داشــته‌اند. فرهنگــی قب
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شکل 9. الگوی پژوهش در خصوص بازیگران کلیدی مؤثر بر پیشران‌های فرهنگی جامعه ایران

بحث و نتیجه‌گیری
با تمرکز به تأثیرات گسترده بازیگران و ذینفعان بر ابعاد مختلف پیشران‌های فرهنگی جامعه و 
به‌منظور بهره‌مندی حداکثری از فرصت‌های نهادهای فرهنگی و عملکرد نوآورانه آن‌ها، ضروری 
است که نگاشت نهادی درزمینۀ نقش‌آفرینان نهادهای فرهنگی و کارکردهای آن‌ها صورت گیرد. 
در این راستا، در این مطالعه به بررسی بازیگران مهم پیشران‌های فرهنگی و شناسایی ظرفیت 
نقش‌آفرینی آن‌ها پرداخته شد تا بر اساس آن یک تحلیل جامع در خصوص تأثیرپذیری بازیگران 
کلیدی در شکل‌گیری پیشران‌های فرهنگی قبل از ورود شبکه‌های اجتماعی مجازی به ایران 
ارائه نماید. در این پژوهش در ابتدا از طریق مصاحبه‌ها و مرور ادبیات و بررسی مأموریت‌ها 
و عملکرد نهادها و سازمان‌های مرتبط 8 نهاد و سازمان کلیدی و ذینفعان اصلی و اهدافشان 
شناسایی شد. بر اساس نتایج ارائه‌شده در جدول 4، بازیگران را برخی نهادهای فراقوه‌ای و 
دولتی مرتبط با حوزه فرهنگ در برمی‌گیرد که به‌عنوان سیاست‌گذاران کلان، برنامه‌ای و اجرایی 
در شکل‌گیری پیشران‌های فرهنگی عمل می‌کنند. این بازیگران شامل شورای عالی انقلاب 
اسلامی،  تبلیغات  اسلامی، سازمان صداوسیما، سازمان  ارشاد  و  فرهنگ  وزارت  فرهنگی، 
روزنامه‌ها و خبرگزاری‌های داخلی، حوزه‌های علمیه، نیروی انتظامی جمهوری اسلامی ایران و 

سازمان بسیج مستضعفین می‌باشند.
با توجه به تعیین بازیگران و اهداف، خروجی‌های ماتریس تأثیرات مستقیم و غیرمستقیم 
جدول 7 و ماتریس بازیگر-هدف شکل 3 نشان داد حوزه علمیه از نفوذ بالایی در میان سایر 
قدرت  به  ناظر  امر  این  می‌پذیرد.  تأثیر  از سایرین  درعین‌حال که  است،  برخوردار  بازیگران 
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در عین تعامل‌پذیری این بازیگر است. اگرچه سایر بازیگران نیز از تأثیرگذاری و تأثیرپذیری 
بالایی برخوردارند. بر این اساس حوزه‌های علمیه بیشترین تأثیر را بر سایر بازیگران دارد، 
درحالی‌که از تأثیرپذیری و وابستگی متوسطی برخوردار است. همچنین نیروی انتظامی کمترین 
تأثیرگذاری و تأثیرپذیری را در میان بازیگران دارد. بر طبق یافته‌ها متولی اصلی در این سطح، 
شورای عالی انقلاب فرهنگی است. از مهم‌ترین نقش‌ها و کارکردها در این سطح می‌توان به 
سیاست‌گذاری؛ سنجش، پایش و ارزیابی؛ تدوین قوانین و مقررات؛ اولویت‌بندی برنامه‌ها و 
طرح‌ها؛ آینده‌نگاری و ترسیم چشم‌انداز؛ حمایت از تحقیقات؛ حمایت از اشاعه فرهنگ و 
تخصیص منابع و اعتبارات به طرح‌ها اشاره نمود. دسته دوم سازمان صداوسیما و روزنامه‌ها 
و خبرگزاری‌های داخلی می‌باشند که از طریق تولیدات مرتبط نقش ایفا می‌کنند، دسته سوم 
حوزه علمیه و سازمان تبلیغات اسلامی است که از طریق اجرای فعالیت‌های تبلیغی در زمینۀ 
مذکور به ایفای نقش می‌پردازند؛ درواقع این نهادها از مجریان شکل‌گیری پیشران‌های فرهنگی 
از دیگر نقش‌آفرینان  ارشاد، سازمان بسیج مستضعفین  و  به شمار می‌آیند. وزارت فرهنگ 
از تولیدات  یا پشتیبانی  ایفای نقش در زمینه‌هایی همچون تولیدات رسانه‌ای  به  هستند که 
رسانه‌ای، نیازهای پژوهشی دستگاه‌های سیاست‌گذار؛ احصا و پاسخگویی به مسائل؛ آموزش، 
مهارت‌آموزی و توانمندسازی سرمایه‌های انسانی دانشی، متخصص، ماهر و خلاق؛ می‌پردازند 
و در حقیقت دسته سوم از بازیگران را تشکیل می‌دهند که به‌عنوان میانجی و واسط بخش 
سیاستی و اجرایی عمل نموده و پیاده‌سازی سیاست‌ها را تسهیل می‌نمایند. همچنین طبق 
نمودار همگرایی بازیگران با اهداف )شکل 8( مشخص شد ترویج روحیۀ سلحشوری و ترویج 
میزان مداخلۀ  بیشترین  ایثار، جهاد و شهادت‌طلبی و ذلت‌ناپذیری توسط رسانه‌ها  فرهنگ 
مستقیم و غیرمستقیم همۀ بازیگران را داشته است. بدان معنا که همه بازیگران در تحقق این 

هدف اشتیاق داشته و تلاش ورزیده‌اند.
ــر  ــه ب ــاد صداوســیما و حوزه‌هــای علمی ــا مشــخص شــدن نقــش اثرگــذار دو نه ــون ب اکن
پیشــران‌های فرهنگــی جامعــه‌ی ایــران در قبــل از ورود شــبکه‌های اجتماعــی مجــازی بــه 
ــی را در تحــولات  ــر ارتباطــی مهم ــران نقــش و تأثی ــن بازیگ ــت ای ــوان گف ــران می‌ت ــه ای جامع
ــران و حفــظ و انتقــال معــارف اســامی داشــته‌اند و رســالت‌های آشــکار  فرهنگــی جامعــه ای
و نهانــی ماننــد اســوه ســازی، تقویــت باورهــای دینــی، ‌تقویــت همبســتگی اجتماعــی، تثبیــت 
ــور  ــته‌اند و به‌منظ ــده داش ــر عه ــی را ب ــرد فراغت ــه، کارک ــوی جامع ــظ الگ ــی، حف ــام اخلاق نظ
فرهنگ‌ســازی در جامعــه و به‌خصــوص نهــاد خانــواده ســعی در نفــوذ در ابعــاد فرهنــگ کــرده 
و بدیــن طریــق تغییراتــی را در ســطح باورهــای بنیادیــن در گام نخســت و در ادامــه در ســطح 
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ــد کــه ایــن امــر درنهایــت باعــث تثبیــت آداب‌ورســوم  ــه وجــود آوردن ارزش‌هــا و هنجارهــا ب
درنهایــت ســبک زندگــی مردمــان در ســطح جامعــه شــد.

امــا بــا توجــه بــه اینکــه در دوران کنونــی شــکل‌گیری پیشــران‌های فرهنگــی جامعــه 
ــد و شــاهد شــکل‌گیری  ــر شــدید شــبکه‌های اجتماعــی مجــازی قرارگرفته‌ان ــران تحــت تأثی ای
پیشــران‌های نوظهــور در ارکان فرهنگــی کشــور اعــم از اعتقــادات و باورهــا، ارزش‌هــا و 
ــری از فرصت‌هــای ایجادشــده  ــا بهره‌گی ــد ب ــان می‌توانن رفتارهــا هســتیم و بازیگــران و ذینفع
بــا همگرایــی مأموریت‌هــا، هماهنگــی و حــل تعارضــات نقــش فعــال در حکمرانــی فرهنگــی و 

ــردد: ــنهاد می‌گ ــته پیش ــانه‌ای داش ــازی رس ــوزه شبکه‌س ــاص در ح ــور خ به‌ط
- سازمان صداوسیما از طریق کنترل و نظارت دقیق بر محتوا و خلق تولید محتوای قوی و 

جهت‌دهنده نقش مؤثری را در رشد فکری، دینی و اخلاقی جامعه داشته باشد.
- صداوســیما و رســانه‌های داخلــی در مواجهــه بــا مســائل نوپدیــد و ماننــد تولیــد محتــوا 
بــا ابــزار هــوش مصنوعــی نقشــه‌ای جامــع و پویــا بــه منظــور تولیــد محتــوای مبتنــی بــر 

فرهنــگ اســامی و ایرانــی ارائــه دهــد.
ــن دوران کــه فرهنــگ جامعــه به‌شــدت تحــت هجمه‌هــای شــبکه‌های اجتماعــی  - در ای
ــه  ــوازی ک ــی م ــای فرهنگ ــاختارها و نهاده ــذف س ــا ح ــت ب ــت لازم اس ــازی اس مج
نه‌تنهــا ســبب هدررفــت منابــع مالــی و انســانی شــده‌اند بلکــه بــه دلیــل عــدم هماهنگــی 
ــه  ــجم‌تری را ب ــای منس ــد. راهبره ــز ندارن ــی لازم را نی ــف، کارای ــانی وظای و هم‌پوش

منظــور تقویــت فرهنــگ اســامی اتخــاذ نماینــد.
ــن ارزش‌هــای  ــاع از انقــاب و تبیی ــن ابزارهــای دف ــوان یکــی از مهم‌تری - رســانه‌ها به‌عن
ــدای  ــوان ص ــیه‌ای به‌عن ــائل حاش ــه مس ــن ب ــطحی‌نگری و پرداخت ــای س ــامی به‌ج اس

رســای انقــاب و بیان‌کننــده دســتاوردهای نظــام عمــل کننــد.
- سازمان‌های فرهنگی با رصد و شناخت دقیق ضعف‌ها و گزاره‌های غلط فرهنگی و 
با رصد دائم تغییرات پنهان فرهنگی و علاج به‌موقع آن‌ها در عرصه‌های مختلف، 

راه‌حل‌های عالمانه‌ای برای رواج گزاره‌های صحیح و پیش‌بَرنده، ‌ارائه کند.
- سـاختارهای فرهنگی با بازسـازی انقلابی و با روحیه تهاجمی خود بنیان‌های سیاسـی، 

فرهنگـی و اجتماعـی و گزاره‌هـای غلـط حاکم بر اذهان مـردم را تغییر دهند.

تعارض منافع 
تعارض منافع ندارم.
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