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Extended Abstract
Introduction: The Turkish television industry has long accounted for a significant share of media 
consumption among Iranian audiences, particularly among Azerbaijani Turkish-speaking popula-
tions, partly due to cultural, linguistic, historical, and geographical proximities. With the increas-
ing mediatization of culture and politics, Turkey’s television industry has drawn on a range of 
institutional, technological, and cultural capacities to establish a distinctive position in regional 
media flows and to influence audiences’ cultural preferences and lifestyle orientations. The present 
study examines the extent of Iranian citizens’ inclination toward Turkish television networks and 
Turkish lifestyle, with a particular focus on the city of Tabriz, and seeks to identify appropriate 
strategies for responding to this phenomenon.
Methods: This study employed a mixed-methods design to examine Tabriz residents’ inclina-
tion toward Turkish television networks and Turkish lifestyle, as well as possible strategies for 
addressing this phenomenon. In the quantitative phase, a survey was conducted among 400 resi-
dents of Tabriz aged 15 years and older. In the qualitative phase, a grounded theory approach was 
employed through in-depth interviews with 13 experts. The qualitative phase aimed to identify 
the factors and conditions underlying Tabriz residents’ inclination toward Turkish television net-
works and lifestyle, as well as potential strategies for responding to these influences. Qualitative 
data were analyzed using Strauss and Corbin’s three-stage coding procedure, consisting of open, 
axial, and selective coding. The integration of quantitative and qualitative findings provided a more 
comprehensive understanding of the relationship between exposure to Turkish television content, 
lifestyle preferences, and the broader cultural conditions shaping these tendencies.
Findings: The quantitative findings indicate that, although respondents reported a moderate level 
of inclination toward Turkish television networks overall, they demonstrated substantially greater 
interest in specific forms of Turkish entertainment content, including music, television dramas, 
celebrities such as actors and singers, television competitions, and comedy programs. The mean 
score for inclination toward the Turkish lifestyle was 65.8%, indicating an above-average level. 
Among the lifestyle indicators examined, the strongest tendencies were associated with travel to 
Turkey, language, branded clothing, sweets and confectionery, and cuisine, followed by clothing 
styles, furniture, religious beliefs, household appliances, housing purchase and residence in Tur-
key, customs, and family relationships. A comparison between heavy and light viewers of Turkish 
television networks showed that heavy viewers reported significantly stronger inclinations toward 
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the Turkish lifestyle. Furthermore, correlation analysis revealed a strong positive linear relation-
ship between respondents’ inclination toward the Turkish lifestyle and their interest in Turkish 
television channels. In other words, greater exposure to Turkish television content was associated 
with a stronger inclination toward elements of the Turkish lifestyle.
The qualitative findings indicate that the dynamism of the Turkish television industry, particularly 
its emphasis on globally popular genres and audience-oriented entertainment such as music and 
drama, has contributed to strong audience engagement. For residents of Tabriz, cultural, historical, 
linguistic, and religious affinities with Turkish productions appear to facilitate this engagement. 
These factors are reinforced by the perceived limitations of domestic entertainment offerings, in-
sufficient attention to lifestyle-oriented television programming, and, according to participants, 
occasional forms of self-censorship. The interaction of these conditions contributes to greater au-
dience interest in Turkish television networks and, more broadly, in aspects of Turkish lifestyle 
and culture.
Conclusion: The findings suggest that the Turkish television industry functions as an influential 
component of transnational media flows, particularly in cultural contexts characterized by linguis-
tic, historical, and cultural proximity. Its regional success reflects the ability of the Turkish televi-
sion sector to combine internationally recognizable genres and production practices with culturally 
distinctive narratives and representations. Through this combination, Turkish television content 
may contribute not only to entertainment consumption but also to the circulation of images, values, 
lifestyles, and cultural preferences across national borders.
The study further indicates that Turkish television operates within a broader process of cultural 
and media influence that may contribute to national branding, cultural dissemination, tourism pro-
motion, and the international circulation of Turkish cultural products. The Turkish media system, 
particularly through lifestyle-oriented television programming, provides content that can establish 
cultural connections with international audiences while simultaneously promoting particular pat-
terns of consumption and identity. The findings also suggest that cultural proximity is an impor-
tant resource in the regional circulation of Turkish media content and may contribute to Turkey’s 
broader cultural diplomacy and soft-power capacities. The combination of elements associated 
with Western modernity and Islamic cultural traditions contributes to the construction and circula-
tion of a distinctive representation of Turkish identity.
In response to this trend, the study suggests the need for a realistic understanding of changing 
patterns of global and domestic media production and consumption, accompanied by a reconsid-
eration of domestic media policies and regulatory approaches. Facilitating program production, 
increasing flexibility in content development, adopting a more proactive approach to audience 
needs, and strengthening domestic production capacities—including thematic, human, and ma-
terial resources—are important areas for policy consideration. Greater attention should also be 
paid to diverse formats within the field of lifestyle television, with content that reflects audiences’ 
everyday experiences and strengthens their sense of identification. Developing programming that 
engages with Iranian-Islamic cultural values while also addressing the diversity of audiences’ be-
liefs, interests, preferences, and everyday needs may help domestic media organizations respond 
more effectively to the changing competitive environment of transnational television.
Keywords: Turkish Television Industry; Lifestyle; Cultural Proximity; Multidirectional Media 
Flows; Lifestyle Television; Turkish TV Series.
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صنعت تلویزیون ترکیه و میزان گرایش شهروندان ایرانی به شبکه‌های 
تلویزیونی و سبک زندگی ترکیه‌ای؛ مطالعه موردی گرایش شهروندان تبریزی

، علی قربانی2 سیدحسن آذری1

چکیده
ــی و ســبک  ــه شــبکه‌های تلویزیون ــی ب ــزان گرایــش شــهروندان ایران ــن پژوهــش، شــناخت می هــدف ای
زندگــی ترکیــه‌ای و ارائــه مدلــی بــرای مواجهــه بــا آن اســت کــه بــا مطالعــه مــوردی گرایــش شــهروندان 
تبریــزی اجــرا شــده اســت. ایــن پژوهــش بــا رویکــرد ترکیبــی انجام‌شــد. در بخــش کمــی، نمونــه آمــاری 
شــامل 400 نفــر از شــهروندان بــالای 15 ســال ســاکن تبریــز بــود کــه بــا روش نمونه‌گیــری خوشــه‌ای 
ــی،  ــردآوری شــد. در بخــش کیف ــا اســتفاده از پرسشــنامه محقق‌ســاخته گ ــا ب انتخــاب شــدند و داده‌ه
ــد انتخــاب  ــری هدفمن ــا روش نمونه‌گی ــرگان صــورت گرفــت کــه ب ــر از خب ــا 13 نف ــق ب ــه عمی مصاحب
شــدند.. بــرای کدگــذاری مصاحبه‌هــا در قالــب نظریــه زمینــه ای، از شــیوه هــای بــاز، محــوری و گزینشــی 
اســتفاده شــد. نتایــج تحقیــق نشــان داد کــه میانگیــن نمــره گرایــش پاســخگویان بــه شــبکه‌های تلویزیونی 
ــن  ــن میانگی ــردان جــوان و مجــرد بیشــتر اســت. همچنی ــن م ــزان آن بی ــه در حــد »متوســط« و می ترکی
نمــره اســتاندارد گرایــش پاســخگویان بــه ســبک زندگــی ترکیــه‌‌ای بالاتــر از حــد »متوســط« اســت کــه ایــن 
ــش از دو ســاعت در شــبانه‌روز  ــه بی ــن ک ــای ســنی پایی ــان مجــرد در گروه‌ه ــردان و زن ــن م ــش بی گرای
بیننــده شــبکه‌های تلویزیونــی ترکیــه هســتند، بیشــتر اســت. گرایــش بــه محتــوای ســرگرم‌کننده بیشــتر از 
ســایر محتواهــا بــوده و بیــن میــزان اســتفاده از شــبکه‌های تلویزیونــی ترکیــه و گرایــش بــه ســبک زندگــی 
ــق، نشــان می‌دهــد مزیت‌هــای نظــام‌  ــی تحقی ــج بخــش کیف ــن کشــور، همبســتگی وجــود دارد. نتای ای
ــی و فرهنگــی، موجــب  ــی، زبان ــی، دین ــراه اشــتراکات و پیوندهــای جغرافیای ــه هم ــه، ب رســانه‌ای ترکی
ــاز  ــه نی ــی ب ــه‌ای می‌شــود. از ســوی دیگــر کم‌توجه ــی ترکی ــه شــبکه‌های تلویزیون ــش شــهروندان ب گرای
ســرگرمی، عــدم پیونددهــی مناســب بیــن ســنت و مدرنیتــه و نیــز برخــی خودسانســوری‌ها در شــبکه‌های 

داخلــی، باعــث تقویــت ایــن گرایــش می‌شــود.

واژگان کلیدی:
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مقدمه
بــا توجــه بــه پیونــد بنیــادی رســانه بــا ایدئولــوژی و اقتصــاد سیاســی حاکــم بــر نهــاد رســانه، 
ــد از ظرفیت‌هــای آن  روشــن اســت کــه کشــورهای مختلــف در ســطح جهانــی تــاش می‌کنن
بــرای اشــاعه تصویــر مرجــح خــود از جهــان، ترویــج ســبک زندگــی مطلــوب و تأمیــن منافــع 
سیاســی و اقتصــادی خــود بهره‌بــرداری نماینــد. در دهه‌هــای اخیــر بــا تکامــل تلویزیــون 
ماهــواره‌‌ای و تســهیل امــکان توزیــع محصــولات تلویزیونــی به‌واســطه اینترنــت، شــاهد ظهــور 
بازیگــران جدیــدی هســتیم کــه توانســته‌اند نه‌تنهــا در ســطح منطقــه‌ای، بلکــه در ســطح جهانــی، 

هــواداران زیــادی را بــرای تولیــدات رســانه‌ای خــود جــذب کننــد. ‌
‌صنعــت جهانــی تلویزیــون دارای ابعــاد مختلــف فناورانــه، سیاســت‌ها و مقــررات، ژانرهــا 
و قالب‌هــا، بــازار، کســب‌و‌کار و البتــه پیامدهــای فرهنگــی و سیاســی اســت. بــه گفتــه جیســون 
میتــل1، تلویزیــون درمجمــوع یــک صنعــت تجــاری، نهــاد دموکراتیــک، قالبــی متنــی، محلــی 
 as cited in( بــرای بازنمایــی فرهنگــی، بخشــی از زندگــی روزمــره و رســانه‌ای فناورانــه اســت
Chalaby, 2024:2(. تلویزیــون از مهم‌تریــن رســانه‌های مؤثــر در برســاخت و ترویج ســبک‌های 

زندگــی اســت کــه در ژانرهــا و زیر‌ژانرهــای مختلــف، شــیوه‌های متنوعــی را بــرای شــکل‌دهی 
بــه ســبک زندگــی مخاطبــان ارائــه می‌کنــد. هــر چنــد رســانه‌ها همــواره بــه شــیوه‌های مختلــف 
ــی  ــور ژانرهای ــا ظه ــر ب ــا در ســال‌های اخی ــد ام ــج ســبک‌های زندگــی بوده‌ان ــت تروی در خدم
چــون تلویزیــون واقع‌نمــا و ســبک زندگــی، ایــن امــر از پس‌زمینــه بــه صحنــه اصلــی تلویزیــون 
ــزگان  ــی، رم ــی چــون واقع‌گرای ــدی از ویژگی‌های ــده اســت. رســانه‌ای کــه به‌واســطه بهره‌من آم
فنــی مخاطب‌پســند )بهره‌منــدی از شــیوه‌های تصویربــرداری، تدویــن، صداگــذاری و...(، 
ــه دارد  تکنیک‌هــای داستان‌ســرایی، صمیمــت و نزدیکــی و ... قــدرت متمایــزی در ایــن زمین
ــون«  ــدن تلویزی ــی ش ــبک زندگ ــا »س ــر ب ــای اخی ــع در دهه‌ه )Ouellette, 2016:9-10(. درواق
)Brunsdon, 2003( شــاهد انبوهــی از برنامه‌هــا هســتیم کــه بــه دلیــل مخاطب‌پســندی آن‌هــا، 
برخــاف گذشــته، در زمان‌هــای پرمخاطبــی پخــش می‌شــوند و در حوزه‌هــای مختلــف اعــم 
ــزل،  ــان من ــد، چیدم ــرت، خری ــد، آداب معاش ــدن، م ــت ب ــفر، مدیری ــه، س ــپزی و تغذی از آش
روابــط جنســی، ســامت، مدیریــت مالــی، فرزندپــروری، همســرداری، باغبانــی و ... در قالــب 

ــد. ــه آمــوزش، مشــاوره‌دهی و الگوســازی می‌پردازن ــب ســرگرم‌کننده ب اغل
ســبك‌های زندگــی كــه در رســانه‌های ســبك زندگــی ترویــج می‌شــوند در استانداردســازی 
سیاســت‌های خــاص زندگــی، هویت‌هــای فرهنگــی و ارزش‌هــا و هنجارهــای مشــخص نقــش 

1. Jason Mittel
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مؤثــری خواهنــد داشــت. راهنمایــی و شــکل‌دهی بــه ســلیقه‌ها و عــادات و انتخاب‌هــای 
زندگــی، ارائــه الگوهــای ایدئــال از »زندگــی خــوب«، روابــط خانوادگــی و اجتماعــی، هویت‌های 
ــی  ــبک زندگ ــون س ــای تلویزی ــن کارکرده ــه مهم‌تری ــرف و ... ازجمل ــات مص ــح، ترجیح مرج

.)Ouellette, 2016( هســتند
کشــور ترکیــه، در همســایگی ایــران، بــه دلایــل مختلــف ازجملــه صنعــت تلویزیــون پویــا و 
موفــق، اشــتراکات دینــی بــا ایــران و قرابت‌هــای فرهنگــی و زبانــی بــا اســتان‌های آذری‌زبــان، 
همــواره ســهم قابل‌توجهــی در ســبد مصــرف رســانه‌ای مخاطبــان ایرانــی به‌ویــژه آذری‌زبانــان 
 ،)Hjarvard, 2013( »داشــته اســت. روشــن اســت کــه بــا »رســانه‌ای شــدن فرهنــگ و سیاســت
صنعــت تلویزیــون ایــن کشــور، بــا توجــه بــه مزیت‌هــای مختلــف آن، نقــش منحصربه‌فــردی 
در شــکل‌دهی و هدایــت ســبک زندگــی مخاطبــان خــود خواهــد داشــت. نمودهــای مختلفــی 
ــاهده  ــران مش ــرب ای ــمال غ ــتان‌های ش ــژه اس ــران به‌وی ــه ای ــوان در جامع ــر را می‌ت ــن ام از ای
کــرد؛ ســیل گردشــگران ایرانــی بــه ترکیــه، آمــار بــالای خریــد مســکن توســط ایرانیــان در ایــن 
کشــور، خریــد محصــولات مختلــف ترکیــه، مهاجــرت تعــداد زیــادی از ایرانیــان بــه ایــن کشــور 
و ... نمونه‌هایــی از گرایــش بــالای مــردم ایــران بــه ترکیــه اســت کــه بی‌شــک در کنــار عوامــل 
ــه نقــش منحصربه‌فــردی دارد. ازایــن‌رو  ــه نیــز در ایــن زمین مختلــف، صنعــت تلویزیــون ترکی
ــاره شــبکه‌های  ــزی را درب ــش شــهروندان تبری ــا گرای ــال آن هســتیم ت ــه دنب ــن پژوهــش ب در ای
ــا آن را  تلویزیونــی ترکیــه و ســبک زندگــی ایــن کشــور و نیــز راهکارهــای مواجهــه رســانه‌ای ب

مطالعــه کنیــم.

پیشینه پژوهش

پیشینه تجربی
درباره عوامل مؤثر بر موفقیت صنعت تلویزیون ترکیه و تأثیرات آن‌ بر مخاطبان، در خاورمیانه 
و سایر نقاط جهان، مطالعات متعددی انجام شده است. برای نمونه میریام برگ1)2023( در 
پژوهشی با استفاده از رویکرد ترکیبی، دلایل محبوبیت سریال‌های ترکیه‌ای را در کشورهای 
عرب‌زبان ازجمله قطر و نیز کشورهای شیلی و اسرائیل مطالعه کرده است. وی موفقیت جهانی 
این سریال‌ها را نمونه بارزی از روند جاری جریان‌های جغرافیایی چند‌مرکزی در صنعت رسانه 
از جریان رسانه‌ای سنتی غرب محور و تغییر جهت به چشم‌اندازی  می‌داند که باعث گذار 
متنوع‌تر و غیرمتمرکز می‌شود )Berg. 2023: 22(. برگ سریال‌های ترکیه را به‌مثابه نمایندگان 

1. Miriam Berg 
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افزایش  با  آن‌ها  نرم ترکیه عمل می‌کنند؛  فرهنگی ترکیه قلمداد می‌کند که در جهت قدرت 
گاهی و نگرش مثبت مخاطبان درباره ترکیه به‌عنوان پنجره‌ای به یک جامعه الگو و مدرن  آ
را  خود  کنجکاوی  می‌کنند  زبان کمک  عرب  مخاطبان  به  سریال‌هایی که  می‌شوند.  تفسیر 
در مورد سبک زندگی غربی‌تر با پس‌زمینه‌ای از جامعه مسلمان رفع کنند. به گفته برگ، این 
سریال‌ها با پل زدن بین شرق و غرب، در کنار حفظ فرهنگ و میراث فرهنگی ترکیه، به‌طور 
 .)Berg. 2023: 64-65( موفقیت‌آمیزی اسلام را با دموکراسی و سکولاریسم ترکیب می‌کنند
وی بر مبنای رویکرد مجاورت فرهنگی نیز نتیجه می‌گیرد تاریخ مشترک عرب‌ها و ترک‌ها و 
وجود اشتراکات در آداب‌ورسوم، دین، سنت‌ها، موسیقی، غذاها، ارزش‌های خانوادگی و ... 
ازجمله عوامل محبوبیت سریال‌های ترکیه در کشورهای عربی هستند؛ اما به گفته برگ علاوه بر 
مجاورت فرهنگی باید بر عوامل دیگری چون دوبله، مجاورت ژانری و نیز گفتمان غالب بر این 
سریال‌ها نیز توجه داشت که به‌خوبی توانسته‌اند شباهت‌های فرهنگی و قومی، روابط اجتماعی 

.)Berg. 2023: 112-113( و پیوندهای خانوادگی را با یک سبک زندگی مدرن ترکیب کنند
ــت  ــل محبوبی ــاره دلای ــود درب ــل خ ــزی2 )2013( در تحلی ــر الغ ــدی1 و عم ــروان کری  م
ســریال‌های ترکیــه در کشــورهای عربــی بــا اســتفاده از مفهــوم کنایه‌آمیــز »نوعثمانــی جــذاب3«، 
ــرای اعــراب جذابیــت دارد؛ چراکــه توانســته اســت  ــد کــه ب ــد می‌کنن ــه ترکــی تأکی ــر مدرنیت ب
مجموعــه‌ای از عناصــر سیاســی، اقتصــادی و اجتماعی-فرهنگــی جداگانــه و ظاهــراً متناقــض 
را در یــک بســته فریبنــده ترکیــب کنــد. چیــزی کــه یکــی از ستون‌نویســان عــرب، آن را »اروپایی، 
اســامی، ســکولار و ســرمایه‌داری« توصیــف می‌کنــد. کریــدی و الغــزی )همــان( بــا اشــاره بــه 
ناامیــدی اعــراب از سیاســت‌های آمریــکا در منطقــه و حمایــت ایــن کشــور از اســرائیل، ظهــور 
یــک قــدرت غیرغربــی در همســایگی آن‌هــا، در قالــب نوعثمانــی را نوید‌بخــش تمرکز‌زدایــی 
ــد؛ نوعثمانــی کــه در قالــب ســریال‌های  ــه بــرای اعــراب می‌دانن از قــدرت غــرب در خاورمیان
ــگ  ــد فرهن ــا معتقدن ــد. آن‌ه ــی می‌کن ــود را بازنمای ــذاب خ ــکلی ج ــه ش ــه، ب ــند ترکی عامه‌پس
عامه‌پســند ترکیــه به‌ویــژه ســریال‌ها، هویــت ترکیــه را بــه کالایــی تبدیــل می‌کنــد کــه می‌تــوان 
آن را به‌عنــوان نســخه‌ای آرمانــی مصــرف نمــود. از اواخــر دهــه 1980، مدرنیتــه ترکیــه از طریــق 
مصرف‌گرایــی در زندگــی روزمــره و بــا اســتفاده از ترکیــب عناصر مذهبی، اقتصادی و سیاســی 
بــرای طیــف وســیعی از محصــولات ترکیــه هماننــد پوشــاک و مبلمــان و ... بازاریابی می‌شــود؛ 
بنابرایــن محبوبیــت ســریال‌های ترکیــه‌ای در جهــان عــرب را می‌تــوان نتیجــه دو نیــرو دانســت؛ 

1. Marwan Kraidy 
2. Omar Al-Ghazzi 
3. Neo-Ottoman Cool
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نیــاز ســرمایه‌داری ترکیــه بــرای گســترش مســتمر خــود بــرای بازاریابــی موفــق مصرف‌گرایــی 
ــرب.  ــان ع ــی در جه ــه مصرف ــد جامع ــند( و رش ــگ عامه‌پس ــب فرهن ــی )در قال ــبک زندگ س
کریــدی و الغــزی )همــان( عــاوه بــر دلایــل مذکــور، بــرای درک علــل و پیامدهــای اساســی 
جایــگاه رو بــه رشــد ترکیــه در جهــان عــرب بــه ضعف‌هــا و ناکامی‌هــای دو کشــور عربســتان 
)بــا محوریــت مذهــب و قومیــت( و ایــران )بــا محوریــت ضدیــت بــا آمریــکا و اســرائیل( در 
جــذب افــکار عمومــی منطقــه نیــز اشــاره می‌کننــد. در شــرایطی کــه ترکیــه بــا تکیه‌بــر رســانه‌ها، 

فرهنگ‌عامــه و دیپلماســی، در حــال ارتقــای جایــگاه خــود در منطقــه اســت.
ــی  ــدگان بین‌الملل ــاره مصرف‌کنن ــز خــود درب ــق متمای ــان1 )2017( در تحقی ــز ازالپم  دنی
ــاره ایــن تولیــدات مطالعــه  ــان مقیــم ویــن را درب ــه، دیــدگاه ایرانی ســریال‌های تلویزیونــی ترکی
کــرده اســت. وی بــا اســتفاده از مصاحبــه عمیــق بــا بیننــدگان ایرانــی ســه ســریال قرن باشــکوه2، 
عشــق ممنــوع3 و شــمال‌جنوب4 دلایــل محبوبیــت ایــن ســریال‌ها را ارتبــاط دادن آســان آن‌هــا با 
»زندگــی واقعــی« و »زندگــی روزمــره« مخاطبــان، »داســتان‌های زندگــی و ســبک‌های زندگــی« 
به‌مثابــه »درس‌هــای زندگــی«، همذات‌پنــداری فرهنگــی بــا شــخصیت‌های اصلــی ســریال‌ها، 
ــا گفتمــان رســانه‌ای  ــز ب ــی متمای ــوان محتوای ــه )به‌عن ــز ســبک زندگــی مرف نمایــش تمجیدآمی
غالــب در نظــام رســانه‌ای ایــران(، همســایگی، مســلمان بــودن، شــناخت قبلــی از اســتانبول و 
ضعــف رســانه‌های اتریــش در تولیــد و پخــش ســریال‌های جــذاب ذکــر می‌کنــد. البتــه بعضــی 
ــبک  ــش س ــل نمای ــه دلی ــه ب ــریال‌های ترکی ــق از س ــن تحقی ــونده در ای ــان مصاحبه‌ش از ایرانی
ــاد آن‌هــا  ــه اعتق ــد؛ ب ــاد کرده‌ان ــان( انتق ــرای ایرانی ــی ب ــای غرب ــه معن زندگــی مــدرن )مــدرن ب
ایــن ســریال‌ها ســعی می‌کننــد ســبک زندگــی غربی/آمریکایــی را نشــان دهنــد درحالی‌کــه در 
واقعیــت، ترکیــه این‌گونــه نبــوده و مــردم آن مثــل ایرانیــان زندگــی می‌کننــد. ازالپمــان در ایــن 
زمینــه تصریــح می‌کنــد هــر چنــد برخــی از شــرکت‌کنندگان از ســبک زندگــی مرفــه بازنمایــی 
ــذت  ــریال‌ها ل ــن س ــای ای ــه تماش ــان از تجرب ــا همچن ــد ام ــاد می‌کنن ــریال‌ها انتق ــده در س ش
می‌برنــد؛ وی ایــن لــذت را ناشــی از داســتان ملــودرام، طنزآمیــز و خــط داســتانی ســیندرلایی 
می‌دانــد. عناصــری کــه بــه ایجــاد تصویــری دراماتیــک و لذت‌بخــش از کشــور ترکیــه کمــک 
می‌کننــد. یکــی دیگــر از یافته‌هــای مهــم ازالپمــان در بیــن مشــارکت‌کنندگان ایرانــی تحقیــق او، 
اهمیــت »گردشــگری درام« اســت کــه در دهه‌هــای اخیــر نمونه‌هــای مختلفــی از آن در ســطح 

1. Deniz Özalpman
2. Muhteşem Yüzyıl (Magnificent Century)
3. Aşk-ı Memnu (Forbidden Love)
4. Kuzey Güney (North South)
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ــد کــه بعــد از تماشــای  جهــان مشــاهده می‌شــود. بعضــی از مصاحبه‌شــوندگان اعــام کرده‌ان
ــه  ــته‌اند و بقی ــه داش ــواحل ترکی ــتانبول و س ــه اس ــی ب ــفرهای کوتاه ــه‌ای، س ــریال‌های ترکی س
شــرکت‌کنندگان نیــز کــه تجربــه ســفر بــه ترکیــه نداشــته‌اند اظهــار کرده‌انــد »اگــر فرصتــی پیــش 
بیایــد تمایــل دارنــد بــه ترکیــه )اســتانبول( ســفر کننــد« و عــاوه بر خریــد برخــی از محصولات 

ــد. ــد کنن ــریال‌ها بازدی ــرداری س ــای فیلم‌ب ــریال‌ها از مکان‌ه ــده در س ــش داده ش نمای
 عــاوه بــر نمونه‌هــای مذکــور، می‌تــوان بــه تحقیــق ارهــان هانجــی‌گاز و همــت هولــور1 
)2024( در بوســنی و هرزگویــن، قرقیزســتان و اردن، تحقیــق النــی پوتــو2 )2020( در 
ــش  ــی، پژوه ــای جنوب ــی3 )2024( در آفریق ــی و باریتس ــزی، باریتس ــش کوئیت ــان، پژوه یون
شــادیپتا شــارما4 )2023( در بنــگلادش، تحقیــق رویــز کاربــررا و کــورگان5 )2023( در 
ــا، موزامبیــک و ســنگال، مطالعــه ســلطان فاروقــی و ســعیدخان6 )2020( در پاکســتان،  کنی
ــر اشــاره کــرد  ــن رازک8 در الجزای ــی و پژوهــش یوســف ب ــق ســوتلو و ســوتلو7 در آلبان تحقی
کــه بــا روش‌هــای مختلــف )پیمایــش، تحلیــل محتــوای نظــرات مخاطبــان، مصاحبــه عمیــق( 
انجــام شــده‌اند. مهم‌تریــن یافته‌هــای ایــن پژوهش‌هــا را می‌تــوان در مؤثــر بــودن متغیــر 
مجــاورت فرهنگــی در گرایــش بــه تولیــدات تلویزیونــی ترکیــه، تأثیــر مثبــت ایــن تولیــدات در 
شــناخت ترکیــه و علاقه‌منــدی بــه آن، تأثیــر محتوایــی، روایــی و زیبایی‌شناســی تولیــدات در 
مخاطب‌پســندی آن‌هــا و نیــز نقــش مهــم ایــن تولیــدات در تقویــت قــدرت نــرم و دیپلماســی 

عمومــی ترکیــه خلاصــه نمــود.
ــق صالحــی و  ــه تحقی ــه، ب ــرای نمون ــوان ب ــز می‌ت ــران نی  از پژوهش‌هــای انجام‌شــده در ای
ولایتــی خواجــه )1392( اشــاره کــرد کــه بــا روش پیمایــش در شــهر تبریــز اجراشــده و نتایــج 
آن نشــان‌دهنده وجــود رابطــه خطــی، مســتقیم و مثبــت بیــن تماشــای شــبکه‌های تلویزیونــی 
ــان  ــش نیک‌جه ــج پژوه ــور اســت. همچنیــن نتای ــگ ایــن کش ــش بــه فرهن ترکیــه‌ای و گرای
)1394( حاکــی از وجــود رابطــه معنــی‌دار بیــن تماشــای شــبکه‌های تلویزیونــی ترکیــه توســط 
مــردم تبریــز و گرایــش آن‌هــا بــه محصــولات آرایشــی، مــد و لبــاس، غذاهــای ترکیــه، موســیقی 
ترکیــه و ســفر بــه ترکیــه اســت. بــا توجــه بــه توضیحــات مذکــور، تحقیــق حاضــر از نظــر جامعه 

1. Erhan Hancıgaz, Himmet Hülür
2. Eleni Pothou
3. .Coetzee, M., Baritci, F. & Fidan Baritci, Z.
4. Shudipta Sharma
5. Ruiz-Cabrera, S., & Gürkan, H.
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آمــاری، روش ترکیبــی آن و نیــز تــاش بــرای تدویــن مدلــی بــرای نــوع مواجهــه بــا شــبکه‌های 
تلویزیونــی ترکیــه متمایــز از تحقیقــات پیشــین اســت.

ادبیات نظری تحقیق

چندجریانی تلویزیون جهانی و مجاورت‌های فرهنگی
صنعـت تلویزیـون در جهـان امـروز، نظـام پیچیـده و فزاینـده‌ای از فضاها، پویایی‌هـا، بازیگران 
اسـت  داده  را شـکل  محلـی  و  منطقـه‌ای  ملـی،  فرامحلـی،  فراملـی،  و جریان‌هـای جهانـی، 
)Straubhaar, 2007: 1(. همانگونه که دایا کیشـان تسـو1، از صاحب‌نظران برجسـته ارتباطات 
بین‌الملـل بیـان می‌کنـد چشـم‌انداز جهانـی رسـانه‌ها در قـرن بیسـت‌و‌یکم، عرصـه پیچیـده‌ای 
از جریان‌هـای چند‌صدایـی، چندرسـانه‌ای و چند‌سـویه را نشـان می‌دهـد؛ ازدیـاد شـبکه‌های 
تلویزیونـی ماهـواره‌ای و کابلـی و اسـتفاده فزاینـده از ارتباطات آنلاین) که تا حـدودی در نتیجه 
مقررات‌زدایـی و خصوصی‌شـدن شـبکه‌های رادیویـی و تلویزیونـی و ارتباطـات دوربـرد پدیـد 
آمـده اسـت( شـرکت‌های رسـانه‌ای را بـرای فعالیـت فزاینـده در سـطح جهانـی توانمند سـاخته 
اسـت و ازایـن‌رو ایـن شـرکتها بـه دنبـال خلـق مشـتریان جهانـی هسـتند. ایـن امر در گسـتردگی 
و شـتاب جریان‌هـای رسـانه‌ای متغیـری کلیـدی اسـت؛ جریان‌هـای شـمال بـه جنوب، شـرق به 
غـرب، جنـوب بـه جنـوب )Thussu, 2007: 10-11(. بـر ایـن اسـاس تسـو در دسـته‌بندی خـود 
دربـاره جریان‌هـای رسـانه‌ای، جریـان »جهانـی« )به‌عنـوان جریـان مسـلط( و دو جریـان فراملی 
و جغرافیـای فرهنگـی2 )به‌عنـوان جریان‌هـای فرعـی یـا ضد‌جریـان( را از هـم تفکیـک می‌کنـد 

.)Thussu, 2007: 12(
 همان‌طــوری کــه بیلبــی و هرینگتــون3 )2008: 37-45( نیــز مطــرح می‌کننــد بــرای 
تحلیــل جریــان بین‌المللــی محصــولات رســانه‌ای ازجملــه برنامه‌هــای تلویزیونــی بیــن دو ســویه 
امپریالیســم فرهنگــی و ســلطه رســانه‌ای ازیک‌طــرف و فعــال بــودن مخاطــب از ســوی دیگــر، 
ــه عوامــل و متغیرهــای ســاختاری-فرهنگی را مورداســتفاده  ــه توجــه ب می‌تــوان رویکــرد میان
قــرار داد کــه در آن بــه شــیوه‌ها و عوامــل مؤثــر بــر موفقیــت مؤسســات و تولیــدات رســانه‌ای 
در بافت‌هــای فرهنگــی و اجتماعــی مختلــف تأکیــد می‌شــود. رویکــردی کــه در آن، ترجیحــات 
گروه‌هــای مختلــف مخاطبــان در مــورد تولیــدات رســانه‌ای متفــاوت بــه دلایلــی چــون 
ــال نفــی  ــه دنب ــد ایــن رویکــرد ب ــرد. هــر چن اشــتراکات فرهنگــی و زبانــی مدنظــر قــرار می‌گی

1. Daya Kishan Thussu
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مقاله علمی _ پژوهشی

جذابیت‌هــا و موفقیت‌هــای فراگیــر و گســترده برخــی از ژانرهــای حاصــل از فرهنــگ و نظــام 
تولیــد رســانه‌ای غربــی بــه دلیــل ســاختار روایــی آن‌هــا نیســت. ایــن رویکــرد میانه، نشــان‌دهنده 
عبــور از مــدل مســتقیم، تک‌مرکــزی و نفــوذ جهانــی بــه مدلــی اســت کــه به‌صــورت تعاملــی، 
چند‌مرکــزی و منطقــه‌ای عمــل می‌کنــد. چانــک1 )2003: 1( نیــز در ایــن زمینــه معتقــد اســت 
ــم  ــلطه امپریالیس ــتمرار س ــه از اس ــی، ن ــش تلویزیون ــدن پخ ــاره جهانی‌ش ــر درب ــات اخی مطالع
رســانه‌ای آمریــکا، بلکــه از فراینــد جهانی‌شــدن دوطرفــه مشــتمل بــر »فشــار« و »کشــش« یــا 
»تبــادل« قــدرت بیــن بازیگــران جهانــی و محلــی حمایــت می‌کننــد. هــر چنــد در ایــن میــان، 
مؤلفه‌هایــی چــون زبــان و فرهنــگ به‌عنــوان منبــع قــدرت بــرای بازیگــران محلــی در تعامــل 
بــا نیروهــای جهانــی همــواره مطــرح بوده‌انــد. به‌عبارت‌دیگــر فراملــی شــدن فزاینــده تلویزیــون 
بــه »وابســتگی نامتقــارن و نامتــوازن« )Straubhaar, 2007( و ایجــاد بازارهــای چندکشــوری یــا 
منطقــه‌ای کــه به‌واســطه جغرافیــا، زبــان و فرهنــگ بــه هــم مرتبــط هســتند قابــل مشــاهده اســت 

.)Wilkinson, 1995, as cited in Straubhaar, 2007:171(
 بــر اســاس دســته‌بندی تســو، می‌تــوان صنعــت تلویزیــون ترکیــه را علیرغــم موفقیــت آن در 
ورود بــه ســطح بین‌المللــی جریــان رســانه‌ای، نمونــه‌ای موفــق از جریــان جغرافیــای فرهنگــی 
دانســت کــه بــا توجــه بــه اشــتراکات فرهنگــی و زبانــی در منطقــه خاورمیانــه، بــازار گســترده‌ای 
را بــه خــود اختصــاص داده اســت. ایــران نیــز یکــی از بازارهــای پرمخاطــب تلویزیــون ترکیــه 
ــدرت  ــی، ق ــاورت فرهنگ ــطه مج ــرب آن، به‌واس ــمال غ ــتان‌های ش ــژه در اس ــه به‌وی ــت ک اس
رســانه‌ای ایــن کشــور دوچنــدان شــده اســت؛ چراکــه محصــولات رســانه‌ای ایــن کشــور، 
ظرفیــت زیــادی جهــت ارتبــاط بــا چارچوب‌هــا و عناصــر فرهنگــی و اجتماعــی مخاطبیــن در 

ایــن مناطــق دارنــد.

ــه  ــه ب ــا توج ــی ی ــواری فرهنگ ــون؛ هم‌ج ــی تلویزی ــت جهان ــه در صنع ــری ترکی بازیگ
ــون؟ ــی تلویزی ــت جهان ــات صنع الزام

صنعــت تلویزیــون ترکیــه چنــد دهــه قبــل صرفــاً متمرکــز بــر بــازار داخلــی بــود امــا اواخــر دهــه 
1990 شــروع بــه صــادرات درامهــا و دیگــر قالب‌هــای تلویزیونــی نمــود. موفقیــت قابل‌توجــه 
منطقــه‌ای و جهانــی آن تــا اوایــل دهــه 2000 بــه دســت نیامــد تــا زمانــی کــه درامهایــی ماننــد 
نقــره2، هــزار و یــک شــب3 و یک‌صــد ســال باشــکوه4 بــه بیــش از 100 کشــور فروختــه 
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4. Muhteşem Yüzyıl



213

شهروندان]...[ گرایش زانیو م ترکیه تلویزیون عتنص 

شماره هفتاد و پنج
سال بیست‌وهفتم

پاییز  1405

شــدند و بــا موفقیــت ایــن تولیــدات بــود کــه صنعــت تلویزیــون ترکیــه بــه یــک بازیگــر جهانــی 
برجســته تبدیــل شــد )Kaptan & Algan,2020:9-10(. از ســال 2014 صنعــت تلویزیــون 
 Kaptan(ترکیــه به‌عنــوان دومیــن صادرکننــده بــزرگ درامهــای تلویزیونــی شــناخته شــده اســت
Algan,2020; Dickens,2014 &( و از ســال 2016 به‌عنــوان پنجمیــن صادرکننــده بــزرگ 

ــده  ــون بینن ــش از 500 میلی ــه شــمار مــی‌رود کــه بی ــی در ســطح جهــان ب برنامه‌هــای تلویزیون
 .)Berg,2023; Algan, 2020:445; Kaptan & Algan,2020:2( اســت  جــذب کــرده  را 
در ســال 2023، ترکیــه بــا صــادرات حــدود 600 میلیــون دلار، پــس از ایالات‌متحــده و 
 بریتانیــا بــه ســومین صادرکننــده بــزرگ ســریال‌های تلویزیونــی در جهــان تبدیــل شــد 
)Aytac, Esiyok & Uner, 2024(. بــر اســاس گــزارش رســانه‌های ترکیــه، ایــن کشــور در ســال 
2019، 150 ســریال بــه 146 کشــور در مناطــق مختلــف جهــان، صــادر کــرده و تماشــاگران 
آن‌هــا بــه حــدود 700 میلیــون نفــر رســیده اســت )Berg, 2023: 22(. بــر اســاس آمــار ارائه‌شــده 
توســط موسســه تحقیقاتــی پــاروت آنالیتیکــس1، بیــن ســال‌های 2020 تــا 2023، تقاضــای 
ــوان  ــه را به‌عن ــگاه ترکی ــه و جای ــش یافت ــد افزای ــی 184 درص ــریال‌های ترک ــرای س ــی ب جهان
ــرده  ــت ک ــان تثبی ــر جه ــی در سراس ــای تلویزیون ــدگان برنامه‌ه ــن صادرکنن ــی از بزرگ‌تری یک
اســت )AP, 2024(. طبــق گــزارش ایــن مؤسســه تحقیقاتــی، ســریال »رســتاخیز: ارطغــرول« در 
مــاه مــی 2020 بــا تقاضــای بیــش از 68 برابــر میانگیــن نمایــش در سراســر جهــان به‌عنــوان 

.)AP, 2024( چهارمیــن نمایــش پرتقاضــا در سراســر جهــان بــه اوج خــود رســید
 دربــاره موفقیــت صنعــت تلویزیــون ترکیــه، به‌ویــژه در بیــن کشــورهای پیرامــون آن، بیشــتر 
تحلیل‌هــا متمرکــز بــر رویکــرد مجــاورت فرهنگــی، قــدرت نــرم و دیپلماســی فرهنگــی بــوده 
 e.g., Arslan & İşman, 2025; Coetzee, Baritci & Baritci, 2024; Kökdere, 2024;( است
Sharma, 2023; Pothou, 2020; Hancıgaz & Hülür, 2024; Berg, 2017a(. آلانکــوش و 

ــا اشــاره بــه تقلیل‌گــرا بــودن رویکردهــای مجــاورت  ــه، ب یاناردااوغلــو2)2016( در ایــن زمین
فرهنگــی یــا قــدرت نــرم، از عــدم توجــه ایــن رویکردهــا بــه عواملــی چــون تفاوت‌هــای طبقاتی، 
ــر  ــا ب ــد؛ آن‌ه ــاد می‌کنن ــه‌ای انتق ــدات ترکی ــان تولی ــان مخاطب ســنی، جنســی و تاریخــی در می
پویایی‌هــای اقتصــاد جهانی-محلــی، ویژگی‌هــای خــاص درام‌هــای ترکیــه، جذابیت‌هــای 
)در  ترکیــه  اقتصــادی  ظرفیت‌هــای  و  مخاطبــان  مذاکــره‌ای  خوانش‌هــای  ژانــر،  ذاتــی 
حوزه‌‌هایــی ماننــد گردشــگری، نســاجی، مــد، دکوراســیون منــزل، و ســاخت و ســاز( تأکیــد 
ــن  ــرای تبیی ــی را ب ــوم هژمون ــرد مفه ــرم، کارب ــدرت ن ــوم ق ــای مفه ــن رو، به‌ج ــد. از ای می‌کنن
1. Parrot Analytics
2. Alankuş, S. & Yanardağoğlu
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ــی از  ــه یک ــی ب ــای اولویت‌ده ــه به‌ج ــی ک ــد؛ مفهوم ــح می‌دهن ــه ترجی ــی ترکی ــدرت تلویزیون ق
ــا در ایجــاد  ــک از آن‌ه ــر ی ــر نقــش ه ــوژی، سیاســت و اقتصــاد، ب ــای فرهنگ/ایدئول حوزه‌ه
ــی  ــد م ــا- تاکی ــا ســایر حــوزه ه ــکاری ب ــه صــورت مســتقل و چــه در هم ــت- چــه ب رضای
ــر  ــد ب ــد تأکی ــه معتقدن ــن زمین ــان1 )2013( در ای ــرادی چــون کاپت ــان: 3627(. اف ــد )هم کن
ــی و  ــه گذشــته عثمان ــا لحــن اســتعماری و اشــاره ب ــراه ب ــواردی هم مجــاورت فرهنگــی در م
ــارۀ نوعثمانــی در منطقــه همــراه می‌شــود. تعــداد قابل‌توجهــی از پژوهشــگران  ادعاهایــی درب
 e.g., Kaptan & Algan,2020; Uner, 2020; Alankuş & Yanardağoğlu,( ــه‌ای ــاً ترکی عمدت
 2016; Özalpman, 2017; Tunç, 2012; Yesil, 2015; Kaptan, 2013; Yörük & Vatikiotis,

2013( معتقدنــد موفقیــت صنعــت تلویزیــون ایــن کشــور، صرفــاً ناشــی از هم‌جــواری فرهنگــی 

و زبانــی نبــوده و در ایــن زمینــه بایــد بــه عوامــل و متغیرهــای دیگــری نیــز توجــه داشــت. آن‌هــا 
ــر  ــب جــدول زی ــد کــه در قال ــی اشــاره کرده‌ان ــل و مؤلفه‌هــای مختلف ــه عوام ــه ب ــن زمین در ای

می‌تــوان آن را دســته‌بندی نمــود:

جدول 1. عوامل موفقیت صنعت تلویزیون ترکیه

مؤلفه‌هاعوامل

سیاست‌گذاری

توسعه صنعت تلویزیون ترکیه و ادغام جهانی آن در اواخر دهه 1990 و دهه 2000

شبکه‌سازی جهانی

توجه هم‌زمان به بازار داخلی و خارجی

حمایت‌های دولت

افزایش نیروی انسانی متخصص و باتجربه در صنعت رسانه

پخش تلویزیونی و اینترنتی

حضور در جشنواره‌های بین‌المللی

ساختاری و 
محتوایی

همگرایی استانداردها، قالب‌ها و ژانرهای جهانی با عناصر محلی

پیوند امر جهانی-محلی و پیوند مضامین و قواعد عمومی جهانی بافرهنگ و تاریخ ترکیه

پیوند‌دهی خلاقانه و مخاطب پسند ارزش‌های سنتی و مدرن

ادغام عمل‌گرایانه بین تفسیری خاص از جهان‌بینی اسلامی با اقتصاد نئولیبرال

1. Kaptan



215

شهروندان]...[ گرایش زانیو م ترکیه تلویزیون عتنص 

شماره هفتاد و پنج
سال بیست‌وهفتم

پاییز  1405

اقتصادی

رشد اقتصادی ترکیه

گسترش بازار رسانه‌ای داخلی و افزایش تقاضا برای تولیدات داخلی

افزایش درآمدهای تبلیغاتی صنعت رسانه ترکیه

اختصاص بودجه‌های بالای تولید

توجه به اقتضائات بازار توسط تولیدکنندگان و توزیع‌کنندگان محصولات

سیاسی
اتخاذ سیاست خارجی فعال در منطقه و میانجی‌گیری در درگیری‌ها

وجهه سیاسی مثبت ترکیه

مدل مفهومی تحقیق
نتایــج تحقیقــات پیشــین نشــان می‌دهنــد پژوهشــگران، صنعــت تلویزیــون ترکیــه را نمونــه‌ای 
از چندجریانــی و چندمرکــزی در ارتباطــات بین‌الملــل می‌داننــد کــه توانســته اســت در خدمــت 
قــدرت نــرم و دیپلماســی فرهنگــی ترکیــه عمــل نمایــد. هــر چنــد در ایــن زمینــه، عوامــل دیگری 
هماننــد فیلم‌نامــه، ژانــر، مکان‌هــای فیلم‌بــرداری، قدرت‌بخشــی بــه زنــان، دوبلــه، فقــدان 
محتــوای محلــی با‌کیفیــت در جامعــه هــدف و غیــره نیــز مطــرح شــده اســت؛ امــا بیشــترین 
دلیــل ذکرشــده دربــاره علــل محبوبیــت بــالای ایــن محصــولات، در تحقیقــات پیشــین، همــان 
ــه آن، ســعی می‌شــود الگــوی اجتماعی-فرهنگــی  ــر پای ــه ب مجــاورت فرهنگــی اســت کــه البت
متفاوتــی بــرای مخاطبــان ارائــه شــود؛ الگویــی کــه بــا ترکیــب ســبک زندگــی غربــی و اســامی 
و در تعامــل بــا سیاســت خارجــی و اقتصــادی ترکیــه، در خدمــت بازاریابــی بــرای محصــولات 
و صنعــت گردشــگری ترکیــه اســت امــا مهم‌تــر از آن، تبدیــل ایــن کشــور، بــه الگویــی متمایــز 
در سیاســت، اقتصــاد، فرهنــگ و ســبک زندگــی در منطقــه خاورمیانــه اســت. درمجمــوع بــر 
اســاس پیشــینه نظــری و تجربــی دربــاره صنعــت تلویزیــون ترکیــه می‌تــوان مــدل زیــر را دربــاره 

تلویزیــون ترکیــه و اهــداف و تأثیــرات آن در ســطح جهانــی و منطقــه‌ای ترســیم نمــود:
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از چندجریانیرا نمونه  ترکیه  د پژوهشگران، صنعت تلویزیونندهنتایج تحقیقات پیشین نشان می   که    دانندالملل می در ارتباطات بین   و چندمرکزی  ای 
 ،یبردارلم یف  یهامکان   ،، ژانرنامهلم یفترکیه عمل نماید. هر چند در این زمینه، عوامل دیگری همانند    و دیپلماسی فرهنگی  توانسته است در خدمت قدرت نرم

درباره علل محبوبیت  ذکرشدهدلیل    بیشتریناما    ؛و غیره نیز مطرح شده است  در جامعه هدف  کیفیتبخشی به زنان، دوبله، فقدان محتوای محلی با قدرت 
این محصولات، پیشین،  بالای  البته  در تحقیقات  است که  پایه    همان مجاورت فرهنگی  الگوی اجتماعیآن، سعی میبر  متفاوتی  -شود  برای  فرهنگی 

برای محصولات    در خدمت بازاریابیدر تعامل با سیاست خارجی و اقتصادی ترکیه،    و   سبک زندگی غربی و اسلامی   با ترکیبمخاطبان ارائه شود؛ الگویی که  
 است.  خاورمیانه  در سیاست، اقتصاد، فرهنگ و سبک زندگی در منطقه  متمایزی  از آن، تبدیل این کشور، به الگوی  ترمهم اما  و صنعت گردشگری ترکیه است  

  آن در سطح جهانی   راتیتأثو    توان مدل زیر را درباره تلویزیون ترکیه و اهدافبر اساس پیشینه نظری و تجربی درباره صنعت تلویزیون ترکیه می  درمجموع
 ترسیم نمود:  یامنطقهو 
  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

 آن در سطح جهانی  راتیتأثترکیه و محصولات تلویزیونی علل محبوبیت  .1شکل 
 

 :از اندعبارت تحقیق این  سؤالات فوق   توضیحاتبا توجه به 
 های تلویزیونی ترکیه چقدر است؟ شبکه  مورد در میزان گرایش شهروندان تبریزی  .1
 ای چقدر است؟ سبک زندگی ترکیه   دربارهمیزان گرایش شهروندان تبریزی  .2
 ؟ اندکدمهای تلویزیونی ترکیه های شبکه شده در برنامه ای مواجهه با سبک زندگی ارائه رسانه   راهکارهای .3

 روش پژوهش
های  شبکه   درباره گرایش شهروندان تبریزی  در بخش اول،  است.   شدهکیفی استفاده   - رویکرد ترکیبی کمی   از پژوهش سؤالات به پاسخ در این تحقیق برای

ها از روش نظریه  مواجهه با این شبکه   ۀو در بخش دوم برای تدوین نحو   با استفاده از روش پیمایش  هاآن تولیدات  شده در  تلویزیونی و سبک زندگی ارائه 
شد. ارزیابی  طراحی    در قالب طیف لیکرت  هاگویه  شده و »پرسشنامه محقق ساخته« بهره گرفتهای استفاده شد. برای این منظور در بخش پیمایش از  زمینه 

های  روش »اعتبار صوری« و پایایی با استفاده از ضریب آلفای کرونباخ صورت گرفت. مقدار این ضریب برای کل متغیر با  اعتبار پرسشنامه مورد استفاده  
 های مختلف تحقیق در جدول زیر آمده است:است. مقدار ضرایب آلفای کرونباخ برای متغیر  79/0قیق حت

 تحقیق  ی رهایمتغمقدار ضرایب آلفای کرونباخ برای  .2جدول 
 مقدار آلفا متغیر مقدار آلفا متغیر مقدار آلفا متغیر

 ادغام جهانی صنعت تلویزیون ترکیه  •
همگرایی و پیونددهی خلاقانه استانداردها، ژانرها و مضامین جهانی  •

 با فرهنگ و تاریخ ترکیه 
انطباق با ارزشها و هنجارهای  اشتراکات فرهنگی و تاریخی و  •

 فرهنگی، خانوادگی و مذهبی جامعه هدف
 پسند ارزشهای سنتی و مدرندهی خلاقانه و مخاطب پیوند  •
ها، بازیگران و ایفای شناختی)جذابیت شخصیت عوامل زیبایی •

 نقشها، دیالوگها، فیلمنامه و داستان جذاب، مکان فیلمبرداری و ...( 
 فقدان یا ضعف محتوای بومی در جامعه هدف   •
بندی مخاطبان و ارائه محتوای مناسب و مقتضی به تفکیک خوشه •

 آنها 
 اتخاذ سیاست خارجی فعال در منطقه  •
های اقتصادی این کشور در سطح  رشد اقتصادی ترکیه و سیاست  •

 منطقه و جهانی
ای جذابیت پخش اینترنتی و نقش آن در عادات جدید مصرف رسانه •

 مخاطبان 

 تقویت قدرت نرم و نفوذ ترکیه  •
 تقویت سیاست خارجی ترکیه  •
کمک به سیاستهای اقتصادی  •

 ترکیه  
افزیش تمایل به یادگیری زبان  •

 ترکی استانبولی 
گاهی • یابی از  تاریخ، آداب و آ

 رسوم و فرهنگ ترکیه 
 برندسازی ملی ترکیه  •
ترکیه)  دربارهایجاد نگرش مثبت  •

سبک زندگی، فرهنگ، طبیعت، 
مد، مردم، حکومت و زندگی در  

 ترکیه( 
 افزایش تمایل برای سفر به ترکیه  •

 

علل محبوبیت محصولات 
 تاثیرات تولیدات تلویزیونی ترکیه   تلویزیونی ترکیه  

شکل 1. علل محبوبیت محصولات تلویزیونی ترکیه و تأثیرات آن در سطح جهانی

با توجه به توضیحات فوق سؤالات این تحقیق عبارت‌اند از:
1. میزان گرایش شهروندان تبریزی در مورد شبکه‌های تلویزیونی ترکیه چقدر است؟

2. میزان گرایش شهروندان تبریزی درباره سبک زندگی ترکیه‌ای چقدر است؟
ــا ســبک زندگــی ارائه‌شــده در برنامه‌هــای شــبکه‌های  3. راهکارهــای رســانه‌ای مواجهــه ب

تلویزیونــی ترکیــه کدم‌انــد؟

روش پژوهش
در ایــن تحقیــق بــرای پاســخ بــه ســؤالات پژوهــش از رویکــرد ترکیبــی کمــی - کیفــی 
استفاده‌شــده اســت. در بخــش اول، گرایــش شــهروندان تبریــزی دربــاره شــبکه‌های تلویزیونــی 
و ســبک زندگــی ارائه‌شــده در تولیــدات آن‌هــا بــا اســتفاده از روش پیمایــش و در بخــش دوم 
ــرای  ــه‌ای اســتفاده شــد. ب ــه زمین ــا ایــن شــبکه‌ها از روش نظری ــرای تدویــن نحــوۀ مواجهــه ب ب
ایــن منظــور در بخــش پیمایــش از »پرسشــنامه محقــق ســاخته« بهــره گرفته‌شــده و گویه‌هــا در 
قالــب طیــف لیکــرت طراحــی شــد. ارزیابــی اعتبــار پرسشــنامه مــورد اســتفاده بــا روش »اعتبــار 
صــوری« و پایایــی بــا اســتفاده از ضریــب آلفــای کرونبــاخ صــورت گرفــت. مقــدار ایــن ضریــب 
بــرای کل متغیر‌هــای تحقیــق 0/79 اســت. مقــدار ضرایــب آلفــای کرونبــاخ بــرای متغیر‌هــای 

مختلــف تحقیــق در جــدول زیــر آمــده اســت:
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جدول 2. مقدار ضرایب آلفای کرونباخ برای متغیرهای تحقیق

مقدار آلفامتغیرمقدار آلفامتغیرمقدار آلفامتغیر

0/7لوازم خانگی0/76زبان ترکی استانبولی0/94موسیقی‌های ترکیه‌ای

0/86لباس‌های برند ترکیه0/91سریال‌های ترکی
خرید مسکن و اقامت در 

ترکیه
0/89

هنرپیشه‌ها و خوانندگان 
ترکیه

0/76آداب‌ورسوم0/81شیرینی‌های ترکیه0/90

0/75غذاهای ترکیه0/88مسابقه‌های تلویزیونی
ارتباطات خانوادگی مردم 

ترکیه
0/71

0/73کالای خواب ساخت ترکیه75/کیف و کفش چرم ترکیه0/85برنامه‌های طنز

0/7سیاستمداران ترکیه0/83نوع پوشش0/74انیمیشن‌ها

0/79مبلمان ترکیه0/7مستندهای تلویزیونی

0/79میانگین ضریب آلفا سفر )بازدید از اماکن 
توریستی(

0/77
اعتقادات مذهبی مردم 

ترکیه
0/8

تبریز  بالاتر ساکن  و  در بخش کمی، شامل شهروندان 15 سال  پژوهش  آماری  جامعه 
بوده  نفر  با 1215335  برابر  بر اساس سرشماری سال 1395  آن‌ها  تعداد  آخرین  است که 
است. با توجه به گسترده بودن جامعه مخاطبان از شیوه »نمونه‌گیری خوشه‌ای« استفاده شد. 
با استفاده از این روش نمونه‌گیری و بر اساس فرمول تعیین حجم نمونه کوکران، تعداد 400 
نفر از شهروندان بالای 15 سال ساکن شهر تبریز انتخاب و پرسشنامه محقق‌ساخته توسط 
آن‌ها تکمیل‌شد. تجزیه‌وتحلیل داده‌ها با استفاده از نرم‌افزار SPSS انجام شد. دو متغیر اصلی 
این تحقیق عبارت‌اند از »گرایش به شبکه‌های تلویزیونی ترکیه« و »گرایش به سبک زندگی 
ترکیه‌ای«. گرایش به شبکه‌های تلویزیونی ترکیه با متغیر‌های موسیقی‌ها، سریال‌ها، هنرپیشه‌ها 
و خوانندگان، مسابقه‌های تلویزیونی، برنامه‌های طنز، انیمیشن‌ها و مستندهای تلویزیونی ترکیه 
بررسی شد. گرایش به سبک زندگی ترکیه‌ای نیز با متغیر‌های سفر )بازدید از اماکن گردشگری(، 
زبان ترکی استانبولی، لباس‌های برند، شیرینی‌ها، غذاها، کیف و کفش، نوع پوشش، مبلمان، 
اعتقادات مذهبی مردم، لوازم‌خانگی، خرید مسکن و اقامت در ترکیه، آداب‌ورسوم، ارتباطات 

خانوادگی، کالای خواب و سیاستمداران ترکیه سنجش شد.
در بخش دوم با هدف طراحی مدل مواجهه با گرایش به شبکه‌های تلویزیونی و سبک زندگی 
ترکیه‌ای، به جمع‌آوری اطلاعات کیفی از طریق مصاحبه با خبرگان پرداخته‌شده و مؤلفه‌های 
از روش نظریه زمینه‌ای اشتراوس و کوربین  این منظور  برای  مرتبط استخراج و تحلیل‌شد. 
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پیروی شده و برای کدگذاری نیز از شیوه های باز، محوری و انتخابی استفاده شد. نمونه‌گیری 
بخش کیفی پژوهش حاضر، نمونه‌گیری هدفمند بوده است؛ افراد خبره و صاحب‌نظر برای 
مصاحبه عمیق 13 نفر بوده که 11 نفر از متخصصان »مرد« و 2 نفر »زن« بودند. همچنین 
تخصص 6 نفر آن‌ها »علوم ارتباطات و رسانه«، 2 نفر »جامعه‌شناسی«، 2 نفر »مدیریت«، دو 
نفر »روان‌شناسی« و یک نفر »فنی« بود. محدوده سنی متخصصان بین 40 تا 50 سال بوده 

است. مشخصات مشارکان در بخش کیفی تحقیق در جدول شماره )4( ذکر شده است.

جدول 3. مشخصات مشارکان در بخش کیفی تحقیق

کد مصاحبه‌شوندهتخصصسنجنسیتنام مستعارردیف

1علوم ارتباطات41 سالمردح. آ1

2علوم ارتباطات48 سالمردن. خ2

3مدیریت45 سالمردا.ق3

4مدیریت49 سالمردب.م4

5مطالعات رادیو و تلویزیون47 سالمردب.س5

6جامعه‌شناسی44 سالمردم.م6

7روان‌شناسی48 سالمردش.ی7

8علوم ارتباطات50 سالمردز.و8

9کامپیوتر46 سالمردم.ق9

10جامعه‌شناسی46 سالزنر.ت10

11مطالعات فیلم و سینما50 سالمردم.س11

12روان‌شناسی50 سالزنم. م12

13علوم ارتباطات45 المردم.ر13

در ایــن تحقیــق بــرای اطمینــان از دقــت و صحــت بخــش کیفــی، بــا نگاهــی تلفیقــی بــه 
مدل‌هــای مختلــف درزمینــۀ اعتبــار و پایایــی روش‌هــای کیفــی بدیــن گونــه عمــل شــد: انتخاب 
ــه زوایــای مختلــف مســئله، دقــت در  ــا موضــوع، توجــه ب ــوع و آشــنا ب مصاحبه‌شــوندگان متن
مدیریــت مصاحبــه و پرهیــز از ایجــاد ســوگیری، کدگــذاری دقیــق نظــرات خبــرگان و مــرور و 

ــات در کدگــذاری(. ــان از شــاخص ثب ــرای اطمین ــه )ب ــی کدگذاری‌هــای صورت‌گرفت بازبین

یافته‌های پژوهش
ــه  ــه«، »گرایــش ب ــی ترکی ــه شــبکه‌های تلویزیون یافته‌هــای پژوهــش در ســه بخــش »گرایــش ب
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ســبک زندگــی ترکیــه« و »مــدل مواجهــه بــا شــبکه‌های تلویزیونــی ترکیــه« ارائــه شــده اســت.

یافته‌های توصیفی

مشخصات پاسخگویان
همان‌گونــه کــه درصدهــای منــدرج در جــدول شــماره )4( نشــان می‌دهــد 50/2 درصــد 

پاســخگویان تحقیــق »مــرد« و 49/8 درصــد آن‌هــا »زن« هســتند.
27/8 درصــد پاســخگویان در گــروه ســنی 15 تــا 9 ســال، 9/8 درصــد در گــروه ســنی 20 
تــا 24 ســال، 5/5 درصــد در گــروه ســنی 25 تــا 29 ســال، 22/8 درصــد در گــروه ســنی 30 
تــا 39 ســال،19/8 درصــد در گــروه ســنی 40 نــا 49 ســال و 14/3 درصــد در گــروه ســنی 50 

ســال و بالاتــر قــرار دارنــد.
10 درصــد پاســخگویان دارای تحصیــات »ابتدایــی«، 17.8 درصــد دارای تحصیــات 
»راهنمایــی«، 18/8 درصــد دارای تحصیــات »دبیرســتان«، 26/5 درصــد دارای مــدرک 
»دیپلــم و پیش‌دانشــگاهی«، 19/8 درصــد »لیســانس« و 5/6 درصــد دارای تحصیــات 

»فوق‌لیســانس و بالاتــر« بوده‌انــد. 1/5 درصــد پاســخگویان نیــز »بی‌ســواد« بوده‌انــد.
53/8 درصــد پاســخگویان »متأهــل«، 44 درصــد آن‌هــا »مجــرد« و 2/2 درصــد در گــروه 

ســایر )بیــوه، مطلقــه و...( قــرار دارنــد.
 23/5 درصــد پاســخگویان بــه ترکیــه »مســافرت کــرده« و 76/5 درصــد بــه ترکیــه 

نکرده«انــد. »مســافرت 

جدول 4. مشخصات پاسخگویان تحقیق در بخش کمی )درصد(

مسافرت به ترکیهوضعیت تأهلسطح تحصیلاتگروه‌های سنیجنسیت

درصدپاسخدرصدپاسخدرصدپاسخدرصدپاسخدرصدپاسخ

23/5بلی53/8متأهل1/5بی‌سواد1527/8 تا 19 سال50/2مرد

76/5خیر44مجرد10ابتدایی209/8 تا 24 سال49/8زن

100جمع2/2سایر17/8راهنمایی255/5 تا 29 سال100جمع

--100جمع18/8دبیرستان3022/8 تا 39 سال--

----26/5دیپلم و پیش‌دانشگاهی4019/8 تا 49 سال--

----19/8لیسانس5014/3 سال و بالاتر--

----5/6فوق‌لیسانس و بالاتر100جمع--

----100جمع----
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یافته‌های تبیینی

نمره گرایش پاسخگویان به شبکه‌های تلویزیونی ترکیه
 بــر اســاس جــدول )5( نمــره گرایــش پاســخگویان بــه شــبکه‌های تلویزیونــی ترکیــه برابــر بــا 
53/25 اســت کــه نمــره‌ای در حــد متوســط اســت و در کل گرایــش متوســط پاســخگویان را 
دربــاره شــبکه‌های تلویزیونــی ترکیــه نشــان می‌دهــد. گرایــش بــه شــبکه‌های تلویزیونــی ترکیــه در 
ایــن پژوهــش بــا هفــت شــاخص ســنجش شــد. میــزان علاقه‌منــدی پاســخگویان بــه هــر یــک 
از آن‌هــا در جــدول زیــر مشــخص شــده اســت؛ بیشــترین علاقه‌منــدی آن‌هــا بــه موســیقی‌های 
ترکیــه بــا 71/9 درصــد و ســپس ســریال‌ها بــا 56/8 درصــد قــرار دارد. کمتریــن میــزان 

علاقه‌منــدی بــه مســتندهای تلویزیونــی بــا 31/9 درصــد اســت.

جدول 5. نمره گرایش پاسخگویان به شبکه‌های تلویزیونی ترکیه به تفکیک شاخص‌های آن

انحراف معیار میانگین حداکثر حداقل تعداد نمره گرایش به شبکه‌های تلویزیونی ترکیه

9/8 71/9 100 3 121 موسیقی‌های ترکیه

11/2 56/8 100 1 121 سریال‌ها

9/2 56/1 100 2 121 هنرپیشه‌ها و خوانندگان

11/4 53/2 100 3 121 مسابقه‌های تلویزیونی

22/4 49/3 100 1 121 برنامه‌های طنز تلویزیونی

30/2 35/5 100 4 121 انیمیشن‌ها

27/2 31/9 100 5 121 مستندهای تلویزیونی

15/25 53/25 100 3 121 نمره کل

رابطـــه بیـــن گرایـــش پاســـخگویان بـــه شـــبکه‌های تلویزیونـــی ترکیـــه بـــه تفکیـــک 
جنســـیت آن‌هـــا

بــا مقایســه میانگین‌هــا بیــن دو گــروه مــرد و زن مشــخص شــد مــردان بیشــتر از زنــان )میانگین 
نمــره 60 در مقابــل میانگیــن نمــره 43/75( بــه شــبکه‌های تلویزیونــی ترکیــه علاقه‌مند هســتند. 

.)sig= 0/000( بــرای دو گــروه نیــز ایــن تفاوت‌هــا را تائیــد می‌کنــد t آزمــون
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جدول 6. رابطه بین گرایش پاسخگویان به شبکه‌های تلویزیونی ترکیه به تفکیک جنسیت

)sig( سطح معنی‌داری )df( درجه آزادی )t( مقدار تی انحراف معیار میانگین تعداد جنسیت

0/000 119 3/805 22/60 60/41 69 مرد

0/000 103 3/742 25/42 43/75 52 زن

رابطــه بیــن گرایــش پاســخگویان بــه شــبکه‌های تلویزیونــی ترکیه بــه تفکیــک گروه‌های 
سنی

بــر اســاس داده‌هــای منــدرج در جــدول شــماره )7( هرچنــد افــراد دارای ســنین کمتــر از 30 
ســال، بیشــتر و افــراد دارای ســنین بــالا، کمتــر بــه شــبکه‌های تلویزیونــی ترکیــه گرایــش دارنــد 
ــه  ــم ب ــی‌دار و قابل‌تعمی ــن تفاوت‌هــا معن ــس نشــان می‌دهــد کــه ای ــل واریان ــون تحلی ــا آزم ام

.)sig= 0/054( جامعــه آمــاری نیســت

جدول 7. رابطه بین گرایش پاسخگویان به شبکه‌های تلویزیونی ترکیه به تفکیک گروه‌های سنی

)sig( سطح معنی‌داری f مقدار درجه آزادی میانگین تعداد گروه‌های سنی

0/054 2/251 5 59/84 47 15 تا 19 سال

115 54/60 19 20تا 24 سال

120 61/71 8 25 تا 29 سال

49/01 19 30 تا 39 سال

29/77 11 40 تا 49 سال

43/01 17 50سال و بالاتر

53/25 121 کل

رابطه بین گرایش پاسخگویان به شبکه‌های تلویزیونی ترکیه به تفکیک وضعیت تأهل
مطابــق بــا جــدول شــماره )8( بــا مقایســه میانگین‌هــا بیــن دو گــروه مجــرد و متأهــل مشــخص 
ــاداری  ــاوت معن ــه تف ــی ترکی ــاره شــبکه‌های تلویزیون ــش هــر دو گــروه درب ــن گرای شــد کــه بی
ــره  ــن نم ــا میانگی ــا ب ــا متأهل‌ه ــه ب ــره 60 در مقایس ــن نم ــا میانگی ــا ب ــود دارد و مجرده وج
44/23 گرایــش بیشــتری بــه شــبکه‌های تلویزیونــی ترکیــه دارنــد. آزمــون تفــاوت میانگین‌هــا 

ــد. ــد می‌کن ــز ایــن اختــاف را تائی نی
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جدول 8. رابطه بین گرایش پاسخگویان به شبکه‌های تلویزیونی ترکیه به تفکیک وضعیت تأهل

)sig( سطح معنی‌داری )df( درجه آزادی )t( مقدار تی
انحراف 

معیار
میانگین تعداد وضعیت تأهل

0/000 119 3/594 23/56 60 69 مجرد

0/001 107 3/570 24/56 44/23 52 متأهل

رابطــه بیــن گرایــش پاســخگویان بــه شــبکه‌های تلویزیونــی ترکیه بــه تفکیــک گروه‌های 
تحصیلی

ــل واریانــس نشــان داد  ــی، تحلی ــن گروه‌هــای تحصیل علیرغــم وجــود برخــی تفاوت‌هــا در بی
کــه ایــن تفاوت‌هــا معنــی‌دار و قابل‌تعمیــم بــه جامعــه آمــاری نیســت )sig=0/454(. بنابرایــن 
می‌تــوان گفــت گروه‌هــای تحصیلــی مختلــف گرایــش یکســانی بــه شــبکه‌‌های تلویزیونــی 

ترکیــه دارنــد.

جدول 9. رابطه بین گرایش پاسخگویان به شبکه‌های تلویزیونی ترکیه به تفکیک گروه‌های تحصیلی

سطح معنی‌داری f مقدار درجه آزادی میانگین تعداد گروه‌های تحصیلی

0/454 0/963 6 36/25 6 ابتدایی

114 61/68 23 راهنمایی

120 53/12 32 دبیرستان

52/34 24 دیپلم و پیش‌دانشگاهی

55/20 12 فوق‌دیپلم

50 18 لیسانس

46/42 7 فوق‌لیسانس و بالاتر

53/25 121 کل

رابطــه بیــن گرایــش پاســخگویان بــه شــبکه‌های تلویزیونــی ترکیــه و مســافرت بــه ایــن 
کشــور

ــه کشــور  ــه« ب ــه« و »مســافرت نرفت ــن دو گــروه »مســافرت رفت ــا مقایســه میانگین‌هــا بی ب
ترکیــه مشــخص شــد کــه بیــن گرایــش هــر دو گــروه دربــاره شــبکه‌های تلویزیونــی ترکیــه تفاوت 

معنــاداری وجــود نــدارد و هــر دو گــروه گرایــش متوســطی دارنــد.
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جدول 10. رابطه بین گرایش پاسخگویان به شبکه‌های تلویزیونی ترکیه و مسافرت به این کشور

سطح معنی‌داری 
)sig(

درجه آزادی 
)df(

مقدار تی 
)t(

انحراف 
معیار

میانگین تعداد مسافرت به ترکیه

0/216 119 1/244 24/28 57 45 بلی؛ مسافرت کرده‌ام

0/210 96 1/261 25/56 51 76 خیر؛ مسافرت نکرده‌ام

گرایش به سبک زندگی ترکیه‌ای
ــا  ــر ب ــه‌ای براب ــی ترکی ــبک زندگ ــه س ــخگویان ب ــش پاس ــره گرای ــدول )11( نم ــاس ج ــر اس  ب
65/8 اســت کــه نمــره‌ای بالاتــر از حــد متوســط اســت و گرایــش نســبتاً بــالای پاســخگویان را 
نشــان می‌دهــد. گرایــش بــه ســبک زندگــی ترکیــه‌ای در ایــن پژوهــش بــا 16 شــاخص ســنجش 
ــر مشــخص شــده  ــه هــر یــک از آن‌هــا در جــدول زی ــدی پاســخگویان ب ــزان علاقه‌من شــد. می
ــد بیشــترین علاقه‌منــدی  ــه کــه درصدهــای منــدرج در جــدول نشــان می‌دهن اســت. همان‌گون
پاســخگویان بــه بازدیــد از اماکــن گردشــگری ترکیــه بــا 70/5 درصــد و کمتریــن میــزان 

ــا 15/8 درصــد اســت. ــن کشــور ب ــه سیاســتمداران ای ــدی ب علاقه‌من

جدول 11. میزان علاقه‌مندی پاسخگویان به سبک زندگی ترکیه‌ای به تفکیک شاخص‌های آن

انحراف معیار میانگین حداکثر حداقل تعداد نمره گرایش به سبک زندگی ترکیه‌ای

21/4 70/5 100 1 115 سفر )بازدید از اماکن گردشگری ترکیه(

22/7 64/7 100 5 115 زبان ترکی استانبولی

19/8 62/3 100 6 115 لباس‌های برند

17/7 59 100 4 115 شیرینی‌ها

18/9 53/2 100 4 115 غذاها

23/2 48/6 100 5 112 کیف و کفش

22/5 46/7 100 5 115 نوع پوشش

27/6 43/5 100 7 111 مبلمان

26/5 43/2 100 9 114 اعتقادات مذهبی

24/6 42/4 100 8 115 لوازم خانگی

19/1 41/7 100 7 115 خرید مسکن و اقامت در ترکیه

21/8 37/4 100 8 115 آداب‌ورسوم
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26/2 29/7 100 8 109 ارتباطات خانوادگی

26/7 27/3 100 9 112 کالای خواب

32/7 15/8 100 12 107 سیاستمداران ترکیه

23 65/8 100 4 115 نمره کل

رابطه بین گرایش پاسخگویان به سبک زندگی ترکیه‌ای به تفکیک جنسیت
آزمــون t نشــان داد کــه بیــن گرایــش مــردان و زنــان در مــورد ســبک زندگــی ترکیــه‌ای تفــاوت 

معنــاداری وجــود نــدارد و هــر دو گــروه گرایــش بالایــی در ایــن زمینــه دارنــد.

جدول 12. رابطه بین گرایش پاسخگویان به سبک زندگی ترکیه‌ای به تفکیک جنسیت

)sig( سطح معنی‌داری )df( درجه آزادی )t( مقدار تی انحراف معیار میانگین تعداد جنسیت

0/775 113 0/287 22.3 66/31 66 مرد

0/777 99 0/284 24 65 49 زن

رابطه بین گرایش پاسخگویان به سبک زندگی ترکیه‌ای به تفکیک گروه‌های سنی
هر چند در این زمینه تفاوت‌هایی در بین گروه‌های سنی مشاهده می‌شود اما آزمون تحلیل 

.)sig=0/051( واریانس نشان می‌دهد که این تفاوت‌ها قابل‌تعمیم به جامعه آماری نیست

جدول 13. رابطه بین گرایش پاسخگویان به سبک زندگی ترکیه‌ای به تفکیک گروه‌های سنی

)sig( سطح معنی‌داری f مقدار درجه آزادی میانگین تعداد گروه‌های سنی

0/051 28/2 5 70/06 45 15 تا 19 سال

- - 109 67/49 19 20 تا 24 سال

- - 114 64/70 6 25 تا 29 سال

- - - 69/50 19 30تا 39 سال

- - - 62/25 12 40تا 49 سال

- - - 48/10 14 50 سال و بالاتر

- - - 65/78 115 کل

رابطه بین گرایش پاسخگویان به سبک زندگی ترکیه‌ای به تفکیک وضعیت تأهل آن‌ها
بــا مقایســه میانگین‌هــا بیــن دو گــروه مجــرد و متأهــل مشــخص شــد کــه بیــن گرایــش هــر دو 
گــروه دربــاره ســبک زندگــی ترکیــه‌ای تفــاوت معنــاداری وجــود دارد و مجردهــا بــا نمــره 71 
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گرایــش بیشــتری در مقایســه بــا متأهل‌هــا بــا نمــره 58/6 دارنــد. آزمــون تفــاوت میانگین‌هــا 
نیــز ایــن اختــاف را تائیــد می‌کنــد.

جدول 14. رابطه بین گرایش پاسخگویان به سبک زندگی ترکیه‌ای به تفکیک وضعیت تأهل

)sig( سطح معنی‌داری )df( درجه آزادی
مقدار تی 

)t(
انحراف 

معیار
میانگین تعداد

وضعیت 
تأهل

0/004 113 976/2 20 71 66 مجرد

0/005 90 885/2 75/24 58/6 49 متأهل

رابطه بین گرایش پاسخگویان به سبک زندگی ترکیه‌ای به تفکیک گروه‌های تحصیلی
ــزان  ــن می ــا بی ــی تفاوت‌ه ــود برخ ــم وج ــه علی‌رغ ــد ک ــخص ش ــوا مش ــون آن ــرای آزم ــا اج ب
ــن تفاوت‌هــا  ــی مختلــف، ای ــان گروه‌هــای تحصیل ــه‌ای در می ــه ســبک زندگــی ترکی گرایــش ب

.)sig=0/962( ــت ــاری نیس ــه آم ــه جامع ــم ب ــی‌دار و قابل‌تعمی معن

جدول 15. رابطه بین گرایش پاسخگویان به سبک زندگی ترکیه‌ای به تفکیک گروه‌های تحصیلی

)sig( سطح معنی‌داری f مقدار درجه آزادی میانگین تعداد گروه‌های تحصیلی

0/962 0/241 6 60/29 4 ابتدایی

- - 108 63/23 20 راهنمایی

- - 114 66/53 29 دبیرستان

- - - 69/11 28 دیپلم و پیش‌دانشگاهی

- - - 65/93 12 فوق‌دیپلم

- - - 65/05 17 لیسانس

- - - 59/41 5 فوق‌لیسانس و بالاتر

- - - 65/78 115 کل

رابطه بین گرایش پاسخگویان به سبک زندگی ترکیه‌ای و مسافرت به این کشور
ــه  ــور ترکی ــه کش ــه ب ــافرت نرفت ــه و مس ــافرت رفت ــروه مس ــن دو گ ــا بی ــه میانگین‌ه ــا مقایس ب
مشــخص شــد کــه بیــن گرایــش هــر دو گــروه دربــاره ســبک زندگــی ترکیــه‌ای تفــاوت معنــاداری 

ــدارد و هــر دو گــروه گرایــش بالایــی دارنــد. وجــود ن
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جدول 16. رابطه بین گرایش پاسخگویان به سبک زندگی ترکیه‌ای و مسافرت به این کشور

سطح معنی‌داری 
)sig(

درجه آزادی 
)df(

مقدار تی 
)t(

انحراف 
معیار

میانگین تعداد مسافرت به ترکیه

0/103 113 1/645 17/42 37/70 42
بلی؛ مسافرت 

کرده‌ام

0/730 109 1/812 25/3 63/13 73
خیر؛ مسافرت 

نکرده‌ام

ــه  رابطــه بیــن میــزان تماشــای شــبکه‌های تلویزیونــی ترکیــه و گرایــش پاســخگویان ب
ســبک زندگــی ترکیــه‌ای

 بــا مقایســه میانگین‌هــا بیــن دو گــروه کم‌مصــرف )کمتــر از دو ســاعت( و پرمصرف‌هــا )دو 
ســاعت و بیشــتر( مشــخص شــد کــه پرمصرف‌هــا گرایــش بیشــتری بــه ســبک زندگــی ترکیــه‌ای 

.)043/0=sig( بــرای دو گــروه نیــز ایــن تفــاوت را تائیــد می‌کنــد t دارنــد. آزمــون

جدول 17. رابطه بین گرایش پاسخگویان به سبک زندگی ترکیه‌ای و مسافرت به این کشور

سطح معنی‌داری 
)sig(

درجه آزادی 
)df(

مقدار تی 
)t(

انحراف 
معیار

میانگین تعداد
مسافرت به 

ترکیه

0/043 112 1/183 21/76 60/62 44 کم‌مصرف

0/025 96 1/913 26/31 68/86 70 پرمصرف

رابطــه بیــن گرایــش پاســخگویان بــه ســبک زندگــی ترکیــه‌ای و علاقه‌منــدی آن‌هــا بــه 
ــی ایــن کشــور شــبکه‌های تلویزیون

ــه ســبک  ــش پاســخگویان ب ــر گرای ــن دو متغی ــه بی ــب همبســتگی پیرســون نشــان داد ک ضری
ــی،  ــه خط ــور رابط ــن کش ــی ای ــبکه‌های تلویزیون ــه ش ــا ب ــدی آن‌ه ــه‌ای و علاقه‌من ــی ترکی زندگ
ــش  ــر مذکــور دارای برهم‌کن ــوی دوســویه وجــود دارد )sig=0/000( و دو متغی مســتقیم و ق
بــوده و تغییــر هــر یــک از دو متغیــر، باعــث تغییــر دیگــری بــا همــان شــدت و در همــان جهــت 

خواهــد شــد.
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جدول 18. رابطه بین گرایش پاسخگویان به سبک زندگی ترکیه‌ای و علاقه‌مندی آن‌ها به شبکه‌های تلویزیونی 
این کشور

سطح معنی‌داری 
)sig(

مقدار ضریب همبستگی 
)r(پیرسون

انحراف 
معیار

میانگین تعداد متغیر

0/000 0/727
23 65/78 115 گرایش به سبک زندگی ترکیه‌ای

25/15 53/25 121 علاقه‌مندی به رسانه‌های ترکیه

ارائه مدل رسانه‌ای مواجهه با شبکه‌های تلویزیونی ترکیه
همان‌طــوری کــه در قســمت روش تحقیــق ذکــر شــد در ایــن پژوهــش بــرای ســنجش گرایــش 
پاســخگویان بــه شــبکه‌های تلویزیونــی و ســبک زندگــی ترکیــه از روش پیمایــش و بــرای تدویــن 
مــدل رســانه‌ای مواجهــه بــا شــبکه‌های تلویزیونــی متمرکــز بــر ســبک زندگــی ترکیــه‌ای از روش 
نظریــه زمینــه‌ای اســتفاده شــد. بدیــن منظــور عوامــل و شــرایط مؤثــر بــر گرایــش شــهروندان بــه 
شــبکه‌های تلویزیونــی مذکــور و نحــوه مواجهــه بــا آن از مشــارکت‌کنندگان در تحقیــق پرســیده 

شــد کــه در ادامــه مهم‌تریــن یافته‌هــای آن ذکــر می‌شــود.

شرایط علی
مشــارکت‌کنندگان در بخــش کیفــی تحقیــق حاضــر بــر ایــن باورنــد کــه در گرایــش شــهروندان 
تبریــزی بــه شــبکه‌های تلویزیونــی ترکیــه، علــل مختلفــی تأثیرگذارنــد کــه ازجملــه آن‌هــا 
ــبکه‌ها،  ــن ش ــده ای ــودن عم ــی ب ــه، خصوص ــی ترکی ــبکه‌های تلویزیون ــدد ش ــد از: تع عبارت‌ان
پویایــی نظــام رســانه‌ای ترکیــه، تمرکــز بــر ســوژه‌های جــذاب، بهره‌گیــری از زیرژانرهــای 
مختلــف به‌خصــوص زیرژانــر تلویزیــون ســبک زندگــی، اشــتراکات فرهنگــی، تاریخــی، قومــی 
و زبانــی بــا جامعــه هــدف، توجــه بــه نیازهــای مخاطبــان، پخــش موســیقی‌های جــذاب، توجــه 
ــه ســوژه‌های تاریخــی. ــه انســان‌گرایی در برنامه‌ســازی‌ها، تبلیغــات و برندســازی و توجــه ب ب

ــد:  ــوا می‌گوی ــوع محت ــوع رســانه‌ای و تن ــاره تن ــه مشــارکت‌کننده شــماره 1 درب ــرای نمون ب
»کشــور ترکیــه دارای شــبکه‌های تلویزیونــی متعــددی اســت کــه دسترســی مخاطبــان را بــه انــواع 
ــد  ــماره 7 معتق ــارکت‌کننده ش ــه مش ــن زمین ــد«. در همی ــهیل می‌کن ــانه‌ای تس ــای رس محتواه
اســت: »مالکیــت اغلــب شــبکه‌های تلویزیونــی ترکیــه خصوصــی اســت و آن‌هــا بــرای کســب 
ســود دســت بــه تولیــد محتواهــای جــذاب بــرای انــواع طبقــات مخاطــب می‌زننــد.« همچنیــن 
مشــارکت‌کننده شــماره 4 »نظــام رســانه‌ای کشــور ترکیــه« را »نظــام پویایــی« می‌دانــد کــه »از 
ــری  ــوع ژان ــاره تن ــماره 1 درب ــارکت‌کننده ش ــرد«. مش ــره می‌ب ــازی‌ها به ــت در برنامه‌س خلاقی
تولیــدات تلویزیونــی چنیــن توضیــح می‌دهــد: »در ســال‌های اخیــر شــبکه‌های تلویزیونــی 
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ترکیــه از ژانرهــای ســنتی برنامه‌ســازی تلویزیونــی فاصلــه گرفتــه و برنامه‌ســازی‌های خــود 
ــدد  ــه تع ــبکه‌های ترکی ــازی‌های ش ــد. در برنامه‌س ــوق داده‌ان ــد س ــای جدی ــمت ژانره ــه س را ب
ــر  ــف نظی ــدی از زیر‌ژانرهــای مختل ــی مشــهود اســت. بهره‌من ــر ژانرهــای تلویزیون ــر زی و تکث
ــب  ــی را به‌ســوی خــود جل ــان فراوان ــت برنامه‌هــا شــده و مخاطب ــر ســفر باعــث جذابی زیر‌ژان
می‌کننــد. بــا نگاهــی بــه محتــوای برنامه‌هــای تولیــدی آن‌هــا می‌تــوان تعــدد برنامه‌ســازی ذیــل 
ــماره 8  ــارکت‌کننده‌های ش ــا مش ــرد«؛ ام ــاهده ک ــان مش ــی را در کانال‌هایش ــبک زندگ ــر س ژان
ــد: اشــتراکات فرهنگــی،  ــه اهمیــت مجــاورت فرهنگــی و تاریخــی می‌گوین ــا اشــاره ب و 12 ب
تاریخــی، قومــی و زبانــی مــردم تبریــز بــا ترکیــه، گرایــش بــه ســبک زندگــی ارائه‌شــده در 
ــژه  ــان، به‌وی ــوع مخاطب ــای متن ــن نیازه ــت. تأمی ــرده اس ــدید ک ــور را تش ــن کش ــبکه‌های ای ش
ســرگرمی یکــی دیگــر از عوامــل مؤثــر در گرایــش شــهروندان اســت. مشــارکت‌کننده شــماره 
ــر  ــرگرمی و پ ــان، س ــم مخاطب ــای مه ــی از نیازه ــد: »یک ــان می‌کن ــن بی ــه چنی ــن زمین 3 در ای
ــرای  ــادی ب ــرگرم‌کننده زی ــای س ــه برنامه‌ه ــبکه‌های ترکی ــه ش ــت ک ــت اس ــات فراغ ــردن اوق ک
پاســخ بــه ایــن نیــاز تهیــه و پخــش می‌کننــد و مخاطبــان نیــز بــه ایــن نــوع از برنامه‌هــا تمایــل 
ــه همــه ذائقه‌هــا و ســلیقه‌ها توجــه می‌شــود و در  ــه ب ــد. در برنامه‌ســازی‌های ترکی زیــادی دارن
راســتای نیــاز همــه آن‌هــا عمــل می‌کننــد«. همچنیــن مشــارکت‌کننده شــماره 10 بــا اشــاره بــه 
شــبکه‌ها و برنامه‌هــای موســیقایی می‌افزایــد: »در ایــن شــبکه‌ها موســیقی‌های جــذاب پخــش 
می‌شــود و یکــی از دلایــل مهــم گرایــش بــه شــبکه‌های ترکیــه از ســوی شــهروندان نیــز همیــن 
ــن نیازهــای  ــه مخاطــب و تأمی ــز، اولویت‌دهــی ب عامــل اســت«. مشــارکت‌کننده شــماره 2 نی
مخاطــب را چنیــن بیــان می‌کنــد: »برنامه‌ســازی‌های ترکیــه بــه انســان‌گرایی توجــه دارنــد و بــه 
دنبــال ارائــه پــاداش آنــی بــه مخاطبــان خــود هســتند«. »تبلیغــات و برندســازی مناســب« بــرای 
تولیــدات تلویزیونــی عامــل مؤثــر دیگــری اســت کــه توســط مشــارکت‌کننده شــماره 11 تأکیــد 

شــده اســت.

 شرایط زمینه‌ای و محیطی
ــرات  ــاس نظ ــر اس ــه، ب ــی ترکی ــبکه‌های تلویزیون ــه ش ــش ب ــی گرای ــه‌ای و محیط ــرایط زمین ش
ــر تلویزیــون ســبک زندگــی در  ــه ژان ــد از: کم‌توجهــی ب مشــارکت‌کنندگان در تحقیــق عبارت‌ان
ــی  ــبکه‌های تلویزیون ــوری در ش ــازی، خودسانس ــه برندس ــی ب ــیما، بی‌توجه ــازمان صداوس س
داخلــی، کمبــود منابــع مالــی در شــبکه‌های اســتانی، مجــاورت جغرافیایــی و اشــتراکات زبانــی 
ــت ســلبریتی‌ها،  ــاز ســرگرمی، اســتفاده نامناســب از ظرفی ــه نی ــه، کم‌توجهــی ب ــا کشــور ترکی ب
ــای  ــی، تفکــر احی ــی داخل ــه در شــبکه‌های تلویزیون ــه ســنت و مدرنیت ــان ب عــدم توجــه هم‌زم
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عثمانــی بــزرگ توســط ترکیــه.
مشــارکت‌کننده شــماره 1 دربــاره کم‌توجهــی بــه ژانــر تلویزیــون ســبک زندگــی می‌گویــد: 
»در شــبکه‌های تلویزیونــی داخلــی توجــه تخصصــی چندانــی بــه ژانــر تلویزیــون ســبک زندگــی 
نمی‌شــود و برنامه‌هــای جــذاب ذیــل ایــن ژانــر در شــبکه‌های داخلــی اعــم از سراســری و محلــی 
ــی ســاختارهای قدیمــی برنامه‌ســازی  ــی محل محــدود اســت. بخصــوص در شــبکه‌های داخل
ــرداری صحیحــی از  ــه‌روز نیســتند. شــناخت و بهره‌ب حاکــم اســت و ژانرهــای برنامه‌ســازی ب
ژانــر تلویزیــون ســبک زندگــی در داخــل وجــود نــدارد«. مشــارکت‌کننده شــماره 5 نیــز در ایــن 
زمینــه معتقــد اســت: »کمبــود منابــع مالــی بــرای تولیــد برنامه‌هــای برنــد ذیــل تلویزیــون ســبک 
زندگــی در شــبکه‌های اســتانی باعــث گرایــش شــهروندان بــه ســمت شــبکه‌های تلویزیونــی ترکیه 
ــی  ــن شــبکه‌های تلویزیون ــی بی می‌شــود«. مشــارکت‌کننده‌های شــماره 6 و 8 »اشــتراکات زبان
ترکیــه و مخاطبــان در تبریــز« و »مجــاورت اســتان آذربایجــان شــرقی با ترکیه و دسترســی آســان 
بــه شــبکه‌های تلویزیونــی ترکیــه« را از دیگــر عوامــل زمینــه‌ای مؤثــر می‌داننــد. مشــارکت‌کننده 
ــرای  ــازی‌ها ب ــلبریتی‌ها در برنامه‌س ــت س ــب »از ظرفی ــرداری مناس ــدم بهره‌ب ــه ع ــماره 3 ب ش
پاســخ بــه نیــاز ســرگرمی مخاطبــان« اشــاره‌کرده و مشــارکت‌کننده شــماره 11 »خودسانســوری 
ــر  ــر ذک ــه‌ای مؤث ــل زمین ــر عوام ــاد« را از دیگ ــه‌ای زی ــای غیرتخصصــی و غیرحرف و ممیزی‌ه
می‌کنــد. مشــارکت‌کننده شــماره 9 یکــی دیگــر از شــرایط زمینــه‌ای را چنیــن بیــان می‌کنــد: »در 
شــبکه‌های داخلــی به‌طــور هم‌زمــان بــه ســنت و مدرنیتــه توجــه دقیقــی وجــود نــدارد و مقابــل 
هــم قــرار دادن آن‌هــا و »آخرت‌گرایــی« بیشــتر موردتوجــه اســت«. مشــارکت‌کننده شــماره 12 
ــت رســانه‌های  ــری از ظرفی ــی« و »بهره‌گی ــوری عثمان ــای امپرات ــرای احی ــه ب ــز »تــاش ترکی نی

خــود در ایــن زمینــه« را مــورد تأکیــد قــرار می‌دهــد.

راهبردها
بــر اســاس نتایــج مصاحبــه بــا خبــرگان، مهم‌تریــن راهبردهــای مواجهــه بــا شــبکه‌های تلویزیونی 
ترکیــه عبارت‌انــد از: ضــرورت اتخــاذ رویکــرد مدیریــت ایجابــی در رســانه‌های داخلــی، 
اســتفاده از ظرفیــت سناریونویســان توانمنــد، اســتفاده از ظرفیــت ســوژه‌های محلــی فــراوان، 
بازنگــری در مقــررات و دســتورالعمل‌های رســانه‌ای درزمینــۀ برنامه‌ســازی، ایجــاد شــبکه‌های 
ــه روندهــای  ــه همــه ســلیقه‌ها و ذائقه‌هــا در جامعــه، توجــه ب تلویزیونــی خصوصــی، توجــه ب
جهانــی، ملــی و محلــی در سیاســت‌گذاری و مدیریــت رســانه، بیــان واقعیت‌هــای جامعــه در 
برنامه‌هــا، پرهیــز از برخــی تعصبــات ناصحیــح، ســاخت ســریال‌های دنبالــه‌دار و اســتفاده از 

ــازی‌ها. ــش در برنامه‌س ــت پژوه ظرفی
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مشــارکت‌کننده شــماره 1 دربــاره مدیریــت ایجابــی در رســانه می‌گویــد: »لازم اســت کــه 
تلویزیــون داخلــی رویکــرد راهبــردی در برنامه‌ســازی‌ها اتخــاذ نمایــد. در ایــن راســتا حرکــت 
ــز از  ــا و پرهی ــه ظرفیت‌ه ــه از هم ــر و خلاقان ــتفاده فراگی ــی و اس ــت ایجاب ــمت مدیری ــه س ب
ــۀ  ــررات و دســتورالعمل‌های رســانه‌ای درزمین ــگاه ســلبی ضــرورت دارد. لازم اســت در مق ن
برنامه‌ســازی تلویزیــون داخلــی بازنگــری شــود«. مشــارکت‌کننده شــماره 12 نیــز در ایــن زمینــه 
معتقــد اســت: »بــا اســتفاده از ظرفیــت نویســندگان و فیلمســازان توانمنــد در کنــار عــدم حــذف 
منابــع انســانی خــاق بــه دلایــل کم‌اهمیــت می‌تــوان مخاطبــان را به‌ســوی شــبکه‌های داخلــی 
ــد  ــازی‌ها و تولی ــراوان در برنامه‌س ــی ف ــوژه‌های محل ــب از س ــدی مناس ــا بهره‌من ــوق داد. ب س
ــب  ــی ترغی ــبکه‌های داخل ــمت ش ــه س ــب را ب ــوان مخاط ــه می‌ت ــذاب و خلاقان ــای ج برنامه‌ه
کــرد«. مشــارکت‌کننده شــماره 13 بــه تأســیس شــبکه‌های تلویزیونــی خصوصــی اشــاره‌کرده 
و می‌گویــد: »کشــور مــا از ظرفیــت ایجــاد شــبکه‌های تلویزیونــی خصوصــی برخــوردار 
ــت  ــن ظرفی ــه ای ــوان ب ــانه‌ای می‌ت ــت‌های رس ــرات در سیاس ــی تغیی ــاد برخ ــا ایج ــه ب ــت ک اس
جامــه عمــل پوشــاند و می‌تــوان بــا رقابتــی کــردن تولیــدات رســانه‌ای باعــث افزایــش گرایــش 
مخاطبــان بــه تولیــدات داخلــی شــد«. مشــارکت‌کننده شــماره 6 »توجــه بــه ســایق گوناگــون و 
ــد.  ــم می‌دان ــیار مه ــازی‌ها« را بس ــا در برنامه‌س ــایق و ذائقه‌ه ــه س ــه هم ــی ب مشروعیت‌بخش
همچنیــن مشــارکت‌کننده شــماره 12 »ایجاد شــبکه تلویزیونــی فراگیر منطقه‌ای بــرای مخاطبان 
ــب  ــذب مخاط ــب و ج ــانه‌های رقی ــدات رس ــا تولی ــه ب ــت مواجه ــی« را »جه ــان داخل ترک‌زب
داخلــی« مؤثــر می‌دانــد. مشــارکت‌کننده شــماره 1 بــه جریان‌هــای رســانه‌ای بین‌المللــی اشــاره 
کــرده و می‌گویــد: »در دوران فعلــی بــرای برنامه‌ســازی لازم اســت کــه روندهــا و رســانه‌های 
جهانــی را ببینیــم و ملــی فکــر کــرده و محلــی عمــل کنیــم«. مشــارکت‌کننده شــماره 5 »بیــان 
ــه عناصــر  ــر ب ــگاه فراگی ــزوم ن ــه« و مشــارکت‌کننده شــماره 11 ل ــره جامع واقعیت‌هــای روزم
ــد. مشــارکت‌کننده شــماره 13  ــر ذکــر می‌کنن ــرد مؤث ــوان راهب ــی را به‌عن ــی و محل فرهنــگ مل
ــد  ــمندانه، بلن ــریال‌های هوش ــاخت س ــد: »س ــرده و می‌گوی ــاره ک ــی اش ــازی داخل ــه سریال‌س ب
ــعاری در  ــه‌ای و ش ــات کلیش ــا موضوع ــراری ب ــریال‌های تک ــد س ــز از تولی ــه‌دار و پرهی و دنبال

تلویزیــون داخلــی ضــروری بــه نظــر می‌رســد«.

تاثیرات و پیامدها
ــبکه‌های  ــا ش ــردی ب ــح و راهب ــه صحی ــرات مواجه ــق تأثی ــارکت‌کنندگان در تحقی ــر مش ازنظ
تلویزیونــی ترکیــه عبارت‌انــد از: کاهــش نقــش رســانه‌های کشــور ترکیــه در دامــن زدن بــه 
نیازهــای کاذب و غیرواقعــی مخاطبــان، غلبــه ســبک زندگــی ایرانــی و اســامی بر ســبک زندگی 
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ــه، شــکوفایی اقتصــاد و  ــه کشــور ترکی ــری و کاهــش مهاجــرت شــهروندان ب خارجــی، جلوگی
کاهــش گرایــش بــه محصــولات و کالاهــای ترکیــه.

مشــارکت‌کننده شــماره 12 در ایــن زمینــه می‌گویــد: »چنانچــه رســانه‌های داخلــی در 
ــد  ــاب کنن ــتی را انتخ ــیر درس ــه مس ــبکه‌های ترکی ــده در ش ــی ارائه‌ش ــبک زندگ ــا س ــه ب مواجه
از نقــش آن‌هــا در دامــن زدن بــه نیازهــای کاذب و غیرواقعــی مخاطبــان کاســته خواهــد شــد. 
چراکــه مخاطــب بــه نیازهــای واقعــی و بومــی خــود از طریــق رســانه داخلــی پــی بــرده و تعادلــی 
در ارضــای نیازهــای مــادی و معنــوی خــود ایجــاد خواهــد کــرد«. مشــارکت‌کننده شــماره 7 
ــق شــبکه‌های  ــا ســبک زندگــی ارائه‌شــده از طری ــه ب ــد اســت: »در مواجه ــه معتق ــن زمین در ای
تلویزیونــی ترکیــه چنانچــه تنــوع رســانه‌ای داخلــی مدنظــر قــرار گیــرد بــه معرفــی ســبک زندگــی 
ایرانــی و اســامی منجــر خواهــد شــد و نیــز از طریــق مواجهــه درســت بــا ســبک زندگــی داخلی، 
ــری خواهــد یافــت«.  ــر ســبک زندگــی خارجــی برت ــان ب ــران و اســتان‌های آذری‌زب ــگ ای فرهن
مشــارکت‌کننده شــماره 3 نیــز در ایــن زمینــه اعتقــاد دارد: »چنانچــه رســانه‌های داخلــی درســت 
عمــل کننــد ضمــن آنکــه باعــث شــکوفایی اقتصــاد داخلــی می‌شــود، گرایــش بــه محصــولات و 

کالاهــای ترکیــه نیــز بیــن شــهروندان کاهــش می‌یابــد«.

بحث، نتیجه‌گیری و پیشنهادها

جایگاه جهانی تلویزیون ترکیه
نمونــه  می‌تــوان  را  جهانــی  ســطح  در  ترکیــه  تلویزیــون  موفقیت‌هــای گســترده صنعــت 
برجســته‌ای از ظهــور جریان‌هــای جدیــد و چندســویگی در ارتباطــات جهانــی بــه شــمار آورد 
کــه بــه دلیــل مزیت‌هــای مختلــف توانســته اســت بــه یکــی از موفق‌تریــن کشــورها در تولیــدات 
تلویزیونــی تبدیــل شــود. همان‌طــوری کــه ذکــر شــد عوامــل مختلفــی در ایــن زمینــه تأثیرگذارنــد 
کــه ازجملــه آن‌هــا می‌تــوان بــه پیونــد بــا صنعــت جهانــی تلویزیــون، همگرایــی و پیونددهــی 
خلاقانــه اســتانداردها، ژانرهــا و مضامیــن جهانــی بافرهنــگ و تاریــخ ترکیــه، بهره‌بــرداری از 
اشــتراکات فرهنگــی بــرای تقویــت ارتبــاط بــا جوامــع و مخاطبــان هــدف، پیوند‌دهــی خلاقانــه 
و مخاطب‌پســند ارزش‌هــای ســنتی و مــدرن، توجــه بــه عوامــل فنــی، هنــری و زیبایی‌شــناختی 
در تولیــدات تلویزیونــی و ... اشــاره کــرد. نگاهــی بــر نتایــج مطالعــات مختلف دربــاره موفقیت 
محصــولات تلویزیونــی ترکیــه به‌ویــژه ســریال‌های تلویزیونــی در ســطح جهــان نشــان می‌دهــد 
کــه دلیــل موفقیــت ترکیــه صرفــاً مجــاورت فرهنگــی نیســت هرچنــد ایــن امــر نقــش بســیار 
ــای  ــاره جریان‌ه ــو درب ــته‌بندی تس ــاس دس ــر اس ــر ب ــه دارد. به‌عبارت‌دیگ ــن زمین ــی در ای مهم
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ــه بازارهــای فرهنگــی- ــوان محــدود ب ــه را نمی‌ت ــون ترکی ســه‌گانه رســانه‌ای، صنعــت تلویزی
زبانــی دانســت. چراکــه تولیــدات رســانه‌ای این کشــور توانســته اســت در مناطــق مختلف جهان 
بافرهنگ‌هــای متفــاوت، مخاطبــان زیــادی را جــذب کنــد. ازایــن‌رو جریــان تلویزیونــی ترکیــه 
ــدرت  ــه در بافت‌هــای فرهنگــی خاصــی از ق ــه البت ــی دانســت ک ــی بین‌الملل ــوان جریان را می‌ت
مضاعفــی برخــوردار می‌شــود. موفقیــت صنعــت تلویزیــون ترکیــه نشــان‌دهنده ظهــور جریانــی 
چندمرکــزی و فرامنطقــه‌ای اســت کــه کشــش بالایــی در فراگیــری مخاطبــان خــود دارد. ایــن 
کشــور توانســته اســت بــا اســتفاده از دسترســی بــه مخاطبــان جهانــی در قالب‌هــای مختلــف، 
همذات‌پنــداری فرهنگــی و اجتماعــی مخاطبــان، حمایت‌هــای دولــت و ســبک متمایــز خــود، 
بــه قــدرت تلویزیونــی در جهــان تبدیــل شــود کــه در خدمــت برندســازی ملــی، اشــاعه فرهنــگ 
و ســبک زندگــی ترکیــه‌ای اســت. ازایــن‌رو صنعــت تلویزیــون ترکیــه، نقــش و ســهم مهمــی در 
قــدرت ایدئولوژیــک و فرهنگــی ترکیــه داشــته و عامــل مهمــی بــرای آشــنایى مــردم جهــان بــا 
ــای  ــدرن و ارتق ــک كشــور م ــوان ی ــه به‌عن ــى كشــور تركی ــن کشــور، معرف ــگ ای ــخ و فرهن تاری
اعتبــار ترکیــه بــه شــمار مــی‌رود. همچنیــن جــذب گردشــگران خارجــی بــراى ســفر به این کشــور 
و افزایــش درآمدهــای حاصــل از آن، تشــویق ســرمایه‌گذاران خارجــى بــراى ســرمایه‌گذارى در 
ترکیــه، معرفــى كالاهــا و محصــولات مختلــف، زمینه‌ســازى بــراى مهاجــرت اتبــاع خارجــى بــه 

تركیــه و ... از دیگــر تأثیــرات صنعــت تلویزیــون ترکیــه بــه شــمار می‌رونــد.

گرایش شهروندان تبریزی به شبکه‌های تلویزیونی و سبک زندگی ترکیه‌ای
ــه  ــش »متوســط« پاســخگویان ب ــق، علیرغــم گرای ــه یافته‌هــای بخــش کمــی تحقی ــا توجــه ب ب
شــبکه‌های تلویزیونــی ترکیــه‌ای، کامــاً مشــخص اســت کــه شــهروندان تبریــزی بــه برنامه‌هــا 
ســریال،  موســیقی،  هماننــد  ترکیــه  تلویزیونــی  شــبکه‌های  ســرگرم‌کننده  محصــولات  و 
ســلبریتی‌های ترکیــه )هنریشــه‌ها و خواننــدگان(، مســابقات تلویزیونــی و برنامه‌هــای طنــز 
گرایــش بیشــتری دارنــد. همچنیــن نمــره گرایش پاســخگویان به ســبک زندگــی ترکیــه‌ای برابر با 
65/8 درصــد اســت کــه بالاتــر از »حــد متوســط« را نشــان می‌دهــد؛ بــا توجــه بــه شــاخص‌های 
ــه،  ــه ترکی ــن کشــور، ســفر ب ــه ســبک زندگــی ای ــزان گرایــش ب ــرای ســنجش می استفاده‌شــده ب
زبــان، پوشــاک برنــد، شــیرینی‌ها و غذاهــا بــه ترتیــب در رتبه‌هــای نخســت و نــوع پوشــش، 
مبلمــان، اعتقــادات مذهبــی، لوازم‌خانگــی، خریــد مســکن و اقامــت در ترکیــه، آداب‌ورســوم و 
ارتباطــات خانوادگــی در رتبه‌هــای بعــدی قرارگرفته‌انــد. نکتــه جالب‌توجــه اینکــه سیاســتمداران 
ترکیــه در رتبــه انتهایــی جــدول هســتند؛ امــا مقایســه میانگین‌هــای بیــن دو گــروه پرمصــرف 
ــه  ــش بیشــتری ب ــه نشــان داد کــه پرمصرف‌هــا گرای ــی ترکی و کم‌مصــرف شــبکه‌های تلویزیون
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ــود  ــای آن ب ــب همبســتگی گوی ــن نتیجــه ضری ــد. همچنی ــار کرده‌ان ــه اظه ســبک زندگــی ترکی
کــه بیــن دو متغیــر گرایــش پاســخگویان بــه ســبک زندگــی ترکیــه‌ای و علاقه‌منــدی آن‌هــا بــه 
ــزان کــه  ــه هــر می شــبکه‌های تلویزیونــی ایــن کشــور، رابطــی خطــی و قــوی وجــود داشــته و ب
پاســخگویان، بیننــده برنامه‌هــای ایــن شــبکه‌ها بوده‌انــد بــه همــان میــزان نیــز گرایــش آن‌هــا بــه 

ســبک زندگــی ترکیــه‌ای افزایــش یافتــه اســت و بالعکــس.
ــد پژوهــش ذکــر شــده در پیشــینه  ــا نتایــج چن ــق حاضــر ب  یافته‌هــای بخــش کمــی تحقی
ــورهای  ــور )2024( در کش ــیاز و هول ــی هنس ــق پیمایش ــج تحقی ــاق دارد؛ نتای ــی انطب تجرب
بوســنی و هرزگویــن، قرقیزســتان و اردن، پژوهــش کوئیتــزی، باریتســی و باریتســی )2024( 
در آفریقــای جنوبــی، پژوهــش رویــز کاربــررا و کــورگان )2023( در کنیــا، کوزامبیــک و 
ســنگال، تحقیــق ســوتلو و ســوتلو )2013( در آلبانــی و دو پژوهــش صالحــی و ولایتــی خواجه 
)1392( و نیــک جهــان )1394( نشــان‌دهنده همبســتگی بیــن محصــولات تلویزیونــی ترکیــه 
و گرایــش بــه ســبک زندگــی ایــن کشــور اســت. موضوعــی کــه در تحقیــق حاضــر نیز تأیید شــد. 
روشــن اســت کــه در ایــن گرایــش بــه عناصــر مــادی و غیرمــادی فرهنــگ ترکیــه، شــبکه‌ها و 
محصــولات تلویزیونــی ایــن کشــور به‌عنــوان مهم‌تریــن واســطه بــا مخاطبــان خارجــی، نقــش 
اصلــی را ایفــا می‌کننــد. موضوعــی کــه در همبســتگی میــان گرایــش بــه شــبکه‌های تلویزیونــی 

ترکیــه و گرایــش بــه ســبک زندگــی ایــن کشــور تأییــد می‌شــود.
 نتایــج بخــش کیفــی تحقیــق کــه بــا اســتفاده از روش نظریــه زمینــه‌ای و باهــدف شــناخت 
ــی و ســبک  ــه شــبکه‌های تلویزیون ــزی ب ــش شــهروندان تبری ــر گرای ــر ب ــل و شــرایط مؤث عوام
زندگــی ترکیــه‌ای و نیــز راهبردهــای مواجهــه بــا ایــن مســئله انجــام شــده اســت نشــان می‌دهــد 
ــی خصوصــی از  ــدد شــبکه‌های تلویزیون ــاوت و تع ــام رســانه‌ای متف ــا نظ ــه ب ــه کشــور ترکی ک
ــه ســاختارها و ژانرهــای  ــی زمینه‌ســاز توجــه ب ــن پویای ــی بیشــتری برخــوردار اســت. ای پویای
تلویزیونــی جهانــی و تأمیــن نیازهــای متکثــر طبقــات مختلــف مخاطــب شــده اســت. جایــگاه 
ــن نیازهــای  ــوده و تأمی ــه، برجســته ب ــی ترکی مخاطــب در نظــام رســانه‌ای و صنعــت تلویزیون
ســرگرمی او بــا محصــولات مختلــف هماننــد موســیقی و ســریال در اولویــت قــرار دارد. در این 
میــان، اشــتراکات و پیوندهــای جغرافیایــی، دینــی، قومــی، زبانــی و تاریخی شــهروندان تبریزی 
ــون  ــر تلویزی ــاز ســرگرمی، ژان ــه نی ــی ب ــه ازیک‌طــرف و کم‌توجه ــی ترکی ــدات تلویزیون ــا تولی ب
ــز برخــی خودسانســوری در  ــه و نی ــه ســنت و مدرنیت ــان ب ــدم توجــه هم‌زم ــی، ع ســبک زندگ
شــبکه‌های تلویزیونــی داخلــی باعــث افزایــش گرایــش شــهروندان بــه شــبکه‌های تلویزیونــی و 

ــه‌ای می‌شــود. ســبک زندگــی ترکی
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 یافته‌هــای ایــن بخــش تحقیــق نیــز بــا نتایــج پژوهش‌هــای پوتــو )2020( در یونــان دربــاره 
مؤثــر بــودن مجــاورت فرهنگــی، تحقیــق شــارما در بنــگلادش )2023( مبنــی بــر تأثیــر فقــدان 
ــی  ــق فاروق ــی و تاریخــی دو کشــور، تحقی ــز اشــتراکات دین ــت و نی ــی باکیفی ــوای محل محت
و ســعیدخان )2020( در پاکســتان دربــاره مؤثــر بــودن عوامــل مشــابهت‌های فرهنگــی و 
ارزش‌هــای خانوادگــی و نیــز جذابیت‌هــای زیبایی‌شــناختی تولیــدات تلویزیونــی ترکیــه و 
تحقیــق بــن رازک )2022( در الجزایــر مبنــی بــر تأثیــر دو عامــل اجتماعــی و زییایی‌شــناختی 

ــاق دارد. ــه انطب ــی ترکی ــه ســریال‌های تلویزیون ــان ب در گرایــش مخاطب
 بــا ترکیــب یافته‌هــای کمــی و کیفــی تحقیــق می‌تــوان گفــت نظــام رســانه‌ای ترکیــه 
باسیاســت‌های رســانه‌ای متمایــز خــود، محتــوای ســرگرم‌کننده مطلــوب بــرای مخاطــب 
خارجــی خــود را بــا بهره‌گیــری از ژانرهــای تلویزیونــی جهانــی به‌ویــژه تلویزیــون ســبک 
زندگــی تأمیــن می‌کنــد. ســاختار ســرگرم‌کننده و مخاطب‌پســندی کــه در خدمــت ترویــج 
اســتانداردها، الگوهــا، هویــت فرهنگــی، هنجارهــا و ترجیحــات خاصــی در مصــرف اســت. 
بــر اســاس دســته‌بندی تســو )2007( دربــاره جریان‌هــای رســانه‌ای و نیــز آمارهــای جهانــی و 
پژوهش‌هــای انجام‌شــده در کشــورهای مختلــف می‌تــوان صنعــت تلویزیــون ترکیــه را علیرغــم 
موفقیــت آن در ورود بــه ســطح بین‌المللــی جریــان رســانه‌ای، نمونــه‌ای موفــق از جریــان 
جغرافیــای فرهنگــی دانســت کــه بــا توجــه به اشــتراکات فرهنگــی و زبانــی در منطقــه خاورمیانه 
ازجملــه ایــران، توانســته اســت بــا تولیــدات مختلــف تلویزیونــی به‌ویــژه ســریال‌های مختلــف، 
بــه اشــاعه قــدرت نــرم و پیگیــری دیپلماســی فرهنگــی و عمومــی خــود بپــردازد. هــر چنــد در 
ایــن زمینــه، توجــه بــه الزامــات صنعــت جهانــی رســانه، پیونــد امــر جهانــی و محلــی و عوامــل 
زیبایی‌شــناختی در تولیــدات تلویزیونــی نقــش بســیار مهمــی دارنــد. بــر اســاس رویکــرد میانــه 
ذکرشــده توســط بیلــی و هرینگتــون )2008(، بایــد بــه بهره‌بــرداری راهبردی صنعــت تلویزیون 
ترکیــه از مجــاورت فرهنگــی اشــاره کــرد کــه بــا اســتفاده از آن، ســعی می‌شــود بــا ترکیــب ســبک 
زندگــی غربــی و اســامی و ذیــل سیاســت خارجــی و اقتصــادی ترکیــه، بــرای مصــرف کالاهــای 
ترکیــه و صنعــت گردشــگری ایــن کشــور بازاریابــی شــود؛ امــا مهم‌تــر از آن، برســاخت هویتــی 
منحصربه‌فــرد بــرای ترکیــه اســت کــه آن را به‌مثابــه الگویــی خــاص و موفــق در مردم‌‌ســالاری، 
ــرایط  ــا و ش ــا زمینه‌ه ــه ب ــی ک ــد. هویت ــی می‌کن ــه معرف ــرای منطق ــی ب ــبک زندگ ــاد و س اقتص
محیطــی کشــورهای منطقــه هماننــد سیاســت‌های داخلــی و خارجــی برخــی از ایــن کشــورها، 
مشــکلات و نابســامانی‌های اقتصــادی احتمالــی و به‌ویــژه ضعف‌هــا و محدودیت‌هــای 

ــود. ــت می‌ش ــورها تقوی ــن کش ــانه‌ای ای ــت‌های رس ــا و سیاس ــود در نظام‌ه موج
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پیشنهاد‌هایی درباره نحوه مواجهه با شبکه‌های تلویزیونی ترکیه
بــا توجــه بــه نتایــج ایــن تحقیــق بــرای مواجهــه بــا گرایــش شــهروندان بــه شــبکه‌های تلویزیونــی 

و ســبک زندگــی ترکیــه‌ای پیشــنهاد‌های زیــر ارائــه می‌شــود:
- اتخــاذ رویکــردی واقع‌بینانــه بــه روندهــای جهانــی و محلــی در تولیــد و مصــرف 
محصــولات رســانه‌ای و تلفیــق آن بــا رویکــرد ملــی و محلــی، بــرای تولیــد محتــوای 

ــی؛ مقتض
ــهیل  ــور تس ــانه‌ای، به‌منظ ــتورالعمل‌های رس ــررات و دس ــت‌ها، مق ــری در سیاس - بازنگ

ــوا؛ ــد محت ــری در تولی ــش انعطاف‌پذی ــد برنامه‌ســازی و افزای رون
ــی  ــری از ظرفیت‌هــای برنامه‌ســازی داخل ــدی حداکث - اتخــاذ رویکــرد ایجابــی و بهره‌من

)اعــم از ســوژه، منابــع انســانی، منابــع مــادی و ...(؛
ژانــر  ذیــل  برنامه‌ســازی  قالب‌هــای  انــواع  از  بهره‌منــدی حداکثــری  و  بازشناســی   -

»تلویزیــون ســبک زندگــی« مبتنــی بــر بافــت فرهنگی-اجتماعــی بومــی؛
- بازنمایــی واقعیت‌هــای روزمــره و زندگــی مــردم در برنامه‌هــا، بــرای تقویــت احســاس 

ــان؛ ــداری مخاطب همذات‌پن
- پرداخــت فراگیــر بــه ســبک زندگــی ایرانــی اســامی و توجــه بــه جامعیــت و دربرگیــری 
حداکثــری باورهــا، علایــق و ســایق در ایــن زمینــه و تأمیــن نیازهــای متنــوع طبقــات 

مخاطــب؛
- طراحــی و تولیــد ســریال‌های بلنــد و دنبالــه‌دار بــا اســتفاده از ســوژه‌های بومــی هماننــد 

رویدادهــا و شــخصیت‌های تاریخــی؛
- توجه به روند تحولات و تغییرات فرهنگی جامعه در برنامه‌سازی.

تعارض منافع
تعارض منافع ندارم.
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