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Abs‌‌tract
The forward res‌earch focus‌es‌ on the impact of the COVID-19 pandemic on the 
repres‌entation of daily life in the Ins‌tagram pages‌ of married women lifes‌tyle 
influencers‌ during the firs‌t four months‌ of the pandemic in Iran. The res‌earch 
ques‌tion explores‌ how the quarantine period is‌ repres‌ented in the pages‌ of thes‌e 
influencers‌, and res‌earchers‌ have attempted to analyze the dis‌curs‌ive nature of 
the COVID-19 virus‌ in thes‌e pages‌. Lifes‌tyle influencers‌ on Ins‌tagram are among 
the mos‌t popular narrators‌ of daily life and, due to their acces‌s‌ to authoritative 
res‌ources‌, have a s‌ignificant capacity for s‌ignification of phenomena. In this‌ re-
s‌earch, the narrative methods‌ of virtual daily life during the COVID-19 pandemic, 
bas‌ed on Ries‌s‌man’s‌ narrative analys‌is‌ theory, have been s‌tudied, and the res‌earch 
methodology is‌ qualitative and bas‌ed on virtual ethnography. Us‌ing narrative 
analys‌is‌ techniques‌, the data, cons‌is‌ting of pos‌ts‌ from lifes‌tyle influencers‌, have 
been proces‌s‌ed, and various‌ s‌trategies‌ for narrating family life during the quaran-
tine period have been analyzed at two thematic and s‌tructural levels‌. In the firs‌t 
s‌ection, “Cyborg Women as‌ Quarantine Narrators‌,” the findings‌ have been the-
matically analyzed, and four genres‌ have been identified: “Fantas‌y Cons‌truction 
of Corona,” “Multiplicative Dis‌cours‌e of Motivation,” “Pre-Corona Nos‌talgia,” 
and “Medicalizing Everyday Life.” In the s‌econd s‌ection, the findings‌ have been 
s‌tructurally analyzed in relation to the interplay between images‌ and text in the 
pos‌ts‌ and the mechanis‌ms‌ of influencers‌’ impact. Two genres‌ have been identified: 
“Platform Rotation” and “S‌trategies‌ for Mitigating Influential Challenges‌.”

Keywords‌
Ins‌tagram, Narrative Analys‌is‌, Influencer Women, Covid19, Meaning.

Scientific-Research Articleعلمی - پژوهشی

Scientific Quarterly 
of Culture Studies- 

Communication
Spring 2023

7



8

شماره شصت‌ودوم
سال بیست‌وچهارم
تابستان  1402

مقاله علمی _ پژوهشی



9

شماره شصت‌ودوم
سال بیست‌وچهارم
تابستان  1402

بازنمایی زنانِ اینفلوئنسر اینستاگرام از زندگی روزمره خانوادگی در 
دوران کرونا

محمدتقی کرمی1، شیما فرزادمنش2

چکیده
ــه تأثیــر همه‎گیــری ویــروس کویــد 19 بــر بازنمایــی زندگــی روزمــره در صفحــات  پژوهــش پیــش‎رو ب

اینســتاگرامِ زنــان متأهــل اینفلوئنســر ســبک زندگــی در چهارمــاه نخســت همه‎گیــری در ایــران می‎پــردازد. 

مســئلۀ پژوهــش، چگونگــی بازنمایــی دوران قرنطینــه در صفحــات اینفلوئنسرهاســت و محققــان تلاش 

کرده‎انــد نــوع معنایابــی ویــروس کویــد 19 را در ایــن صفحــات تحلیــل کننــد. اینفلوئنســرهای ســبک 

زندگــی در اینســتاگرام پرطرفدارتریــن راویــان زندگــی روزمــره هســتند و بــه دلیــل دسترســی بــه منابــع 

ــت  ــن پژوهــش، شــیوه‎های روای ــد. در ای ــا دارن ــی در معناســازی از پدیده‎ه ــای بالای ــدار، ظرفیت‎ه اقت

ــت  ــل روای ــۀ تحلی ــر اســاس نظری ــد 19، ب ــروس کوی ــری وی ــرۀ مجــازی در دوران همه‎گی زندگــی روزم

رِیســمن مــورد مطالعــه قرارگرفتــه و روش تحقیــق کیفــی و مبتنــی بــر مردم‎نــگاری مجــازی بــوده اســت. 

بــر اســاس تکنیــک تحلیــل روایــت، داده‎هــا کــه شــامل پســت‎های اینفلوئنســرهای ســبک زندگــی 

بوده‎انــد، پردازش‎شــده و انــواع راهبردهــای روایــت زندگــی خانوادگــی در دوران قرنطینــه در دو ســطح 

ــه(،  ــان قرنطین ــه راوی ــان ســایبورگ به‎مثاب ــل شــده‎اند. در بخــش اول )زن ــی و ســاختاری تحلی مضمون

ــا، برســاخت مضاعــف  ــزی ـ کرون ــۀ: برســاخت فانت ــار گون ــی شــده‎اند و چه ــل مضمون ــا تحلی یافته‎ه

گفتمــان انگیزشــی، نوســتالژی پیشــاکرونا، پزشــکی کــردن زندگــی روزمــره، سنخ‎شناســی شــده اســت. 

در بخــش دومِ یافته‎هــا بــه تحلیــل ســاختاری نســبت عکس‎هــا بــا نوشــتار در پســت‎ها و مکانیزم‎هــای 

ــش  ــع چال ــای رف ــی و راهبرد‎ه ــش پلتفرم ــۀ: چرخ ــده و دو گون ــه ش ــرها پرداخت ــذاری اینفلوئنس تأثیرگ

ــر مخاطــب، صورت‎بنــدی شــده اســت. تأثیرگــذاری ب

واژگان کلیدی
اینستاگرام، تحلیل روایت، زنان اینفلوئنسر، کوید 19، معنا.
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مقدمه
بیماری‎هــا نیــز ماننــد تمامــی پدیده‎هــای غیرشــهودی دیگــر، از طریــق زبــان بــر مــا گشــوده شــده 
و معنــا می‎شــوند. بیمــاری آن‎گاه کــه انســان بــدان دچــار شــده اســت از جنــس دردی جســمی و 
واقعیتــی ذهنــی شــهود می‎شــود؛ امــا به‎عنــوان واقعیتــی عینــی و خــارج از مــا و نیــز در معنایابــی 
ــا و ماهیــت بیولوژیــک بیمــاری،  جمعــی آن، برســاختی اجتماعــی اســت. فــارغ از اینکــه معن
خــود می‎توانــد برســاختی زبانــی در ژانــر پزشــکی یــا گفتمان‎هــای ســامت و بهداشــت تلقــی 
شــود، مشــخصاً معنایابــی اجتماعــی بیمــاری در فضــای بیناســوژگی یــا بین‎الاذهانــی شــکل 
می‎گیــرد؛ کــه البتــه در فضــای بینامتنــی، بــا گفتمان‎هــای ســامت و بهداشــت پیونــد خــورده 
ــر  ــر اجتماعــی، ام ــا ام ــد در فضــای همپوشــان ب ــک می‎توان ــا بیولوژی ــر بهداشــتی ی اســت. ام
اقتصــادی، امــر سیاســی، امــر دینــی و امــر فرهنگــی، متأثــر از ســاختارهای معنایــی هــر یــک 
معنــا ‎شــود، رنــگ و بــوی آن‎هــا را گیــرد و بــر هــر یــک تأثیــر ‎گــذارد. در واقــع معنــای بیمــاری، 

بســته بــه اینکــه ســوژۀ کدام‎یــک از ســاختارهای معنایــی باشــد، متفــاوت اســت.
 ویــروس کویــد 19 کــه حضــورش در ایــران از اواســط اســفند 1398 رســماً اعــام شــد، بــه 
حــدی ناشــناخته بــود کــه حتــی در مورد امــکان انــواع راه‎های انتقالــش نیز اطلاعــات دقیق علمی 
وجــود نداشــت. ایــن بیمــاری به‎ســرعت اکثــر کشــورهای جهــان را درنوردیــد و بــا تصاویــری 
از بیمارســتان‎های صحرایــی، مرگ‎هــای ناگهانــی، تدفین‎هــای خــاص، محافظت‎شــده و 
ــا و  ــار آمارهــای صعــودی در ابت ــردازی شــد و در کن ــت، در رســانه‎های ارتباطــی معناپ در عزل
ــراد برانگیخــت. در  ــان اف ــکار را در می ــه ان ــام و البت ــدی، ابه ــرس، ناامی ــر، موجــی از ت مرگ‎ومی
ــا اواســط اردیبهشــت 1399 )طــی دو مــاه( در چنــد  ــه پایانــی ســال 1398 ت ایــران نیــز از هفت
مرحلــه قرنطینــه اعــام و تمدیــد شــد و طــی ایــن مــدت کــه بخشــی از آن بــه مناســبت عیــد نــوروز 
تعطیــات رســمی بــود، اکثــر مشــاغل غیرضــروری تعطیــل شــده و زندگــی روزمــره اعــم از کار، 
ــم و  ــد، رســتوران، مؤسســه‎های آموزشــی، مراســم ازدواج و ترحی ــی، ســفر، مراکــز خری مهمان
مــواردی از ایــن دســت بــه تعلیــق درآمــد. به‎مــوازات آن، ماســک و محافــظ صــورت بــه پوشــش 

روزمــره افزوده‎شــد و مــواد شــوینده و افشــانۀ الــکل بــه ملزومــات زندگــی تبدیــل شــدند.
ــهم  ــر س ــال‎های اخی ــلبریتی‎ها در س ــرها و میکروس ــازی، اینفلوئنس ــای مج ــتر فض در بس
بزرگــی از فراغــت روزمــرۀ افــراد را بــه پســت‎ها و اســتوری‎های خــود در رســانه‎های اجتماعــی 
اختصــاص داده‎انــد و بــا اســتفاده از پلتفــرم اینســتاگرام کــه بــه لحــاظ محبوبیــت میــان کاربــران 
ایرانــی، ســهمی 49 درصــدی در میــان شــبکه‎های اجتماعــی را دارد1، بــه شــهرت و درآمدهــای 

1. https://gs.statcounter.com/social-media-stats/all/iran
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در دوران کرونا ی روزمره خانوادگیگزند از رامگاینفلوئنسر اینستا بازنمایی زنانِ 

چشــمگیری دســت یافته‎انــد. )نمونــه‎ای از 
تعرفــه تبلیغــات اینســتاگرامرها در تصویــر 

شــماره )1( آورده شــده اســت(
زندگــی روزمــره با همه‎گیری کویــد 19 بیش 
از پیــش بــه تصــرف فضــای مجــازی درآمــد. بــا 
قرنطینه سراســری و تعطیلــی مشــاغل و ادارات، 
ــه لحــاظ تأثیرگــذاری و  رســانه‎های اجتماعــی ب
امــکان تعامــل کمابیــش بــه تنهــا بســتر ارتبــاط 
اجتماعــی تبدیــل شــدند و بدیــن ترتیــب حضور 
در دنیــای مجــازی از دنیــای واقعی پیشــی گرفت 

و افــراد بیشــتری بــه آن پنــاه بردنــد.
هــدف ایــن پژوهــش ارائــه روایتــی از شــیوۀ 
مواجهــۀ زنــانِ متأهــل اینســتاگرامرِ ســبک 

زندگــی بــا پدیــده کرونــا در چهــار مــاه نخســت همه‎گیــری ایــن ویــروس اســت. کرونــا به‎مثابــه یــک 
بیمــاری ناشــناخته، مرگبــار و بــا درجــه ســرایت بــالا، ســبک زندگــی روزمــره تمــام مــردم جهــان و 
البتــه ایرانیــان را دچــار تغییراتــی بنیــادی کــرد. همه‎گیــریِ ایــن بیماری، مشــاغل، مســاجد و مراســم 
مذهبــی را تعطیــل، مراکــز تفریــح و خریــد و ســفرها را ممنــوع و هــر گونــه معاشــرت را خطرناک 
و منجــر بــه بیمــاری توصیــف کــرد. اقتضائات این شــرایط کــه قرنطینه و اســتفاده دائمی از ماســک 
در فضاهــای عمومــی را اجبــاری می‎کــرد در تناقضــی آشــکار بــا وضعیتــی کــه به‎مثابه ســبک زندگی 
مجــازی در اینســتاگرام توســط ایئفلوئنســرها بــه نمایــش در‎می‎آمــد، قــرار داشــت. چــرا کــه لازمــۀ 
تبدیــل شــدن بــه میکروســلبریتی در فضــای مجــازی، نمایــش  بــا هــدف بهره‎منــدی از دنبــال کننــده 
و لایــک بیشــتر اســت. تبدیل‎شــدن بــه یــک اینفلوئنســر و به‎تبــع آن دریافــت پیشــنهادهای تبلیغاتی 
و بازاریابــی و کســب درآمــد بــالا، نیازمنــد دیــده شــدن اســت و دیــده شــدن در ایــن فضــا اتفــاق 
نمی‎افتــد جــز بــا نمایشــی اغراق‎آمیــز از خــود و زندگــی روزمــره کــه بــا مصــرف، خریــد، چهــره و 
اندامــی اســتاندارد، ســفر، تفریــح، معاشــرت و مهمانــی مفصل‎بنــدی می‎شــود. درحالی‎کــه دوران 
کرونــا، دوران فاصله‎گیری‎هــای اجتماعــی و فیزیکــی، پوشــاندن چهره با ماســک، محدودیت‎های 
تفریــح و معاشــرت، تــرس، اضطــراب و وســواس اســت. فهــمِ چگونگــی مواجهــۀ اینفلوئنســرها با 
تناقــض ناشــی از همه‎گیــری کرونــا و نیــز چگونگــی برســاختِ ایــن بیمــاری توســط آن‎هــا از ایــن 

‎جهــت شایســتۀ توجــه و مطالعــه اســت.

)1( نمونه تعرفه اینفلوئنسرهای سبک زندگی برای 
تبلیغات
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فــارغ از ایــن تناقــض، همه‎گیــری کرونــا بــه ســرعت در بین‎الاذهانیــت جامعــه در حــال 
مفهوم‎ســازی بــود و از جهــت دامنــه، پیامدهــا و شــرایط ویــژه‎ای کــه بــرای خانواده‎هــا پدید مــی‎آورد 
می‎توانســت موضــوع چشــمگیری برای اینســتاگرامرها محســوب شــود. ازاین‎جهت کرونــا به‎مثابه 
یــک مســئله اجتماعــی، فرصتــی بــرای اینفلوئنســرهای فضــای مجــازی بــود تــا بــه مخاطبشــان کــه 
در قرنطینــه خانگــی به‎ســر می‎بــرد، نزدیک‎تــر شــده و ایــن بــار، مــادری، همســری و خانــه‎داری را 
بــه جــای ســفر، تفریــح، دورهمــی و خریــد از دریچــه دوران کرونــا بــرای مخاطــب روایــت کننــد.

ضــرورت خوانــش و پژوهــش بــر آنچــه این ســتارگانِ نوظهــور اینســتاگرامی از مواجهــۀ خود با 
کرونــا بــرای مخاطبانشــان در قالــب عکــس و متــن روایــت می‎کننــد، مبتنــی بــر جایــگاه مرجعیتــی 
اســت کــه در فضــای مجــازی یافته‎انــد. آن‎هــا مرتبــاً در حــال اســتفاده توأمــان از زبــان و تصویــر 
بــرای ارائــه روایتــی از زندگــی خصوصــی خویــش و خــود ابــرازی هســتند کــه منجــر بــه افزایــش 
شــهرت و درآمدشــان شــود و پیش‎نیــاز چنیــن امــری تعامــل دائمــی بــا مخاطبــان اســت؛ مخاطبانی 
کــه حضورشــان بــه ایــن صفحــات اعتبــار داده و آن‎هــا را واجــد ارزشِ دیده‎شــدن می‎نمایــد. اعتبــارِ 
اینفلوئنســرها از مخاطبانــی گرفتــه می‎شــود کــه حتــی در رابطــه بــا تزریــق یــا عــدم تزریــق واکســن 
ــا ایشــان مشــورت می‎کننــد. در بســیاری از دولت‎هــای جهــان از ظرفیت‎هــای ایــن  کرونــا هــم ب
قشــر بــرای فرهنگ‎ســازی در رابطــه بــا قرنطینــه و کاهــش مــراودات، اســتفاده از ماســک و توجــه 
ــا اســتفاده شــده اســت.1 همچنیــن از وجهــی  بــه هشــدارهای مرتبــط بــا ویــروس در دوران کرون
دیگــر، ضــرورت چنیــن مطالعاتــی، ظرفیتــی اســت کــه در امــکان پیش‎بینــی تحقیــق نهفتــه اســت؛ 
درواقــع تحلیــل روایتــی کــه زنــان اینفلوئنســر از زندگــی خانوادگــی در دوران کرونــا بــر می‎ســازند، 
ایــن امــکان را بــه پژوهشــگران و سیاســت‎گذاران اجتماعــی می‎دهــد تــا بتواننــد در مواجهــه با دیگر 
بحران‎هــای اجتماعــی، نــوع واکنــش اینفلوئنســرهای فضــای مجــازی را پیش‎بینــی کــرده و نســبت 

به‎مواجهــه آنــان بــا هــر رخــداد اجتماعــی گمانه‎زنی‎هــای درســتی داشــته باشــند.

پرسش اصلی پژوهش
ــدای  ــاه ابت ــود را در 4 م ــی خ ــی خانوادگ ــبک زندگ ــه س ــتاگرام، چگون ــر اینس ــان اینفلوئنس زن
همه‎گیــری کرونــا )اســفند 98 تــا خــرداد 1400( در فضــای مجــازی روایــت کرده‎انــد؟

و در راستای پرسش اصلی، پرسش‎های فرعی این پژوهش عبارت‎ است از:
از ســبک زندگــی خانوادگــی در  اینفلوئنســر  زنــان  بازنمایــی ســاختاری و محتوایــی 

اســت؟ پذیرفتــه  از همه‎گیــری کرونــا  تأثیراتــی  اینســتاگرام، چــه 

1. Khotimah. Suciawati Khusnul ,Jayanti. Reni Dwi (2020) The role of influencers in digital platform as an existent 
of social social education to raise people awareness facing Covid19.
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در دوران کرونا ی روزمره خانوادگیگزند از رامگاینفلوئنسر اینستا بازنمایی زنانِ 

زنان اینفلوئنسر، معنای کرونا را چگونه برساخت می‎کنند؟

پیشینه تجربی
شــیوع ویــروس کرونــا و بحــران ناشــی از همه‎گیری بیماری کویــد 19 یکــی از چالش‎برانگیزترین 
پدیده‎هــای ســده بیســت و یکــم تــا بــه امــروز بــوده اســت. ایــن همه‎گیــری ابعــاد مختلــف زندگــی 
انســان امــروز از سیاســت و امنیــت گرفتــه تــا اقتصــاد و فرهنــگ را بــه چالــش کشــیده و در ایــن 
میــان صاحبــان اندیشــه در حوزه‎هــای تخصصــی خــود، بــه تحلیــل و تبییــن ماهیــت و تبعــات 
ــن موضــوع انجــام  ــات بســیاری در ای ــز مطالع ــوم اجتماعــی نی ــد. در عل ــده پرداخته‎ان ــن پدی ای
ــای  ــه شــده؛ اگرچــه پژوهش‎ه ــری پرداخت ــن همه‎گی ــف ای ــاد اجتماعــی مختل ــه ابع ــه و ب گرفت
داخلــی کــه به‎صــورت ویــژه بــه نســبت همه‎گیــری کرونــا و فضــای مجــازی پرداخته‎انــد، محــدود 
ــن  ــوده اســت. یکــی از ای ــن ب ــر خریدهــای آنلای ــری ب ــن همه‎گی ــر ای ــد تأثی ــی مانن ــه موضوعات ب
ــا  ــد ب ــناس ارش ــع کارش ــری )1401( در مقط ــر جعف ــه هاج ــت ک ــه‎ای اس ــا پایان‎نام پژوهش‎ه
ــن نتیجــه  ــه ای ــا« نوشــته و ب ــن در دوران کرون ــد آنلای ــان از خری ــه احساســی زن موضــوع »تجرب
رســیده کــه انتظــارات افــراد هنــگام خریــد آنلایــن بــر اســاس ســه نیــاز اعتمــاد، منفعــت و هیجان 
شــکل می‎گیــرد و افــراد هنــگام خریــد آنلایــن انتظاراتشــان را تعدیــل می‎کننــد. روش پژوهــش 
کیفــی و در چارچــوب نظریــۀ احساســات جاناتــان ترنــر انجــام گرفتــه اســت. همچنیــن پژوهــش 
دیگــری توســط بهــاره نصیــری )1401( انجــام گرفتــه کــه از حیث فهم رفتارهــای زنــان در دوران 
کرونــا بــا موضــوع پژوهــش حاضــر نســبت برقــرار می‎کنــد. »شناســایی راهکارهــای دورکاری و 
قرنطینــۀ خانگــی از دیــدگاه زنــان عضــو هیئت‎علمــی در ایــام کرونــا بــا رویکــرد پدیدارشناســی« 
پژوهشــی اســت کــه تجــارب زیســتۀ 30 نفــر از زنــان عضــو هیئــت علمــی را مــورد بررســی قــرار 
ــا باعــث ظهــور  ــه خانگــی ناشــی از ویــروس کرون داده و یافته‎هــا نشــان می‎دهــد وجــود قرنطین
فرهنــگ قرنطینــه در کشــور و جهــان شــده و ایــن امــر منجــر بــه بازتعریــف روابــط و مناســبات 
اجتماعــی، مســئله اخــاق، تعهــدات اجتماعــی، الگوهــای روابط انســانی، اجتماعی، شــناخت و 

درک اخــاق مراقبتــی در زندگــی از ســوی زنــان شــده اســت.
امــا در میــان مطالعــات خارجــی برخــی پژوهش‎هــا متوجــه ارتبــاط بازنمائــی بــا مصــرف در 
دوران همه‎گیــری کرونــا در بســتر ســاختارهای ســرمایه‎داری بــوده اســت. ازجملــه آرچــر، ولــف 
و نالــور )2021( در مقالــه‎ای تحــت عنــوان »ســرمایه‎گذاری روی هرج‎ومــرج؛ بررســی تأثیــر و 
ــه  آینــده مشــارکت اینفلوئنســرهای رســانه‎های اجتماعــی در مراحــل اولیــه همه‎گیــری جهــان« ب
نقــش اینفلوئنســرهای رســانه‎های اجتماعــی بــر کنتــرل همه‎گیــری کرونــا در مراحــل اولیــه آن و 
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همچنیــن نقــش ایــن همه‎گیــری بــر ســبک زندگــی و کســب‎وکارهای اینفلوئنســرها پرداخته‎انــد. 
آن‎هــا بــا اســتفاده از مفهــوم »ســرمایه‎داری فاجعــه«1 در پژوهــش خــود نشــان می‎دهنــد کــه اگرچــه 
در ابتــدای شــکل‎گیری همه‎گیــری کرونــا بــه نظــر می‎رســید کــه ســبک زندگــی لوکــس و مصرفــی 
ــه  ــه و درآمدشــان کاهــش یافت ــا قرارگرفت ــی کرون ــر جنبه‎هــای  منف ــن تأثیرگــذاران، تحــت تأثی ای
اســت، امــا اینفلوئنســرها و کســب‎وکارهای متعــددی، بــه تدریــج خــود را بــرای مقابلــه بــا ایــن 
چالــش آمــاده کرده‎انــد؛ همچنیــن برندهــای معتبــر از تأثیرگــذاری اینفلوئنســرها بــرای تقویــت و 
تثبیــت اعتبــار خــود در دوران همه‎گیــری کرونــا اســتفاده می‎کننــد. مقالــه جولیــا رُســی )2020( 
را نیــز از جهــت توجهــش بــه تأثیــر کرونــا بــر صنعــت مــد می‎تــوان در ایــن دســته ارزیابــی کــرد، 
اگرچــه وی در کارش بیشــتر از آرچــر و همــکاران متوجــه عملکردهــا و شــیوه‎های بازنمائــی 
زندگــی روزمــره بــوده اســت. رُســی در »چگونــه بلاگرهــا و تأثیرگــذاران روایــت همه‎گیــری را خلق 
می‎کننــد: یــک صحنــه جدیــد از بازنمایــی کاذب زندگــی روزمــره« بــه مســئله تغییــر روایــت مــد در 
طــول همه‎گیــری کویــد 19 توســط وبــاگ نویســان، اینفلوئنســرها، ســفیران دیجیتالــی و همــه آن 
چهره‎هــای حرفــه‎ای کــه کار خــود را بــر روی نمایــش دیجیتالــی خــود در زندگــی روزمــره متمرکــز 
ــن انتشــار  ــن کنشــگران همــواره پلتفرم‎هــای آنلای ــش ای ــۀ نمای ــه اســت. صحن ــد، پرداخت کرده‎ان
ازجملــه اینســتاگرام، یوتیــوب و تیک‎تــاک بــوده اســت و آن‎هــا مبتنــی بــر ایــن پلتفرم‎هــا شــکل 
جدیــدی از قصه‎گویــی و روایــت را ایجــاد کرده‎انــد. ایــن کنشــگران زندگــی خــود را بــرای نشــان 
دادن برندهایــی کــه بــا آن‎هــا قــرارداد تجــاری بســته بودنــد، برنامه‎ریــزی می‎کردنــد؛ بازنمایی‎هایی 
کــه از زندگــی واقعــی نمایــش داده نمی‎شــود، بلکــه نمایان‎گــر یــک زندگــی مجــازی و جعلــی بــود؛ 
امــا همه‎گیــری بیمــاری کویــد 19 ناگهــان ایــن شــیوۀ روایــت را متوقــف کــرد و شــکل جدیــدی را 
بــرای بازنمایــی همــگان به‎ویــژه اینفلوئنســرها و وبــاگ نویســان خلــق کــرد کــه در خانــه بــا لبــاس 
خــواب و لبــاس راحتــی مجبــور بــه نمایــش خــود شــدند و انــواع روایت‎هــای زنــده در شــبکه‎های 
اجتماعــی در طــول همه‎گیــری کویــد 19 بــه اوج خــود رســید. رُســی معتقــد اســت که این جنبشــی 
را نشــان می‎دهــد کــه در جهــت مخالــف شــتاب مــد اســت و در دهه‎هــای گذشــته فزاینــده رشــد 

کــرده اســت و بــه نظــر می‎رســد جهــان مــد نیازمنــد یافتــن ریتمــی جدیــد اســت.
برخــی دیگــر از مطالعــات نیــز متوجــه تحول مفاهیم فمینیســتی در فضای پســادیجیتال متأثر از 
همه‎گیــری کرونــا بوده‎انــد. ازجملــه روکائــو پالومــک ریچــا )2020( در مقالــه‎ای بــا عنــوان »عملکرد 
پسافمینیســتی مــادری و خانــه‎داری در طــی قرنطینه جهانی کوید 19: مــورد کیارا فرانی2« با اســتفاده 
1. Disaster Capitalism

اینفلوئنسرهای  لیست‎»قوی‎ترین  اول  جایگاه  در   ۲۰۱۷ سال  در  ایتالیایی  مدل    )Chiara Ferragni‎( فرانی  کیارا   .2
مد«‎مجلۀ‎فوربز‎قرار گرفت. 
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از شــیوه نتنوگرافــی1 یــا مردم‎شناســی آنلایــن بــه بررســی روندهــای موجــود اجتماعــی به‎عنــوان زیــر 
بنــای جوامــع معاصــر در بســتر شــبکه‎های اجتماعــی می‎پــردازد. وی کــه در ایــن پژوهــش متمرکــز بر 
تحلیــل محتــوای پســت‎های اینســتاگرامی کیــارا فرانــی _ بلاگر مشــهور ایتالیایــی در آمریکا_ اســت 
اســتدلال می‎کنــد کــه عملکــرد کیــارا در خانه‎داری و مادری در طول قرنطینه ایتالیا و شــیوع گســترش 
ــه‎داری در  ــه تقویــت مفاهیــم و نقش‎هــای مــادری و خان ــا را می‎تــوان به‎مثاب جهانــی ویــروس کرون
قالبــی پسافمینیســتی فهــم کرد. ریچــا معتقد اســت در چارچــوب ازدواجِ نهــادیِ ناهمگــون2 و متأثر 
از تأثیــرات فراملــی، بازنمایی‎هــای کیــارا از زندگــی روزمــره‎اش بــه تشــدید نقش‎هــای جنســیتی در 
آینــده می‎انجامــد. همچنیــن در مقالــه‎ای تحت عنوان »فمینیســم پســادیجیتال و رژیم‎هــای تصویری 
فرهنگــی: کویــد 19 در تنهــا دانشــگاه زنــان در خلیــج )فــارس(« زو هارلــی )2020( بــه تأثیــر آنلایــن 
شــدن زندگــی روزمــره و کاری و شــغلی بــر زنــان و مشــخصاً زنان عــرب خلیج‎فارس پرداخته اســت. 
وی بــا اســتناد بــه تجربــه فــردی خــود به‎عنــوان اســتاد تنها دانشــگاه زنــان در خلیج‎فــارس کــه در طول 
همه‎گیــری کرونــا کلاس‎هــای آنلایــن برگزار کرده اســت، تحلیلی خودمردم‎نگارانه از منظر فمینیســم 
پســادیجیتال انجــام داده اســت. هارلــی چنین موقعیتــی را امکانی برای انعکاس حضــور جهانی زنان 
فــارغ از محدودیت‎هــای فضاهــای فیزیکــی عنــوان کــرده و معتقد اســت در دنیای پســادیجیتال لازم 
اســت موقعیت‎یابــی جدیــدی در نظریــه و عمــل از منظــر جنســیت صورت بگیــرد؛ امــا در عین حال 
معتقــد اســت گرچــه رســانه‎ای شــدن، امکان‎هــای بســیاری بــرای حضــور و مشــارکت و دیــده شــدن 
زنــان فراهــم کــرده اســت، امــا در یــک رویکــرد متقاطــع روابــط قــدرت در اینکــه چــه کســانی در میــان 
زنان دیده و شــنیده شــوند، تأثیر بســزایی داشــته و اساســاً امکانات نابرابری چه به لحاظ جنســیتی و 
چــه در ابعــاد دیگــر هویتــی و فرهنگــی بــرای دیدن، بودن و دانســتن حتــی در فضای بصــری و آنلاین 
در شــرایط پســادیجیتال توســط پلتفرم‎هــای ســرمایه‎داری جهانــی توزیع شــده اســت. هارلــی با تکیه 
بــر مفهــوم »خــرده کردارهــا«3 بــه پارادوکس‎هــای فضــای کنشــگری زنــان عــرب می‎پــردازد و نشــان 
می‎دهــد برخــی زنــان عــرب اینفلوئنســر چطــور ســعی کرده‎انــد بــا کاربــرد طــرح و بــرش و پارچه‎های 
خــاص و تزیینــی در ملزومــات حجــاب خــود، در عیــن اینکــه از نمایش آنلایــن صورت یا بــدن خود 
اجتنــاب می‎کننــد بــه جــذب مخاطــب بپردازنــد. هارلــی ایــن بازنمایی‎هــا را روایت‎هایــی در مــورد 
چگونگــی »چندپــاره شــدنِ خــود« در میــان نقش‎هــای متعــددی می‎دانــد کــه در طــول بحران‎هــای 

جهانــی و در فراینــد کنونــی فرابصــری شــدن دوران پســادیجیتال از زنان مطالبه می‎شــود.
برخــی از مطالعــات مشــخصاً متمرکــز بــر تأثیــر همه‎گیــری کرونــا بــر نقش‎هــای جنســیتی 

1. netnography
2. heteronormative institutional marriage
3. Micro practices
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مقاله علمی _ پژوهشی

بــوده اســت. ازجملــه هانــک و اشــتاینباخ )2021( در مقالــه‎ای بــا عنــوان »تقســیم کار خانگــی و 
مراقبــت از کــودکان میــان زوجیــن قبــل و در طــی بحــران کرونــا، مــورد آلمــان« بــه مطالعــۀ ســاز 
و کارهــای موجــود در )نا(برابــری جنســیتی در طــول بحــران کرونــا کــه در تقســیم کار زوجیــن 
در کارهــای خانــه و مراقبــت از کــودکان نمــود می‎یابــد پرداخته‎انــد. دغدغــۀ آن‎هــا در ایــن 
پژوهــش نگرانــی از تأثیــر منفــی همه‎گیــری کرونــا بــر برابــری جنســیتی بــوده اســت امــا درنهایــت 
بــه ایــن نتیجــه می‎رســند کــه هیــچ تغییــر اساســی در الگوهــای تقســیم کار زوجیــن بــه شــکل کلی 
قابــل مشــاهده نبــوده اســت اگرچــه تغییراتــی بــه نفــع الگوهــای تقویــت و تشــدید نقش‎هــای 
ــه از مفهــوم »همه‎گیــری  ســنتی مشــاهده می‎شــود. در نهایــت یافته‎هــای هانــک و اشــتاینباخ ن
مردســالاری« حمایــت می‎کنــد و نــه نشــان می‎دهــد کــه بحــران کرونــا ممکــن اســت روندهــای 
همگرایــی جنســیتی در ســطح کلان را تقویــت کــرده باشــد. برخــی از مطالعــات نیــز متمرکــز بــر 
تحــول در شــیوه‎ها و تکنیک‎هایــی بازنمائــی متأثــر از همه‎گیــری کرونــا بوده‎انــد. به‎عنــوان نمونــه 
گلوریــا یانــدو )2021( در مقالــه‎ای بــا عنــوان »به‎ســوی مفهــوم غیــر دوانگارانــه از تحــرک: فهــم 
نمایــش خــود در عکس‎هــای اینســتاگرام در طــول همه‎گیــری کویــد 19« ایــن موضــوع را بررســی 
کــرده اســت کــه چگونــه اینســتاگرامرها  باوجــود ســکون در قرنطینــه جســمی در طــول همه‎گیری 
ــه و در حرکــت  ــا اســتفاده از موبایــل و فضاهــای دیجیتالــی، خــود را فعالان ــه کویــد 19، ب اولی
بازنمایــی کرده‎انــد. یانــدو در ایــن مطالعــه نتیجــه می‎گیــرد، همان‎طــور کــه اینســتاگرامر‎ها هــر 
ــورد مذاکــره  ــان م ــا مخاطب ــه ب ــودن »خــود« را در طــول قرنطین ــی و اجتماعــی ب دو وجــه نامرئ
ــرازی در  ــوان بخشــی از خوداب ــی به‎عن ــا به‎صــورت دیجیتال ــی آن‎ه ــدن فیزیک ــد، ب ــرار می‎دهن ق
مدل‎هــای مختلــف مجــدداً برســاخته شــده و شــکاف ســنتیِ حرکت/ســکون را بــر هــم می‎زنــد. 
وی درنهایــت تأکیــد می‎کنــد اگرچــه ابزارهــای ارتباطــات دیجیتالــی، بــه افــراد عاملیــت و رهایی 

ــز تــداوم بخشــد. ــر موجــود را نی ــد نظم‎هــای نابراب می‎بخشــد امــا درعین‎حــال می‎توان
بررســی اجمالــی ادبیــات موجــود نشــان می‎دهــد ابعــاد پیچیده و متحــول عرصــۀ بازنمائی‎های 
‎دیجیتــال متأثــر از همه‎گیــری کرونــا نیازمنــد مطالعــات فراوانــی بــرای تعمیــق فهــم آکادمیــک از 
ایــن حــوزه اســت. در نمونه‎هــای برشــمرده در ایــن بخــش، هیچ‎یــک مشــخصاً بــه موضــوع تأثیــر 
ــد،  ــوع آن نپرداخته‎ان ــاد متن ــرها و ابع ــرۀ اینفلوئنس ــی روزم ــی زندگ ــر بازنمائ ــا ب ــری کرون همه‎گی
معنایابــی ویــروس کویــد 19 توســط اینفلوئنســرها را مطالعــه نکرده‎اند و جســتجوی نگارنــده برای 
ــارت دیگــر  ــه عب ــوده اســت؛ ب ــز بی‎نتیجــه ب ــران نی ــن پژوهش‎هایــی مشــابه درون جامعــۀ ای یافت
پژوهــش حاضــر تلاشــی اســت بــرای پاســخ دادن بــه خــاء نســبی موجــود در ایــن حــوزه و امیــد 
اســت نتایــج آن در پیونــد بــا نتایــج مطالعــات مشــابه راهگشــای افق‎هایــی نــو در ایــن زمینــه باشــد.
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چارچوب مفهومی پژوهش
مبانــی نظــریِ پژوهــش حاضــر حــول دو مفهــوم بنیادیــن در ایــن حــوزه ارائــه می‎شــود. مفاهیــم 
اینفلوئنســر و زنانگــی مجــازی، مفاهیــم کلیــدی در مفهوم‎بنــدی ایــن پژوهــش هســتند و 
چارچــوب نظــری بحــث نیــز حــول تعریــف نظــری و عملیاتــی ایــن مفاهیــم ارائــه شــده اســت:

ــبکه‎های  ــران ش ــرای کارب ــی ب ــای مختلف ــوزه، نام‎ه ــن ح ــری ای ــات نظ ــر1: در ادبی اینفلوئنس
اجتماعی که از طریق این شــبکه‎ها به شــهرت رســیده‎اند، اســتفاده شــده اســت. »میکروسلبریتی«2، 
»ســلبریتی اینترنتــی«3 و »بلاگــر«4 نمونــه‎ای از ایــن نام‎هــا هســتند. در مورد میکروســلبریتی‎هایی که 
می‎تواننــد شــهرت خــود را بــه ارزش ملمــوس یــا ناملمــوس تبدیــل کننــد، اصطــاح »اینفلوئنســر« 
ــرهای  ــرد. )Keller, 2012: 438( اینفلوئنس ــرار می‎گی ــتفاده ق ــورد اس ــترده‎ای م ــکل گس ــه ش ب
شــبکه اجتماعــی )SMI(5 بــه کاربــران معمولــی و روزمــرۀ اینترنــت اطــاق می‎شــود کــه از طریــق 
روایــت متنــی و بصــری زندگــی شــخصی و ســبک زندگــی خــود‎، تعــداد نســبتاً زیــادی طرفــدار 
ــا  ــی و فیزیکــی ب در وبلاگ‎هــا و رســانه‎های اجتماعــی جمــع‎آوری کــرده و در فضاهــای دیجیتال
طرفــداران خــود وارد تعامــل شــده و بــا ادغــام »تبلیغــات« در ایــن روایت‎هــای شــخصی و انتشــار 
ــات در  ــد. تبلیغ ــد کســب می‎کنن ــدگان خــود درآم در پســت‎ها و وبلاگ‎هــای خــود، از دنبال‎کنن
»صنعــت اینفلوئنســر«6 بســیار شخصی‎ســازی شــده و بــه شــکلی ســاختگی، ریاکارانــه و تحریــف 
ــا اظهــار نظــرات بســیارِ میکــرو ســلبریتی جهــت معرفــی، ترویــج و بازاریابــی  شــده‎ای همــراه ب
محصولات/خدمــات اســت. گویــی که اینفلوئنســرها شــخصاً ایــن محصولات/خدمــات را تجربه 
کــرده و پرداخــت هزینــه بــرای خریــد آن توســط هوادران‎شــان را تأییــد می‎کننــد. بــر همیــن اســاس 
اصطــاح اینفلوئنســر رســانه‎های اجتماعــی اکنــون می‎توانــد بــرای همــه از نانــو اینفلوئنســرها بــا 
کمتــر از 1000 دنبــال کننــده در اینســتاگرام و متخصصــان و کارشناســان هــر موضوعــی گرفتــه تــا 
سیاســتمدارانی ماننــد دونالــد ترامــپ رئیــس جمهــور )ســابق( ایــالات متحــده و افــراد مشــهوری 
ماننــد کیــم کارداشــیان اســتفاده شــود. بــا ایــن حــال، تنــوع و تکثــر اینفلوئنســرها در رســانه‎های 
اجتماعــی همیشــه در رســانه‎های جریــان اصلــی منعکــس نمی‎شــود، بلکــه ایــن مقاله‎ها هســتند که 
اینفلوئنســرها را به‎ویــژه در اینســتاگرام نشــان می‎دهنــد؛ کســانی کــه شــیوۀ زندگــی مجلــل آن‎هــا بــه 

.)Abidin, 2015: 2( .گیــری کرونــا محــدود شــده اســت‎دلیــل همه

1. Influencer
2. Micro-celebrities
3. Internet celebrity
4. Blogger
5. Social media influencer
6. Influencer Industry
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مقاله علمی _ پژوهشی

همچنیــن در تعریفــی دیگــر اینفلوئنســرهای رســانه‎های اجتماعــی، افــرادی تلقــی می‎شــوند 
ــا  ــک ی ــد و در ی ــال می‎کنن ــا را دنب ــران، آن‎ه ــی از کارب ــزرگ و فراوان ــی ب ــبکه اجتماع ــه ش ک
چنــد موضــوع ظرفیــت تأثیرگــذاری و جریان‎ســازی قابل‎اعتمــادی بــرای مخاطبانشــان داشــته 
و بــرای آن‎هــا قابل‎احتــرام و توجــه هســتند. یــک راه خــوب بــرای ارزیابــی از میــزان تأثیرگــذاری 
یــک اینفلوئنســر تعــداد دنبال‎کننــدگان وی در رســانه‎های اجتماعــی به‎ویــژه اینســتاگرام اســت. 
اگرچــه مطالعــات متعــدد نشــان داده‎انــد کــه ایــن بخــش از تأثیرگــذاری ممکــن اســت ناشــی از 
چیــزی فراتــر از جذابیــت پســت‎های آن‎هــا، یعنــی بــه دلیــل »اثــر چرخــه‎ای«1 ســرعت انتشــار در 
ــردی  ــت منحصربه‎ف ــی موقعی ــانه‎های اجتماع ــرهای رس ــال اینفلوئنس ــد. به‎هر‎ح ــت باش اینترن
ــه خــود ـ  ــرای تبلیــغ خــود دســت ب ــه مصــرف و تولیــد فرهنگــی دارنــد. درحالی‎کــه ب در زمین
ابژه‎ســازی و کالایــی کــردن »خــود« در میــدان رقابتی‎شــان می‎زننــد، ســطح موفقیت‎شــان 
ــر  ــا ب ــد. آن‎ه ــع کنن ــرای خــود جم ــه توانســته‎اند ب ــدار ســرمایۀ شــهرتی دارد ک ــه مق بســتگی ب
تصمیمــات خریــد مخاطبان‎شــان تأثیرگــذار بــوده و ســوژه‎های منفعلــی نیســتند کــه صرفــاً بــا 
ســاخت برنــدِ شــخصی،  ســرمایه جمع‎کننــد بلکــه عاملانــه و فعالانــه بــر ســر ســرمایه نمادیــنِ 
تعــداد زیــادی از کالاهــا، از لبــاس تــا دکــور منــزل و مقصــد تعطیــات تــوان مذاکــره دارنــد. 
ازآنجایی‎کــه موفقیــت یــک اینفلوئنســر بــه گســتردگی مخاطبانــش بســتگی دارد، مشــروعیت 
ــرد. درواقــع کارکــرد رســانه و  ــز درنهایــت از طرفداران‎شــان سرچشــمه می‎گی ــاه آن‎هــا نی و رف
صنعــت ســلبریتی شــبیه دســتگاه‎های مولــد )خالــق( محصــولات فرهنگــی  )ســخت‎افزارهای 
رســانه‎های جمعــی( اســت. بــرای مثــال یــک ســلبریتی )ماننــد یــک فرســتنده( بــا مخاطبــش 
)به‎عنــوان یــک گیرنــده(، رابطــه‎ای دوطرفــه برقــرار می‎کنــد: هــم مشــروعیت فراهــم می‎شــود و 

.)Recio, 2020: 4( ــد هــم کالا را مصــرف می‎کنن
زنانگــی مجــازی: تــا دهــه 1960 جامعه‎شناســان عقیــده داشــتند کــه در جوامــع غربــی، 
ــری  ــدی اســت. ادعــا می‎شــد براب ــه همانن ــواده بیش‎ازپیــش رو ب نقش‎هــای زن و مــرد در خان
ــان،  ــی زن ــت حقوق ــر موقعی ــه کــه خــود را در مســائلی چــون: تغیی جنســیتی در خــارج از خان
ــر آموزشــی بــرای  ــه کار می‎کردنــد و فرصت‎هــای بهت افزایــش شــمار زنانــی کــه بیــرون از خان
زنــان نشــان مــی‎داد، بــه فرســایش الگــوی ســنتی خانــواده انجامیــده اســت، الگویی که بر تســلط 
ــرت،  ــود )گ ــتوار ب ــواده اس ــس در خان ــای جن ــر مبن ــک ب ــیم کاری خش ــر زن و تقس ــوهر ب ش
ــرای مشــارکت اقتصــادی و  ــود کــه ب ــا ب ــن معن ــه ای ــه/کار ب ــۀ خان 1385: 52(. درواقــع دوگان
ــان را  ــد راه زن ــی می‎توان ــه و حضــور در عرصــه عموم ــاً گــذر از خان حضــور اجتماعــی صرف
ــی مناقشــه  ــن اســاس »کار خانگــی« مفهوم ــر همی ــد. ب ــوار کن ــری هم ــه براب ــرای رســیدن ب ب

1. Cascading effect
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در دوران کرونا ی روزمره خانوادگیگزند از رامگاینفلوئنسر اینستا بازنمایی زنانِ 

برانگیــز میــان فمینیســت‎ها اســت. »اقتصاددانــان فمینیســت »اهمیــت دادن بــه کار خانگــی« را 
ــه بــرای زنــان تلقــی می‎کننــد؛ چراکــه ازیک‎طــرف اهمیــت کار خانگــی زنــان  شمشــیری دولب
را نشــان می‎دهــد و از طــرف دیگــر انتظــارات ســنتی در مــورد زنــان را تقویــت می‎کنــد. 
ــان در حــوزه خصوصــی می‎شــود و در  ــه محــدود شــدن زن ــد ایــن امــر منجــر ب آن‎هــا می‎گوین
عــوض مــردان بــه حــوزه عمومــی وارد می‎شــوند کــه قــدرت از آن ناشــی می‎شــود« )کرمــی و 
خیــری، 1399: 124(. بــرای دهه‎هــا الگوهــای تــاش بــرای برابــری، توانمندســازی و توســعه 
ــه عرصــه عمومــی و افزایــش آمارهــای  ــان ب ــوده و اســت: ورود زن ــن اصــل اســتوار ب ــر همی ب

ــوزش و مشــارکت‎های اجتماعــی و سیاســی. اشــتغال، آم
رونــق گرفتــن اینترنــت، ظهــور فضــای مجــازی و آغشــته شــدن زندگــی روزمــره بــه 
شــبکه‎های تعاملــی وب 2 تمــام ایــن معــادلات را بــه هم‎ریخــت. »در حــال حاضــر گســترش 
اینترنــت در ســطوح فرهنگــی و سیاســی بــه پدیــده‎ای فراگیــر و همگانــی تبدیل‎شــده و عرصــه 
عمومــی را آن‎چنــان گســترش داده کــه در تاریــخ بشــر بی‎ســابقه اســت... همچنیــن در طــول یک 
دهــه یــا بیشــتر، گســترش تلفن‎هــای همــراه، انقلابــی مــوازی در ارتباطــات همگانــی و فرهنــگ 
تــوده‎ای ایجــاد کــرده اســت و تبــادل نوشــته و عکــس، گونه‎هــای فرهنگــی تــازه‎ای را بــه وجــود 
آورده اســت« )روجــک،1390: 36(. اگــر ازلحــاظ ایدئولوژیکــی تابه‎حــال می‎شــد کــه زندگــی 
زنــان را بــا تمایــز حــوزه خصوصــی و عمومــی کــه بــرای زندگــی طبقــه کارگــر به‎صــورت محیــط 
ــه و موجودیــت  ــازار و خان ــرای زندگــی بورژوایــی در ب ــر می‎شــود و ب ــه تصوی ــه و خان کارخان
ــاً  ــوژی کام ــن ایدئول ــون ای ــوده، اکن ــن نم ــی تبیی ــی و سیاس ــای خصوص ــی در قلمروه جنس
گمراه‎کننــده اســت، حتــی بــرای نشــان دادن اینکــه چگونــه ایــن اصطلاحــات دوگانــه در عمــل 

و نظریــه یکدیگــر را ایجــاد می‎کننــد )هــاراوی، 1398: 63(.
ایــن گســترش عرصــه عمومــی در راســتای فضــای مجــازی کــه می‎توانــد عرصــه ســوم و 
مســتقلی میــان حــوزه عمومــی و خصوصــی تلقــی شــود و ویژگی‎هایــی از هــر دو را داراســت، 
اقتضائــات خــاص خــود را دارد و می‎توانــد خالــق موجــود نوپدیــدی باشــد کــه دانــا هــاراوی1 
)1944( آن را »ســایبورگ«2 می‎خوانــد. ســایبورگ، پیونــد ماشــین و انــدام اســت، موجــودی 
ــان  ــام گفتم ــای نظ ــه انگاری‎ه ــه دوگان ــده ب ــه پایان‎دهن ــین ک ــان و ماش ــزاج انس ــد از امت نوپدی
سلســله مراتبــی غربــی همچــون ذهن/بــدن، من/دیگــری، مــرد/زن، انسان/ماشــین و عمومــی/

خصوصــی اســت. ســایبورگ فاقــد یــک هویــت ثابــت اســت و مــدام در حــال از نــو ســاختن 
خــود اســت. بــرای ســایبورگ چیــزی از قبــل به‎عنــوان غایــت فــرض نشــده اســت، بلکــه او در 
1. Haraway, D
2. Cyborg
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ــن  ــا ای ــاوری پیشــرفته، ب ــگ فن ــد. فرهن ــری خــود را می‎یاب کنش‎هــای روزمــره خــود جهت‎گی
دوآلیســم‎ها بــه طــرق فریبآمیــزی مبــارزه می‎کنــد. نتیجــه امــر ایــن اســت کــه حــواس ارتباطــی 

انســان بــه ابزارهــای او بســط یافتــه اســت )هــاراوی، 1398: 81(.
ــی و  ــرای دسترس ــه ب ــت ک ــی اس ــن امکان ــده همی ــی سایبورگ‎ش ــن زنانگ ــز ای ــه تمای وج
حضــور در فضــای مجــازی بــه زنــان می‎دهد؛آن‎هــم نــه به‎عنــوان یــک کاربــر معمولــی، بلکــه 
ــد در همــان لحظــه کــه مشــغول  ــوان یــک اینفلوئنســر و میکــرو ســلبریتی. آن‎هــا می‎توانن به‎عن
مــادری و همســری و انجــام کارهــای خانــه هســتند، بــه معاشــرت بــا چندیــن هــزار مخاطــب 
ــو ســاختن  ــاً در حــال از ن مشــغول باشــند. ســایبورگ فاقــد یــک هویــت ثابــت اســت و مرتب
ــای  ــور در فض ــم از حض ــاغل ه ــان ش ــه زن ــه‎ای ک ــاس در زمان ــن اس ــر همی ــت. ب ــش اس خوی
ــادری و  ــۀ م ــئولیت‎های چندگان ــه مس ــان ک ــه‎دار همچن ــان خان ــد، زن ــده بودن ــع ش ــی من عموم
همســری و مراقبتــی و آموزشــی را در دوران همه‎گیــری و قرنطینــه در خانــه تجربــه می‎کردنــد، 
حضــور اجتماعــی و معاشــرت در فضــای عمومــی مجــازی را نیــز تجربــه کــرده و تصویــری 
از همیــن هویت‎هــای منکســر بــا مخاطبشــان بــه اشــتراک گذاشــتند؛ امــا وجــه توانمندکننــدۀ1 

ــوده و نیســت. ــۀ داســتان نب فناوری‎هــای ارتباطــی هم
ــت2 )1994( کــه ســال‎ها پــس  ــد ســیدی پلن برخــاف ســایبر فمینیســت‎های متقــدم مانن
ــه  ــه ب ــده‎آل گرایان ــی و ای ــن رســانه‎ای نگاهــی آرمان ــا فناوری‎هــای نوی ــه ب از هــاراوی، در مواجه
فضــای مجــازی بــرای ظهــور و بــروز زنــان داشــتند، هــاراوی در »مانیفســت ســایبورگ« تــاش 
می‎کنــد ایــن جهــان ســایبورگ شــده را از هــر دو منظــر آزادی و ســلطه تحلیــل کنــد. وی تصریــح 
می‎کنــد کــه  از یــک منظــر جهــان ســایبورگ، درصددتحمیــل نهایــی یــک شــبکه کنتــرل بــر کل 
کــره خاکــی اســت و بــر همیــن اســاس ســلطۀ سلســله‎مراتب‎های قدیمــی را بــا ســلطۀ جدیــدی 
بــه نــام انفورماتیــک جایگزیــن می‎کنــد. او ابزارهــای فنــاوری ارتباطــات و بیوتکنولــوژی را 
ابزارهایــی بــرای بازآفرینــی بدن‎هــا می‎دانــد و معتقــد اســت متأثــر از انفورماتیــک ســلطه روابــط 
ــل  ــوان آن را تحمی ــه می‎ت ــود ک ــل می‎ش ــان تحمی ــر جه ــان سراس ــرای زن ــدی ب ــی جدی اجتماع
ــا در نظــر گرفــت. )نقــل بــه مضمــون از هــاراوی، 1398، 43 و 49(؛ امــا وی از منظــری  معن
دیگــر بــه امکان‎هایــی کــه ایــن جهــان پیــش روی انســان می‎نهــد، اشــاره می‎کنــد و ســایبورگ را 
جهانــی می‎دانــد دربــاره واقعیت‎هــای جســمانی و اجتماعــی موجــود کــه در آن مــردم ترســی از 
هویت‎هــای همیشــه ناتمــام و دیدگاه‎هــای متناقــض ندارنــد. از ایــن منظــر علــم و فنــاوری، فراهم 
آورنــده منابــع تــازه‎ای از قــدرت هســتند کــه مــا را بــه یافتــن منابــع تــازه، تحلیــل و کنــش سیاســی 
1. Empowering
2. Sadie Plant
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در دوران کرونا ی روزمره خانوادگیگزند از رامگاینفلوئنسر اینستا بازنمایی زنانِ 

ملــزم می‎کنــد. اقتصــاد جدیــد بــه نابــودی تمایــزات اولیــه میــان حــوزه عمومی/خصوصــی یــاری 
رســانده چراکــه باوجــود اقتصــاد کار خانگــی و فناوری‎هــای نظارتــی، حفــظ چنیــن تمایزاتــی 
غیرممکــن اســت. او یــک جهــان شــبکه‎ای را متصــور می‎شــود کــه نشــان‎دهنده فراوانــی فضاهــا، 
هویت‎هــا و نفوذپذیــری مرزبندی‎هــا در بــدن فــردی اســت؛ در ایــن حالــت، هویت‎هــا ناتمــام و 

متناقــض بــه نظــر می‎آینــد. )نقــل بــه مضمــون از هــاراوی، 1398، 122 و 29(.
ــایبورگ‌ها  ــه س ــد دارد ک ــد و تأکی ــت می‎کن ــر صحب ــای منکس ــاراوی از هویت‎ه ــع ه در واق
ــرای توصیــف  ــه سیاســت‎های تعییــن هویــت. ب ــر سیاســت‎های پیوســتگی هســتند و ن ــی ب مبتن
ایــن واقعیــت کــه زنــان امــروز در جهانــی عمیقــاً ســاخت‎یافته بــا روابــط اجتماعــی علــم و فنــاوری 
زندگــی می‎کننــد، هــاراوی اســتعاره »مــدار مجتمــع«1 را از نظریه‎پــردازی بــه نــام »راشــل گراســمن« 
وام می‎گیــرد و می‎خواهــد بــه روشــی مشــابه نشــان دهــد کــه زنــان در یــک مــدار مجتمــع می‎تواننــد 
ــر  ــرای ام ــتعاره‎ای ب ــوان اس ــع به‎عن ــدار مجتم ــند. م ــته باش ــری داش ــدد و متکث ــای متع کارکرده
اجتماعــی، به‎مثابــه یــک شــبکه عمــل می‎کنــد که تمایزات ســنتی میــان محیــط خصوصی/عمومی 
را در هفــت بخــش جامعــه صنعتــی )خانــه، بــازار، محیــط کاری، دولــت، مدرســه، بیمارســتان و 
ــا اتصــالات  کلیســا( زیــر ســؤال می‎بــرد. هــر یــک از ایــن بخش‎هــا، بخشــی از مــدار مجتمــع ب
مختلــف هســتند و همیــن اتصــالات مختلــف اســت کــه مــرز دوگانه‎هــای پیشــین را واســازی کرده 

و کار ویژه‎هــای متعــددی بــرای هــر یــک از محیط‎هــا متصــور می‎کنــد.

روش پژوهش
روش ایــن پژوهــش در گــردآوری و توصیــف داده‎هــای کیفــی، مبتنــی بــر مردم‎نــگاری مجــازی2 
طراحــی شــده اســت. مردم‎نــگاری مجــازی رویکــردی پژوهشــی در بررســی تعامــات اجتماعی 
ــای وب و  ــب در فضاه ــن تعامــات اغل ــد. ای ــاق می‎افت ــای مجــازی اتف ــه در فضاه اســت ک
ســایت‎های اینترنتــی ماننــد گروه‎هــای خبــری، چت‎روم‎هــا و میدان‎هــای بحــث و گفتگــو 
شــکل می‎گیــرد. در مردم‎نــگاری مجــازی پژوهشــگر بــه بررســی میدانــی می‎پــردازد کــه وســعت 
ــر و  ــک ام ــه در ی ــد ک ــی می‎کن ــرادی را بررس ــی‎رود و اف ــر م ــان فرات ــکان و زم ــۀ م آن از دامن

حضــور در یــک میــدان مجــازی بــا یکدیگــر اشــتراک دارنــد )ذکایــی، 1399: 324(.
ــل روایــت اســتفاده شــده و تــاش  ــن پژوهــش از تکنیــک تحلی ــردازش داده‎هــای ای در پ

1.  Integrated ciruit

 مدار مجتمع بیان خیالی یک چیپ یا میکروچیپ است، و ماهیتا عبارت است از قطعه نیمه رسانا که هزاران و یا میلیون‌ها 
مقاومت، خازن و ترانزیستور بر روی آن تعبیه شده است. امروزه عبارت مدار مجتمع به انواع متنوعی از کارکردها گفته می شود: 

تقویت کننده ها، نوسان گیرها، تایمرها، شمارنده‌ها و حافظه‌های کامپیوتری.
2. Virtual Ethnography
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ــتاگرام از  ــی اینس ــبک زندگ ــر س ــان اینفلوئنس ــازی زن ــت مج ــیر روای ــم و تفس ــه فه ــود ب می‎ش
زندگــی روزمــره خانوادگــی در دوران همه‎گیــری کرونــا دســت یافتــه و بــر اســاس نظریــه تحلیــل 
ــل  ــاء و تحلی ــد 19، احص ــری کوی ــاخت همه‎گی ــن در برس ــای مت ــمن1 راهبرده ــت ریس روای
شــوند. بــر اســاس نظریــه رِیســمن، انــواع راهبردهــای تحلیــل روایــت می‎توانــد تحلیــل روایــت 
مضمونــی، ســاختاری، تعاملــی و اجرایــی باشــد. مطالعــۀ ایــن مقالــه بــا اســتفاده از دو تکنیــک 
ــت.  ــه اس ــش رفت ــتاگرام پی ــرهای اینس ــای اینفلوئنس ــاختاری روایت‎ه ــی و س ــل مضمون تحلی
تحلیــل روایــت مضمونــی بــر چیســتی محتــوای متــن تأکیــد دارد و بجــای از آنکــه بــر چگونگی 
ارائــۀ روایــت متمرکــز باشــد، بــر آنچــه در متــن میــدان تحقیــق موجــود اســت، تأکیــد می‎کنــد؛ 
ــن داســتان و روایــت اســت.  ــر شــیوه و روش گفت ــد ب ــل روایــت ســاختاری تأکی امــا در تحلی
اگرچــه در ایــن روش نیــز محتــوای مضمونــی بــه کلــی نادیــده گرفتــه نمی‎شــود، امــا تمرکــز بــر 
روی ســاختار اســت؛ اینکــه چگونــه یــک گوینــده بــا انتخــاب ابزارهــای روایــی خــاص داســتان 

)Riessman, 2005: 4( .ــد ــده می‎نمای ــرای مخاطــب متقاعدکنن را ب
روش نمونه‎گیــری پژوهــش مبتنــی بــر نمونه‎گیــری هدفمنــد و میــدان آن شــبکه ‎اینســتاگرام 
ــه از  ــی ک ــبک زندگ ــر س ــل اینفلوئنس ــان متأه ــان زن ــش، از می ــدف پژوه ــتای ه ــت. در راس اس
چگونگــی مواجهــۀ خانواده‎شــان بــا پدیــده کرونــا پســت‎هایی منتشــر کرده‎انــد، کســانی کــه بیــش 
ــه  ــد. در مرحل ــکیل می‎دهن ــا را تش ــه نمونه‎ه ــوب اولی ــد، چارچ ــده دارن ــزار دنبال‎کنن از 300 ه
ــا مخاطــب  ــد 19 و تعامــل2 شــان ب ــا کوی ــط ب ــزان پســت‎های مرتب ــر اســاس داشــتن می دوم، ب
تعــداد 30 اینفلوئنســر از میــان چارچــوب اولیــه انتخــاب شــده و تمامــی پســت‎های مرتبــط بــا 
کرونــا کــه توســط ایــن 30 اینفلوئنســر در چهارماهــۀ ابتــدای همه‎گیری )اســفند 1398 تــا خرداد 
1399( منتشــر شــده‎اند مــورد تحلیــل قــرار می‎گیرنــد. واحــد تحلیــل، »پســت« بــوده کــه شــامل 

محتــوای نوشــتاری پســت‎ها در قالــب کپشــن3 همــراه بــا عکس‎هــا می‎باشــد.
نهایــت آنکــه یافته‎هــای ایــن پژوهــش بــا اســتفاده از روش تحلیــل روایــت رِیســمن و مفاهیــم 
نظــری زنانگــی مجــازی و اینفلوئنســرهای اینســتاگرامی در دو ســطح تحلیــل روایــت مضمونــی 
)چیســتی روایــت و انــواع گونه‎هــای مضمونــی( و تحلیــل روایــت ســاختاری )نحــوه بیانگــری( 
صورت‎بنــدی شــده اســت. ضمنــاً نتیجه‎گیــری ایــن پژوهــش بــر مبنــای کیفــی بــودن، ادعایــی برای 
تعمیــم نــدارد و صرفــاً برشــی از روایت‎هــای زنــان در فضــای مجــازی طــی دوران قرنطینــه اســت.

1. Riessman. C.K
2. Engagment
3. Caption
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جدول 1. مدل نظری تحلیل روایت‌های زنان اینفلوئنسر از زندگی روزمرۀ دوران کرونا در بستر اینستاگرام

یافته‎های پژوهش
تحلیــل مضمونــی: در بخــش اول، گونــه شناســی در چهار دســته از انــواع مضامینی کــه روایات 

زنــان اینفلوئنســر را از زندگــی روزمــره در دوران کرونــا نمایندگــی می‎کنند، انجام شــده اســت.
ــه خانگــی،  ــا شــروع همه‎گیــری کویــد 19 و ایجــاد قرنطین ــا: ب - برســاخت فانتــزی ـ کرون
خانــه مفهومــی عمیــق و گســترده یافــت و مفهــوم آن به‎مثابــه اســتراحتگاه، مــورد بازاندیشــی قــرار 
گرفــت. در وضعیــت ناامنــیِ حــوزۀ عمومــی، برخــی از کارکردهایــی کــه بــرای دهه‎هــا از خانــه و 
خانــواده ســلب شــده بــود، از جانــب حــوزه خصوصــی بازپــس گرفتــه شــد. تعطیلی مؤسســه‎های 
آموزشــی و مشــاغل موجــب حضــور مــداوم و دائمــی مــردان و کــودکان و زنــان در خانــه و کنــار 
یکدیگــر شــد کــه ایــن وضعیــت جدیــد، در نهایــت بــرای زنــان بــا هویت‎هــای گوناگــون حــاوی 
تجربه‎هــای متفاوتــی بــود. تغییراتــی در نقش‎هــا و روابــط خانوادگــی پدیــد آمــد و مســئولیت‎های 
ــه  ــری و قرنطین ــطه همه‎گی ــه به‎واس ــدی ک ــای جدی ــداد نقش‎ه ــان در امت ــری زن ــادری و همس م
ــه شــد. تعریــف وظایــف  ــر و چندگان ــه شــکلی مضاعــف متکث ــود، ب برایشــان تعریــف شــده ب
جدیــدی ماننــد معلمــی بــرای فرزنــدان در آمــوزش از راه دور، مراقــب از ســامتی و پیشــگیری از 
انتقــال ویــروس بــه اعضــای خانــواده، شستشــوی همــه آنچه خریــداری می‎شــود، ایجــاد تفریح و 
ســرگرمی بــرای کــودکان در داخــل خانــه، در کنار نقش‎های مادری و همســری و بعضــاً دورکاری 
زنــان، هویــت آنــان را بیش‎ازپیــش ســیال کــرد؛ امــا تصویــری کــه زنــان اینفلوئنســر از همه‎گیــری 
و کرونــا ارائــه کردنــد، بــا ایــن تکثــر نقش‎هــا و هویت‎هــای منکســر تفاوتــی جــدی داشــت. آن‎هــا 
باوجــود هویت‎هــای متقاطــع1، در یــک موقعیــت پارادوکســیکال رویکــردی فانتــزی بــه مســئلۀ 
همه‎گیــری کویــد 19 داشــته، واقعیت‎هــای آن را طــرد و انــکار نمــوده و تصویــری صورتــی از آن 
بــه مخاطــب ارائــه می‎کننــد. در همیــن رابطــه »مهســا« یکــی از اینفلوئنســرهای موردمطالعــه در 

1. Intersectional identity
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ایــن پژوهــش، زمانــی کــه بــه تأثیــر همه‎گیــری کرونــا در زندگــی خانوادگــی‎اش اشــاره می‎کنــد، 
دقیقــاً ایــن نــوع مواجــۀ فانتــزی گونــه را نشــان می‎دهــد:

قرار  تلخ‎ترین‎ شرایط  از  یکی  در  ما  مردم  روزها که  این  کرونا جان سلام. 
دارن تو فکر مارو از قیمت دلار و تحریم و تورم دور کردی. ازت ممنونم! 
باعث شدی از خلاقیتم برای نگه داشتن ۱۴۴ ساعت مداوم بچه‎ها توی خونه 
استفاده کنم. ازت ممنونم! کاری کردی با اون کسایی که خیلی حوصلشون 
نداشتم کمتر رفت و آمد کنم. ازت ممنونم! کاری کردی علاوه بر کارهام 
هر روز برای همسرم غذا آماده کنم ببره سرکار تا غذای بیرون نخوره و سالم 
بمونه و پولاش پس‎انداز کنه. ازت ممنونم! کاری کردی هر روزه کلی ویتامین 
بخورم و روزی صدبار دستامو بشورم. ازت ممنونم. کاری کردی عزیزامو 

عمیق‎تر ببینم و دوستشون داشته باشم و نگرانشون باشم. ازت ممنونم!

-ایـن زنـان کـه بـا حضـور در فضای مجازی، هویتی سـایبورگ شـده کسـب کرده‎اند، جهت 
حفظ جایگاه اینفلوئنسـر بودن نیازمند ارائۀ تصویری تخیلی و لوکس از زندگی روزمره، هم قبل 
از همه‎گیـری و هـم از پـس‎ازآن بـوده و هسـتند. آن‎هـا تـا پیـش از همه‎گیری، تصویری نمایشـی و 
اغـراق شـده از نقش‎هـای خانوادگـی و زندگـی روزمـره در صفحاتشـان بازنمایـی می‎کردنـد1 و با 

شـروع کرونـا بـه فانتزی کردن تـراژدیِ زندگـی در دوران قرنطینه پرداختند.
برساخت مضاعف گفتمان انگیزشی: درواقع می‎توان از دوران کرونا به‎مثابه آزمایشگاه زندگی 
روزمره و فرصتی برای جامعه شناسان یاد کرد. موقعیتی که باعث شده الزاماً زندگی معمول 
روزمره دچار تعلیق شود و امکانی برای فهم خانوادۀ ایرانی در مواجهه با چالش و بحران فراهم 
گردد.)کرمی، 1399( بر همین اساس مطالعه روایت‎های اینفلوئنسرها از زندگی خانوادگی در 
دوران کرونا نیز واجد اهمیت است. متأثر از ظرفیت سوژگی‎ای که اقتضائات فرهنگی و فنّاورانۀ 
جهان امروز در اختیار اینفلوئنسرها قرار داده است، آنان در معناپردازی پدیدارها در حوزه عمومی 
نقش قابل‎توجهی یافته‎اند. »ریچا« استاد جامعه‎شناسی دپارتمان علوم انسانی دانشگاه ناتینگهام 
بر نقش اینفلوئنسرها در معنایابی اجتماعی بیماری کوید 19 به‎مثابه واسطه‎های فرهنگی2 تأکید 
می‎کند: »اینفلوئنسرها می‎توانند به ساخت معنا در حین یک ترومای جهانی که باعث آسیب جمعی 
می‎شود، دست بزنند، زیرا آن‎ها ـ در جامعه‎ای که بیش از هر زمان دیگری به رسانه‎های اجتماعی 
وابسته است ـ به‎عنوان رهبران افکار عمومی، این قدرت را دارند که دستورالعمل‎هایی برای آینده 
ارائه دهند. آن‎ها درعین‎حال که همه‎گیری را روایت می‎کنند، در بازبینی و بازسازی رویداد آسیب‎زا 
. فصلنامه مطالعات  اینستاگرام"  در  زنان  زندگی روزمره خانوادگی  "بازنمایی  فرزادمنش.  و  : ذکایی، کرمی  به  1. رجوع شود 

رسانه‌های نوین. پاییز 99، شماره 23
2. Cultural Mediators
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فعالانه مشارکت می‎کنند.« )Recio, 2020: 8،( آن‎ها در قالب گفتمان انگیزشی در بینامتنیت 
با گفتمان سلامتی و وضعیت خاص همه‎گیری، معنای جدیدی به ویروس کوید 19 داده‎اند و با 
روایت تجربه‎های شخصی خود در زمانۀ قرنطینه، از دستورالعمل‎هایی که درون‎مایۀ روانشناسی 
موفقیت و مثبت‎گرا و انگیزشی دارد، استفاده می‎کنند تا نشان دهند برهم‎خوردن روال عادی و 
امن زندگی روزمره خانوادگی را به‎عنوان یک اینفلوئنسر چگونه پشت سر گذاشته‎اند و در این راه 
معنای بیماری را از »مرگ و نیستی« که معنای غالب گفتمان تخصصی و پزشکی است، به‎سوی 
امکانی برای امیدواری، در لحظه حال زندگی کردن، پذیرش، مثبت نگریستن و کشف سویه‎های 
مثبت این دوران تغییر می‎دهند. سمیه یکی از همین اینفلوئنسرها به معنای پذیرش -که به‎زعم 
وی طی همه‎گیری کوید 19 می‎توان به آن دست یافت- اشاره می‎کند و از تغییرات در زندگی 

خانوادگی‎اش طی قرنطینه می‎گوید:
عادت کردن یه موهبته که خدا بهمون داده...روزهای اول قرنطینه فکر کردن بهش 
هم برام سخت بود افسرده شده بودم عصبی شدم، وسواس گرفتم. شب تا صبح 
از استرس خوابم نمیبرد، نفسمو حبس میکردم مدام به بچه‎ها میگفتم نفس عمیق 
بکشن! تا چشم باز میکردم تو سایت‎ها آمارهارو میدیدم! منتظر بودم بشه آخر 
فروردین، ‎منتظر گرم شدن هوا، منتظر دراومدن واکسن، منتظر باز شدن مهد، 
انتظااار...با گذشت زمان عادت کردم و وقتی به پذیرش رسیدم، آروم شدم...

هنوز هم با دخترا خونه تنهام هنوز هم‎ مسافرت و آرایشگاه نرفتم هنوز هم به 
همون اندازه بهداشت رو رعایت میکنم ولی دیگه نه استرس دارم نه وسواس 
و نه عصبی‎ام! چون دیگه منتظر نیستم...وقتی »انتظار« نداشته باشیم به پذیرش 
میرسیم. وقتی دیگه منتظر نیستم اخلاق بچم عوض بشه، وقتی دیگه منتظر نیستم 
بزرگ بشه، وقتی دیگه انتظار نداشته باشم دیگه توی تحمل نیستم و به پذیرش 

رسیدم�� به خودتون نگاه کنین شما الان در تحمل هستین یا پذیرش؟

اول دیجیتالــی1  اینفلوئنســرها شــخصیت‎های  آنجــا کــه  از  پیشــاکرونا:  -نوســتالژی 
هســتند، پیــروان آن‎هــا نیــز عمومــاً بــه دنبــال موضوعــات پرطرفــدار مجــازی و پوشــش اخبــار 
آنلایــن در صفحــات آنــان هســتند. اینفلوئنســرها متأثــر از منطــق شــبکه‎های اجتماعــی2 باعــث 
ــزان درگیــری3 مخاطــب  شــهرت و دیــده شــدن هــر خبــری در فضــای مجــازی می‎شــوند، می

1. Digital first personalities

2. فرایندها، اصول و روش‎هایی که از طریق آنها این پلتفرم‌ها اطلاعات، اخبار و ارتباطات را پردازش می کنند و به طور کلی 
روش‌هایی که ترافیک اجتماعی را هدایت می کنند.

3. Engagement
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بــا موضوعــات موردنظرشــان را افزایــش داده و بــرای جلــب نظــر مخاطبــان و حفــظ درآمــد 
ــۀ  ــن روی ــد. ای ــت می‎کنن ــبکه را مدیری ــای ش ــک در فض ــک و کلی ــزان لای ــی، می گه ــود از آ خ
ــا( تشــدید  رســانه‎های دیجیتــال در طــول چرخه‎هــای خبــری بحــران )ماننــد همه‎گیــری کرون
می‎شــود؛ مطالعاتــی کــه »واکنش‎هــای اولیــه فضــای مجــازی« را جمــع‎آوری می‎کننــد، نشــان 
می‎دهنــد اینفلوئنســرها تمایــل دارنــد »تأثیرگــذاری بیشــتر« و »مانــدن در قــدرت« را در تصــور 
عمومــی مخاطبانشــان حفــظ کــرده و داشــته باشــند. )Abidin et al, 2020: 116( بــا شــروع 
وضعیــت همه‎گیــری کویــد 19 در ایــران ســؤالی کــه در مــورد اینســتاگرامرها مطــرح شــد، ایــن 
بــود کــه اینفلوئنســرهای ســبک زندگــی کــه همــواره درگیــر بازنمایــی کلیشــه‎های پــرزرق و بــرق 
و تأثیرگــذاری زیبایــی شناســانه بــر دنبــال کنندگانشــان هســتند و هــر مفهومــی در صفحاتشــان 
قابلیــت مصرفــی، کالایــی و تجــاری شــدن می‎یابــد، چگونــه بــا شــرایط همه‎گیــری کویــد 19 و 
قرنطینــۀ سراســری ناشــی از آن کنــار خواهنــد آمــد؟ درعین‎حــال کــه آن‎هــا به‎واســطۀ دسترســی 
ــاط و  ــراری ارتب ــرای برق ــی ب ــودن ظرفیت ــگاه اینفلوئنســر ب ــه فضــای مجــازی و شــهرت جای ب
معاشــرت بــا دنبال‎کنندگانشــان ـــبه‎رغم تمــام محدودیت‎هــای برقــراری ارتبــاط و حفــظ 
فاصلــه فیزیکــی کــه موجــب تنهایــی و انــزوای اکثریــت جامعــه شــدـ داشــتند. بــر همیــن اســاس 
اینفلوئنســرهای ســبک زندگــی در یــک چرخــش محتوایــی، از منظــر گذشــته شــروع بــه روایــت 
محدودیت‎هــای زندگــی روزمــره خانوادگــی در وضعیــت همه‎گیــری و قرنطینــه کردنــد. آن‎هــا 
در یــک مقایســۀ نوســتالژیک بــا یــادآوری همــه آنچــه در دوران پیشــاکرونا تجربــه می‎کردنــد، 
تغییراتــی را کــه ایــن وضعیــت جدیــد در تمــام ابعــاد بــه شــیوه زیســت خانــواده ایرانــی تحمیــل 
کــرده بــود، روایــت کردنــد. در ایــن چرخــش محتوایــی، یکــی از مضامیــن اصلی و تکرارشــوندۀ 
پســت‎های اینفلوئنســرها، یــادآوری زندگــی پیشــاکرونا بــود کــه بــا مفاهیمــی همچــون حســرت 
گذشــته، رنــج حــال، امیــد بــه تغییــر و بازگشــت بــه شــرایط عــادی زندگــی مفصل‎بنــدی شــده 

ــا در یکــی از پســت‎ها می‎نویســد: ــاً رؤی اســت. مث
امروز به حمید گفتم ببین چه خوشیایی داشتیم قدرشو ندونستیما الان دلم 
داره پر میزنه برای خیابونا برای کافه‎های دوتایی كه میرفتیم برای جاده و سفر 
ولی واقعاً این دوران تموم بشه یه لحظه‎ام تو خونه نمیمونم. الان هیچی دلم 
نمیخواد جز دریا و آرامش؛ اما فعلًا مجبوریم برای حفظ سلامتی خودمون و 

اطرافیانمون تو خونه بمونیم.

قابــل توجــه آنکــه، همیــن مســئله موجــب شــباهت بیشــتر زندگــی اینفلوئنســرها نســبت بــه 
گذشــته بــا زندگــی عمــوم مخاطبانشــان شــده و تقویــت شــهرت و تعامــل آن‎هــا بــا دنبال‎کننــدگان 
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در دوران کرونا ی روزمره خانوادگیگزند از رامگاینفلوئنسر اینستا بازنمایی زنانِ 

ــری لوکــس و  ــن تصوی ــا پیش‎ازای را موجــب شــده اســت. اینفلوئنســرهای ســبک زندگــی کــه ت
بــه شــکل اغراق‎شــده‎ای ایــده‎آل، از خــود و خانــواده شــان ارائــه کــرده و ســعی می‎کردنــد وجــه 
تمایزشــان بــا مخاطــب را به‎مثابــه دیگــریِ برتــر حفــظ کننــد و هویــت آفلاین‎شــان را به‎عنــوان 
گــروه مرجــع در فرهنــگ غیررســمی مدیریــت کننــد )ذکایــی و همــکاران، 1399: 46(، حــال 
 Abidin et( 1محــور‎عاملیــت جدیــدی بــرای خــود قائــل شــده و چرخشــی از خودنمایــی لذت
al,2020: 127( بــه بازنمایــی محدودیت‎هــای دوران کرونــا کرده‎انــد. خودنمایــی لذت‎محــور 
ــه‎داری  ــادری و همســری و خان ــد م ــی نقش‎هــای خانوادگــی مانن ــی نمایــش مصرف ــاً در پ صرف
بــود و تمــام روابــط میــان آن‎هــا و ارزش‎هــای فرهنگــی و دینــی را بــه وجــوه مــادی و تجاری‎شــده 
ــس از  ــی پ ــبک زندگ ــرِ س ــب اینفلوئنس ــه در قال ــدی ک ــوژۀ جدی ــه س ــت. درحالی‎ک فرومی‎کاس
همه‎گیــری ویــروس کرونــا در فضــای اینســتاگرام بازتعریــف شــده، شــیوة جدیــدی از بازنمایــی 
را در پیــش گرفتــه کــه بــه زندگــی واقعــی عمــوم مــردم نزدیک‎تــر اســت، ماننــد آن‎هــا نوســتالژی 
ــا تمــام »دیگری‎هــا« ســهیم اســت. بخشــی از  ــه ب پیشــاکرونا دارد و در محدودیت‎هــای قرنطین
ایــن تغییــر ناشــی از ماهیــت ایــن وضعیــت جدیــد در دوران قرنطینــه بــود کــه همــراه بــا اضطراب 
و هــراس جمعــی بابــت ســامتی خــود و عزیــزان بــه دلیــل ناشــناختگی ویــروس شــکل گرفتــه 
بــود و بخــش دیگــر ناشــی از اقتضائــات باقــی مانــدن در شــبکه به‎مثابــه خــرده ســلبریتی محبوب. 
بدیــن ترتیــب زنــان اینفلوئنســر ســبک زندگــی، عاملیــت جدیــدی بــرای خــود به‎مثابــه راویــان 
ــه روایــت و ثبــت لحظاتــی از زندگــی در  ــا انتخــاب کــرده و ب زندگــی خانوادگــی در دوران کرون

دوران قرنطینــه همــراه بــا نوســتالژی گذشــتۀ نــه چنــدان دور پیشــاکرونا، پرداختنــد.
ــع: پزشــکی شــدن  ــدار مجتم ــان اینفلوئنســر در م ــره: زن ــردن2 زندگــی روزم -پزشــکی ک
زندگــی روزمــره امــر جدیــدی نیســت. تــازه در نیمــه دوم قــرن 19 پزشــکی در قالبــی علمی نمود 
یافــت کــه بــه آن پزشــکی علمــی یــا زیست‎پزشــکی می‎گفتنــد و مرزهایــش از پزشــک‎نماها و 
حوزه‎هــای شبه‎پزشــکی و غیرپزشــکی جــدا شــد. از قــرن 19 بــه بعــد، دانشــکده‎های پزشــکی 
ــده  ــده شــوند. ای ــه‎ای، »پزشــک« خوان ــد کــه به‎صــورت حرف ــت کنن ــرادی را تربی توانســتند اف
ــک  ــام ی ــروزه پزشــکی در مق ــه ام ــن اســت ک ــی« ای ــات »پزشــکی شــدن زندگ مرکــزی مطالع
»پراکســیس« یعنــی تغییــر فلســفی و یــک مهــارت، یــک گفتمــان و همچنیــن نوعــی ایدئولــوژی 
بــه میــان آمــده کــه بدنــه معرفتــی خاصــی هــم دارد. ایــن علــم به‎قــدری بــزرگ شــده اســت کــه 
ــود درآورده  ــت خ ــت قیمومی ــکی‎مان را تح ــای غیرپزش ــا و تجربه‎ه ــع، حالت‎ه ــائل، وقای مس
اســت. به‎خوبــی مشــخص اســت کــه حداقــل در 100 ســال گذشــته، چطــور پزشــکی در زندگــی 
1. Pleasure-centred self-display
2. Medicalization
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مقاله علمی _ پژوهشی

روزمــره‎ انســان بــه همــه ســاحت‎ها نفــوذ کــرده و امــروز مســائل بیشــتری از زندگــی مــا تحــت 
قیمومیــت الفــاظ و مفاهیــم پزشــکی قــرار گرفتــه ‎اســت. )ودادهیــر، 1396( همه‎گیــری کویــد 
19 نه‎تنهــا باعــث تقویــت پزشــکی شــدن زندگــی روزمــره شــد، بلکــه همــه انــواع دانش‎هایــی 
کــه توســط علــم پزشــکی بــه حاشــیه رانــده شــده بودنــد، بــه مرکــز زندگــی فراخوانــده شــدند. 
طــب ســنتی کــه پیش‎تــر، خــود نوعــی مقاومــت علیــه پزشــکی و علمــی شــدن زندگــی روزمــره 
قلمــداد می‎شــد، دوشــادوشِ پزشــکی زیســتی و به‎مثابــه گفتمــان رقیــب در دوران کرونــا نمــود 
ــای  ــن دوران حــول محــور راهکاره ــره در ای ــی زندگــی روزم ــع مســئلۀ اصل ــرد. درواق ــدا ک پی
پیشــگیری از ابتــا بــه ویــروس و درمــان مبتلایــان احصــا شــده و از ایــن منظــر تفاوتــی میــان 
متــن زندگــی روزمــره بــا علــم پزشــکی، طــب ســنتی و طــب اســامی وجــود نــدارد چراکــه در 
دوران همه‎گیــری هرگونــه محتوایــی کــه کورســویی از امیــد بــرای مقابلــه بــا ویــروس کویــد 19 

داشــته باشــد، بــازار خــود را پیــدا می‎کنــد.
ــن اســاس بســیاری از محتواهــای تولیدشــده اینفلوئنســرهای ســبک زندگــی، در  ــر همی ب
چهارماهــة ابتدایــی همه‎گیــری ویــروس کویــد 19 بــه لحــاظ محتوایــی در تقاطــع بــا مســئلۀ 
»ســامتی« و اجتنــاب از بیمــاری تهیــه و منتشــر شــده‎اند. خصوصــاً به‎محــض رســانه‎ای شــدن 
ــه  ــه ویــروس در هفته‎هــای ابتدایــی، واکنش‎هــا ب ــر و ابتــای جمعــی ب گزارش‎هــای مرگ‎ومی
همه‎گیــری کویــد 19 در صفحــات اینســتاگرامی افزایــش یافــت و همگانــی شــد. اینفلوئنســرها 
درحالی‎کــه تــا همــان روزهــا مشــغول نمایــش مقدمــات خریــد شــب عیــد و ســفره هفت‎ســین، 
ــی موضوعــات پست‎هایشــان در  ــد، به‎طــور ناگهان ــوروزی خــود بودن آرایشــگاه و ســفرهای ن
ــا آن  ــه ب ــا در رابط ــا و گمان‎ه ــری آن، حدس‎ه ــد 19، همه‎گی ــاری کوی ــئله بیم ــا مس ــع ب تقاط
ــام  ــی، تم ــراس جمع ــن ه ــر از ای ــت و متأث ــر یاف ــه تغیی ــی در قرنطین ــای زندگ و محدودیت‎ه
پست‎هایشــان در نســبت بــا ویــروس کویــد 19 و درواقــع »مســئله ســامتی« منتشــر شــد. ایــن 
نفــوذ مباحــث پزشــکی کــه از پیشــگیری تــا درمــان را شــامل می‎شــود، در زندگــی روزمــره پــس 

از همه‎گیــری کویــد 19 بــه شــکلی فزاینــده تشــدید شــد.
ســیاقی  و  ســبک  اینســتاگرامی،  در صفحــات  روزمــره  زندگــی  شــدن  پزشــکی  امــا 
منحصربه‎فــرد دارد. اینفلوئنســرهای ســبک زندگــی کــه حضــور در فضــای مجــازی و هویــت 
ســایبورگ شــده را بــه فعالیــت اقتصــادی و درآمــد از طریــق تبلیغــات پیونــد زده بودنــد، 
ــی را  ــوع کالای تبلیغات ــی، موض ــش بازده ــان و افزای ــتر تبلیغش ــذاری بیش ــرای تأثیرگ ــال ب ح
ــب  ــن ترتی ــط ســاخته و بدی ــا مرتب ــۀ کرون ــات زندگــی در زمان ــان و ملزوم ــه پیشــگیری، درم ب
خــود را در مــدار مجتمــع حفــظ می‎کردنــد. )عکس‎هــای 1 و 2( درواقــع پزشــکی شــدن 
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زندگــی روزمــره در تبلیغــات اینفلوئنسرهاســت کــه نمــود پیــدا می‎کنــد. آن‎هــا فــارغ از تبلیغــات 
ــوط می‎شــوند، هــر کالای غیرمرتبطــی را  ــد 19 مرب ــه ویــروس کوی کالاهایــی کــه مســتقیماً ب
نیــز به‎نوعــی در بینامتنیــت بــا ویــروس و همه‎گیــری و قرنطینــه تبلیــغ می‎کردنــد و همچنــان از 

ــد. ــظ می‎نمودن ــز حف ــا نی ــود را در دوران کرون ــادی خ ــی و اقتص ــردش مال ــه، گ ــل خان داخ

عکس شماره 1

عکس شماره 2
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تحلیــل ســاختاری: در بخــش دوم، تحلیل ســاختاری نســبت عکس و متــن در روایت‎های 
اینفلوئنســرها ذیل دو گونه ســنخ شناســی و تحلیل شــده اســت.

- چرخــش پلتفرمــی؛ محدودیت‎هــای بازنمایــی عکــس محــور در دوران کرونــا: اینســتاگرام، 
به‎عنــوان یــک رســانۀ اجتماعــی محبــوب و مخاطــب محــور، بــا هــدف بــه اشــتراک‎گذاری عکــس 
راه‎انــدازی شــده اســت. هــر پســت اینســتاگرامی از یک تصویــر و توضیحات متنی ذیل آن تشــکیل 
شــده و بــدون اشــتراک‎گذاری عکــس، امــکان اشــتراک‎گذاری نوشــتار وجــود نــدارد. درواقــع کار 
ویــژۀ ایــن اپلیکیشــن، عکــس و نمایــش اســت و فرهنــگ ســلبریتی یا بــه تعبیری صنعت ســلبریتی 
نیــز به‎واســطه همیــن تصویــر و عکــس و نمایــش امــکان می‎یابــد؛ امــا در دوران همه‎گیــری کویــد 
19 کــه ارتباطــات زندگــی روزمــره محــدود و فضاهای اجتماعی و عمومی منقبض شــد، فضاهای 
ــی،  ــای عکاس ــش از آن آتلیه‎ه ــا پی ــت. ت ــل یاف ــه تقلی ــه خان ــرها ب ــرای اینفلوئنس ــز ب ــی نی عکاس
مهمانی‎هــا و مراســمات لوکــس، رســتوران و ســفر عمــده مکان‎های عکاســی حرفــه‎ای و رنگارنگ 
اینفلوئنســرها محســوب می‎شــدند و ظاهــری جــذاب و مخاطــب پســند بــه صفحه خرده ســلبریتی 
می‎دادنــد؛ امــا ماه‎هــای اولیــه همه‎گیــری کــه ناشــناختگی ویــروس و آمارهــای مرگ‎ومیــر فزاینــده 
موجــب هــراس جمعــی و تعطیلــی جــدی زندگــی اجتماعــی شــده بــود، همــراه بــا قرنطینه‎ای کــه در 
تلاقــی بــا تعطیــات دوهفتــه‎ای عیــد نــوروز، افتان‎وخیــزان چنــد ماهــی ادامــه داشــت، باعــث شــد 
عکس‎هــای اینفلوئنســرها در نســبتی نامعیــن بــا متن‎هــای نوشته‎شــده به‎شــدت معمولــی و خالــی 

از نشــانه‎های لوکــس همیشــگی شــوند.
بــا لنــز رویکــرد نمایشــی گافمــن )1391( ایــن محدودیــت در عکاســی و بازنمایــی، تمــام 
ــر کــرده و به‎نوعــی ابزارهــای  نمــود اجــزا، خــود و مدیریــت تأثیرگــذاری اینســتاگرامر را متأث
ــود،  ــن خ ــرای آنلای ــت. اج ــرده اس ــدود ک ــبکه مح ــتر ش ــود در بس ــود خ ــرای بازنم ــرد را ب ف
بیــش از هــر چیــز نیازمنــد عکس‎هــای متنــوع، رنگارنــگ، لوکــس و باکیفیــت اســت و دوران 
قرنطینــه ایــن کار ویــژۀ اینســتاگرام را بــرای اینفلوئنســرها بــا محدودیــت مواجــه ســاخت. در 
ــا مدت‎هــا عکس‎هــای آرشــیوی اســتفاده و منتشــر می‎شــد و اینفلوئنســرها  ــن صفحــات ت ای
ــاه، عکس‎هــای ســاده  ــس از یکــی دو م ــد. پ ــه مقاومــت می‎کردن ــت قرنطین ــل وضعی در مقاب
و بــی زرق‎وبــرق کــه مکان‎هایــش محــدود بــه خانه‎هــا بــود و لزومــاً هــم بــه نوشــتار ارتباطــی 
نداشــت، بــه صفحــات اینفلوئنســرها راه یافــت. بــرای مثــال زهــرا یکــی از اینفلوئنســرهایی کــه 
دلیــل کاهــش اســتقبال مخاطبیــن از پســتش را عکــس ســاده و معمولــی تصــور کــرده اســت، در 

همیــن رابطــه پســتی منتشــر کــرده کــه در عکــس شــماره 3 ملاحظــه می‎کنیــد.
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عکس شماره 3

این عکسو که میخواستم استوری کنم چون واقعا همینجوری گرفتم، بعد دلم 
خواست ببینم چطورین چخبر، دیگه پستش کردم...ولی می بینم که اگر عکس 
معمولی باشد اصن نمیبینینش! دیگه تو اینستا اینقدر همه جا عکسا عجیب 
غریب شده، ملت واسه نمیرو و صبحانه میرن لباس شب میپوشن و سرویس 
سوفله خوری و جواهر نشون می ذارن، عکس معمولی واقعیا قشنگ نیست.

 در همیــن راســتا تغییراتــی در ســاختار روایــت اینفلوئنســرها، در نســبت بــا مســائل دینــی 
هــم ایجــاد شــده اســت کــه فــراوان اســت. تــا پیــش از شــیوع ویــروس کویــد 19، گفتمــان دینــی 
در صفحــات اکثریــت اینفلوئنســرها طــرد و یــا نادیــده انگاشــته می‎شــد. مفاهیــم دینــی اگــر 
هــم در برخــی از صفحــات اینفلوئنســرهای ســبک زندگــی وجــود داشــت، ناظــر بــه اســتفاده 
ــه  ــی به‎مثاب ــک دین ــرف مناس ــی و مص ــم دین ــدن مفاهی ــی ش ــی، کالای ــر دین ــزاری از تصاوی اب
نشــانه‎ای بــرای تمایــز بــود؛ امــا طــی دوران همه‎گیــری و قرنطینــه، ضمــن آنکــه اساســاً شــاهد 
ارجاعــات بیشــتری بــه مفاهیــم دینــی در ایــن صفحــات هســتیم، شــاهد چرخــش ســاختاری در 
نــوع بازنمایــی موضوعــات مرتبــط بــا امــر دینــی نیــز می‎باشــیم کــه می‎تــوان آن را چرخــش از 
ــی در  ــه ســمت نوشــتارهای دین ــل ب ــب عکس‎هــای مجل ــداری در قال حضــور نشــانه‎های دین
ــد، در  ــر ش ــر ذک ــه پیش‎ت ــه ک ــرد. همان‎گون ــدی ک ــد 19 صورت‎بن ــاری کوی ــا بیم ــت ب بینامتنی
ایــن دوران اساســاً انفصالــی میــان تصویــر و نوشــتار در پســت‎های اینفلوئنســرها اتفــاق افتــاد 
ــی،  ــن انفصــال در بازنمای ــود. ای ــه ب ــه ناشــی از محدودیت‎هــای عکاســی در دوران قرنطین ک
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مشــخصاً منجــر بــه نوشــتار دینــی بجــای تصاویــر مصرفــی و کالایــی دینــی شــد.
در راســتای همیــن رویکــرد، طــی ایــن مــدت نــوع روایــت اینفلوئنســرهای ســبک زندگــی از 
امــر دینــی، در نســبت بــا ابتــای بــه بیمــاری، احتمــال مــرگ و نامعلــوم بــودن مــدت زندگــی ترســیم 
شــده و تحولاتــی جــدی یافتــه اســت. بــرای مثــال اســتفاده از مفاهیــم دینــی ماننــد اعتقاد بــه تقدیر 
خداونــد، بخشــش دیگــران، اثــرِ عمــل خیــر و شــر، مناســک دینــی )نمــاز، روزه، روضــه و نــذری(، 
ادعیــه و توســل بــه ائمــه، آزار نــدادن دیگــران، کمــک بــه هــم نــوع و ... حــول اخلاقیــات، احــکام 
ــه شــکلی مضاعــف، بیشــتر شــده و در فقــدان مراســمات عمومــی  و اعتقــادات در نوشــتارها ب
و محدودیت‎هــای فضاهــای اجتماعــی پیشــین، بازنمایی‎هــا در تصاویــر کمتــر و ســاده‎تر شــده 
اســت؛ به‎ویــژه کــه بخشــی از ایــن دوران قرنطینــه بــا مــاه مبــارک رمضــان هم‎زمــان بــوده اســت، 
امــا همچنــان تصاویــر از ســفره‎های افطــار مجلــل و حضــور در مراســمات و رســتوران‎های لوکس 
خالــی اســت. در ادامــه، پســت یکــی از اینفلوئنســرهایی کــه به این مســئله اشــاره کرده و در نوشــتار، 

امــر دینــی را در بینامتنیــت بــا امــر بهداشــتی و ســامت در نظــر گرفتــه، قابــل مشــاهده اســت:

عکس شماره 4

راهبردهای رفع چالش تأثیرگذاری بر مخاطب؛ انفورماتیک سلطه:
-اینفوئنســرهای ســبک زندگــی بــرای حفــظ موقعیــت و وجهــۀ خــود همــواره دغدغــه تداوم 
رابطــۀ سلســله‎مراتبی بــا دنبال‎کننــدگان خــود را دارنــد و هم‎زمــان تــاش می‎کننــد بــا اســتفاده از 
مکانیزم‎هایــی بــه ایجــاد احســاس نزدیکــی و تحریک مخاطبــان به حضور فعال در صفحاتشــان، 
ترغیبشــان کننــد. اینفلوئنســرها ضمــن اذعــان بــه تمایــزات اقتصــادی، فرهنگــی، ظاهــری و حتی 
دینــی خــود بــا بعضــاً یک‎میلیــون مخاطبشــان که مبتنــی بر مدیریــت »خودِ« تأثیرگذارشــان اســت، 
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بــا دو روش، ارتباطشــان بــا دنبال‎کننــدگان را در طیفــی از تمایــز تــا تشــابه تنظیــم می‎کننــد؛ امــا 
ایــن تنظیم‎گــری در دوران کرونــا تغییراتــی یافــت کــه ناشــی از محدودیت‎هــای ایــن دوران بــود 
و در ادامــه ذیــل دو عنــوان »چرخــش از خاص‎گرایــی بــه عام‎گرایــی« و »تعاملی‎کــردن ارتبــاط 

جهــت برون‎رفــت از چالــش عینیــت« بحــث خواهنــد شــد.
-چرخــش از خــاص گرایــی بــه عام‎گرایــی در تعامــات فــرا اجتماعــی: آبیدیــن )2015( 
ــال کننــدگان را  ــا دنب ــه چهــره ب ــرای تعامــل آنلایــن و یــا حتــی چهــره ب تــاش اینفلوئنســرها ب
موجــب محبوبیــت بیشــتر و ادغــام گســترده‎تر آن‎هــا دانســته و تعبیــر صمیمت‎هــای تعاملــی1 
را جهــت توضیــح ایــن مفهــوم و حتــی وجــه تمایــز اینفلوئنســرها از دیگــر انــواع ســلبریتی‌ها 
اســتفاده عنــوان می‎کنــد، ویژگــی کــه در دوران قرنطینــۀ کرونــا برجســته و جــدی شــد. 
اینفلوئنســرها در دوران همه‎گیــری و قرنطینــه، از تأکیــد بــر تمایــزات خویــش بــا مخاطبــان بــر 
بازنمایــی وجــوه مشــترک بــا دنبال‎کنندگانشــان چرخــش کــرده و تــاش کردنــد بــا تأکیــد بــر 
تأثیــرات ناخوشــایندی کــه کرونــا بــر ابعــاد مختلــف زندگی‎شــان تحمیــل کــرده بــود، ارتبــاط 
صمیمــی بــا هودارانشــان را تحکیــم ببخشــند. الزامــات همه‎گیــری و خصوصــاً ماه‎هــای اول 
قرنطینــه، امــکان تولیــد محتــوای متمایــز را از اینفلوئنســرهای اینســتاگرامی ســلب کــرد و بدیــن 
ترتیــب فرصــت نمایــش اغراق‎آمیــز و مــورد توجــه مخاطــب قرارگرفتــن از آن‎هــا ســلب شــد. 
در پاســخ بــه ایــن بحــران، اینفلوئنســرها بــرای حفــظ تعامــات خــود بــا مخاطــب، شــروع بــه 
بازنمایــی وجــوه اشــتراک خــود بــا مخاطبــان بــر مبنــای صمیمیــت تعاملــی از نــوع چهــره بــه 
چهــره نمودنــد. مهرشــاد یکــی از همیــن اینفلوئنســرها بــا بیــش از 700 هــزار دنبــال کننــده، در 
ایــن پســت تــاش می‎کنــد مخاطــب را قانــع کنــد باوجــود همــه تمایزاتــی کــه قبــاً برســاخته، 

اینفلوئنســرها در دوران کرونــا شــبیه مــردم معمولــی هســتند:
سلام چطورید بچه‎ها؟؟ در چه حالید؟؟ با آشپزی‎ها چه می‎کنید؟؟؟؟؟ .اومدم 
با این عکس یهویی امروز یه چیزی رو بهتون بگم، من و بقیۀ دوستای بلاگر 
و اینفلوئنسرم، اگر میشینیم تو خونه و بازی میکنیم آشپزی میکنیم و استوری 
مرفه  نیست!  از دل خوشمون  اینا  میذاریم،  اگر هزار جور چالش  میگیریم، 
بی‎درد هم نیستیم! ماهم دلمون تنگ میشه واسه عزیزامون، واسه خونواده‎مون 
دوستامون و سهممون از این دلتنگی میشه قطره‎های اشکی که پشت دوربین 
ویدیو کال میچکه��بخدا ماهم حوصله‎مون سر میره، دلمون میخواد بریم 
بگردیم، بریم دور دور، ولی نمیشه! ما هم خودمونم دلمون میگیره، یه روزایی 
حتی حوصله خودمونم نداریم. گفتم بهتون اینجا بگم همه مون مثل همیم.ه 

1. Interactive Intimacies
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هیچفرقی نداره، این نیست که من روحیه م خوبه پس میتونم بمونم خونه، ولی 
اونا که روحیه شون ضعیفه برن حالا یه دوری بزنن دلشون باز شه. .تروخدا 
انقدر راحت آدم‎ها رو قضاوت نکنید. دلم واسه همه روزایی که خوش‎گذروندم 
و الان شده حسرت تنگ شده��الهی که تن تک تکتون سالم باشه. حرفام اگه 

یه کوچولو تلخ بود، به شیرینی وجود خودتون ببخشید. دوستون دارم.

-تعاملــی کــردن ارتبــاط جهــت برون‎رفــت از چالــش عینیــت: هورتــون و هــول )1956( 
ــا  ــه توهــم فــرد از رابطــه چهــره بــه چهــره ب تعبیــر تعامــات فــرا اجتماعــی1 را بــرای اشــاره ب
ــک و  ــاط نزدی ــه ارتب ــاره ب ــل اش ــوع تعام ــن ن ــد. ای ــنهاد کردن ــانه‎ای پیش ــخصیت رس ــک ش ی
خودمانــی بیــن شــخصیت‎های رســانه‎ای و مخاطبــان دارد کــه از طریــق رســانه‎های اجتماعــی، 
شــخصیت‎های رســانه‎ای نوعــی صمیمیــت و تعامــل فرا‎اجتماعــی بــا مخاطبــان ایجــاد 
می‎کننــد. در دوران همه‎گیــری کویــد 19 کــه امــکان حضــور در فضــای عمومــی و مراســمات و 
رســتوران‎ها و ... از اینفلوئنســرها ســلب شــد، آن‎هــا تعامــل مجازی‎شــان بــا دنبال‎کننــدگان را 
افزایــش دادنــد. درواقــع بــه چالــش کشــیده شــدن »امــکان« روایــت زندگــی روزمــرۀ واقعــی، در 
روزهــای قرنطینــه  ـ کــه تمــام فضاهــای عمومــی ممنــوع و تعطیــل شــده بودنــد ـ اینفلوئنســرها 
را بــا محدودیــت روایت‎هــای جــذاب و جادویــی از بیــرون از منــزل روبــه‎رو کــرده و بــه 
ــرد  ــر محمدتقــی کرمــی)1399( آن‎هــا جهــت برون‎رفــت از همیــن چالــش عینیــت راهب تعبی
تعاملــی کــردن ارتبــاط را در پیــش گرفتنــد. درواقــع روایــت »خــود« بجــای روایــت تفریــح و 
رســتوران و ســفر، به‎خودی‎خــود جذابیتــی بــرای مخاطــب نداشــت و بــرای حفــظ مخاطــب 
احتیــاج بــه تعاملــی کــردن ارتبــاط احســاس می‎شــد. تعامــل بــا دنبال‎کننــدگان، موضــوع بســیار 
ــرای پســت و  ــک و بازخــورد ب ــرای اینفلوئنســرهای اینســتاگرام اســت. هــر چــه لای مهمــی ب
اســتوری‎های صفحــه اینفلوئنســر بیشــتر شــود، مطابــق الگوریتم‎هــای اینســتاگرام، پســت‎های 
ــه  ــرای هم ــتاگرام ب ــپلور اینس ــش اکس ــم در بخ ــدگان و ه ــام دنبال‎کنن ــرای تم ــم ب ــخص ه ش
کاربــران نمایــش داده خواهــد شــد و درعین‎حــال مخاطبــان وفــادار افزایــش خواهنــد یافــت. 
بــر همیــن اســاس میــزان دیــده شــدن یــک پســت و اســتوری مبتنــی بــر لایــک و بازخورد، نشــانۀ 
ــی کــه شــخص  ــۀ تبلیغات ــرای تعرف ــی ب ــزان تأثیرگــذاری صفحــه ایتفلوئنســر اســت و مبنای می
بــرای خــودش در نظــر می‎گیــرد، می‎شــود. بــه همیــن دلیــل بخشــی از پســت‎ها و اســتوری‎ها، 
هــدف اصلی‎شــان تحریــک کنجــکاوی مخاطــب و بــه چالــش کشــیدن وی بــرای بازخــورد دادن 
اســت. ســؤالی همــراه بــا داســتانی مطــرح می‎شــود کــه دنبال‎کننــدگان را بــه ثبــت پاســخ وادارد 
و امــکان معاشــرت تعاملــی میــان اینفلوئنســر و مخاطبــان فراهــم کنــد. شــیدا، اینفلوئنســری بــا 
1. Para-Social Relations
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در دوران کرونا ی روزمره خانوادگیگزند از رامگاینفلوئنسر اینستا بازنمایی زنانِ 

نزدیــک بــه یک‎میلیــون نفــر دنبال‎کننــده بــا اســتفاده از همیــن راهبــرد در اســتوری مخاطبــان 
را بــه اعتــراف در مورداحساسشــان در روزهــای کرونایــی دعــوت کــرده و در پاســخ بــه همــان 

تعامــات، در قالــب پســتی بــه احســاس خــودش هــم اعتــراف کــرده اســت:
میخواستم این ویدئو استوری کنم دلم نیومد از این روزهای سختی که بهم 
میگذره تو پیجم اثری نمونه... این فیلم‎ها اعضای خانوادم برام فرستادن... با 
دیدنش بغض کردم و این آهنگ‎ زمزمه کردم... شهر من، من به تو میاندیشم؛ 
و به شوق فردا که تو را خواهم دید چشم به راه میمانم...اعتراف من که تو 

استوری در موردش شما گفتین، اینه که این روزا میترسم...

بحث و نتیجه‎گیری
فرانــک اســنودن )1399(1، اســتاد بازنشســتۀ تاریــخ اجتماعــی و پزشــکی دانشــگاه ییــل معتقــد 
اســت اپیدمی‎هــا در طــول تاریــخ ســؤالات کلیــدی در مســائل اخلاقی، مذهبی و فلســفی بــه وجود 
آورده‎اند:‎اپیدمــی نوعــی از بیمــاری اســت کــه آینــه‎ای‎را در اختیــار انســان قــرار می‎دهد تا ببینــد واقعاً 
کیســت؟ یعنــی بدیهــی اســت کــه همه‎گیری‎هــا فقــط بــه مرگ‎ومیــر مــا محــدود نمی‎شــوند. آن‎هــا 
ــط ساخته‎شــده توســط انســان‎ها و  ــد )محی ــط را منعکــس می‎کنن ــا محی ــا ب ــط م ــن رواب همچنی
محیــط طبیعــی( و بــه آن پاســخ می‎دهند.‎آن‎هــا روابــط اخلاقــی مــا بــا یکدیگــر را به‎عنــوان مــردم 

جامعــه نشــان می‎دهنــد و ایــن همــان چیــزی اســت کــه مــا امــروز شــاهد آن هســتیم.
اگــر دوران کرونــا را بیــش از هــر چیــزی به‎مثابــه آزمایشــگاهی بــرای بازاندیشــی در بعضــی 
از مقــولات اجتماعــی و عمیــق شــدن دربــاره آن‎هــا بدانیــم، می‎تــوان از مطالعــات این‎چنینــی 
به‎مثابــه ابــزاری جهــت پیش‎بینــی نســبی واکنش‎هــا و رفتارهــای اینفلوئنســرهای اجتماعــی در 
برابــر دیگــر بحران‎هــای اجتماعــی اســتفاده کــرد و بــا نتایجــی کــه از ایــن پژوهــش در راســتای 
انــواع تفاوت‎هــای مضمونــی و ســاختاری در برســاخت روایــت زندگــی خانوادگــی مجــازی در 
دوران کرونــا بــه دســت می‎آیــد، بااحتیــاط در رابطــه بااینکــه چگونــه آنچــه در واقعیــت به‎مثابــه 
تجربــه زیســته اتفــاق می‎افتــد، در مواجهــه بــا بحران‎هــای اجتماعــی و در شــبکه‎های ارتباطــی 

تحــت تأثیــر قــرار می‎گیــرد، اظهارنظــر نمــود.
اینفلوئنســرها ضمــن اســتفاده از خانــه به‎عنــوان محــل اشــتغال و کســب درآمــد، با اســتفاده 
ــه و  ــی در دوران قرنطین ــی، حت ــذار اینترنت ــک تأثیرگ ــه ی ــت به‎مثاب ــازی و عاملی ــای مج از فض
تعدیل‎هــای شــغلی، امــر بهداشــتی را در تلاقــی بــا امــر اقتصــادی معنایابــی جدیــدی نمودنــد و 
بــا مفصل‎بنــدی هــر کالایــی بــا مســئله پیشــگیری و درمــان ویــروس کویــد 19 بــه کســب درآمــد 
1. Frank M. Snowden
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در خانــه و از طریــق پلتفــرم اینســتاگرام ادامــه دادنــد. درواقــع علــم و فــن‎آوری فراهم‎آورنــدۀ 
منابــع تــازه‎ای از قــدرت هســتند کــه قــدرت را بــه شــکلی فزاینــده متکثــر و چندلایــه کرده‎انــد. 
سلســله مراتبــی جدیــد کــه توســط زنــان اینفلوئنســر در نســبت بــا زنــان دیگــر به‎مثابــه 
دنبال‎کنندگانشــان ایجــاد شــده، نشــان‎دهندۀ همیــن بازآرایــش قــدرت ناظــر بــه فن‎آوری‎هــای 
ــت  ــی اس ــرز ظریف ــن روی م ــون راه رفت ــزی1 همچ ــی گیدن ــا خوانش ــه ب ــت ک ــرفته‎ای اس پیش
ــع شــده  ــل تخصــص و مناب ــا حداق ــان اینفلوئنســر ب ــدی زن ــه یک‎طــرف آن موجــب توانمن ک
و از ســوی دیگــر سلســله مراتبــی از اعمــال قــدرت نســبت بــه زنانــی دیگــر ایجــاد کــرده کــه 

ــن صفحــات هســتند. ــی ای ــدگانِ معمول دنبال‎کنن

1. Giddens
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