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دربارۀمجله
مطالعات فرهنگ و ارتباطات مجله ای است که به منظور انعکاس مقالات برگرفته از پژوهش ها و 

مطالعات تجربی و نظری در حوزۀ فرهنگ و ارتباطات در نظر گرفته شده است.
که رسانه های اجتماعی نقش فعال در مناسبات  با توجه به اهمیت ارتباطات در جامعه ای 
اجتماعی دارند و تحولات پیش رو در جهان فرا ملی شده چند قطبی، اولویت انتشار، مقالاتی است 
که هم از بُعد نظری و هم از بُعد تجربی زوایای این تحولات را موشکافانه بررسی و به جامعه علمی 
منعکس نمایند. تلاش می شود از دیدگاه های متنوع به منظور فراهم کردن زمینۀ گفتگو و هم اندیشی 
میان اصحاب علوم اجتماعی استقبال و از طریق درج یادداشت ها و مقالات انتقادی به پویایی هر 

چه بیشتر این نهاد علمی مدد رسانده شود. 

محورهای موضوعی فصلنامه علمی »مطالعات فرهنگارتباطات« بدین قرار است:
● فرهنگ، ارتباطات و جامعه

● فرهنگ و ارتباطات در عصر تحولات فناورانه
● فرهنگ و ارتباطات در جهان فرا ملی شده و چند قطبی
● رسانه ها )سنتی و مجازی(، فرهنگ، ارتباطات و جامعه

● سیاستگذاری ملی ارتباطی، فرهنگی و رسانه ای
● فرهنگ، بازی های رایانه ای و زندگی روزمره

● رسانه های اجتماعی و تعامل یا تقابل با رسانه های مدرن و سنتی
● اخلاق حرفه ای در حوزه رسانه ها و ارتباطات

● سواد رسانه ای، سواد فرهنگی و سواد اطلاعاتی در عصر رسانه های دیجیتال
● فرهنگ، ارتباطات، رسانه ها و سبک زندگی

● تحولات جهانی در حوزۀ فرهنگ، ارتباطات و رسانه

اشتراک
ک، این مبلغ  ک سـالیانه در ایـران ۲8۰۰۰۰۰ریـال اسـت. علاقه منـدان به اشـترا مبلـغ اشـترا
پژوهشـگاه  انتشـارات  نـام  بـه  مرکـزی  بانـک   4۰۰1۰۲85۰3۰149۰6 حسـاب  شـمارۀ  بـه  را 
از میـدان  را بـه نشـانی تهـران، پایین تـر  ارتباطـات واریـز و اصـل فیـش  فرهنـگ، هنـر و 
ولیعصـر، خیابـان دمشـق، شـمارۀ 9، پژوهشـگاه فرهنـگ، هنـر و ارتباطـات، طبقـۀ اول 

کننـد. دفتـر فصلنامـه ارسـال 



راهنمایتنظیممقالات
● مقاله باید بین 6۰۰۰ تا 8۰۰۰ کلمه و در محیط ورد تنظیم شده باشد؛ 

کلمه(  کلمه( و انگلیسی )بین 5۰۰ تا 6۰۰  ● در ابتدای مقاله چکیده فارسی )بین ۲5۰  تا1۰۰ 
آورده شود که در آن خلاصه ای از بیان مسأله، پرسش اصلی، روش تحقیق و مهم ترین نتایج 

همراه با واژه های کلیدی باشد؛
● پس از چکیده ارائه بخش های مقدمه، مبانی نظری، روش تحقیق، یافته های تحقیق و 

نتیجه گیری مرتبط با مبانی نظری در مقاله  ضروری است؛ 
● ترتیب مقاله در مباحث نظری متناسب با کنکاش نظری است؛

● تمرکز بر پرسش اصلی، نثر مقاله و شیوایی نگارش ازجمله معیارهای مهم داوری است؛ 
تین اسامی و مفاهیم مهم در پاورقی هر صفحه آورده شود؛  ● معادل لا

ف، سال انتشار منبع و صفحۀ موردنظر به صورت 
ّ
● در متن مقاله، هر جا که لازم بود، نام مؤل

ج شود؛  نمونه )شعیری،  1388:  5۰( و در منابع خارجی )Entman,  2009:  176( در
ج شوند؛ همچنین هیچ منبعی   در فهرست منابع آخر مقاله در

ً
 ● منابع ذکر شده در متن حتما

در فهرست منابع نباشد که در متن استفاده نشده باشد؛
تین ترجمه شده به فارسی   ● نشانی کامل اینترنتی مقاله ها، کتاب ها، رساله ها و گزارش های لا

 باید ضمیمۀ مآخذ شوند؛
کار و نشانی پست  کامل محل  آمـوزشی، نشانی  یا  پـژوهشی  کامل، سمت  ف باید نام 

ّ
مــؤل  ●  

ج کند؛  الکترونیکی خود و همکاران مقاله را به فارسی و انگلیسی در سایت فصلنامه در
● پذیرش نهایی مقاله و چاپ آن در مجله بستگی به نظر داوران مقاله دارد؛

● در صورتی که هر یک از نویسندگان علاوه بر این فصلنامه مقاله ای به نشریه ای دیگری به 
منظور انتشار بدهند پیگرد قانونی به دنبال خواهد داشت. 

● مدیران فصلنامه حق دارند محتوا و عناوین مقالات را در فرایند انتشار  ویرایش نمایند.
● فصلنامه »مطالعات فرهنگ ـ ارتباطات« ترجیح می دهد مقاله هایی را چاپ کند که  اولویت 
گرایش بومی، منطقه ای و فرا  از پژوهش ها و مطالعات اصیل و  که برگرفته  تی است  با مقالا
ملی در زمینه فرهنگ، هنر و ارتباطات است نتیجۀ تحقیقات ایرانی در زمینۀ فرهنگ، هنر و 

ارتباطات است؛ 
ج در فصلنامه، بر عهدۀ نویسندگان آن هاست. ● مسئولیت محتوای مقاله های مندر
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Iranian Celebrities: Types, Strategies and Characteristics
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Abstract
Celebrities are one of the most important cultural features and social forces of our 
era. In a transnational-local context, they have imposed dynamics on our lives 
that is a part of our daily discourses. With the aim of typology and understanding 
the interactions between the celebrities and their audiences in everyday life, the 
current research analyzes the content of various text documents related to Iranian 
celebrities and their types of representations in the virtual space and their inter-
actions with their audiences. The findings indicate influence management on the 
audience and themes such as originality, intellectualism, creating controversy and 
connection with political and economic power and strategies such as pride, ha-
loizing for self, self-deprecation, changing roles, borrowing halo from accepting 
people and even entering the role of a social agent that is sometimes accompanied 
and sometimes not accompanied by the audience. In the identification process, 
we witnessed themes such as lifestyle, education, activism, and celebrity infatua-
tion. Despite this audience, they usually identify with them in positive cases and 
for personal and social benefits. Seeking refuge in celebrities for reasons such as 
finding an identity, getting rid of everyday life, enjoying mental fantasies, gaining 
the way and customs of a privileged and luxurious life and becoming a celebrity 
and enjoying its social and economic benefits. Although the path to becoming a 
celebrity is smooth, there is a fierce competition to show one’s originality and 
innovation to attract the audience, and therefore we see all kinds of celebrities 
borrowing from each other.

Keywords
Celebrity, Influence Management, Audience Identification, Celebrity Strategies
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سلبریتی  های ایرانی: گونه  ها، استراتژی  ها و تعاملات
محمدسعید ذکایی1، سیمین ویسی2

چکیده
ســلبریتی ها از مهم تریــن ویژگی هــای فرهنگــی و نیروهــای اجتماعــی عصــر مــا هســتند. در متنــی فراملــی 

ـ محلــی آن هــا پویایی هایــی را بــر زندگــی مــا تحمیــل کرده انــد کــه بخشــی از گفتمان هــای روزمــره مــا 

ــا و مخاطبانشــان  ــان چهره ه ــم تعامــات می را می ســازد. پژوهــش حاضــر باهــدف گونه شناســی و فه

در زندگــی هرروزمــره، بــه تحلیــل مضمــون انــواع اســناد متنــی مربــوط بــه ســلبریتی های ایرانــی و انــواع 

بازنمایی هــای آنــان در فضــای مجــازی و تعامــات آنــان بــا مخاطبانشــان می پــردازد. یافته هــا نشــانگر 

مدیریــت تأثیرگــذاری بــر مخاطبــان و مضامینــی همچــون اصالــت، روشــنفکری، جنجال آفرینــی و 

پیونــد بــا قــدرت سیاســی و اقتصــادی و اســتراتژی هایی همچــون تفاخــر، هاله منــد ســاختن خویــش، 

خودخوارانــگاری، جابجــا شــدن در نقش هــا، هالــه گیــری از افــراد مقبــول و حتــی وارد شــدن در نقــش 

ــراه می شــود. در  ــا عــدم همراهــی مخاطــب هم ــا همراهــی و گاه ب ــه گاه ب ــزار اجتماعــی اســت ک کارگ

فراینــد هویت یابــی شــاهد مضامینــی همچــون ســبک زندگــی، آمــوزش و کنشــگری و شــیفتگی نســبت به 

ســلبریتی بودیــم. بــا وجــود ایــن مخاطبــان معمــولًا در مــوارد مثبــت و در جهــت منافــع فــردی و اجتماعی 

بــا آن هــا هویت یابــی می کننــد. پنــاه بــردن بــه ســلبریتی ها بــه دلایلــی همچــون هویت یابــی، رهایــی از 

زندگــی روزمــره، لــذت بــردن از فانتزی هــای ذهنــی، کســب راه و رســم زندگــی برخوردارانــه و فاخرانــه و 

ســلبریتی شــدن و برخــورداری از مواهــب اجتماعــی و اقتصــادی آن اســت. گرچــه مســیر بــرای ســلبریتی 

شــدن همــوار اســت امــا رقابــت شــدیدی بــر ســر نشــان دادن اصالــت خویــش و نــوآوری بــرای جــذب 

مخاطــب وجــود دارد و بنابرایــن شــاهد وام گیــری انــواع ســلبریتی ها از یکدیگــر هســتیم.

واژگان کلیدی
سلبریتی، مدیریت تأثیرگذاری، هویت یابی مخاطبان، استراتژی های سلبریتی ها.

تاریخ دریافت: 1402/03/07   تاریخ پذیرش: 1402/09/16
1. استاد گروه مطالعات فرهنگی، دانشکده علوم اجتماعی، دانشگاه عامه طباطبائی، تهران، ایران

saeed.zokaei@gmail.com

2. دانش آموخته دکتری جامعه شناسی فرهنگی، دانشکده علوم اجتماعی، دانشگاه عامه طباطبائی، تهران، ایران )نویسنده مسئول( 
siminveisi@gmail.com
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مقدمه
چهره1 هـای هنـری، ورزشـی، علمـی، سیاسـی و ماننـد آن بخشـی از نظـم اجتماعـی و فرهنگـی 
جوامـع مـدرن را می سـازند و بـر مسـیر تحـولات جامعـه و بازنمایی هـای آن تأثیر گذارنـد. 
سـلبریتی ها در حقیقـت قدرتمند تریـن شـمایل عصـر مـا هسـتند و نسـل های مـادی شـبه توتمی 
امـروزه، همچنـان سـاختار فرهنـگ و اقتصاد ما را شـکل می دهند )الکسـاندر، 1398: 222(� 
یـک موضـوعْ  در  کـه  می کنـد  ایجـاد  را  قابل مشـاهده ای  بسـیار  افـراد  »فرهنـگ سـلبریتی ها 
بسـیار غـرق شـده اند«)Douglas and McDonnell, 2019: 270(. گرچـه ایـن فرهنـگ 
حاصـل فراینـد پیچیـدۀ تولیـد صنعتـی اسـت اما آن ها در چشـم مخاطبـان خویـش کاریزماتیک 
و تحسـین برانگیزند. سـلبریتی ها درگیـر کار در حـوزۀ عمومـی هسـتند، دستاوردهایشـان مـورد 
عاقـه مـردم اسـت، در پـی یافتـن راه هایـی بـرای تبدیل شـدن به چهـره و نیز حفظ آن هسـتند، 
گاه مـردم، رؤیاها و  رسـانه ها به صـورت منظـم آنـان را بازنمایـی می کننـد و بـا اتصال با ناخـودآ

�)Leslie, 2011( خواسته هایشـان را مجسـم می سـازند
ــی از  ــه یک ــد ک ــان می ده ــی نش ــرف زندگ ــروف مص ــۀ مع ــز در مقال ــن نی ــت باوم زیگمون
مهم تریــن شــاهکارهای فرهنــگ مصرفــی، آزاد ســازی اصــل لــذت از حصارهایــی اســت 
 �)Cited in Kashmore, 2006: 12(ــود ــری ب ــد خطر پذی ــا نیازمن ــور از آن ه ــاً عب ــه قب ک
ــد  ــالا را نمی توانن ــد کــه برخــی از کالاهــا و تفریحــات طبقــات ب درگذشــته مــردم می پذیرفتن
تجربــه کننــد، امــا امــروزه بــا الگوگیــری از فرهنــگ ســلبریتی ایــن محدودیت هــا را نمی پذیرنــد. 
ــه  ــن اســت ب ــه گرچــه تماشــای مصــرف ســلبریتی ها ممک شاه قاســمی )2021( نشــان داد ک
ــر احســاس خشــم  ــد بلکــه ب ظاهــر تســکین دهنده باشــد امــا نه تنهــا دردی از آن هــا دوا نمی کن

ناکامی شــان می افزایــد. و 
ــمی  ــون شاه قاس ــی همچ ــد. محققان ــژه ای دارن ــرایط وی ــی ش ــۀ ایران ــلبریتی ها در جامع س
)2020( هشــدارهایی راجــع بــه نفــوذ ســلبریتی ها بــه عرصــۀ ماورایــی و دینــی داده انــد. عــاوه 
بــر نــگاه دوگانــۀ سیاســتگذاران فرهنگــی کــه گاه بــا جــذب و گاه بــا قهــر همــراه اســت، به طــور 
خــاص در جامعــۀ ایرانــی نگاهــی دو گانــه بــه ســلبریتی ها، هم زمــان هــم آن هــا را الهام بخــش 
و نمونه هایــی آرمانــی از موفقیــت می دانــد و هــم ســپر بایــی بــرای تشــفی ناکامی هــا و 
ــه از  ــن اینک ــا ضم ــان آن ه ــی مخاطب ــی، 1399(. از طرف ــی و ویس ــی )ذکای ــات زندگ نامایم
ــر  ــر آن هــا اث ــا به صــورت مســتقیم و غیرمســتقیم ب ــد ت ــد، تــاش می کنن ــر می پذیرن آن هــا تأثی
بگذارنــد. فرهنــگ ســلبریتی در ســال های اخیــر پویایی هــا و تحــولات جدیــدی را در فضــای 

1. Celebrity
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فرهنگــی و سیاســی ایــران بــه وجــود آورده  اســت. در وجــه خوش بینانــه عمومــاً بــه ظرفیت هــای 
مدنــی ســلبریتی ها و نقــش میانجــی آن هــا در ترمیــم روابــط دولــت و ملــت و در وجهــی بدبینانه 
ــان از اولویت هــا، مصرف گرایــی و ایجــاد  ــن فرهنــگ در دور ســاختن مخاطب پتانســل های ای
اختــال در نظــام فرهنگــی و سیاســی اشــاره می شــود. در ایــن مقالــه ضمــن بررســی تعامل میان 
ســلبریتی ها و مــردم به دنبــال ایــن هســتیم تــا جایــگاه ســلبریتی ها را در افــکار عمومــی جامعــه 
ــا مــردم نشــان داده و تصویــری فشــرده از گفتمان هــای  و به طــور خــاص در روابــط متقابــل ب
موجــود پیرامــون ســلبریتی ها در فرهنــگ روزمــرۀ ایرانــی ارائــه دهیــم. ســؤالات اصلــی پژوهــش 

بــه شــرح زیــر اســت:
ـ گونه های سلبریتی های ایرانی کدامند و پویایی های آن ها و میان آن ها کدم اند؟

ـ میان سلبریتی ها و مخاطبانشان طی چه فرایندی و با چه استراتژی هایی صورت می گیرد؟

پیشینۀ پژوهش
فریــس و هریــس1 )2011( بــا تمرکــز بــر افــکار، احساســات و هیجانــات متقابــل ســلبریتی و 
هــواداران نشــان دادنــد کــه چگونــه تجربــه و معانــی ســلبریتی توســط هنجارهــای اجتماعــی، 
ــرد. مارویــک )2011( نشــان داد  ــی و داستان ســراییِ تفســیری شــکل می گی مذاکــرات تعامل
کــه چگونــه در توئیتــر کــردار ســلبریتی از طریــق آشکارســازی، اجــرا و دســترس پذیریِ پشــت 
صحنــۀ او بــرای ایجــاد صمیمیــت بــا مخاطبــان تولیــد می شــود و ایــن امــر موجــب می شــود تــا 
هــواداران آن هــا را افــرادی صریــح، جســور و کامــاً گشــوده تلقــی کننــد؛ امــا درواقــع گفتمــان 
برابرگرایانــه ای برقــرار نشــده اســت، زیــرا طرفــداران بایــد بتواننــد تفــاوت قــدرت ذاتــی ایــن 
رابطــه را تشــخیص دهنــد. در تأییــد ایــن پژوهــش، تومــاس2 )2014( نشــان داد کــه گرچــه 
ظاهــراً واگرایــی میــان خرده ســلبریتی3 ها بــا مدل هــای قدیمــی ســتاره شــدن وجــود دارد؛ امــا 

تــداوم و زمینه هــای مشــترکی میــان ســلبریتی قدیمــی و جدیــد وجــود دارد.
سانبونماتســو و همــکاران4 )2012( نشــان دادنــد کــه افزایــش آگاهی در مــورد جهت گیری 
سیاســی، ایمــان و نگرش هــای اجتماعــی و دانــش محــدود ســلبریتی ها از ســرگرمی های 
محبــوب، منجــر بــه ارزیابی هــای مثبــت کمتــر توســط مخاطبــان می شــود. کیــم و کیــم5 
)2020( نشــان می دهنــد کــه چگونــه عوامــل ســاختاری و موقعیتــی مرتبــط بــا فعالیت هــای 

1. Ferris & Harris
2. Thomas
3. microcelebrity: افرادی که به واسطۀ شبکه های اجتماعی تاش می کنند، در حوزه های مختلفی چهره شوند
4. Sanbonmatsu, Mazur, Pfeiffer, Kardes & Posavac
5. Kim & Kim
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ــت زندگــی،  ــداران، دوســتی، کیفی ــی طرف ــر همنوای یــک ســلبریتی در رســانه های اجتماعــی ب
ــر  ــلبریتی ها تأثی ــاص خرده س ــور خ ــهور و به ط ــراد مش ــاداری اف ــت وف ــد و درنهای ــاه، تعه رف
می گذارنــد. در ایــن میــان شــباهت زبــان، شــباهت عاقــه، فراوانــی تعامــات و خودافشــایی 

اهمیــت بســیاری دارنــد.
عــاوه بــر ایــن پژوهش هــا کــه تعامــل میــان ســلبریتی و مــردم را در ســطح خــرد و میانــی 
بررســی کرده انــد، برخــی پژوهش هــا بــر ســطح کان و فعالیت هــای اجتماعــی و سیاســی 
ــده ترین  ــه شناخته ش ــه چگون ــد ک ــان می ده ــار1 )2016( نش ــد. نای ــز کرده ان ــلبریتی ها تمرک س
ــی و ژئوپولتیکــی و درعین حــال زدودن آن  ــژادی، مل ــا حفــظ هویت هــای ن ــد ب چهره هــای هن
ــام  ــعی در انج ــد س ــل متح ــازمان مل ــون س ــی همچ ــازمان های فراملیت ــا س ــام ب ــق ادغ از طری
اقدامــات بشردوســتانه جهانــی دارنــد. کوپــر2 )2016( نیــز معتقــد اســت حضــور ســلبریتی ها 
در امــور دیپلماتیــک گرچــه مخاطــرات خــاص خویــش را دارد امــا به ویــژه در امــور بین المللــی، 
ــی را ســهولت بخشــیده اســت. تســالیکی3  بســیاری از پیچیدگی هــا و کردارهــای ســنتی قانون
ــد شــهروندی فرهنگــی و شــکل  ــالان مشــهور می توان ــای فع ــه توئیت ه ــد ک )2016( می گوی
جدیــدی از عاملیــت سیاســی حتــی در شــکل بین المللــی را ایجــاد کنــد. آن هــا می تواننــد 
ــرد روزمــره و  ــد کــه برخاســته از نیازهــای مــردم، سیاســت خُ مســائل جدیــدی را مطــرح کنن
ــا4  ــا اشــکال ســنتی کــه کامپانِ ــن شــکل از مشــارکت ب ــه هســتند. ای زیبایی شناســی عام گرایان
)2020( ذکــر کــرده و تعریــف امــر سیاســی بــر دولــت ـ ملــت مبتنــی اســت متفــاوت اســت.

ــردم در برســاخت  ــان ســلبریتی ها و م ــۀ می ــه رابطــۀ دوطرف ــدرت ب ــی به ن ــات داخل مطالع
ــه  ــن پژوهــش ب ــد. در ای ــردم از ســلبریتی ها و چهره هــای مشــهور پرداخته ان ــه م ــف عام تعاری
ــی، اســتراتژی های به کارگرفته شــده توســط  ــواع دســته بندی های ســلبریتی های ایران بررســی ان

آن هــا، پویایــی میانشــان و نیــز تعامــل آن هــا بــا مخاطبانشــان می پردازیــم.

مبانی نظری پژوهش
ــه ابرازگر تریــن گروه هــای مرجــع  ــرِ رســانه ها بــدل ب ــه واســطۀ قــدرت انکار ناپذی ســلبریتی ها ب
در جوامــع شــده اند. باوجودایــن مرجعیــت و جایــگاه ســلبریتی ها یکســان نیســت و برحســب 
درجــۀ نفــوذ و قــدرت، حــوزۀ فعالیــت، وابســتگی و یــا فاصلــه از ارزش هــای حاکــم )رســمی 
ــد  ــد. پیون ــوارد مشــابه، تمایز پذیرن ـ غیر رســمی(، فضــای عمــل )مجــازی، غیر مجــازی( و م
1. Nayar
2. Cooper
3. Tsaliki
4. Campanella
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هــواداران و ســلبریتی ها )هنــری، ورزشــی، علمــی و ماننــد آن( در میــدان اجتمــاع و با وســاطت 
رســانه ها انعــکاس و بازنمایــی و معنا یابــی یافتــه و می تــوان از برســاخت تعامــل میــان ســلبریتی 
و هــواداران ســخن گفــت. بدین منظــور از مفاهیــم مدیریــت تأثیرگــذاری، هویت یابــی و تعامــل 

میــان انــواع ســلبریتی اســتفاده می کنیــم.
مدیریـت تأثیر گـذاری: در جامعـۀ سـنتی احتـرام یافتن در نـزد دیگران از طریـق ارتقاء خود 
و مدیریـت تأثیرگـذاری صـورت می گرفـت؛ امـا در عصـری کـه در آن شـهرت موضوعی اسـت 
کـه توسـط مرکزیـت رسـانه های روابـط عمومـی بـه رسـمیت شـناخته می شـود، ماهیـت تأییـد 
شـخصی ]و معنـا و روش هـای کسـب آن[ تغییـر زیـادی یافتـه اسـت )Rojek, 2012(. بـا 
رواج فرهنـگ چهرگـی احتـرام و تأییـد شـخصی، باشـهرت گـره خـورده اسـت. در ایـن میان در 
کنش هـای هـر روزۀ سـلبریتی بایـد بتوانـد اجـرای موفـق و بـدون اخالـی را بـر اسـاس مدیریت 
تأثیرگـذاری صـورت دهـد و مخاطبـان نیـز بایـد بـا او همراهـی کـرده تـا اجـرای موفقـی داشـته 
باشـد. ارویـن گافمـن )1959( اصطـاح مدیریـت تأثیرگـذاری را ابـداع کـرد »تـا ارتبـاط را 
اساسـاً اسـتراتژیک، اجرایـی و زمینـه ای نشـان دهـد. تعامـل اجتماعـی در مـورد ایجـاد تصـور 
 دقیـق از خـود بـه مخاطبـان اسـت کـه فـرد می خواهـد در یـک موقعیـت خـاص نشـان دهـد« 
)Jerslev & Mortensen, 2018: 171(. »افراد در تاش های مداوم خود برای »به کارگیری 
بهتریـن گام خـود« بـه دنبـال کنتـرل ظاهـر و محیـط فیزیکی کـه در آن اجـرا را صـورت می دهند و 
همچنیـن رفتـار واقعـی و ژسـت های همـراه خـود هسـتند«)Johnson, 2008: 120(. اهمیت 
اجراهـا بـرای خُرده سـلبریتی ها یعنـی کسـانی کـه به واسـطۀ حضـور در شـبکه های اجتماعـی 
معروف شـده اند بسـیار بیشـتر و اساسـاً »آنچه دارای اهمیت مرکزی اسـت اجرای آناین موفق 
 �)Jerslev & Mortensen, 2018: 169( »قابلیت دیده شـدن داشـته و در دسـترس اسـت
خرده سـلبریتی ها درگیـر نوعـی از »خودبرندسـازی« می شـوند کـه از طریـق ارائـۀ شـخصیت 
خـود بـه صـورت آنایـن به وسـیله دیگـران دنبال می شـود که شـامل »دیدن دوسـتان یـا فالوئرها 
به عنـوان یـک طرفـدار، پذیـرش محبوبیـت به عنـوان یـک هـدف؛ مدیریـت پایـگاه هـواداران بـا 
اسـتفاده از انـواع تکنیک هـای مربـوط به آن و سـاختن تصویـری از خود که دیگـران می توانند به 

� )Turner, 2013: 23(راحتـی مصرف کننـده« اسـت
ســلبریتی ها و خصوصــاً خرده ســلبریتی ها بایــد تصویــری منســجم، معتبــر و اصیــل از خــود 
ــود عکس هــای  ــا آپل ــال ب ــن منظــور خــودِ خصوصــی را به عنوان مث ــه همی ــد. آن هــا ب ــه کنن ارائ
ــد.  ــه نمایــش می گذارن ــۀ نمایــش و در رویدادهــای عــادی ب ــدون صحن ظاهــراً خودجــوش، ب
بســیاری از ســلبریتی ها بــه چالــش »عکــس بــدون آرایــش« و عکس هــای »همیــن الان 
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یهویــی« کــه از اخاقیــات خرده ســلبریتی ها بــود پیوســته اند. آن هــا ایــن کار را به گونــه ای 
انجــام می دهنــد »گویــی کــه اصالــت، از پیش موجــود نبــوده بلکــه در اجــرا پدیــد می آیــد. 
ــت« ــره اس ــورد  مذاک ــه م ــز همیش ــت نی ــردازد، اصال ــت می پ ــدۀ صداق ــرای قانع کنن ــه اج  او ب

�)Jerslev & Mortensen, 2018: 172( 
همان طــور کــه خرده ســلبریتی شــامل »مشــاهدۀ دوســتان یــا دنبال کننــدگان به عنــوان 
ــا  ــداران ب ــگاه طرف ــت پای ــک هــدف؛ مدیری ــوان ی ــت به عن ــرش محبوبی ــگاه هــواداران؛ پذی پای
ــه  ــد ب ــه می توان ــری از خــود ک ــه آن و ســاختن تصوی ــوط ب ــای مرب ــواع تکنیک ه اســتفاده از ان
راحتــی توســط دیگــران مصــرف شــود« )Jerslev & Mortensen, 2018: 170(، اســت، 
ــه  ــی ب ــلبریتی ها گاه ــد خرده س ــده و همانن ــر ش ــش نزدیکت ــواداران خوی ــه ه ــز ب ــلبریتی ها نی س
گفتگــو و نظرخواهــی از آن هــا می پردازنــد. البتــه ایــن روابــطِ ظاهــراً دموکراتیزه شــده بــا 
ــاختگی  ــوادارن س ــور ه ــا، حض ــود آن ه ــوی خ ــدد از س ــواداران1 متع ــای ه ــاخت صفحه ه س
در صفحاتشــان، حــذف نظــرات منفــی و بســتن قســمت نظــرات و بالاتــر از ایــن گاهــی 
پاســخگویی خشــمگینانه و حتــی توهیــن بــه مخاطبــان، خدشــه دار می شــود. خرده ســلبریتی ها 
نه تنهــا بــا مخاطبــان خویــش بــه گفتگــو می نشــینند و در زمینه هــای مختلــف نظرخواهــی 
ــش  ــی خوی ــم زندگ ــه زیر و ب ــدد، بی وقف ــتان های 2 متع ــتن داس ــق گذاش ــه از طری ــد بلک می کنن
)یــا دســتکم آنچــه را کــه می خواهنــد دیگــران از زندگیشــان ببیننــد( و روزمرگی هایشــان و نیــز 
عایــق و مشترکاتشــان را بــرای مخاطبــان )ظاهــراً( بازگــو می کننــد و حتــی از طریــق رأی گیــری 
و مســابقه آن هــا را تشــویق بــه نظــر دادن در مــورد خویــش می کننــد. گرچــه »دموکراتیــزه کــردن« 
ــد و  ــری را بازتولی ــدرت و نابراب ــک3« ق ــا »چرخــش دموتی ــوع اســت ام ــا در حــال وق چهره ه
ــهور  ــراد مش ــه »Instafame« )اف ــد ک ــتدلال می کن ــک اس ــد. ماروی ــدد می کن ــدی مج پیکربن
اینســتاگرام( تمایــل دارنــد »سلســله مراتب وضعیــت مرســوم تجمــل، ســلبریتی و محبوبیــت را 
بازتولیــد کننــد«. از طرفــی تبدیــل شــدن بــه ســلبریتی بــه مــدد ویژگی هــای متمایزکنندۀ پیشــین و 
»بــرای کســانی کــه بــه لطــف مجموعــه ای از معیارهــای فیزیکــی و زیبایی شــناختی کــه مشــترک 
 نبــوده و به عنــوان ویژگی هــای ســلبریتی در اذهــان مــردم وجــود دارنــد، فراهــم می شــود«

�)Van Krieken, 2018: 189(
هویت یابــی: فرویــد مفهــوم هویت یابــی را جــذب ارزش هــا و هنجارهــای برتــر می دانــد. 

1. fan pages

2. Story: .مطالبی که به صورت روزانه در صفحه شخص باگر در اینستاگرام منتشر می شوند

3. چرخش دموتیک اصطاحی است که توسط گِرِیِم ترنر)Graeme Turner )2009 برای توصیف افزایش دیده شدن »فرد 
معمولی« در رسانه های امروزی ابداع شد.
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سلبریتی های ایرانی: گونه ها، استراتژی ها و تعاملات 

»هویت یابــی بــا ســلبریتی ها زمانــی اتفــاق می افتــد کــه مخاطبــان، باورهــا و رفتارهــای 
ارزشــی افــراد مشــهور را از آن خــود می کننــد و در نتیجــه جنبه هــای مهــم زندگــی آن هــا را الگــو 
ــۀ احساســات خــود در  ــزی ارائ ــد«)Brown, 2008: 257(� طــی هویت یابی»برنامه ری می کنن
روابــط بینافــردی و تکنیک هــای مدیریــت تأثیرگــذاری که افراد مشــهور رســانه ای را انسانی ســازی 
 �)Rojek, 2001: 10(»و نمایشی ســازی می کننــد در روابــط اجتماعــی عــادی نفــوذ می کننــد
»وقتــی پیــروان ســلبریتی ها نگرش هــا، ارزش هــا و باورهــای درک شــدۀ خــود را درونــی 
 �)Brown, 2008: 257(»ــود ــتر می ش ــار بیش ــر رفت ــال تغیی ــد، احتم ــاذ می کنن ــرده و اتخ ک
در رابطــه بــا ایــن هویت یابــی همــواره دو دســته دیــدگاه مطــرح اســت؛ کســانی کــه معتقدنــد 
»همذات پنــداری توده هــا بــا ســلبریتی همیشــه آگاهــی کاذب اســت، زیــرا ســلبریتی ها نــه 
بازتــاب واقعیــت، بلکــه هویت هــای ســاختگی هســتند کــه بــرای تقویــت حاکمیــت ســرمایه 
طراحــی شــده اند«)Rojek, 2001: 33(. الیــوت1 )2011( یــادآور می شــود آن هــا ســبب 
ــه در  ــل شــده ک ــد و می ــی، تقلی ــرای هویت یاب ــی ب ــه محل های ــواداران[ ب ــدن ]ه فروکاســتن ب
ــکار  ــی آش ــای زیبای ــواع جراحی ه ــش و ان ــدن خوی ــل ب ــرح و تعدی ــه ج ــداران ب ــش طرف گرای
ــه دلیــل  ــز از اثــرات روحــی منفــی نارضایــی از بــدن ب ــراون و تیگرمــن2 )2016( نی اســت. ب
مقایســۀ دائــم خویــش بــا ســلبریتی ها انتقــاد کردنــد. بــا وجــود ایــن کســانی همچــون ون کریکــن 
بــا خوش بینــی بــر ایــن باورنــد کــه ســلبریتی ها می تواننــد بــه کاهــش پیچیدگــی اجتماعــی کمــک 
کــرده و توده هــای متراکمــی از ســرمایۀ نمادیــن و فرهنگــی را فراهــم کننــد کــه می تــوان زندگــی 
اجتماعــی را حــول آن ســازمان داد. ســخن گفتــن از و در مــواردی اقــدام عملــی بــرای بســیاری 
از مســائل شــهروندی، روزمــره و حتــی انســانی )نوع دوســتی، وضعیــت محیــط زیســت و ماننــد 
ایــن( در برنامه هــای عامه پســند یــا صفحــات شــخصی چهره هــا را می تــوان از مصادیــق آنهــا 
دانســت. بالاتــر از ایــن »ســلبریتی ها همچنیــن ابــزاری بــرای جهت گیــری شــناختی، به عنــوان 
»نخبــگان ابرازگــر« ارائــه می کننــد و تجســم و نقــاط مرجــع بــرای ثبــات اجتماعــی و فرایندهــای 
تغییــر اجتماعــی را تشــکیل می دهنــد و »شــخصیت های« اجتماعــیِ در حال ظهــور و همچنیــن 
انــواع ســنخ های  آن هــا   �)Van Krieken, 2018: 13(»نشــان می دهنــد را  تثبیت شــده 
شــخصیتی را ارائــه می کننــد کــه می تواننــد جهت گیری هــای ارزشــی، عاطفــی و شــناختی 
مــردم را تثبیــت کــرده و یــا دچــار تغییــر کننــد. همان طــور کــه دیویــد مارشــال می گویــد، »نظــام 
ســلبریتی، ســاختاری بــرای ســازماندهی شــخصیت های عمومــی و همچنیــن ســاختاری بــرای 

�)Cited in Van Krieken, 2018: 13(»ــد ــه می ده ــدرن ارائ ــت م ــای ذهنی مدل ه
1. Elliott
2. Brown & Tiggemann
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دیــدگاه بینابینــی همچــون زیگمونــت باومــن )1992( نیــز وجــود دارد کــه نشــان می دهــد 
چگونــه گردهــم آمــدن طرفــداران ســلبریتی منجــر بــه ظهــور »جوامــع قبیلــه ای« انتزاعــی فراتــر 
از شــبکه های روابــط اجتماعــی واقعــی می شــود. »نمادهــای عضویــت در چنیــن جوامــع 
قبیلــه ای را می تــوان از طریــق نمادهــای قابــل مشــاهده یــا بازنمایی هــای آیکونیــک در لبــاس، 
 )Johnson,»ســبک های بیــان و رفتــار، خالکوبــی و ســلیقۀ فرهنــگ عمومــی نشــان داد
)556 :2008. گرچــه ظاهــراً جریــان یک طرفــه ای از تأثیــر ســبک زندگــی و اخاقیــات وجــود 
ــت برخــی  ــه رعای ــور ب ــج مجب ــم به تدری ــا ســلبریتی های ســنتی و خرده ســلبریتی ها ه دارد، ام

اصــول، بــرای متعلــق خواندنشــان بــه چنیــن اجتماعــی شــده اند.
»پرســتش چهره هــا« نقطــۀ نهایــی هویت یابــی بــا آن هــا و »رابطــه ای شــدید بــا یک ســلبریتی 
ــدۀ  ــه مصرف کنن ــت و توج ــی وق ــون اصل ــه کان ــلبریتی ب ــه س ــد ک ــی رخ می ده ــت و زمان اس
رســانه تبدیــل شــود«)Brown, 2008: 258(� پرســتش ســلبریتی را می تــوان به عنــوان »نوعــی 
غیرطبیعــی از روابــط فرا اجتماعــی کــه توســط عناصــر جــذب و اعتیــاد آور هدایــت می شــود و 
 )Maltby, et al�ــرد ــف ک ــت« توصی ــی اس ــی قابل توجه ــب بالین ــوه دارای عواق ــور بالق به ط
ــد،  ــدا می کنن ــد ســلبریتی وســواس پی ــا چن ــه یــک ی ــراد نســبت ب )25 :2003 هنگامی کــه »اف
مشــابه نــوع اختــال هذیانــی اروتومیــکMcCutcheon, et al� 2003: 309(»1(. پرســتش 
ســلبریتی فراتــر از الگــو قــرار دادن و یــا حتــی عشــق ورزیــدن بــه اوســت و شــکل خودآزارانــه ای 
ــر  ــان تأثیرگــذاری ســلبریتی ها ب ــون و لومــور2 )2001( می ــق نظــر ب ــر طب ــدا کــرده اســت. ب پی

حــس هویــت و ارزشــمندی افــراد رابطــه ای انکارنشــدنی و البتــه پیچیــده برقــرار اســت.
کلی تــر  اســتراژی های  از  خرده ســلبریتی ها  خرده ســلبریتی:  و  ســلبریتی  تعامــل 
ــل  ــهور تبدی ــراد مش ــه اف ــد ب ــی می توانن ــر از گاه ــن ه ــرده و بنابرای ــتفاده ک ــلبریتی گری اس س
شــوند3. بــا ایــن وجــود، ســلبریتی در معنــای خرده ســلبریتی »کارکردهــا و معانــی جدیــدی پیــدا 
ــرادی  ــرای اف ــت ب ــرای شــکل گیری هوی ــک ب ــک اســتراتژی دموتی ــه ی ــاً ب ــرا عم ــد، زی می کن
 �)Turner, 2013: 23(»تبدیــل می شــود کــه قبــاً به عنــوان مخاطــب شــناخته می شــدند
ــد شــخصیتی جــذاب و اصیــل را  ــد بتوان ــه یــک خرده ســلبریتی فــرد بای ــرای تبدیــل شــدن ب ب
ــر خــاف  ــد محتواســت. از آن هــا انتظــار مــی رود کــه »ب ــاً در حــال تولی ــد کــه مرتب ــد کن تولی

1. معتقد است که شخص دیگری اغلب یک فرد مهم یا مشهور عاشق او است.
2. Boon & Lomore

3. در فضای مجازی ایرانی برخی شخصیت های محبوب در فضای مجازی همچون جواد خواجوی یا سهیل مستجابیان توانسته اند 
به دنیای سلبریتی ها نیز قدم بگذارند و برخی دیگر نیز آرزوی آن را در سر دارند که در سخن گفتن از آن در مصاحبه هایشان و یا 

رعایت تابوهای گفتاری، رفتاری و پوششی گفتمان رسانه های رسمی خود را نشان می دهد.
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ســلبریتی های ســنتی کــه غیر قابــل دســترس و جــدا از فضــای زندگــی روزمــره بودنــد، در 
ــش باشــند«. ــۀ نمای ــا صحن ــینما ی ــردۀ س ــر از ســتاره های پ ــیار واقعی ت دســترس باشــند و بس

)Marwick, 2013: 114( ســلبریتی ها بــرای اینکــه بــازار رقابــت را از دســت ندهنــد تــاش 
ــش  ــت خوی ــت و صمیمی ــار، اصال ــدام اعتب ــا همچــون خرده ســلبریتی ها به طــور م ــد ت می کنن
را بــه مخاطبــان ثابــت کننــد و از طــرف دیگــر خرده ســلبریتی ها نیــز بــر حســب حــوزه ای 
ــرای ســلبریتی  ــی ب ــی خویــش همچــون ســکوی پرتاب ــت فعل ــه موقعی ــد ب ــار دارن کــه در اختی
ــا آرزوی آن را  ــای ســلبریتی ها می شــوند ی ــا به طــور رســمی وارد دنی ــد. آن هــا ی شــدن می نگرن
دارنــد و در جهــت آن اقــدام می کننــد یــا در نهایــت بــا کســب ثــروت بــه رفتارهایــی همچــون 
ــد نمایــش ســبک فاخــر زندگــی خویــش، دور شــدن از مخاطــب و  ســلبریتی های ســنتی مانن

ــد. ــش می پردازن ــرای خوی ــه ب ــاد هال ایج
مفاهیــم و تحلیل هــای نظــری ذکرشــده کــه بــرای حساســیت نظــری بــه کار گرفتــه 
می شــوند، وجــوه مختلــف تعامــل ســلبریتی و هــواداران همچــون مدیریــت تأثیرگــذاری و نیــز 

هویت یابــی و نیــز پویایی هــای موجــود میــان انــواع ســلبریتی را توضیــح می دهنــد.

روش پژوهش
ــوب و  ــتاگرام، یوتی ــات اینس ــی صفح ــازی )بررس ــون مج ــش مت ــه خوان ــش ب ــن پژوه در ای
ــواع برنامه هــای  ــون رســانه ای شــامل ان ــز مت ــر)X( ســلبریتی ها و خرده ســلبریتی ها( و نی توئیت
گفتگومحــور موجــود در تلویزیــون و اینترنــت، برنامه هــا و اخبــار رســمی و غیررســمی مختلف 
ــه  ــی ک ــای احتمال ــا دســتکم از حوزه ه ــاش شــد ت ــم. ت ــون زندگــی ســلبریتی ها پرداختی پیرام
ســلبریتی ها در آن فعــال هســتند 25 تــا 30 مــورد بررســی گــردد کــه در مــوارد لــزوم نمونه هــا 
بــه 50 مــورد نیــز رســیدند. انتخــاب صفحــات و فیلم هــای مربــوط بــه ســلبریتی ها و 
خرده ســلبریتی ها خصوصــاً بــه دلیــل تعــدد گــروه دوم بــر مبنــای دورۀ زمانــی بیــش از یکســاله 
ــان  ــی نظــرات مخاطب ــای انتخــاب نمونه هــا در بررســی صفحــات و حت صــورت گرفــت. مبن
آن هــا در زیــر پســت ها، توئیت هــا، ولاگ هــا1 و ماننــد ایــن و ســایر نمونه هــا همچــون 
برنامه هــای تلویزیونــی، برنامه هــای اینترنتــی ســلبریتی محور و ســایت های خبــری، رســیدن بــه 
اشــباع نظــری بــود و تــا زمانی کــه تصــور بــر ایــن بــود کــه مصادیــق جدیــد می تواننــد مضمــون 
ــد،  ــی بیفزاین ــی مطلب ــت نهای ــر روای ــی ب ــدی تلقــی شــده و به طــور کل ــا خرده مضمــون جدی ی
ــا  ــلبریتی ها ب ــل س ــۀ متقاب ــی رابط ــال بررس ــه دنب ــه ب ــت. از آنجایی ک ــه داش ــری ادام نمونه گی

1. مخفف ویدئو باگ بوده و به طور خاص به ویدئوهایی که توسط اشخاص و به خصوص یوتیوبرها در موضوعات مختلف 
ساخته می شوند، گفته می شود.
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هوادارانشــان در زندگــی هــر روزۀ جامعــۀ ایرانــی هســتیم، بــه بررســی نظام منــد پژوهش هــای 
پیشــین کــه به صــورت جزئــی ســلبریتی ها را از نظــر کنش هایشــان و تعامــل بــا مخاطــب 
بررســی کــرده بودنــد پرداختیــم و از یافته هــای آن هــا بــرای تکمیــل یافته هــای حاصــل از 
ــا  ــی و اســنادی، داده هــا را ب ــم. در هــر دو بخــش متن ــی خویــش اســتفاده کردی مطالعــات متن
تحلیــل مضمونــی مــورد تجزیــه و تحلیــل قــرار دادیــم. تــاش شــد میــان مفاهیــم برخاســته 
ــش  ــود. در افزای ــرار ش ــی برق ــتقرائی توازن ــم اس ــین و مفاهی ــای پیش ــات و پژوهش ه از نظری
اعتبــار و پایایــی به طــور مــوازی از دو روش متنــی و اســنادی بــرای بررســی همگرایــی یــا 
ــوب داشــته  ــم مطل ــه نقطه نظــری کــه قابلیــت تعمی واگرایــی نتایــج هــر دو روش و رســیدن ب
ــر ایــن حضــور طولانی مــدت و مشــاهدۀ مــداوم داده هــا کــه  ــم. عــاوه ب باشــد اســتفاده کردی
ــه  ــت ب ــود در نهای ــا می ش ــی یافته ه ــار و پایای ــش اعتب ــبب افزای ــری س ــوان باورپذی ــت عن تح

اشــباع مفهومــی انجامیــد.

یافته های پژوهش
بــر اســاس محورهــای مفهومــی حاصــل از بخــش نظــری و یافته هــای بدســت آمده چنــد 

ــد. ــد آم ــه خواهن ــه در ادام ــدند ک ــایی ش ــی شناس ــون اصل مضم
بــه  متنــوع«  »حوزه هــای  در  خرده ســلبریتی ها  ســلبریتی گری:  ســبک های  و  گونه هــا 
صــورت مســتقیم تر بــر افــکار عمومــی تأثیــر می گذارنــد. توجــه بــه قواعــد هــر حــوزه و ایجــاد 
یــک برگ برنــدۀ جدیــد و خودبرندســازی و خاص بودگــی می توانــد هویت یابــی به وســیله 
باگرهــای مختلــف را تشــدید کنــد. »باگرهــای ســبک زندگــی« بــا نمایــش روزمر گی هایــی 
ــه و  ــتوران و کاف ــگاه، رس ــون باش ــی همچ ــای فراغت ــی، فضاه ــن های خانوادگ ــون جش همچ
ماننــد ایــن، چیدمــان منــزل، پــرورش گل و گیــاه، حیوانــات خانگــی، تهیــۀ غذاهــای خانگــی، 
شــیوه های پذیرایــی، صبحانه هــا و عصرانه هــای مجلــل و گاه به طــور ترکیبــی بــا عناصــر ســنتی، 
آمــوزش نــکات ریــز خانــه داری، انــواع رژیم هــای غذایــی و مطالعــۀ کتاب هــای خودیــاری یــا 
رمان هــا، ترکیبــی از »صمیمیــت« و »تجملــی بــودن« را بازنمایــی می کننــد. عــاوه بــر مــوارد 
ســبک زندگــی ذکرشــده آن هــا تــاش می کننــد بــه مســائل معنابخــش و نیــز روان شناســی های 
عامه پســند نیــز وارد شــوند؛ جمــات انگیزشــی کــه ترکیبــی از اتــکا بــه خداونــد یــا کائنــات، 
امیــد بــه آینــده، بــاور داشــتن خــود، القــای قــوی بــودن بــه مخاطــب، نشــان دادن قــدرت عشــق، 
نــکات عامه پســند در مــورد انتخــاب همســر، تربیــت فرزنــد )فرزند پــروری، ازدواج موفــق(، 
ــای  ــا صحنه ه ــن آن ه ــف و.... همچنی ــس مخال ــذب جن ــای ج ــودن، راه ه ــذاب ب ــای ج راه ه
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عاشــقانۀ زندگــی خویــش را نمایــش داده و زنــان و دختــران بــا دیــدن آن هــا بســیاری از 
فانتزی هــای رمانتیــک خویــش را بــه نظــاره می نشــینند و حتــی می تواننــد لــذت ابــراز خویــش و 
ســخن گفتــن از تجربه زیسته شــان را فــارغ از هرگونــه ترســی و در حالــت ناشــناس در قســمت 

نظــرات بیــان کننــد.
گونــۀ  و تخصصی شــده تر  بســط یافته تر  به عنــوان صــورت  و کــودک«  مــادر  »باگــر 
ــه  ــد دارد ک ــودن کــودک تأکی ــرد ب ــه ف ــی منحصــر ب ــی و به طــور کل ــت ، زیبای ــر خاقی ــی ب قبل
ــا فانتــزی همــراه می گــردد. در اینجــا تمــام  ــا و تفریحــات نســبتاً گــران و ی ــا لباس هــای زیب ب
بخش هــای زندگــی کــودک حتــی لــوازم تحریــر او تجملــی شــده و جنبــۀ تبلیغاتــی آشــکارتری 
ــج، مســئولیت  ــارغ از رن ــه تماشــا نشســتن تصویــری رؤیایــی و ف ــذتِ ب ــرد. ل ــه خــود می گی ب
ــدون احســاس شــرم  ــکان پرســش هایی به صــورت ناشــناس و ب ــواده و ام و اضطــراب از خان
پیرامــون ســبک زندگــی، ســبب می شــود مخاطــب بــا تصــور اینکــه می توانــد بخشــی از عناصــر 
ــدردان  ــواره ق ــان هم ــد. مخاطب ــت  کن ــد احســاس رضای ــه کن ــزی زندگــی ســلبریتی را تهی فانت
ایــن نــوع باگرهــا هســتند زیــرا بــه زعــم خویــش ســخاوتمندانه انــواع رمــوز تجملــی بــودن و 
خوشــبختی را بــه آن هــا می آموزنــد و آن هــا می تواننــد هــر پرسشــی را بصــورت ناشــناس مطــرح 
ــه  ــا میش ــنگه از کج ــی قش ــت خیل ــد؟«، »لباس ــه خری ــا میش ــا رو از کج ــن مبل ه ــازند: »ای س
ــی!  ــر از عال ــردی؟«، »عالی ت ــون ک ــور درستش ــه؟ چط ــمزه ها چی ــفارش داد؟«، »اون خوش س
ســیو شــد کــه تــو مهمونیــام ازش اســتفاده کنــم«، »تــا حــالا شــده همســرت بهــت بی توجهــی 
کنــه؟ اینجــور مواقــع بایــد چــی کار کــرد؟« مخاطــب بــا ابــراز جمــات مثبــت بــه تشــویق باگر 
ــد  ــل همیشــه باســلیقه«، »بمونی ــرم کدبانوجــان«، »مث ــت گ ــردازد: »دم ــه دادن می پ ــرای ادام ب
عشــق ها بــرای هــم«، »ای جانــم چــه خانــواده زیبایــی« و ... . بــا اینحــال هنگامی کــه ظواهــر 
زندگــی اغراق شــده و دســت نیافتی باشــند و مخاطــب بــه تبلیغــات اقتصــادی باگــر نیــز پــی 
ببــرد، نفرت هایــی را به صــورت تمســخر و توهیــن نشــان می دهــد؛ »مــن از اینــا اســتفاده کــردم 
اصــلاً کیفیــت نداشــتن«، »مردمــو گــول میزنیــن کلاهبردارهــا«، »حــالا خیلــی هــم خوشــتیپ 

نیســتین همــش داریــن خودتونــو نمایــش میدیــن« و ... .
»باگــر زیبایــی« کســی اســت کــه بــا لحنــی صمیمیانــه انــواع دســتورات بهداشــتی و 
ــه  ــی ک ــا زمان ــد. آن ه ــش می ده ــه مخاطــب خوی ــی و شــادابی ب ــظ جوان ــرای حف آرایشــی را ب
ــب  ــا مخاط ــان را ب ــته و فاصله ش ــش گذاش ــه نمای ــود ب ــه از خ ــی فاخران ــوند زندگ ــروف ش مع
ــش  ــه نمای ــرور و جــذاب از خــود ب ــره ای مغ ــاً چه ــد. »اســتایل فشــن ها« عموم بیشــتر می کنن
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می گذارنــد و تقریبــاً از نمونه هــای خارجــی1 الگوبــرداری می کننــد. آن هــا بــرای از بیــن نرفتــن 
هالــۀ خویــش تــا حــد زیــادی همچــون ســلبریتی های ســنتی از پرســش و پاســخ، گفتــن شــرح 
حــال خویــش، یــا برون ریــزی عاطفــی و نشــان دادن زوایــای صمیمــی زندگیشــان پرهیــز کــرده 
و عمدتــاً بــه ارائــۀ تصویــر خــود در لباس هــای گوناگــون، زیــورآلات، آرایــش صــورت و بــدن و 
تبلیــغ آن هــا و توصیه هــای حرفــه ای در مــورد جنــس و طــرح لباس هــا و ترکیــب لباس هــا بــرای 
ــد؛ بنابرایــن به طــور کلــی تخصص محــور، اقتصــادی و  ــروز دیــده شــدن می پردازن خــاص و ب
ــد هســتند. آن هــا همچــون باگرهــای زیبایــی معــروف، گاهــی گوشــه هایی از زندگــی  هاله من
ــش  ــی خــود را نمای ــش و به خصــوص ســفرهای تجمل ــرق و دستکاری شــدۀ خوی ــرزرق و ب پ

ــد. ــد از آن هــا می پردازن ــه تعریــف و تمجی ــاً ب ــان هــم عمدت ــد و مخاطب می دهن
»باگرهــای غــذا« معمــولًا بــه گرانتریــن رســتوران ها و کافه هــا )و البتــه گاه متوســط و در 
مســیر شــروع( دعــوت می شــوند و معمــولًا در حــال نمایــش خــوردنِ همــراه بــا ولــعِ غذاهــای 
رنگارنــگ هســتند. آن هــا معمــولًا مــورد توهیــن قرار می گیرنــد2 زیــرا فاقد ترکیبــی از صمیمیت 
ــص  ــی دارای تخص ــده و از طرف ــته ش ــی دانس ــبک زندگ ــر س ــون باگ ــر همچ ــی فاخ و زندگ
ــن  ــا وجــود ای ــز نیســتند. ب ــد نی ــی و م ــش و زیبای ــدگان صفحــات آرای خاصــی همچــون دارن
باگرهــای آشــپزی کــه روش هــای ســاده و خاقانــه داشــته باشــند مــورد توجــه قــرار می گیرنــد.

»باگرهـای طنـز« یـا »واینر«هـا که شـامل برخـی اینسـتاگرامرها و یوتیوبرهـای پرمخاطب 
می شـوند بـا ارائـۀ طنزهـای سـطحی و کم مایـۀ اجتماعـی کـه بیشـتر حـول موضوعـات روزمره، 
خانـواده و مدرسـه بـا محوریـت گسسـت نسـلی، هویـت ایرانـی و مقایسـه بـا کشـورهای دیگر، 
ضد نوسـتالژی گرایی، روابـط میـان دو جنـس و گاهـی نیـز موضوعـات روز اسـت مخاطبـان 
بسـیاری داشـته و معمـولًا بازخـورد مثبـت دارنـد. به طـور خـاص یوتیوبرهـا تـاش می کننـد 
مخاطبـان را بـا تلفیقـی از طنزهـای عمدتـاً تابوزدایانه که معمولًا نقد سـاختارها در آن ها بسـیار 
کـم و عمدتـاً در راسـتای سـبک زندگی محـوری اسـت و سـایر فعالیت هـا جـذب کننـد. ایـن 
فعالیت هـا شـامل انـواع چالش هـا، دوربیـن مخفـی، تهیـۀ مطالـب سـرگرم کننده کـه عمدتـاً از 
فضـای مجـازی جمع آوری شـده اند، معرفی فناوری جدید شـامل مدل هـای جدید تلفن همراه، 
اپلیکیشـن ها و ماننـد ایـن، معرفـی فضاهـای فراغتـی، انـواع برندهـا و تحـولات تکنولوژیکـی 
سـایر کشـورها، سـاخت کلیپ هـای موسـیقیایی در سـبک رپ، هیپ هـاپ و ...، ساده سـازی 
علومی همچون پزشـکی و روان شناسـی، پرداختن سـطحی به موضوعات ماورایی و مانند این 

1. همچون جی جی حدید یا کندال جنر

2. به طوری که یکی از معروف ترین ها با نام مستر تِیستر حتی هنگامی که برای افزایش محبوبیت و یا به عبارتی برای کاهش توهین ها 
و دافعۀ خویش به صفحات افراد معروف و باگرهای طنز می رود با تمسخر و توهین مواجه می گردد.
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سلبریتی های ایرانی: گونه ها، استراتژی ها و تعاملات 

اسـت. ویژگـی عمـدۀ آن هـا ایـن اسـت کـه اغلـب در خـارج از کشـور زندگـی می کننـد، معمـولًا 
بـه نوعـی بـا مقولـۀ شـرط بندی در ارتبـاط هسـتند، بـا سـبک زندگی های جدیـد که ملغمـه ای از 
مصـرف، نگهـداری حیوانـات، روابـط رفاقت آمیـز با جنس مخالـف و مانند این هسـتند درگیر 
هسـتند و بـه ارزش هایـی همچـون عشـق به دیگـری و به طور کلـی همنوع، اهمیـت تفکر مثبت 

و هیجـان در زندگـی و ماننـد ایـن پایبند هسـتند.
ــره خویــش  ــای زندگــی روزم ــت و نشــان دادن زوای ــۀ صمیمی ــد ارائ »باگــر ســفر« نیازمن
ــا او همــراه  ــل ب ــدارد و از طرفــی مخاطــب از طریــق تخی ــاز ن ــه تخصــص خــاص نی ــوده، ب نب
می شــود. آن هــا عــاوه بــر لــذت ذهنــی کــه پدیــد می آورنــد ویژگی هــای بومــی و محلــی زندگــی 
ــی  ــی و حت ــای طبیع ــا، مکان ه ــه، لباس ه ــان و لهج ــش زب ــق نمای ــران را از طری ــراد و دیگ اف
تجملــی از دریچــۀ دیگــری بــه آن هــا می نمایاننــد و امــور آشــنا را جــذاب می ســازند؛ احســاس 
نوســتالژی ناشــی از ریشــه های روســتایی و محلــیِ اکثــر ایرانیــان تــا چنــد دهــۀ پیــش و داشــتن 

ــود. ــر می ش ــده و کامل ت ــلبریتی ترکیب ش ــی س ــا خاص بودگ ــی، ب ــات قوم تعلق
ــراد کــه در مشــاغلی همچــون معلمــی و پزشــکی مشــغول هســتند کــه از نظــر  برخــی اف
جامعــۀ ایرانــی مقــدس شــمرده می شــوند نیــز بــه باگــر تبدیــل شــده اند. »باگــر- معلم هــا« 
بــا موضوعــات مشــترک بــا ســایر باگرهــا )تأکیــد بــر ســبک زندگــی، موســیقی و ...( و به طــور 
خــاص همپوشــانی بــا واینرهــا )باگرهــای طنــز( تــاش می کننــد تــا موضوعــات کمیــک را 
از دل ســاختار آموزشــی در زندگــی هــرروزه بیابنــد. ایــن مســئله تــا جایــی پیــش رفتــه اســت 
کــه نگرانی هایــی را پیرامــون حضــور معلــم ـ باگرهــا در سیســتم آموزشــی پدیــد آورده اســت. 
ــی  ــی ـ ســامت محــوری( طیف ــی )ســبک زندگ ــات ترکیب ــا موضوع ــای پزشــکی« ب »باگره
ــه حــوزۀ پزشــکی را شــامل می شــوند.  ــا ســایر مشــاغل نزدیــک ب بیــن پزشــکان متخصــص ت
ــز  ــا نی ــایر حوزه ه ــان س ــوند، متخصص ــا می ش ــایر حوزه ه ــلبریتی ها وارد س ــه س ــور ک همان ط
ایــن ســیالیت را پذیرفتــه و تــاش می کننــد از مزایــای ســلبریتی شــدن بــرای مطــرح کــردن خــود 

و دســتیابی بــه منابــع ثــروت و قــدرت بهــره ببرنــد.
»ســلبریتی سیاســی« و »ســلبریتی دانشــگاهی« بــه دلایــل مختلــف بــا گفتمــان اصلــی 
خویــش )سیاست-دانشــگاه( احســاس بیگانگــی کــرده و معتقدنــد در چارچوب هــای موجــود 
آن نمی تــوان تمامیــت خویــش را ابــراز کــرد و بنابرایــن از تریبــون شــبکه های اجتماعــی ســخن 
ــرۀ شــمول صفــات، اهــداف، کارکــرد اقتصــادی  ــد. ســلبریتی دانشــگاهی از نظــر دای می گوین
)بهره منــدی اقتصــادی نســبی( و تعــداد کنشــگران بــا ســایر ســلبریتی ها متفــاوت اســت. گرچــه 
اقبــال عمومــی از آن هــا بســیار زیــاد اســت و در برخــی مــوارد ســبب آگاهی بخشــی می شــوند 
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ــه  ــن رفت ــا از بی ــم کــم شــده و ی ــۀ عل ــا بدن ــوارد اتصالشــان ب ــا از آنجــا کــه در بســیاری از م ام
ــۀ  ــی و روحی ــۀ علم ــگاه ریزبینان ــد، ن ــگاه می کنن ــی ن ــدی و کل ــائل برآین ــام مس ــه تم ــولًا ب معم
پژوهشــی در آن هــا وجــود نــدارد و همچنیــن از آنجــا کــه بــه نظــر می رســد هرگونــه گفتگــو بــا 
سیاســت گذاران را برنمی تابنــد بنابرایــن وارد چانه زنــی و عمل گرایــی نیــز نخواهنــد شــد. 
آن هــا گاهــی ســبب تهییــج مثبــت همچــون انجــام کنشــگری های مثبــت و آگاهانــه شــده و گاه 
ــد و  ــی می پردازن ــرت و اتوپیاســازی های ذهن ــع خشــم و نف ــی همچــون تجمی ــج منف ــه تهیی ب
البتــه از برخــی از آن هــا نیــز خوانــش تخالفــی شــده و متهــم بــه پوپولیســت شــدن و یــا اتصــال 
ــز  ــگاه تمای ــلبریتی دانش ــواع س ــان ان ــج )1401( می ــوند. کاظمی وری ــدرت می ش ــز ق ــا مراک ب
قائــل شــد و خطــر را بیشــتر از جانــب گروهــی دانســته اســت کــه در دنیــای واقعــی برجســتگی 
ــا وجــود ایــن بایــد هرگونــه ترکیــب شــخصیت  کمتــری نســبت بــه فضــای مجــازی دارنــد. ب
ــه دلیــل اثــرات مهمــی کــه بــر نگــرش نســبت بــه مســائل  ــا فضــای مجــازی را ب دانشــگاهی ب
علمــی، نــوع ارتبــاط دانشــگاهیان بــا جامعــه و سیاســت گذار و رابطــۀ میــان دانشــگاه و بــازار 
ــادی دارد.  ــا پوپولیســم نســبت زی ــد ایــن می گــذارد جــدی گرفــت. ســلبریتی سیاســی ب و مانن
ــکار عمومــی و  ــج اف ــی، تهیی ــه اتهام زن ــان منصــب خویــش شــروع ب ــرد معمــولًا پــس از پای ف
ــن  ــت. همچنی ــکار اس ــی آش ــی و خارج ــای داخل ــه در نمونه ه ــرده ک ــود ک ــازی از خ قهرمان س
می تــوان قهرمان هــای گفتمان هــای رســمی و به طــور مثــال آنچــه ویســی و همــکاران )1401( 

ــد را نوعــی ســلبریتی  سیاســی دانســت. ــان رســمی عدالــت می نامن قهرمان
ــرمایۀ  ــتن س ــودن، نداش ــترس ب ــی و در دس ــون مردم ــی همچ ــه دلایل ــلبریتی ها ب  خرده س
اقتصــادی و نیــز عــدم اتصــال بــا مراکــز قــدرت مــورد اســتقبال عمــوم هســتند. آن هــا عــاوه 
بــر اینکــه الگــوی ســبک زندگــی بــوده و موجــب لــذت ذهنــی می شــوند، بــه مخاطبــان اجــازه 
ــای اجتماعــی  ــوا کــرده و از مزای ــد محت ــد همچــون آن هــا تولی ــا بتوانن ــد ت ــرداری می دهن الگوب
از  الهام گیــری  بــا  ســنتی  ســلبریتی های  از  بســیاری  گردنــد.  بهره منــد  آن  اقتصــادی  و 
خرده ســلبریتی ها بــا اقداماتــی همچــون حضــور در شــبکه های اجتماعــی، گفتگــوی مــداوم بــا 
مخاطبــان، نشــان دادن بخش هــای روزمــره زندگــی خویــش، بــه اشــتراک گذاشــتن عواطــف و 
حتــی نقــاط آســیب پذیر شخصیتشــان و پاســخگویی بــه تک تــک دنبال کننــدگان و در نتیجــه 

ــز هســتند.1 ــای خرده ســلبریتی نی ــال برخــورداری از مزیت ه ــه دنب ــت، ب ــش صمیمی افزای
ســلبریتی جدیــد، خودمانــی اســت و حتــی گاهــی تصویــری زشــت و کریــه از پشــت صحنــۀ 
خویــش همچــون نظافــت  شــخصی، آروغ زدن و شــلختگی را نیــز می نمایانــد. بــا وجــود ایــن 

1. برای مثال مهناز افشار، شاهرخ استخری و لاله صبوری در اینستاگرام و توئیتر
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سلبریتی های ایرانی: گونه ها، استراتژی ها و تعاملات 

ســلبریتی های ایرانــی بــر خــاف خرده ســلبریتی ها و نیــز برخــی از ســلبریتی های خارجــی، بــه 
ــن،  ــی فل ــۀ جیم ــی در برنام ــای خارج ــد. در نمونه ه ــود می پردازن ــی از خ ــه هاله زدای ــدرت ب ن
ــن دی جنــرس از مســائل پشــت پــرده، روزمرگی هــا، ضعف هــا و عیــوب  اپــرا وینفــری  یــا اِلِ
ــاً  ــتثنا مث ــورت اس ــا به ص ــه تنه ــت ک ــی اس ــن در حال ــود و ای ــه می ش ــخن گفت ــلبریتی ها س س
ــب در  ــرد و اغل ــورت می گی ــی ص ــلبریتی ایران ــی از س ــدی هاله زدای ــا ح ــوارد1 ت ــی م در برخ
برنامه هــای واقع نمــا ایــن هاله زدایــی به صــورت کامــاً ســطحی و در موضوعــات بســیار پیــش 
ــۀ  ــاع ســلبریتی داخلــی از رفتارهــای خــارج از صحن ــاده صــورت می گیــرد. به رغــم امتن ــا افت پ
ــی و  ــد از دریچــۀ خودمان ــه کرده ان ــا خرده ســلبریتی ها را تجرب ــت ب ــه صمیمی ــردم ک شــدید، م
بــدون هالــه بــه آن هــا نــگاه می کننــد و قداســت چندانــی برایشــان ندارنــد. بــا ایــن وجــود هــر دو 
نــوع همچنــان بــه مخاطبــان خویــش وابســته اند آنچنــان کــه بــا همراهــی کــردن و حتــی اســتفاده 
از فالوئــر و لایک هــای فیــک یــا تقلبــی می خواهنــد بــه مخاطبانشــان نشــان دهنــد طرفــداران 

زیــادی دارنــد زیــرا اساســاً بــا تعــداد آن هــا شــناخته می شــوند.
مدیریــت تأثیــر در فرهنــگ ســلبریتی: اصالــت: اگــر همــه  شــرایط مهیــا باشــد و ناظــران 
نیــز بــا ســلبریتی همراهــی کــرده و از او تعریــف و تمجیــد  کننــد و یــا حداقــل نظــم نمایــش او 
ــل نشــان دهــد و بدین منظــور از  ــش را واقعــی و اصی ــد خوی ــد او ســعی می کن ــر هــم نزنن را ب
ــگاری« را  ــا »خودخواران ــش« ت ــاختن خوی ــد س ــر«، »هاله من ــون »تفاخ ــتراتژی هایی همچ اس
ــا تصویــر فاخــر  ــان از پشــت پردۀ زندگــی او کــه متناقــض ب ــرد. زمانــی کــه مخاطب ــه کار می ب ب
ــا  ــی او ب ــط پنهان ــد داشــتن ســبک زندگــی متفــاوت و رواب ــه شــده اســت، مانن ــد ارائ و هاله من
قــدرت سیاســی و اقتصــادی و ماننــد ایــن به صــورت غیرمترقبــه آگاه می شــوند، بــرای پذیرفتــه 
شــدن مجــدد بــه خودخوارانــگاری خواهــد پرداخــت. زمانــی کــه ســلبریتی ایرانــی دچــار خطــای 
بســیار آشــکاری گــردد و نتوانــد توهین هــا را تــاب بیــاورد اصــل اصالــت را نقــض کــرده و بــه 
ــا شــده و  ــت بن ــت اصال ــر اســاس اهمی ــردازد. سرشــت خرده ســلبریتی ها ب ــل می پ مقابله به مث
حتــی اگــر به صــورت غیرمترقبــه برهــم خــوردن نقــش از ســوی خودشــان یــا مخاطبــان صــورت 
بگیــرد بایــد بتواننــد وضعیــت را بــه حالــت عــادی بگرداننــد زیــرا عــدم همــکاری ســایرین بــا 
او باعــث محــو شــدنش و از بیــن رفتــن هویــت برســاختی کــه تاکنــون ارائــه می شــد می گــردد. 
در چنیــن شــرایطی ســلبریتی و خرده ســلبریتی تــاش می کننــد تــا بــا اســتراتژی »جابجایــی در 
نقش هــا« همچــون ورزشــکار، بازیگــر، مجــری، خواننــده و ماننــد ایــن خــود را دوبــاره مطــرح 
ســازد. آن هــا حتــی تظاهــر می کننــد بــه وادی هــای دیگــری کــه نیــاز بــه دانــش و تخصــص و 

1. برای مثال در برنامه های رضا رشیدپور
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ســال ها مــرارت دارنــد وارد شــده و حتــی به شــدت در آن هــا تبحــر دارنــد )شــامل فنونــی مثــل 
آشــپزی، مربــی بدنســازی، تبلیغــات و یــا حوزه هــای علمــی و دانشــگاهی مثــل روان شناســی، 
تخصــص پوســت و مــو و ماننــد آن(. درواقــع ایــن جابجایــی نقــش ســبب درآمدزایــی، تــداوم 

دیــده شــدن و همســو شــدن بــا معیارهــای نخبگــی می شــود.
تمایــل بــه افــراد معــروف در جامعــۀ ایرانــی همــواره وجــود دارد امــا برخــاف جوامعــی کــه 
مرکزیــت بــا ســلبریتی رســانه ای اســت، گاهــی نقــش چهرگــی بــه قهرمــان اجتماعی و روشــنفکر 
اجتماعــی تفویــض می شــود. مقایســۀ مــداوم ســلبریتی ها بــا ایــن گروه هــای مرجــع، خصوصــاً 
هنــگام افشــای رابطه شــان بــا انــواع قــدرت، در عباراتــی همچــون »فکــر کــردی ... هســتی« کــه 
در جــای خالــی نــام قهرمــان اجتماعــی، فــرد موفــق، روشــنفکر یــا حتــی هنرمنــد نخبــه و فاخــر 
ــت،  ــری اصال ــه »وام گی ــلبریتی ها ب ــی س ــرایطی برخ ــن ش ــود. در چنی ــده می ش ــرار دارد، دی ق
اعتمــاد و محبوبیــت« از آن هــا می پردازنــد کــه شــامل پخــش تصاویــری از رابطــۀ خویــش بــا 
ــان  ــا در برنامه هایش ــور دادن آن ه ــا حض ــان ت ــردن نامش ــر ک ــده، ذک ــعِ ذکر ش ــای مرج گروه ه
ــد خــود را  ــه و ســعی می کنن ــف مســئلۀ اجتماعــی پرداخت ــه تعری اســت. گاهــی ســلبریتی ها ب
ــوان کارگــزار مســئلۀ اجتماعــی مطــرح ســازند؛ بنابرایــن در مطرح ســازی برخــی مســائل  به عن
اجتماعــی، فرهنگــی و سیاســی بــا ســاختن برنامــه، مصاحبــه، کنــش مرتبــط و یــا هشــتگ هایی 
ــال اجتماعــی از آن هــا  ــگاه فع ــا اکــراه جای ــی گاهــی ب ــی و حت ــرای مدت پیشــگام می شــوند و ب
ــگ  ــی رن ــا خرده جنبش ــش ی ــه جنب ــی ک ــاً زمان های ــگری خصوص ــن کنش ــود. ای ــه می ش پذیرفت
و بــوی ســبک زندگی محــوری داشــته باشــد مثــاً پوشــش و بدنمنــدی را نشــانه گرفتــه باشــد 
ــن  ــا وجــود ای ــرش اســت. ب ــز بیشــتر قابل پذی ــه و از طــرف مخاطــب نی بیشــتر صــورت گرفت
همــواره ســلبریتی های ورزشــی بــا برســاخت شــخصیت قهرمــان، خــود را مجــاز بــه ورود بــه 

چنیــن عرصــه ای دانســته و مخاطبــان نیــز بــا اغمــاض می پذیرنــد.
روشــنفکری: مدیریــت تأثیرگــذاری ســلبریتی ها گاهــی از رهگــذر نمایــش خویــش به عنــوان 
روشــنفکر صــورت می گیــرد. ازآنجایی کــه اهالــی ســینما و تلویزیــون تریبون هــای اصلــی 
ــد  ــاش می کنن ــد، ت ــت دارن ــیعی در دس ــطح وس ــه را در س ــازی در جامع ــت معناس و مرکزی
موقعیــت خــود را به عنــوان یــک نخبــه و بالاتــر از آن، در لبــاس یــک روشــنفکر تعریــف کننــد. 
ــار  ــش و اظه ــی از خوی ــه بزرگنمای آن هــا خصوصــاً در برنامه هــای گفتگو محــور )تاک شــو( ب
ــد و ســعی در  ــا سیاســی و اجتماعــی می پردازن ــی مســائل از مســائل وجــودی ت نظــر در تمام
تحمیــل تعاریــف خویــش بــر واقعیــت دارنــد. بــرای تثبیــت جایــگاه خویــش در ایــن جایــگاه، 
ــختی های آن و  ــان و س ــودن کارش ــرد ب ــه ف ــر ب ــش، منحص ــان خوی ــی هم صنف از خاص بودگ
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مســائل صنفــی خویــش ماننــد وضعیــت دســتمزد، بیمــه، بیــکاری همکارانشــان و ماننــد ایــن 
ــه در نمونه هــای  ــی )رئالیتی شــو( ک ــای واقع ــر نمایش ه ــی در ژان ــا حت ــد. آن ه ســخن می گوین
خارجــی آن واقع گراتــر بــوده و عمومــاً از مــردم غیرســلبریتی نیــز اســتفاده می شــود، ســعی در 
القــای خاص بودگــی خویــش دارنــد. لوئــب )2015( نشــان می دهــد کــه آن هــا در برنامه هــای 
گفتگومحــور، هنجارهــای متفاوتــی از جملــه »شخصی ســازی« یعنــی اســتفاده از تجربیــات و 
عائــق خویــش به عنــوان منبــع پرســش ها و پاســخ ها و نیــز »همدلــی« و فضــای دوســتانه بــرای 
ارائــۀ تصویــر مثبتــی از خویــش اســتفاده می کننــد .)Loeb, 2015(بــا وجــود ایــن بــا افتخــار 
ســخن گفتــن برخــی از ســلبریتی ها از شکســت تحصیلــی و فــراری بــودن از مدرســه، اهل کتاب 
نبــودن )به ویــژه ســلبریتی های ورزشــی(، عــدم آشــنایی بــا روشــنفکران، نویســندگان معــروف 
گاه بــودن مخاطــب از نداشــتن مهــارت کافــی، روابــط ســیّال و  و حتــی نخبــگان هنــر در کنــار آ
فراازدواجــی، بدگویــی از ازدواج و تعهــد و محدودیت هــای ناشــی از آن، در خدمــت تبلیغــات 
ــع  ــرت واق ــا نف ــورد تمســخر ی ــی م ــکار عموم ــن ســبب می شــود توســط اف ــد ای ــودن و مانن ب
شــوند. بــر طبــق تعریــف، روشــنفکر از خویشــتن خویــش آگاه اســت و خوداندیشــی می کنــد. 
ــد. روشــنفکر هــم بحــران می ســازد  ــه ای دیگــر هــم ببین ــت را به گون ــد واقعی از طرفــی می توان
ــد. او  ــوزش بده ــه را آم ــد جامع ــت و می خواه ــنگر اس ــد. روش ــل می کن ــران را ح ــم بح و ه
بــرای حقیقــت و در حقیقــت زندگــی می کنــد )نیک پــی و همــکاران، 1383(. ســلبریتی های 
هنــری و ورزشــی به عنــوان فعــال اجتماعــی و یــا قهرمــان خــود را در برخــی مســائل اجتماعــی، 
فرهنگــی و سیاســی وارد می کننــد کــه همان طــور کــه گفتــه شــد معمــولًا بــا پذیــرش نســبی از 
ســوی مخاطــب، محــدود بــه حوزه هــای ســبک زندگی محــور می شــود. بــا وجــود ایــن از نظــر 
عمــوم مــردم حتــی روشــنگرترین آن هــا، در جایــگاه روشــنفکر قــرار نداشــته و در نهایــت تنهــا 
ــزار  ــا اب ــه وادی روشــنفکری داشــته باشــند، ام ــی ب ــا گریزهای ــد ی ــد طــرح مســئله کنن می توانن
شــناختی، فرهنگــی ـ تاریخــی، اجتماعــی و سیاســی کافــی بــرای قرارگیــری در ایــن جایــگاه را 
ــا خوانش هــای توافقــی و تخالفــی بســیار،  ــاً ب ــز عموم ــی ســلبریتی دانشــگاهی نی ــد. حت ندارن

پوپولیســت و دارای پیونــد بــا قــدرت دانســته شــده و مــورد نقــد واقــع می شــود.
جنجال آفرینــی: قــرار گرفتــن در کنــش »جنجال آفرینــی« کــه بــا همراهــی مخاطبــان پــر و 
ــان  ــداوم در ذهــن مخاطب ــرای ت ــا ب ــی اســتراتژی آن ه ــن کــردار و حت ــد، افراطی تری ــال می یاب ب
ــی و  ــی، ازدواج هــای جنجال ــارات جنجال ــی )اظه اســت کــه شــامل انجــام رفتارهــای جنجال
بعضــاً ســاختگی، پوشــش های نامتعــارف مــردان و زنــان، تصاویــر لــو رفتــه، توهین بــه یکدیگر 
ــی رســانه های  ــان و حت ــی موضــوع بحــث مخاطب ــرای مدت و ...( اســت کــه ســبب می شــود ب
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ــا فروکــش کردن هــای ســریع همــراه اســت. حضــور آن هــا در  ــه ب ــد و البت ــرار بگیرن رســمی ق
ــرای مخاطــب را دارد،  ــادآوری مجددشــان ب ــت مهم ســازی آن هــا و ی فضــای مجــازی خاصی
امــا از آنجایی کــه به طــور مــداوم افــراد جدیــدی بــا ویژگی هــا و توانایی هــای متفــاوت در ایــن 

میــدان ظهــور می کننــد بــرای مانــدن در اوج بایــد جنجالــی باشــند.
پیونــد بــا قــدرت سیاســی و اقتصــادی: ایــن مضمــون از روابــط پنهانــی ســخن می گویــد 
ــای  ــا در گفتگوه ــن باره ــود ای ــا وج ــد. ب ــراه دارن ــه آن اک ــان ب ــلبریتی ها از اذع ــولًا س و معم
ــویی،  ــی، پولش ــای مافیای ــود بانده ــمی از وج ــمی و غیررس ــای رس ــا گزارش ه ــا ی ــان آن ه می
سفارشی ســازی و ماننــد ایــن ســخن گفتــه شــده و انجــام و گاهــی افشــای آن هــا بــرای مانــدن در 
نقــش ســلبریتی صــورت می گیــرد؛ بنابرایــن آن هــا می تواننــد بازیچــۀ قــدرت باشــند و خواســته 
یــا ناخواســته بــا اهــداف و سیاســت گذاری های آشــکار و پنهــان همــراه می شــوند. در مقابــل 
ــا  ــی را از موضوعــات ســاختاری و ی ــکار عموم ــد اف ــا می خواهن ــه آن ه ــه اینک ــردم نســبت ب م
اتفاقــات خــاص منحــرف کننــد )مثــاً کاریکاتــوری بــا ایــن مضمــون »کلاهِ کلاه قرمــزی آبــی 
ــاص  ــور خ ــویی )به ط ــات(، پولش ــی و تبلیغ ــولات فرهنگ ــا )محص ــم قرارداده ــده!«(، رق ش
ــای  ــی زد و بنده در ســینما و شــبکۀ خانگــی(، رانت خــواری، سفارشی ســازی ها و به طــور کل
اقتصــادی و سیاســی آن هــا آگاهــی دارنــد. حتــی برخــی حــرکات رادیــکال از ســوی آن هــا1 نیز از 
جانــب مــردم خوانــش تخالفــی می شــود زیــرا مــردم همــواره گمــان می کننــد کــه ســلبریتی ها بــا 
شــکلی از قــدرت همبســته هســتند. ایــن خوانش هــای منفــی بــه نســبت بســیار کمتــری در مــورد 
خرده ســلبریتی ها و به طــور خــاص خرده ســلبریتی های حــوزۀ موســیقی و خصوصــاً رپرهــا بــه 
دلیــل تأکیــد آن هــا بــر صمیمیــت و واقعــی نشــان دادن خویــش و نیــز ایــن اعتقــاد کــه آن هــا بــا 

هیــچ نــوع قدرتــی همبســتگی ندارنــد وجــود دارد.

هویت یابی با فرهنگ سلبریتی
ســبک زندگــی: جذابیــت ســلبریتی ها بــرای مخاطبــان عمدتــاً بــه حــوزۀ ســبک زندگــی مربــوط 
ــا  ــی از رؤیاهــا و ســبک های زندگــی سرکوب شــده و ی ــد بازتاب می شــود. »ســلبریتی ها می توانن
برآورده نشــدۀ ایرانیــان و بــه ویــژه جوانانــی باشــند کــه ســعی دارنــد تــا بــا نشــان دادن هواخواهی 
ــرادی، بخشــی از رؤیاهــای خــود را محقــق ســازند« )حســینی و دهقــان،  ــن اف ــه چنی خــود ب
ــلبریتی ها در  ــد س ــان دادن ــز نش ــری )1399( نی ــی و جعف ــه عباس ــور ک 1399: 52(. همان ط
حــوزۀ ســبک زندگــی شــامل الگــوی مصــرف، نــوع پوشــش، اوقــات فراغــت، مدیریــت بــدن و 

1. به طور مثال می توان به پست های اینستاگرامی حمید فرخ نژاد در جریان اعتراضات نیمۀ دوم سال 1401 و واکنش های مردم 
نسبت به آن اشاره کرد.
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روابــط میــان فــردی، بیشــترین تأثیــر را بــر مخاطبــان دارنــد. بهــار و شمس اســماعیلی )1400( 
بــا بررســی برنامــۀ شــام ایرانــی 2 مصــرف نمایشــی ســلبریتی ها و قنبــری باغســتان و شــمس 
)1400( بــا بررســی برنامــۀ تلویزیونــی گفتگو محــور دور همــی، ایجــاد نیازهــای کاذب در نــزد 
ــق مشــاهدات مــا گرچــه در ســایر برنامه هــای  ــر طب ــد. ب ــان را نشــان دادن ــان توســط آن مخاطب
ســلبریتی محور واقع نمــا )رئالیتی شــو( تأکیــد بــر لــوازم منــزل کمتــر دیــده می شــود امــا 
ــن فراغــت« جــزء جدا نشــدنی آن هاســت.  ــان »ســبک زندگی محــوری« و »اهمیــت یافت همچن
اســدی و شاه  قاســمی )1400( بــا مطالعــه ای اســنادی جلوه گرایــی، مصرف گرایــی، مدگرایــی 
و تغییــر ارزش هــای اجتماعــی پوشــش را در رفتــار ســلبریتی ها نشــان دادنــد. مراقــی و خانیکــی 
)1401( بــا مطالعــۀ صفحــات اینســتاگرامرهای زن، تغییــرات مهــم در فرهنــگ بــدن و قنبــری 
باغســتان و جبار پــور )1398( بــا بررســی باگــر زیبایــی ایجــاد زمینه هــای تقلیــد بــرای 

مخاطبــان را متذکــر شــدند.
یافته هــای مــا نشــان می دهنــد کــه ســلبریتی های رســمی معمــولًا بــه دلیــل نیازمنــد بــودن 
ــته و  ــتری داش ــدی بیش ــا پایبن ــررات و هنجاره ــه مق ــمی ب ــای رس ــت در چارچوب ه ــه حرک ب
در صفحــات خویــش و جشــنواره ها نیــز همچنــان بــا »ســبک های پوشــش التقاطــی« تــاش 
ــرد نشــان  ــه ف ــی منحصــر ب ــز، خــود را دارای نمای ــد ضمــن رد نشــدن از خطــوط قرم می کنن
دهنــد؛ امــا باگرهــا، اینفلوئنســرها، یوتیوبرهــا و ماننــد ایــن و خصوصــاً تعــداد بیشــماری از 
ــزان  ــد و می ــدود ندارن ــن ح ــروی از ای ــه پی ــاز ب ــتند نی ــاکن هس ــور س ــارج از کش ــه خ ــا ک آن ه

ــد. ــار و پوشــش« دارن ــار، رفت ــی در گفت بیشــتری »تابوزدای
جاویــد و رحیمیــان )1399( بــا بررســی گفتــار 20 ســلبریتی بازیگــر زن و مــرد ایرانــی و 
بیچرانلــو و محمــدی )1400( بــا بررســی ســلبریتی موســیقی رپ و پــاپ بــر رخــداد بی ادبــی 
در کام و تابوشــکنی در آن هــا تأکیــد کردنــد. عزیــزی و عزیــزی )1400( بــا بررســی دو 
ــا نمایــش زندگــی خصوصــی، مــورد خطــاب  ــد کــه آن هــا ب ــاپ و رپ نشــان دادن ــدۀ پ خوانن
دادن هــواداران، به کار بــردن الفــاظ و حــرکات رکیــک و خــارج از عــرف و ارتباطــات گــرم بــا 
ــد کــه  ــز نشــان می دهن ــا نی ــد. یافته هــای م ــان نوجــوان می پردازن ــه جــذب مخاطب هــواداران ب
بی پروایــی و تابوزدایــی و همچنیــن شــطح گویی در گفتــار خرده ســلبریتی ها از آنجــا کــه 
نشــان دهندۀ ســبک زندگــی راحــت و از طرفــی تقابــل بــا ســاختارهای موجــود، بــرای نوجوانــان 

ــان دارای جذابیــت اســت. و جوان
ــی  ــبکه های اجتماع ــترش ش ــا گس ــژه ب ــان به وی ــان و جوان ــزد نوجوان ــی در ن ــبک زندگ س
ــدا کــرده اســت تــا جایی کــه حتــی موضوعــات مهمــی همچــون تعریــف  اهمیــت ویــژه ای پی



28

شمارهشصتوچهار
سالبیستوچهارم
زمستان1402

مقالهعلمی_پژوهشی

ــه  ــوده به طوری ک ــر از آن ب ــدت متأث ــز بش ــا نی ــکل گیری جنبش ه ــگری و ش ــت و کنش از عدال
در آن ذهــن از عیــن و ایــده از مــاده اهمیــت بیشــتری پیــدا کــرده اســت. بــرای مثــال در جریــان 
ــت  ــر در آن در هیب ــان درگی ــان و جوان ــیاری از نوجوان ــال 1401 بس ــۀ دوم س ــات نیم اعتراض
ســلبریتی ها و باگرهــا ظاهــر شــدند. به طــور خــاص آن هــا و ســایرین در حرکت هــای اعتراضــی 
خویــش معمــولًا ضمــن بــه چالــش کشــیدن مقــررات پوشــش و رد نمادهــای پوشــش رســمی، 
ــان پســران شــلوارک پوش،  ــن شــاهد جری ــد. همچنی ــه استایل ســازی در پوشــش می پرداختن ب
مقنعــه بــه ســر کــردن مــردان، اســتفادۀ کم ســابقه از انــواع هنرهــا همچــون نقاشــی، موســیقی، 

ــم. ــرای آیکون ســازی بودی ــن ب ــد ای مجسمه ســازی و مانن
ــهروندی و  ــائل ش ــون مس ــی همچ ــای مثبت ــلبریتی ها در زمینه ه ــگری: س ــوزش و کنش آم
نیکــوکاری )محیــط زیســت، حمایــت عاطفــی و مالــی از بیمــاران، دوره هــای بحــران جمعــی(، 
ازدواج )امــکان ازدواج و شــروع زندگــی عاشــقانه در هــر ســن و به رغــم شکســت های قبلــی(، 
ضد ســن گرایی )پرداختــن بــه حرفــۀ خویــش به رغــم ســن بــالا( جســارت )مقابلــه بــا قــدرت 
ــا  ــا ب ــه آن ه ــوده بلک ــل نب ــش کام ــای نق ــی ایف ــه گاه ــودن )البت ــاش ب ــطحی(، پرت ــر س در ه
ــر باعــث  ــا یکدیگ ــاط ب ــدد و بی ارتب کم ســوادی، نداشــتن تخصــص، داشــتن شــغل های متع
ــف و از  ــای مختل ــرای گروه ه ــد ب ــن می توانن ــد ای ــورد( و مانن ــم بخ ــه ه ــرا ب ــا اج ــوند ت می ش

جملــه نوجوانــان و جوانــان الگــو باشــند.
سـلطانی فر و همـکاران )1399(، دبـاغ و همـکاران )1399( و کشـکر و دادرس )1400( 
با بررسـی نقش سـلبریتی ها در دورۀ شـیوع ویروس کرونا نشـان دادند که در مدیریت بحران ها 
می تـوان از آن هـا بـرای آمـوزش و جلـب مشـارکت داوطلبانـۀ مـردم در سـاختاری غیردولتـی و 
به طـور کلـی اثرگذاری کمک گرفت. کمالی و توسـلی )1401( معتقدند بازنشـر انواع خشـونت 
علیـه زنـان در صفحـات سـلبریتی ها بـا هدف مسـئولیت پذیری اجتماعـی آنان و آگاهی بخشـی 
بـه گروه هـای مختلـف صـورت گرفتـه اسـت. بـا وجـود ایـن یافته هـای ما نیـز نشـان می دهد که 
ورود برخـی سـلبریتی ها بـه جنبـش »مـن نیـز« و اعام بیانیه از سـوی برخی زنـان بازیگر و حتی 
برخـی چهره هـای نـه چنـدان معتبـر از نظـر هنـری و پرحاشـیه1 سـبب مجادلاتـی میـان برخـی 
چهره هـای رسـانه ای مخالـف آن هـا بـا آنـان بر سـر این موضوع شـد. بـرای مثال آن هـا در مظان 
اتهام هـای اخاقـی و همدسـتی بـا مـردانِ دارای قـدرت، بـرای پیمودن پله های ترقی در گذشـته 
قـرار گرفتنـد، برخـی همـکاران مـرد احسـاس خطـر یـا بی احترامی کردنـد و در مـواردی نیز زیر 
سـؤال بردن ریش سـفیدان سـینما و نیز برخی سـینماگران شبه روشـنفکر همچون کیارسـتمی با 

1. همچون شهره قمر و ریحانه پارسا
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گاه ایرانـی تناسـب زیـادی نداشـت و کلیـۀ ایـن عوامـل موجب شـدند تا حد زیـادی این  ناخـودآ
جنبـش در ایـران به بیراهـه برود.

باشـی و همـکاران )1400(  اردکانی فـرد و رضـوی زاده )1399( و  مولایـی )1395(، 
خیرخواهانـه،  فعالیت هـای  در  آن هـا  نقـش  بـر  سـلبریتی ها  مجـازی  فعالیـت  بررسـی  بـا 
کردنـد.  تأکیـد  شـهروندی  اخـاق  شـکل گیری  به طـور کلـی  و  اجتماعـی  مسـئولیت پذیری 
سـلطانی فر )1399( نیـز بـر آنسـت کـه هـر اندازه عملکرد مناسـب احـزاب، رسـانه ها، نخبگان 
سیاسـی و فکـری بیشـتر باشـد از سـلبریتی ها به عنـوان سـرمایۀ نمادیـن به طـور مناسـب تری 
اسـتفاده می شـود. بـا وجـود ایـن همان گونـه کـه ده صوفیانـی )1398( می گویـد نگـرش آن هـا 
بـه مسـائل اجتماعـی محـدود بـوده و گرچـه حضورشـان در کوتاه مـدت ممکـن اسـت مفیـد 
باشـد امـا دارای آثـار منفـی در درازمـدت بـوده و باعـث محـدود شـدن حضور سـایر گروه های 
مرجـع اصلـح در مسـائل اجتماعـی می شـود. بیدالله خانـی و کهـرزاده )1397( نیز نشـان دادند 
کـه سـلبریتی ها سـعی می کننـد بحران هـای جهانـی و راه حل هـای آن هـا بـه زبانـی عوامانـه و در 
خـارج از قوانیـن و آداب دیپلماتیـک را مقابـل دیپلماسـی دولتـی و رسـمی قـرار دهنـد. این امر 
گرچـه سـبب آگاهـی عمومـی نسـبت به مسـائل حسـاس ملـی و بین المللی می شـود اما بـه دلیل 

پیچیدگـی ایـن عرصه هـا مخاطـرات خـاص خویـش را نیـز دارد.
جایــگاه و مقبولیــت ســلبریتی: پژوهــش اجتهــادی و کشــافی نیا )1398( نشــان می دهــد کــه 
ــج کســب  ــه تدری ــن رســانه های واســط را ب ــای ای ــا و نگرش ه ــان ســلبریتی ها ارزش ه مخاطب
ــف گســترده ای  ــه در طی ــد و آن هــا چــه در اینســتاگرم و چــه در فضــای عمومــی جامع می کنن
هســتند کــه »در یــک ســر آن مخاطبانــی قــرار دارنــد کــه دارای گرایــش میانه روانــه هســتند و 
در ســر دیگــر طیــف مخاطبانــی قــرار دارنــد کــه میــزان گرایــش آن هــا، وارد مرزهــای شــیفتگی 
ــی  ــت نیم ــادی و کشــافی نیا، 1398: 143(. درنهای ــی شــده اســت« )اجته ــالات روان و اخت
ــتند.  ــدک هس ــری، ان ــاد تأثیرپذی ــوارد ح ــد و م ــرار دارن ــتری ق ــف خاکس ــان در طی از مخاطب
خیامــی و همــکاران )1398( نشــان دادنــد کــه ســلبریتی ها برخــی صفــات همچــون قــدرت 
تأثیرگــذاری در عیــن بقــای موقــت، داشــتن رگه هایــی از حقیقــت و دروغ و همزمانــی جاذبــه 

ــد. ــب کرده ان ــه را در خــود ترکی و دافع
شــیفتگی نســبت بــه ســلبریتی: ســبک زندگــی ســلبریتی ها کــه مبتنــی بــر مصــرف نمایشــی، 
حــرکات غیرمعمــول در پوشــش و نــوع روابــط اســت به تدریــج در میــان بســیاری از جوانــان 
نفــوذ می کنــد و گاهــی هویت یابــی صــورت تشــدید یافته ای بــه نــام »پرســتش ســلبریتی« را بــه 
خــود می گیــرد. مخاطبــان ایرانــی بــه دلایلــی همچــون پیوندهــای پنهانــی بــا قــدرت سیاســی و 
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اقتصــادی، ســویه های تاریــک اخاقــی )انحرافــات اخاقــی، مصــرف مــواد مخــدر، فســادهای 
ــی و  ــالان اجتماع ــون فع ــی همچ ــای مرجع ــا گروه ه ــداوم ب ــۀ م ــن(، مقایس ــد ای ــی و مانن مال
ــت  ــلبریتی ها ب ــولًا از س ــا، معم ــا آن ه ــود ب ــی خ ــۀ زندگ ــی از مقایس ــی ناش ــاس بی عدالت احس
نمی ســازند، امــا طرفــداران نوجوانــان و گروه هایــی کــه فاصلــۀ قــدرت )اجتماعــی، اقتصــادی، 
معرفتــی1( بالایــی بــا ســلبریتی ها دارنــد گاهــی بــه پرســتش آن هــا می پردازنــد. سلیمانی ساســانی 
ــرداری از ارزش هــا و  ــه الگوب ــد انتزاعــی ب ــران در بع ــد کارب و همــکاران )1401( نشــان دادن
نگرش هــای آنــان پرداختــه و در بعــد رفتــاری بــه پرســتش و تقلیــد از ســبک زندگــی چهره هــای 
ــد  ــری می توان ــن تأثیرپذی ــوارد ای ــیاری از م ــت در بس ــه پیداس ــد. ناگفت ــان می پردازن محبوبش
ــر  ــداران امی ــا همــان طرف ــن هســتند کــه تتلیتی هــا ی ــا نشــانگر ای مخــرب باشــد. یافته هــای م
تتلــو خواننــدۀ پرحاشــیۀ ایرانــی، به رغــم رفتارهــای او همچــون شــطح گویــی، دشــنام دادن بــه 
طرفــداران، زیــر ســؤال بــردن ارزش هایــی همچــون مــادر و وطــن و انجــام کارهــای غیراخاقــی 
پنهــان و آشــکار، بــه دلیــل ویژگی هایــی همچــون صمیمیــت بــا مخاطــب، نظرخواهــی از آن هــا 
و شــرکت دادن آن هــا در لایوهــای اینســتاگرامی و تابوشــکنی های بســیار کــه دو ویژگــی مــورد 
نیــاز نوجوانــان اســت، او را »نابغــه« و »ســلطان« می خواننــد و بــه او تعظیــم می کننــد. اخیــراً 
هــواداران کایلــی جنــر کارزار اینترنتــی بــرای او راه انداختنــد تــا درآمــد او از صفحــه اش بــه رتبــۀ 
اول در جهــان برســد و یــا نیومــن2 و همــکاران )2011( از خریــد و فــروش اشــیای ســلبریتی ها 
توســط مــردم بــا ایــن بــاور کــه ویژگی هــای خــاص آن هــا بــه ایــن اشــیاء ســرایت یافتــه ســخن 
ــاً  ــتش لزوم ــوند. گاه پرس ــده نمی ش ــی دی ــۀ ایران ــی در جامع ــن نمونه های ــا چنی ــد، ام می گوین
صورت هــای عینــی و دیوانــه واری بــه خــود نگرفتــه و ظاهــراً موجــب اختــال در زندگــی 
ــلبریتی و  ــه س ــبت ب ــب« را نس ــری مخاط ــدرت »تلقین پذی ــا ق ــود ام ــانه نمی ش ــب رس مخاط
پیام هــای مســتقیم و غیرمســتقیم او بیشــتر می کنــد. به طــور مثــال مخاطبــان برنامــۀ دورهمــی 
بــه دلیــل شــیفتگی نســبت بــه مهــران مدیــری و مهمانــان برنامــۀ او )کــه عمدتــاً ســلبریتی های 
عرصــۀ موســیقی و ســینما هســتند( ممکــن اســت پرســش »چنــد بــار عاشــق شــدی؟« او را کــه 
تلویحــاً بــه روابــط متعــدد فراازدواجــی اشــاره دارد، مثبــت تعبیــر کــرده و الگوبــرداری نماینــد.

بحث و نتیجه گیری
در ایــن پژوهــش عــاوه بــر بررســی و مــرور ســلبریتی های ســنتی ایرانــی، انــواع ســلبریتی های 
ایرانــی شــامل باگرهــای ســبک زندگــی، باگرهای مــادر و کــودک، باگرهای زیبایی، اســتایل 

1. گروه هایی که به دلایل مختلف در فرایند معناسازی در جامعه نقشی ندارند.
2. Newman
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ــز، باگرهــای ســفر، باگر-معلم هــا، باگرهــای  فشــن ها، باگرهــای غــذا، باگرهــای طن
پزشــکی، باگرهای دانشــگاهی و باگرهای سیاســی با تمام ویژگی هایشــان شناســایی شــدند. 
ــا  ــا و نگرش ه ــه قضاوت ه ــه چگون ــم ک ــان دهی ــم نش ــر آن بودی ــش ب ــن پژوه ــن در ای همچنی
ــان در  ــا مخاطبانش ــا ب ــل آن ه ــد تعام ــق فراین ــد از طری ــی و جدی ــلبریتی های قدیم ــون س پیرام
زندگــی روزمــره بــه وجــود می آینــد. از رهگــذر »مدیریــت تأثیر گــذاری« شــاهد مضمون هایــی 
همچــون »اصالــت«، »روشــنفکری«، »جنجال آفرینــی« و »پیونــد باقــدرت سیاســی و اقتصادی« 
هســتیم. آن هــا بدیــن منظــور از اســتراتژی هایی همچــون تفاخــر، هاله منــد ســاختن خویــش، 
ــی وارد  ــول و حت ــورد قب ــرادِ م ــری از اف ــا، هاله گی ــگاری، جابجــا شــدن در نقش ه خودخواران
شــدن در نقــش کارگــزار اجتماعــی نیــز اســتفاده می کننــد، امــا اینکــه مخاطــب چگونــه تــاش 
می کنــد تــا بــر اســاس منافــع خویــش گاه بــا آن هــا همراهــی و در بســیاری از مــوارد اجــرای آن هــا 
را برهــم زنــد نیــز اهمیــت بســیار دارد. از رهگــذر فراینــد »هویت یابــی« مضمون هایــی همچون 
»ســبک زندگــی«، »آمــوزش و کنشــگری« و حتــی »پرســتش ســلبریتی« پدیــد می آینــد. بــه نظــر 
می رســد ســبک زندگــی، وســیع ترین حــوزۀ تأثیرگــذاری ســلبریتی بــر مخاطــب اســت و نســبت 
بــه ســایر حوزه هــا مخاطبــان رابطــۀ یک طرفــه و نســبتاً فاقــد انتقــادی را بــا ســلبریتی ها در ایــن 
حــوزه تجربــه می کننــد. باوجــود ایــن گرچــه مخاطــب درنهایــت بــه هویت بخشــی آن هــا نیــاز 
گاه بــوده و تــاش می کنــد در مــوارد مثبــت و تــا جایی کــه منافــع خویــش و جامعــه  دارد امــا او آ
بــه خطــر نیفتــد بــه الگوپذیــری بپــردازد. مخاطــب ایرانــی در مــواردی کــه اتصــال میان ســلبریتی 
و مراکــز قــدرت را کشــف کنــد بــه خوانــش تخالفــی از او و کردارهایــش می پــردازد. همچنیــن 
در مــوارد غیرقابــل قبــول و خصوصــاً زمان هایــی کــه ســلبریتی قصــد دارد تــا خــود را به عنــوان 
عضــوی از روشــنفکران جامعــه قلمــداد کــرده و حتــی در برخــی از مواقــع زمانی کــه می خواهــد 
در نقــش قهرمــان اجتماعــی ظاهــر شــود او را به عنــوان گــروه مرجــع رد کــرده و جایگزین هــای 
بهتــری می یابــد و بنابرایــن همــواره شــاهد »پذیــرش و مقبولیــت نســبی ســلبریتی« هســتیم. پنــاه 
بــردن بــه ســلبریتی ها بــه دلایلــی همچــون هویت یابــی، رهایــی از زندگــی روزمــره، لــذت بــردن 
از فانتزی هــای ذهنــی، کســب راه و رســم زندگــی برخوردارانــه و فاخرانــه و ســلبریتی شــدن و 
برخــورداری از مواهــب اجتماعــی و اقتصــادی آن اســت. مســیر بــرای ســلبریتی شــدن همــوار 
ــه آن  ــد ب ــم و سیاســت( می توانن ــر )عل ــای دیگ ــرادی از حوزه ه ــی اف ــان و حت اســت و مخاطب
بپیوندنــد. بــا وجــود ایــن عــدم تجانــس برخــی حوزه هــا بــا ســلبریتی گری، چالش هــای بســیاری 
را به وجــود آورده اســت. پیوســتن افــراد مختلــف بــه فرهنــگ ســلبریتی پدیــدۀ خرده ســلبریتی 
را بــا تمامــی انــواع آن بــه وجــود آورده اســت کــه اغلــب بــا انگیــزۀ تبدیــل شــدن بــه ســلبریتی 
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ــی  ــی ســلبریتی ایران ــه عبارت ــرد. ب ــی مواهــب آن صــورت می گی ســنتی و برخــورداری از تمام
همچــون مخاطــب خویــش دغدغــۀ نشــان دادن تمایــز را دارد. مخاطبــان نیــز دریافته انــد کــه 
در دورانــی کــه می تــوان اصالــت خانوادگــی کــه در جامعــۀ ایرانــی بــا برخــورداری مالــی و داشــتن 
انــواع قــدرت تعریــف می شــد را از طریــق فضــای برســاختی مجــازی و حــوزۀ ســلبریتی گری 
بــه وجــود آورد، ســلبریتی ها الگــوی مناســبی هســتند. ازایــن رو به رغــم نفــرت پنهانــی نســبت 
بــه آن هــا کــه یــادآور ناکامی هایشــان هســتند همــواره الگوگیــری از ســلبریتی ها و به ویــژه 
خرده ســلبریتی ها وجــود دارد. رقابــت شــدیدی بــر ســر نشــان دادن اصالــت خویــش و نــوآوری 
ــا تمــام  ــد ب ــواع ســلبریتی ســنتی و ســلبریتی های جدی ــان ان ــرای همــراه کــردن مخاطــب، می ب
انــواع آن وجــود دارد و بنابرایــن شــاهد همگرایــی میــان ســلبریتی و خرده ســلبریتی و وام گیــری 
آن هــا از یکدیگــر هســتیم. بــه نظــر می رســد ســلبریتی های ایرانــی، به عنــوان یکــی از نیروهــای 
ــد از  ــه بتوانن ــد، در صورتی ک ــدا کرده ان ــت بیشــتری پی ــر اهمی اجتماعــی کــه در ســال های اخی
برخــی ویژگی هــای نمایشــی و مصرفیشــان چشم پوشــی کــرده و بخشــی از بــار مســئولیت های 
اجتماعــی را بــدوش بکشــند، از نظــر جامعــۀ ایرانــی مقبولیــت بیشــتری پیــدا خواهنــد کــرد. 
عــاوه بــر ایــن بــا مقایســۀ یافته هــا و پیشــینۀ پژوهــش در ســایر کشــورها کــم کاری در بخــش 
مســئولیت اجتماعــی و خــاء فعالیــت ســلبریتی های ایرانــی در عرصــۀ فراملــی کامــاً بــه چشــم 

می خــورد.
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Analysis of the cultural discourse of Iranian female celebrities 
 in virtual space

(Case study of Mahnaz Afshar’s Instagram page)

Maryam Ghazi Esfahani, Ph.D. candidate in culture and communication, 
Bagheral Uloom University, Qom.
 
Abstract
This article aims to investigate Iranian female celebrities and their discourse in 
cyberspace� The attempt of the present research is to analyze the Instagram page 
of Mahnaz Afshar, as an Iranian female celebrity, and in this way to achieve the 
cultural discourse of the Iranian female celebrity in the virtual space� By using 
the method of discourse analysis, the mentioned Padam Page has been investi-
gated and the central signifiers and the hegemonic space governing it have been 
obtained. The results indicate that Paige’s basic signifiers refer to being a people 
person, being emotional, loving people, nature and animals, being famous, be-
ing a feminist, a kind mother, and an overseas artist� After the analysis, the basic 
signs finally lead to the discourse that celebrities want to be a role model for the 
people and that their culture is superior and dominant over the people’s culture� 
Meanwhile, there are obvious contradictions between the discourses obtained 
from Page and the existing facts�
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تحلیل گفتمان فرهنگی سلبریتی  های زن ایرانی در فضای مجازی
)مطالعه موردی صفحه اینستاگرام مهناز افشار(

مریم غازی اصفهانی1

چکیده
ــازی  ــای مج ــا در فض ــان آن ه ــی و گفتم ــلبریتی های زن ایران ــی س ــدد بررس ــه درص ــن مقال ای
ــوان  ــاز افشــار، به عن ــن اســت کــه صفحــه اینســتاگرام مهن ــاش پژوهــش حاضــر ای اســت. ت
یــک ســلبریتی های زن ایرانــی را مــورد تحلیــل و بررســی قــرار داده و از ایــن طریــق بــه گفتمــان 
ــل  ــا اســتفاده از روش تحلی ــد. ب ــی در فضــای مجــازی دســت یاب فرهنگــی ســلبریتی زن ایران
گفتمــان پــدام پیــج یادشــده موردبررســی قرارگرفتــه و دال هــای مرکــزی و فضــای هژمونیــک 
ــه  ــج ب ــای اساســی پی ــه دال ه ــج حاکــی از آن اســت ک ــر آن به دســت آمده اســت. نتای ــم ب حاک
ــات، شــهرت، فمینیســت  ــردم، طبیعــت و حیوان ــودن، دوســتدار م ــی ب ــودن، عاطف ــی ب مردم
ــل  ــس از تحلی ــی پ ــای اساس ــاره دارد. دال ه ــرزی اش ــد برون م ــان و هنرمن ــادر مهرب ــودن، م ب
درنهایــت بــه ایــن گفتمــان رهنمــون می شــوند کــه ســلبریتی ها می خواهنــد الگــوی مــردم 
باشــند و فرهنــگ آن هــا بــر فرهنــگ مــردم برتــری و ســلطه دارد. ایــن در حالــی اســت کــه بیــن 
گفتمان هــای به دســت آمده از پیــج و حقایــق موجــود، تناقض هــای آشــکاری وجــود دارد.
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مقدمه
چهـره یـا سـلبریتی به شـخصی اطاق می شـود کـه معمولًا در زمینـه ای مانند هنـر، جنگ، علم، 
ورزش، رسـانه، مـدل، سیاسـت، ادبیـات، مذهبـی و نظایـر آن در یـک جامعـه شـهرت داشـته 
باشـد. این فرد کنش های رفتاری ویژه ای دارد که از آن با عنوان فرهنگ سـلبریتی یاد می شـود. 
شـهرت پدیده ای اسـت که در طول تاریخ بشـری وجود داشـته اسـت. شـهرت موقعیتی اسـت 
کـه در آن یـک فـرد بالاتـر از بقیـه افـراد جامعـه قـرار می گیـرد و تصـوری از خـود را فرای سـایر 
مـردم قـرار می دهـد. روش هـای قـرار گرفتـن در ایـن شـرایط بـا توجـه بـه سـاختار هـر جامعه و 

�)Braudy, 1986: 17( شـیوه های ارتباطـی متـداول در آن زمـان متفـاوت اسـت
شــهرت و رســانه ارتبــاط تنگاتنگــی بــا یکدیگــر دارنــد و امــکان جدایــی آن هــا از همدیگــر 
وجــود نــدارد. هرگونــه تغییــری در شــرایط رســانه ها، فرهنــگ شــهرت را نیز دســتخوش تغییر 
ــان  ــا مخاطب ــه رســانه های یک ســویه و ب ــب متکــی ب ــگ شــهرت اغل ــدا فرهن ــد. در ابت می کن
انبــوه ماننــد تلویزیــون بــوده اســت. زمانــی کــه رســانه های مشــارکتی و شــبکه های اجتماعــی 
ــر  ــهور نظی ــراد مش ــود. اف ــر نم ــهرت تغیی ــگ ش ــد فرهن ــویه ش ــانه های یک س ــین رس جانش
ــرار  ــاط برق ــود ارتب ــواداران خ ــا ه ــطه ب ــور بی واس ــی به ط ــبکه های اجتماع ــتفاده از ش ــا اس ب
 Marwick, 2015a:( کننــد یــا توهــم چنیــن ارتباطــی رادارنــد و نیــز ظهــور ســتارگان خــرد
140(. عــده ای بــر ایــن باورنــد کــه پررنــگ شــدن مظاهــر مردم ســالاری و دموکراســی و نیــز 
اومانیســم در بــه اوج رســیدن ســلبریتی ها در دیــده شــدن تأثیرگــذار بــوده اســت؛ ایــن جوامــع 
تــاش می کننــد بــه نهادهــای مدنــی و فرهنگــی و دیگــر مظاهــر تمدنــی توجــه ویــژه داشــته 
ــع ســرمایه داری و ورود  ــور جوام ــه آن هاســت. ظه ــر، ســینما و ورزش ازجمل باشــند کــه هن
ــد  ــا باشــد. هرچن ــل ایجــاد چهره ه ــد عام ــز می توان ــات فراغــت نی ــه و اوق در عصــر مدرنیت
عــده ای ظهــور رســانه های جدیــد و به ویــژه ســینما را عامــل اصلــی تشــکیل ســتاره ها تلقــی 

ــران، 1398: 21(� ــی و دیگ ــد )خیام می کنن
پیــش از فراگیــری رســانه های جدیــد افــراد بــا زیــر ذره بیــن بــردن افــراد مشــهور هــر 
جامعــه در هــر دوره تاریخــی، می توانســتند بــه تصویــری از ارزش هــا و باورهــای موردقبــول آن 
جامعــه دســت یابنــد. برخــی از ویژگی هــای فــردی کــه فضیلــت به حســاب می آمدنــد موجبــات 
ــد افــراد را فــارغ از  شــهرت را فراهــم می نمودنــد؛ امــا امــروزه رســانه های جمعــی كــه می توان
ــه شــهرت برســاند )ســلطانی فر و دیگــران، 1399: 223(�  توانمندی هــا و فضیلت هایشــان ب
ــا  ــراد )در فضــای حقیقــی( وجــود دارد ب ــرد در ذهــن اف ــن آنچــه از شــهرت ف به بیان دیگــر بی
ــدگاه  ــن دی ــاف بســیاری وجــود دارد و بی ــی می شــود، اخت آنچــه در فضــای مجــازی بازنمای
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تحلیل گفتمان فرهنگی سلبریتی های زن ایرانی در فضای مجازی 

ــاوت بســیاری اســت  ــاوت تف ــت شــهرت آن هــا متف ــا واقعی ــراد ب کاشــته شــده از شــهرت اف
ــران، 1396: 135(� ــاوردی و دیگ )ش

ــران  ــش کارب ــی و افزای ــی و ارتباط ــای اطاعات ــرفت فنّاوری ه ــا پیش ــر ب ــال های اخی در س
فضــای مجــازی و حضــور فعــال ســلبریتی ها در پیام رســان ها موجــب شــده اســت کــه فضــای 
ــل شــود.  ــگ تبدی ــر فرهن ــان ب ــت و تأثیرگــذاری آن ــه بســتری مناســب جهــت فعالی مجــازی ب
الیــس کاشــمور می گویــد: چــه خوشــمان بیایــد و چــه بدمــان بیایــد فرهنــگ ســلبریتی بــا مــا 
ــر افــکار و  ــه مــا هجــوم  مــی آورد. فرهنــگ ســلبریتی ب اســت، مــا را احاطــه  می کنــد و حتــی ب
ــر می گــذارد و آن هــا را شــکل می دهــد. ایــن فرهنــگ نه تنهــا  ســلوک، ســبک و منــش مــا تأثی
بــر هــواداران ســلبریتی ها بلکــه بــر همــه مــردم تأثیــر می گــذارد. از همیــن رو بــرای کاســتن از 

تأثیــرات فرهنــگ ســلبریتی لازم اســت آن را مــورد تحلیــل و بررســی قــرارداد.
زنــان ســلبریتی در ایــران در ســال های گذشــته نقــش مهمــی در ســلبریتیزه شــدن جامعــه 
ــژه  ــازی به وی ــای مج ــق فض ــه از طری ــر جامع ــان ب ــذاری آن ــی تأثیرگ ــش اصل ــته اند و بخ داش
ــان  ــای خــود مخاطب ــق پیج ه ــا از طری ــرد. آن ه ــی اینســتاگرام صــورت می گی شــبکه اجتماع
زیــادی از اقشــار مختلــف جامعــه را به ســوی خــود جــذب نمــوده و تأثیــر مهمــی در تغییــرات 
ــان در  ــر صفحــات شــخصی آن ــن رو بررســی گفتمــان حاکــم ب ــد. ازای ــه دارن فرهنگــی جامع

اینســتاگرام بــرای مقابلــه بــا ایــن تأثیــرات لازم و ضــروری اســت.
مهنــاز افشــار کــه صفحــه شــخصی او در اینســتاگرام بیــش از 12 میلیــون دنبال کننــده دارد، 
ــن  ــوان ای ــد و می ت ــاب می آی ــتاگرام به حس ــی در اینس ــه ایران ــن هنرپیش ــوان پرطرفدارتری به عن
صفحــه را به عنــوان واحــد تحلیــل در نظــر گرفــت. ابتــدا فراوانــی مفاهیــم کلیــدی مورداســتفاده 
ــرد آن  ــه مقــولات پرکارب ــی ب ــم اصل ــق مفاهی ــل، بررسی شــده و ســپس از طری در واحــد تحلی
دســت یافته و از طریــق دال هــای اساســی رویکــرد کلــی متــن اســتخراج می شــود. ایــن رویکــرد 
ــی  ــه گفتمــان اصل ــد مــا را ب ــل اســت کــه می توان ــر واحــد تحلی ــی همــان گفتمــان حاکــم ب کل

ســلبریتی زن ایرانــی در اینســتاگرام رهنمــون شــود.
بنابرایــن ســؤال پژوهــش بــه ایــن شــرح اســت: گفتمــان فرهنگــی ســلبریتی های زن ایرانــی 
در فضــای مجــازی چیســت و چگونــه از طریــق مطالعــه صفحــه اینســتاگرام مهنــاز افشــار بــه 

ــد؟ دســت می آی
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پیشینه پژوهش
پیشـینه پژوهـش حاضـر بـا اسـتفاده از کلیدواژه هـای سـلبریتی، رسـانه، فرهنـگ و گفتمـان 
گردآوری شـده اسـت. مهم تریـن آثـار موجـود مرتبـط بـا مسـئله پژوهـش حاضـر عبارت انـد از:
 Rich Kids of Tehran: The Consumption of Consumption on مقالــه
the Internet in Iran: بچــه پولدارهــای تهــران: مصــرف اینترنــت در ایــران نوشــته احســان 
ــه درمــورد مصرف گرایــی و هشــتگ  شــاه قاســمی در ســال 2021 میــادی اســت. ایــن مقال
RichKids# در اینســتاگرام اســت. نویســنده معتقــد اســت کاربــران، غــرق در تصاویــر 
افــراد مرفــه در کشــورهای ثروتمنــد، ممکــن اســت در مــورد قــرار گرفتــن در موقعیــت خــود 
ــاهده کننده هســتند  ــط مش ــران فق ــه کارب ــت ک ــی از آن اس ــا حاک ــد. یافته ه ــردازی کنن خیال پ
ــران در  ــه مصــرف دیگ ــوط ب ــر مرب ــری اســت مشــاهده تصاوی ــده شــخص دیگ و مصرف کنن
ــت  ــران اینترن ــن کارب ــدی می شــود؛ بنابرای اینســتاگرام موجــب ایجــاد احســاس خشــم و ناامی
بایــد ســواد رســانه ای داشــته باشــند تــا بــه خــود کمــک کننــد تــا بفهمنــد توجــه آن هــا یــک دارایی 
ارزشــمند شــخصی و جمعــی اســت و بایــد از آن در برابــر نیروهایــی کــه بــه دنبــال سوءاســتفاده 

ــد. ــاع کنن از آرمان هــای مــردم عــادی هســتند، دف
مقالــه ســتارگان ســینما و هویــت آنلایــن: مطالعۀ نشــانه شــناختی بازســازی مفهوم ســتارگی 
پــس از اینترنــت نوشــته رشــیدی و صبــور نــژاد در ســال 1394 اســت. نویســندگان بــه بررســی 
ــد. نتایــج  ــاز شــاکر دوســت پرداخته ان نشــانه شــناختی تصاویــر منتشرشــده در اینســتاگرام الن
نشــان می دهــد کــه اگرچــه به ظاهــر، رســانه های اجتماعــی در فروپاشــی سلســله مراتب حاکــم 
و تمایــزات برجســته ای کــه ســتاره ها را از مــردم عــادی جــدا می کــرد مؤثــر بوده انــد؛ امــا 
ــد  ــه روش هــای تلویحــی در اینســتاگرام بازتولی ــان کلیشــه های ســتارگی را ب ســتارگان، همچن
ــاخت  ــال س ــه دنب ــتاگرام ب ــلبریتی ها در اینس ــه س ــد ک ــان می ده ــش، نش ــن پژوه ــد. ای می کنن
هویــت ســتارگی و معنــا ســازی ســتاره محــور بــا نظام هــای نشــانه ای گوناگونــی چــون لبــاس، 

ــتند. ــش هس ــاص آرای ــیوه های خ ــت ها و ش ژس
مقالــه بــازكاوی فرهنــگ ســلبریتی گــری و تعامــل رســانه ملــی با چهره هــا نوشــته عبدالکریم 
ــد از  ــه خلقتــی در ســال 1398 اســت. نویســندگان معتقدن ــی اســکندری و مرضی خیامــی، عل
طریــق یــک ارتبــاط دوســویه، ســلبریتی ها به عنــوان منبعــی بــرای جــذب مخاطــب و ســودآوری 
رســانه ها هســتند و آن هــا نیــز باهــدف بیشــتر دیــده شــدن و کســب درآمــد در رســانه ها حضــور 
ــه  ــه هرگون ــج حاکــی از آن اســت ک ــال دارد. نتای ــه دنب ــاط مشــکاتی را ب ــن ارتب ــا ای ــد ام دارن
ــاس  ــر اس ــتی ب ــی بایس ــانه مل ــلبریتی ها و رس ــل س ــای تعام ــدف ارتق ــا باه ــا چهره ه ــل ب تعام
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مــدل ارائه شــده بــه سیاســت گذاری روشــن بــرای تربیــت چهره هــای جــوان، تعییــن و تدویــن 
نظــام جدیــد حقــوق متقابــل چهره هــا و رســانه ملــی در عرصــۀ فعالیت هــای هنــری، طراحــی 
زمینه هــای بــرای معرفــی، رشــد و مانــدگاری چهره هــا و درنهایــت گونــه شناســی و طبقه بنــدی 

ســلبریتی ها باشــد.
ــته  ــه نوش ــوان در جامع ــت نوج ــران هوی ــانه و بح ــازی در رس ــلبریتی س ــی س ــه بررس مقال
ــان و محمدحســین شــاه آبادی در ســال 1397  ــد رضــا فیضی ــی، مجی ــی کوچــک زای مصطف
اســت. نویســندگان معتقدنــد در جوامــع رســانه ای شــده هویــت تبدیــل بــه یک مفهوم ســرگردان 
ــن  ــی  شــده اند. ای ــوان نمــاد و الگــو معرف ــان شــده و ســلبریتی ها به عن ــان و جوان ــرای نوجوان ب
جایــگاه ســلبریتی ها به عنــوان محصــول رســانه ها و الگــو بــودن آن هــا بــرای جوانــان و نوجــوان 
را نشــان می دهــد. امــروزه رســانه به جــای ســاخت واقعیت هایــی ماننــد ســلبریتی ها کــه جــای 
ارزش هــای حقیقــی ماننــد کارآفرینــان خدمــت گــذاران جامعــه و نخبــگان را گرفته انــد بایــد بــه 

ــد. ــی جــذاب بپردازن انعــکاس شــاخصه های هویــت در قالب های
میــزان  در  رســانه ها  نقــش  و  مجــازی  و  حقیقــی  شــهرت  تفــاوت  بررســی  مقالــه 
ــور و محمــد حســینی  ــر زاده پ ــده جعف ــه شــاوردی، فروزن ــراد نوشــته تهمین شناخته شــدگی اف
ــراد در فضــای  ــاوت شــهرت اف ــال درك تف ــه دنب ــدم در ســال 1396 اســت. نویســندگان ب مق
ــه  ــوط ب ــات مرب ــد در مطالع ــای جدی ــی روش ه ــی و فضــای مجــازی و توســعه و معرف حقیق
فضــای مجــازی، تحلیــل میــزان کاربردپذیــری ســنت نظریــات تأثیر رســانه در شــرایط گســترش 
مناســبات فضــای جدیــد در فضــای مجــازی و مقایســه تفــاوت تــوان رســانه های مختلــف بــر 
ــان کســانی کــه  ــی شــهرت اســت. یافته هــا حاکــی از آن اســت کــه می ــر موردبررســی یعن متغی
مــردم در موردشــان چیزهایــی می داننــد باکســانی کــه می خواهنــد در موردشــان بداننــد تفــاوت 

ــود دارد. وج
مقالــه بررســی جامعه شــناختی مخاطبــان فرهنــگ ســلبریتی در اینســتاگرام فارســی نوشــته 
مصطفــی اجتهــادی و وحیــد کشــافی نیا در ســال 1398 اســت. ایــن تحقیــق اذعــان مــی دارد 
کــه »ســلبریتی« شــکل جدیــدی از شــهرت اســت کــه تحــت تأثیــر برخــی تغییــرات اجتماعــی 
نظیــر رســانه ای شــدن، افــول دیــن رســمی ســازمان یافته، افــول اقتــدار گروه هــای مرجــع ســنتی 
و کالایــی شــدن، ظهــور کــرده اســت. ایــن شــکل جدیــد از شــهرت، بــه دلیــل دارا بــودن پنــج 
ویژگــی خــاص از اشــکال ســنتی شــهرت، متمایــز گردیــده اســت: واســطه محــوری، مخاطــب 
محــوری، ســرعت  بــالا و دامنــه گســترده، تنوع بخشــی و جابه جایــی. اگرچــه فرهنــگ ســلبریتی 
بــدون حضــور ســلبریتی ها، امکان پذیــر نیســت، امــا ایــن فرهنــگ، فراســوی ســلبریتی ها می رود 
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و مخاطبــان، ارزش هــا و نگرش هــای متناظــر و رســانه های واســط را نیــز در برمی گیــرد. نتایــج 
نشــان می دهــد بیــن گرایــش بــه مذهــب و متغیــر وابســته )گرایــش بــه فرهنــگ ســلبریتی( رابطــۀ 
معکــوس و بیــن دو متغیــر گرایــش بــه رســانه و مصرف گرایــی بــا متغیــر وابســته رابطۀ مســتقیم 

برقــرار اســت
مقالــه تأثیــر کنش هــای اینســتاگرامی ســلبریتی ها بــر ســبک زندگــی کاربــران ایرانــی نوشــته 
عاطفــه عباســی و دکتــر علــی جعفــری در ســال 1399 اســت. نویســندگان معتقدند اینســتاگرام 
به عنــوان یکــی از شــبکه های اجتماعــی، تغییــرات اساســی در ســبک زندگــی و فرهنــگ ایرانیــان 
ــه الگــوی مرجــع كنشــگران، نقــش پررنگــی  ــان ســلبریتی ها به مثاب ــن می ایجــاد کــرده و در ای
داشــته اند. هــدف پژوهــش تبییــن کنش هــای اینســتاگرام ســلبریتی ها بــر ســبک زندگــی کاربــران 
ــران  ــی کارب ــبک زندگ ــر س ــای ســلبریتی ها ب ــه کنش ه ــد ک ــج نشــان می ده ــت. نتای ــی اس ایران
ایرانــی شــامل: الگــوی مصــرف، نــوع پوشــش، اوقــات فراغــت، مدیریــت بــدن و روابــط میــان 

فــردی تأثیرگــذار بــوده اســت.
 Pornography of Networked Feminism: The case of Iranian مقالــه 
Feminist” Instagramers“: پورنوگرافــی فمینیســم شــبکه ای: مــورد اینســتاگرامرهای ایرانی 
»فمینیســت« نوشــته احســان شــاه قاســمی در ســال 2020 اســت. نویســنده معتقــد اســت از 
ــی  ــد از زنانگ ــی جدی ــاد بینش ــه ها و ایج ــتن کلیش ــم شکس ــرای دره ــم ب ــدا، فمینیس ــان ابت هم
ــم  ــم فمینیس ــای مه ــی از تاش ه ــود. یک ــل ب ــردان متمای ــلطه م ــت س ــاً تح ــه عمدت در جامع
مخالفــت بــا عینیــت بخشــیدن بــه بــدن زن بــوده اســت. در فرهنــگ مردانــه، زنانگــی بیشــتر بــا 
بــدن جــوان - و سکســی - شــیء زن همــراه اســت. بــا کمــال تعجــب، در حــدود یــک دهــه 
گذشــته، مــا شــاهد مــوج جدیــدی از فمینیســم بوده ایــم کــه به طــور متناقضــی ســعی می کنــد بــه 
مفهــوم قدیمــی بــدن زن جــوان سکســی شــیء شــده متوســل شــود تــا با همــان مفاهیم فمینیســم 
ــر  ــر صفحــات برت ــروری ب ــه، م ــن مطالع ــد. در ای ــارزه کن ــدن زن مب ــه ب ــت بخشــیدن ب و عینی
فمینیســتی ایرانــی در اینســتاگرام خواهــم داشــت تــا نشــان دهــم کــه زنانگــی در ایــن صفحــات 
عمدتــاً بــه زنــان جــوان، زیبــا و سکســی محــدود می شــود. بــه نظــر می رســد زنــان مســن تر کــه 
اکثریــت زنــان جامعــه را تشــکیل می دهنــد، به طــور سیســتماتیک حــذف می شــوند، فقــط بــه 

ایــن دلیــل کــه فمینیســم شــبکه ای آن هــا را بــرای مخاطبــان مــرد جــذاب نمی دانــد.
مقالــه تبییــن فرهنــگ هــواداری مجــازی در شــبکۀ اجتماعــی اینســتاگرام: دلایــل و زمینه هــا 
حســن اســدزاده شــهیر، طاهــر روشــندل  )موردمطالعــه: هــواداران ســلبریتی ها( نوشــته 
اربطانــی، اســماعیل ســعدی پــور، اکبــر نصــر الهــی کاســمانی در ســال 1400 اســت. هــدف 
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نویســندگان بررســی دلایــل و زمینه هــای فرهنــگ هــواداری از ســلبریتی ها در اینســتاگرام اســت. 
ــی  ــدن زندگ ــی ش ــد از: دیجیتال ــلبریتی ها عبارت ان ــه س ــواداران ب ــل ه ــل تمای ــن دلای مهم تری
ــی رســانه های عصــر  ــه، نقش آفرین ــه، ســلبریتیزه شــدن جامع ــی شــدن جامع ــان، مصرف جوان
اول و فرســایش اعتمــاد نهــادی در جامعــه. عــاوه بــر مــوارد ذکرشــده تغییــر الگوهــای اوقــات 
ــازی  ــا نوس ــیون ی ــه و رواج مدرنیزاس ــری در جامع ــود نابراب ــهرت، وج ــتحالۀ ش ــت، اس فراغ

ــواداری از ســلبریتی ها نقــش داشــته اند. ــز در ه ــا تســهیلگر نی ــه ای ی ــل زمین ــوان عوام به عن
در  خـرد  شـناختی شـهرت  نشـانه  مطالعـه  سـلفی:  قـاب  در  ایرانـی  خـرد  سـتاره های  مقالـه 
اینسـتاگرام نوشـته سـید جمال الدیـن اکبـر زاده جهرمـی و مسـعود تقی آبـادی در سـال 1398 
اسـت. نویسـندگان بـه دنبـال مطالعـه سـتارگان خـرد ایرانی و اسـتفاده آن ها از رسـانه های جدید 
بـرای ورود به نظـام سـتارگی هسـتند. یافته ها نشـان می دهـد که با فراگیری شـبکه های اجتماعی 
نظـام سـتارگی سـنتی کـه تـا پیش ازاین مبتنـی بـر سلسـله مراتب و هنجارهای خاص رسـانه های 
جمعـی بـود، اکنـون دچار تحول شـده اسـت. از تبعـات این تحول ورود افـراد معمولی به جرگه 
سـتارگان اسـت. آن هـا شـیوه اصلـی بـرای ارائـه یـك خـودِ مطلـوب عکس های سـلفی اسـت که 
اغلـب بـر پایـه گفتمانـی جنسـیتی ارائـه می شـوند. تغییـر در فرهنگ شـهرت را می تـوان با دیگر 
تغییـرات کان فرهنگـی ماننـد افزایـش فردگرایـی، تعمیـق عرفـی گرایـی و تضعیـف بعضی از 

شـاخص های دیـن داری در جامعـه ایـران مرتبط دانسـت.
مقالــه ســلبریتی های مجــازی: غریبه هــای آشــنا در عصــر رســانه های اجتماعــی گونــه 
شناســی زنــان مشــهور ایرانــی در رســانه اینســتاگرام نوشــته الهــه اســامی، ســید هاشــم موســوی 
و فردیــن علــی خــواه در ســال 1399 اســت. بــا ظهــور رســانه های اجتماعــی موردتوجــه قــرار 
گرفتــن کالایــی محبــوب اســت. امــروز زنــان ایرانــی زیــادی باهــدف ســرگرمی یــا درآمدزایــی، 
بــه کســب شــهرت در رســانه های اجتماعــی می پردازنــد و ســلبریتی خطــاب می شــوند. نتایــج 
حاکــی از آن اســت کــه برقــراری ارتبــاط تعامــل محــور بــا انتشــار مــداوم زندگــی روزمــره، واقعی 
ــای  ــن ویژگی ه ــه مهم تری ــات ازجمل ــق تبلیغ ــی از طری ــازی، درآمدزای ــد س ــردن، برن ــوه ک جل

خــرده ســلبریتی های زن ایرانــی اســت.
پژوهش هــای یادشــده درصــدد تبییــن مفهــوم ســلبریتی و نقــش آن هــا در جامعــه و شــیوه 
کنشــگری آن هــا در رســانه ها اســت امــا تاکنــون پژوهشــی بــه بررســی گفتمــان حاکم بــر فرهنگ 
ســلبریتی زنــان در فضــای مجــازی و به صــورت ویــژه بررســی در اینســتاگرام نپرداختــه اســت.
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چارچوب مفهومی و نظری
جهــت دســتیابی بــه پرســش اصلــی پژوهــش حاضــر ابتــدا لازم اســت چارچــوب مفهومــی و 

نظــری مربــوط بــه آن ترســیم شــود.

سلبریتی
سـلبریتی عبـارت از شـخص یـا چیـزی اسـت کـه توسـط تعـداد زیـادی از افـراد شناخته شـده 
اسـت)Nayar، 2009: 4(. به عبارت دیگر سـلبریتی کسـی اسـت که دیده می شـود، موردتوجه 
قـرار می گیـرد و در نـزد بخـش قابل توجهـی از عامـۀ مـردم، نسـبت دادن خوش نامـی یـا بدنامی 
شناخته شـده اسـت. روجـک سـلبریتی را یـک فـرد در عرصـۀ عمومـی جامعه، تعریـف می کند. 
او معتقـد اسـت ایـن امـکان وجـود دارد کـه افراد بدنـام نظیر، قاتان سـریالی، تبهـکاران بزرگ 
و حتـی تروریسـت ها نیـز بـه جایـگاه سـلبریتی دسـت یابنـد )اجتهـادی و کشـافی نیا بـه نقـل از 
Rojek، 1398: 116(. گابلـر مهم تریـن مؤلفـۀ زندگـی سـلبریتی، سـرگرمی اسـت و سـلبریتی 
کسـی اسـت کـه زندگـی او بـرای مـردم سـرگرم کننده باشـد. آن هـا افـراد شناخته شـده ای هسـتند 
کـه به واسـطۀ برخـورداری از برخـی ویژگی هـا و صفـات خـاص، از دیگـران متمایـز شـده و در 
نـزد بسـیاری از افـراد نیـز شناخته شـده هسـتند )اجتهـادی و کشـافی نیا، 1398: 116(. از جنبه 
رسـانه ای می تـوان گفـت سـلبریتی كسـی اسـت كـه رسـانه های جمعی ماننـد سـینما، تلویزیون و 
مطبوعـات آن هـا را تبدیـل بـه چهـره کـرده و داخـل نظـم رسـانه ای شـکل یافتـه و رشـد یافته اند 

)سـلطانی فر و دیگـران، 1399: 223(�

سلبریتی شدن
ســلبریتیزه شــدن جامعــه فراینــدی اســت کــه در آن فــرد ســلبریتی جایگاهــی فراتــر از صــرف 
ــی«  ــوان یــک »گــروه منزلت ــا آنجــا کــه خــود را به عن جلب توجــه و مصــرف پیداکــرده اســت ت
ــوان نمــای فرهنگــی جامعــه مــدرن،  در جامعــه مطــرح نمــوده اســت. ایــن گــروه جدیــد به عن
ــه و  ــردم موردتوجــه و تحســین قرارگرفت ــای م ــای توده ه ــا و آرمان ه ــا، رؤیاه ــی از آرزوه تجل
ــردازد. همیــن مســئله موجــب می شــود کــه اشــتیاق  ــه جهت دهــی ارزش هــای فرهنگــی می پ ب
نســل جدیــد بــه خــود بیانگــری و مــورد تحســین و توجــه قــرار گرفتــن افزایــش یابــد و جایــگاه 
ــخ  ــری در تاری ــان دیگ ــر زم ــته تر از ه ــتقل برجس ــی و مس ــک ارزش غای ــوان ی ــهرت به عن ش
ــات انســان شــود« )اســدزاده شــهیر، 1400: 19(. دریســنس ســلبریتی شــدن  اجتماعــی حی
ــد کــه مجموعــه عوامــل ســاختاری در عرصه هــای فرهنگــی، اقتصــادی و  ــدی می دان را فراین
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تحلیل گفتمان فرهنگی سلبریتی های زن ایرانی در فضای مجازی 

ــد:  ــی می دان اجتماعــی زمینه ســاز آن هســتند. او ســلبریتی شــدن را دارای ســه شــاخص اصل
الف( دموکراتیزه شدن: به معنای افزایش دسترسی مردم عادی به پلکان ستاره شدن؛

ب( گونه گون شدن یعنی متنوع شدن حوزه های ظهور سلبریتی ها؛ 
ــه ای درون  ــرای توســعۀ فعالیت هــای حرف ــدی اســت کــه ســلبریتی ها از آن ب ــال: فراین ج( انتق
 Driessens,( زمینــه اصلــی فعالیــت یــا نفــوذ بــه ســایر حوزه هــای اجتماعــی اســتفاده می کننــد

�)2013: 648

فرهنگ سلبریتی
بــه کنش هــای رفتــاری ســلبریتی ها فرهنــگ ســلبریتی گفتــه می شــود. فرهنــگ ســلبریتی یکــی 
از مفاهیــم پرتکــرار توســط پژوهشــگران و نظریه پــردازان ایــن حــوزه اســت. ســلبریتی ها تنهــا 
ــا  ــد )اجتهــادی و کشــافی نیا، 1398: 116( ب بخشــی از فرهنــگ ســلبریتی را تشــکیل می دهن
ــده و وارد  ــود خارج ش ــاختارمند خ ــت س ــلبریتی از حال ــگ س ــن، فرهن ــانه های نوی ــور رس ظه
ــدی  ــد ســلبریتی های جدی ــر موجــب تول ــن ام ــت می شــود. همی ــدون ســاختار اینترن ــای ب دنی
می شــود کــه بی نیــاز از هــر نــوع واســطه ای، بــه جــذب مخاطــب می پردازنــد. آن هــا بــا اســتفاده 
از اســتراتژی های شــهرت در شــبکه های اجتماعــی ازجملــه خــود برنــد ســازی و واقعــی بــودن، 
ــی در  ــران، 1397: 52(. »کنشــگران ایران ــد )اســامی و دیگ ــت می کنن شــهرت خــود را تثبی
فضــای مجــازی، شــبکه اینســتاگرام را بســتری بــرای نمایــش زندگی روزانــه، به اشــتراک گذاری 
جنبه هــای جــذاب ســبک زندگــی و ارائــه گزارشــی از تفریحــات و لذت هــای فردگرایانــه 
می داننــد. به این ترتیــب، راهبردهــای نمایشــی كنشــگران در شــبکه اجتماعــی اینســتاگرام، 
بیشــتر در جهــت بازنمایــی ســبك زندگــی مــدرن اســت و بر مبنــای نظریــه اســتفاده و رضامندی 
ــا،  ــوی نیازه ــه جوابگ ــد ک ــبکه هایی می رون ــا و ش ــا، برنامه ه ــال محتواه ــه دنب ــز ب ــران نی کارب
ذائقه هــا و عاقه منــدی آنــان باشــد. روشــن اســت کــه هرچــه میــزان اســتفاده از اینســتاگرام و 
پیــروی از ســلبریتی ها بیشــتر باشــد، تغییــر در ســبک زندگــی نیــز بیشــتر خواهــد بــود« )عباســی 
و جعفــری، 1399: 51(. رفتــار ســلبریتی ها مؤلفه هــای فرهنگــی مهمــی در زندگــی خانوادگــی 
و اجتماعــی نوجوانــان و جوانــان را تحــت تأثیــر قــرار می دهــد. ایــن مؤلفه هــا عبارت انــد از: 
ــزل، فرهنــگ غــذا خــوردن، آرایــش صــورت،  ــزی من ــاس، چیدمــان و رنگ آمی مــدل مــو و لب
تفریحــات و ســرگرمی افــراد، روابــط عــادی روزانــه آن هــا و واژه گزینی شــان... )کوچک زایــی 

و دیگــران، 1397: 105(�
نکتــه بســیار مهــم ایــن اســت کــه در میــان ایرانیــان زنــان بســیار بیشــتر از مــردان تحــت تأثیــر 
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فرهنــگ ســلبریتی قــرار می گیرنــد. پژوهشــی در ایــن زمینــه نشــان می دهــد کــه »تفــاوت 
ــان در  ــی زن ــودن فراوان ــگ ســلبریتی، بیشــتر ب ــه فرهن ــردان ب ــان و م ــش زن ــن گرای ــادار بی معن
مخاطبــانِ دارای گرایــش بســیار زیــاد و بیشــتر بــودن فراوانــی مــردان در گرایــش بســیار کــم گواه 
ایــن اســت کــه عمــده مخاطبــان ایــن فرهنــگ در ایــران، زنــان هســتند« )اجتهــادی و کشــافی نیا، 

�)142  :1398

سلبریتی های اینستاگرام
پیشــرفت فنّاوری هــای ارتباطــی موجــب پدیــد آمــدن شــبکه های اجتماعــی شــد و فضــای تعامل 
ــوا را فراهــم آورد. اینســتاگرام یکــی از شــبکه های اجتماعــی  و ارســال و دریافــت آســان محت
مبتنــی بــر وب اســت کــه از طریــق آن اشــتراک گذاری عكــس، فیلــم و امــکان پخــش برنامــه 
ــر ســاخته اســت. اینســتاگرام یکــی از پرطرفدارتریــن شــبکه های اجتماعــی  ــده را امکان پذی زن
در ایــران اســت. طبــق آمــار پایــگاه اینترنتــی الکســا، اینســتاگرام در ژانویــه 2017 دارای رتبــه 
ــال  ــزار دنب ــا ه ــی، صده ــران ایران ــیاری از کارب ــوده و بس ــران ب ــد در ای ــزان بازدی ــر می 9 ازنظ
ــت  ــا ســه هــزار کامن ــش از دو ت ــد و بســیاری پســت ها در ظــرف 42 ســاعت، بی ــده دارن کنن
ــر موجــب  ــن ام ــر، 10 شــهریور 1395(. همی ــه خــود اختصــاص می دهــد )خبرگــزاری مه ب
ــد.  ــتفاده کنن ــدن اس ــده ش ــتر و دی ــهرت بیش ــب ش ــرای کس ــا ب ــن فض ــلبریتی ها از ای ــده س ش
ــت. ــوده اس ــی ب ــلبریتی های ایران ــت س ــزاری در خدم ــوان اب ــتاگرام به عن ــر اینس به عبارت دیگ

بــا فراگیــری اینســتاگرام فرهنــگ شــهرت در ایــران نیــز دچــار تغییراتــی شــد و بــرای ســتارگان 
ســنتی ایــن فرصــت را فراهــم نمــود تــا بــه مدیریــت و تثبیــت شــهرت خــود بپردازنــد. 
اینســتاگرام تبدیــل بــه محیطــی بــرای فعالیــت ســتاره های ورزشــی و هنــری ایــران شــده و ایــن 
ــه تحکیــم شــهرت  ــا بهره گیــری از امکاناتــی کــه ایــن رســانه در اختیارشــان گذاشــته ب افــراد ب
ــودن بیشــتر  ــرای قابل دســترس ب ــر ایــن ســتارگان ضمــن تــاش ب ــد. عــاوه ب خــود می پردازن
ــرزاده  ــد )اکب ــز می کنن ــی متمای ــراد معمول ــی خــود را از اف ــا ترفندهای ــواداران خــود ب ــرای ه ب
جهرمــی و تقی آبــادی، 1397: 116(. »در ایــن دوره شــاهد اســتحالۀ اشــکال ســنتی شــهرت 
)اعطایــی، انتســابی و اکتســابی( و رشــد مجــدد ســلبریتی هســتیم. ســینما، تلویزیــون، مجات 
زرد، صنعــت مــد و تبلیغــات ســال های اخیــر شــبکه های مجــازی، اصلی تریــن واســطه 
ــرن از  ــش از نیم ق ــت بی ــس از گذش ــد. پ ــلبریتی« بوده ان ــگ س ــدد »فرهن ــد مج ــران در رش گ
ــاً در  ــی، تقریب ــران، در حــال حاضــر، ســلبریتی های ایران ــگ ســلبریتی در ای شــکل گیری فرهن
گهی نماهــا و فیلم هــای تبلیغاتــی گرفتــه تــا کمپین هــای  تمــام عرصه هــای اجتماعــی، از آ
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انتخاباتــی و فعالیت هــای خیریــه یــا بشردوســتانه، حضــور دارنــد و از ســوی عامــۀ مــردم نیــز 
مــورد اســتقبال قــرار می گیرنــد. ایــن حضــور، محــدود بــه حــوزه هنــر، ســرگرمی و ورزش نبــوده 
و در ســایر حوزه هــا، نظیــر سیاســت و محیط هــای علمــی نیــز، مشــهود اســت« )اجتهــادی و 

�)117 کشــافی نیا، 1398: 

معرفی پیج مهناز افشار
مهنــاز افشــار )متولــد 1356( هنرپیشــه ایرانــی ســینما، تئاتــر و تلویزیــون اســت. او بازیگــری 
را در ســال 1377 آغــاز کــرد و پــس ازآن بــا بــازی در فیلــم ســینمایی دوســتان بــه کارگردانــی 
علــی شــاه حاتمــی بــه ســینما نیــز راه یافــت. افشــار در ســال 1389 بــرای ایفــای نقــش در فیلــم 
ســعادت آباد، ســیمرغ بلوریــن بهتریــن بازیگــر نقــش مکمــل زن را از جشــنواره فجــر بــه دســت 
https://fa.wiki-( ــد ــران زندگــی می کن 1398 در خــارج از ای ــاز افشــار از ســال  آورد. مهن

pedia�org/wiki(. افشــار در دهــه هشــتاد یکــی از چهره هــای تأثیرگــذار ســینمای تجــاری 
ایــران شــد و در ســال های پایانــی ایــن دهــه بــا بــازی در فیلم هــای کارگردانــان متفــاوت ســعی 
کــرد تصویــر شناخته شــده اش را تغییــر دهــد و چندیــن جایــزه و تقدیرنامــه از ســوی منتقــدان 
ــده ســیمرغ بلوریــن بهتریــن بازیگــر  ــاز افشــار برن ــد. مهن و جشــنواره های داخلــی دریافــت کن
نقــش مکمــل زن از بیســت و نهمیــن جشــنواره فیلــم فجــر بــرای بــازی در فیلــم »ســعادت آباد« 

در ســال 1389 شــد.
او یکــی از مشــهورترین و پرطرفدارتریــن ســلبریتی های ایــران اســت کــه صفحــه اینســتاگرامش 
در اســفندماه 1400، 15 میلیــون دنبــال کننــده دارد. او 238 نفــر را دنبال می کند و 789 پســت 
ــران، نویــد  ــی همچــون: ســال های ســخت، اصفهــان ای دارد. در قســمت اســتوری هــا عناوین
افــکاری، خاورمیانــه، ایــران ـ افغانســتان، خوزســتان، پــرواز اوکرایــن و ... بــه چشــم می خــورد. 
در قســمت بیــوی پیجــش خــود را بازیگــر زن معرفــی نمــوده و این عبــارت را به انگلیســی آورده 
اســت: آرزویــم ایــن اســت کــه باهــم باشــیم نــه در مقابــل هــم. موضوعــات پرکاربــرد پیــج او 
عبارت انــد از: فــروغ فرخــزاد، ولنتایــن، بازیگــر زن، حیوانــات، ســینما، ایــران، عکــس، ســال 

نــو و ... بــه فارســی و انگلیســی اســت.
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نظریه گفتمان
نظریــه گفتمــان بــه نقــش اعمــال و عقایــد اجتماعــى معنــادار در زندگــى سیاســى می پــردازد. 
ایــن نظریــه روشــى را کــه نظام هــای معنایــى )گفتمان هــا( طــرز آگاهــى یافتــن مــردم از 
نقش هایشــان در جامعــه را شــکل می دهنــد بررســى می کنــد و بــه تجزیه وتحلیــل شــیوه 
تأثیرگــذاری ایــن نظام هــای معنایــى یــا گفتمان هــا بــر فعالیت هــای سیاســى می پــردازد. 
ــدى  ــى مجموعــه عقای ــه مفهــوم ســنتى و محــدود آن )یعن ــوژى، ب ــد ایدئول گفتمان هــا را نبای
کــه به وســیله آن عامــان اجتماعــى، اعمــال اجتماعــى سازمان یافته شــان را توجیــه و تشــریح 

می کننــد( پنداشــت )هــوارث و ســلطانی، 1377: 1(�

نظریه مدیریت هماهنگ معنا
ایــن نظریــه کــه یــک نظریــه تفســیری و بــر اســاس ســنت اجتماعــی فرهنگــی و پدیدارشناســی 
شــکل گرفته، بیــان می کنــد کــه مردم در مکالمات، با رســیدن بــه میزانی از انســجام و هماهنگی 
)مدیریــت مفاهیــم( معانــی را بــا همدیگــر خلــق می کننــد. به عبارت دیگــر، اشــخاص وقتــی در 
گاه به صــورت مشــترک  گاه یــا ناخــودآ گفتگــو قــرار می گیرنــد، ســعی دارنــد به صــورت خــودآ
واقعیت هــای اجتماعــی خودشــان را بســازند و به طــور هم زمــان جهان هایــی را خلــق کننــد کــه 
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آن هــا را شــکل دهــد و تفســیری مجــدد از آن هــا مطــرح نمایــد. طرفیــن ارتبــاط از طریــق تفســیر 
مشــترکی کــه ایجــاد کرده انــد داســتان های روایت شــده خودشــان را مطــرح کــرده و بــه انســجام 
ــراد  ــه اف ــه ب ــد ک ــه می ده ــا ارائ ــم و الگوه ــه ای از مفاهی ــه، مجموع ــن نظری مجــدد برســند. ای
ــر  ــر و اثربخش ت ــاط موفق ت ــراری ارتب ــد و در برق ــترش دهن ــود را گس ــد درک خ ــک می کن کم
باشــند. به عبارت دیگــر ایــن افــراد در موقعیت هایــی کــه قــرار می گیرنــد بــر اســاس الگوهــای 
ارتباطــی فرهنــگ خودشــان عمــل می کننــد. هــر کــس به عنــوان یــک فــرد الگوهایــی متــداول 
و خــاص از تعامــل بــا دیگــران را توســعه می دهــد و ایــن ســازگاری بخــش بزرگــی از چیــزی 

اســت کــه نــام آن را »شــخصیت« گذاشــته اند )گادیکانســت، 1396: 102(�
ایــن نظریــۀ کاربــردی تــاش می کنــد تــا بــا بهره گیــری از چارچــوب ویتگنشــتاینی، الگوهــای 
مناســب فرهنگــی تعامــل را بســازد. در ایــن مســیر و ذیــل ســه ســاحت تفســیری، انتقــادی و 
کاربــردی، نظریــه مدیریــت هماهنــگ معنــا، ارتبــاط طرفینــی را بــا پرســش هایی مواجــه می کنــد 
ــن،  ــه الگــوی مناســب فرهنگــی تعامــل را تحقــق بخشــد )بشــیر و امی ــل ب ــق نی ــا از آن طری ت
ــخگویی  ــدد پاس ــده درص ــاحت های یادش ــدام از س ــه، هرک ــن نظری ــاس ای ــر اس 1398: 5(. ب
بــه ایــن پرســش ها هســتند کــه ارتبــاط گــران درروش معمولــی ارتبــاط خــود چــه کار می کننــد؟ 
ــری  ــان بهت ــد جه ــه می توانن ــد؟ و چگون ــزی را ایجــاد می کنن ــد؟ چــه چی ــن می کنن و چــرا چنی
ــوان یــک ســلبریتی  ــاز افشــار به عن ــه در بررســی گفتمــان فرهنگــی مهن ــد؟ ایــن نظری خلــق کنن

ارتباط گــر ســودمند اســت.
در چارچــوب مفهومــی ابتــدا مفهــوم ســلبریتی و فراینــد ســلبریتیزه شــدن تبییــن شــده اســت. 
در ایــن فراینــد فــرد جایگاهــی فراتــر از جلــب توجــه پیــدا کــرده و خــود را بــه عنــوان یــک گــروه 
منزلتــی مطــرح می نمایــد. ایــن گــروه منزلتــی جدیــد فرهنــگ ویــژه ای را از خــود بــه نمایــش 
ــروه در فضــای  ــن گ ــگ ای ــای ارتباطــی ورود فرهن ــت و فناوری ه ــور اینترن ــا ظه ــذارد. ب می گ
مجــازی و ارائــه آن بــه هــزاران مخاطــب پدیــده ای بــه نــام ســلبریتی اینســتاگرام را شــکل داده 
اســت. آنهــا افــرادی هســتند کــه بــا اشــتراک گــذاری تصویــر و فیلــم از خــود بــه دنبــال جــذب 
مخاطــب و کســب شــهرت بیشــتر از ایــن فضــا بــرای خــود هســتند. پیــج مهناز افشــار بــه عنوان 
یــک بازیگــر مشــهور ایرانــی بیشــترین تعــداد دنبــال کننــده را در میــان بازیگــران زن ایرانــی در 
اینســتاگرام دارد. بــا اســتفاده از نظریــه گفتمــان بــه روشــی کــه نظــام معنایــی موجــود در پیــج 
ــه افــکار عمومــی در جامعــه اســت، توجــه شــده اســت.  ــاز افشــار در صــدد شــکل دهی ب مهن
عــاوه بــر ایــن بــا اســتفاده از نظریــه هماهنــگ معنــا نشــان می دهیــم کــه چگونــه گفتمــان بــا 
مدیریــت معانــی و مفاهیــم موجــود در متــن می توانــد تاثیرگــذاری خــود را بــر مخاطبــان داشــته 
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باشــد؛ بــه عبــارت دیگــر روشــی کــه معنــا در ایــن پیــج مدیریــت می شــود تــا افــکار و ایده هــای 
صاحــب صفحــه بــه مخاطــب انتقــال داده شــود.

روش پژوهش
روش پژوهـش حاضـر، یـک روش کیفـی بـه نـام روش تحلیـل گفتمـان پـدام اسـت. ایـن روش 
مشـابه روش تحلیـل گفتمـان انتقـادی فـرکاف اسـت امـا چـون فـرکاف نیـز مانند سـه الگوی 
دیگـر، نمونـه تحلیلـی یـا فراینـدی جهـت انجـام تحلیـل گفتمـان به صـورت عملیاتـی ارائـه 
نمی دهـد، روش پـدام بـرای ایـن جسـتار انتخاب شـده اسـت. تحلیـل گفتمـان پـدام روشـی از 
درک و فهـم متـن، زمینـه و فرامتـن اسـت؛ امـا این روش بایـد به گونه ای طراحی شـود که بتواند 
ماننـد تحلیـل موجـود در روش هـای کمـی، نوعی عینیـت را بازنمایی کند. خـروج از ذهنیت در 
ارائـۀ تحلیـل بـه معنـای بی توجهی به معناهـای انتزاعی و ذهنـی در فرایند تحلیل نیسـت. توجه 
بـه عینیـت و ذهنیـت در تحلیل هـای کیفی یکی از اصلی ترین مسـائلی اسـت که بایـد موردتوجه 
جـدی قـرار گیـرد و در تحلیـل گفتمـان نیـز این مسـئله حائز اهمیت اسـت؛ اما فراینـد عملیاتی 
بایـد از عینیـت بیـش از ذهنیـت برخـوردار باشـد. به عبارت دیگـر، همان گونـه کـه روش هـای 
کمـی نوعـی عینـی سـازی آمـاری را بـرای ایجـاد ارتبـاط معنایـی میـان محتـوا و فهـم ایجـاد 
می کننـد، روش هـای تحلیـل گفتمانـی نیـز باید نوعی عینیت سـازی کیفی را برای شـیوه کشـف 
معنـا و مصادیـق معنایـی بازتـاب دهنـد )بشـیر، 1390: 10(� در پـدام عـاوه بر 3 سـطحی که 
فـرکاف بـرای تحلیـل برمی شـمرد، بـا 2 سـطح دیگر نیـز روبرو هسـتیم: این 5 سـطح تحلیلی 
شـامل »سـطح - سـطح«، »عمق - سـطح«، »سـطح - عمق«، »عمیق« و »عمیق تر« هسـتند 
)بشـیر، 1391، ج 2: 15(� »سـه سـطح اول در حقیقت، مربوط به توصیف اسـت. توصیفی 
کـه بـا تکیـه، بـر اصـل متـن، معناهـای هژمونیـک و ضمنـی متـن بـا انتخـاب جمـات همسـو 
باهـدف تحلیـل، کشـف رابطـۀ میـان معناهای مشـترک در جمات همگـرا در متـن و درنهایت 
قرائـت معناهـای جمـات همسـو در متـن بـا سـایر معناهـای مسـتخرج دیگـر متـن به طورکلی 
اسـت. ایـن مرحلـه، حرکـت در داخـل متـن، از سـه جهـت: متـن هـدف دار، متـن همسـو و متن 
موجـود اسـت کـه نوعـی از تلفیـق بیـن معناهـای هژمونیـک، تحت اللفظـی و معناهـای ضمنـی 
را بـه دنبـال دارد... در ایـن مرحلـه نوعـی تعامـل میـان متن و ذهنیت مفسـر برقرار می شـود. در 
حقیقـت تحلیلگـر یـا مفسـر، در اینجـا میـان عینیـت متـن و ذهنیـت خـود پلـی ایجـاد می کند. 
از طرفـی در عینیـت متـن، بینامتنیـت درون متنـی در کشـف معناهـای موجـود دخالـت می کنـد 
و از طـرف دیگـر ذهنیـت مفسـر و تحلیلگـر، بـا توجـه به اهـداف تحلیل - که نوعـی بینامتنیت 
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بـه معنـای نقـد گرایـش بیرونـی بـرای انتخـاب جمـات و مفاهیمی اسـت که در کشـف معانی 
ضمنـی دخیـل اسـت - اقدام به گزینش و تحلیـل می کند.« )بشـیر، 1391: 12-11( »در این 
مرحلـه مهم تریـن مسـئله، کشـف دال های مرکـزی و ایجاد مفصل بندی های مناسـب میان متون 
گوناگـون اسـت. روابـط مفصل بنـدی شـده در متـون مختلـف )متـن هـدف دار، متـن همسـو و 
متـن موجـود( نوعـی از روابط میـان معنای هژمونیک، تحت اللفظی و معنای اصطاحی اسـت 
کـه می تواننـد در تحلیـل مراحـل بعـدی مؤثـر باشـند ... . کشـف روابـط توصیفـی در ایـن سـه 

جهـت متنـی، زیربنـای کشـف معانی بعـدی اسـت« )بشـیر، 1391: 11-12(�

نمودار 1. سطوح تحلیل گفتمان روش پدام (بشیر، 1391، ج 2: 11(

در همین راستا، پژوهش پیش رو از طریق مراحل زیر انجام می شود:
ایــن پژوهــش، بــر روی پیــج اینســتاگرام مهنــاز افشــار انجــام می شــود. پســت ها و اســتوری های 
پیــج کــه بــا موضــوع فرهنــگ مرتبــط اســت انتخاب شــده و تحلیــل گفتمــان طــی مراحــل زیــر 

بــر روی آن هــا انجــام می شــود.
ــان  ــل گفتم ــر اســاس روش تحلی ــم موجــود ب ــدا مفاهی ــه ابت ــن مرحل ــف: در ای ــه توصی مرحل
توصیــف می شــوند. ســپس توصیفــی از متــن و فرامتــن ارائه شــده و در حقیقــت درصــدد 
کشــف دال هــای مرکــزی و مفصل بندی هــای مناســب میــان متــن پیــج و متــون دیگــر اســت 

)بشــیر، 1391، ج 2: 11-12(�
مرحلــه تفســیر: در ایــن مرحلــه، نوعــی از »بینامتنیــت میــان ذهنیــت تحلیلگــر«، »بینامتنیت های 
ــه  ــت ک ــدد آن اس ــر درص ــه و تحلیلگ ــه قرارگرفت ــی« موردتوج ــای بینامتن ــط و »گفتمان ه مرتب
ــۀ  ــی از رابط ــل، نوع ــی تحلی ــل قبل ــت آمده از مراح ــج به دس ــت و نتای ــه بینامتنی ــن س ــان ای می

ــد« )بشــیر، 1391، ج 2: 19(� ــم ایجــاد نمای ــی و قابل فه منطق
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ــی مفســر و تحلیلگــر  ــت نهای ــام داشــته و قرائ ــن: »در اینجــا تحلیلگــر حضــور ت ــه تبیی مرحل
ــر،  ــده و تحلیلگ ــای پدیدآورن ــه، بینامتنیت ه ــن، زمین ــتفاده از مت ــا اس ــه ب ــرد ک ــورت می گی ص
ــش  ــا گرای ــن ب ــی مت ــای احتمال ــده و فرامتن ه ــش پدیدآورن ــا گرای ــی ب ــن اصل ــای مت فرامتن ه
ــی،  ــیر و حاتم ــرد« )بش ــورت می گی ــی ص ــل اساس ــه و تحلی ــتفاده قرارگرفت ــر مورداس تحلیلگ
ــج به دســت آمده از مراحــل  ــۀ بررســی نتای ــطح، مرحل ــن سـ ــه ای ــن مرحل 1388: 102(. در ای
ــی و چارچــوب  ــه گفتمــان اصل ــق درنهایــت ب ــن طری ــن اســت. از ای ــه فرامت ــا توجــه ب ــی ب قبل

ــت. ــم یاف ــی دســت خواهی ــوان ســلبریتی زن ایران ــاز افشــار به عن ــج مهن فرهنگــی پی

جامعه پژوهش و واحد تحلیل
پژوهــش حاضــر بــه روش کیفــی انجــام می شــود و بــه بررســی گفتمــان فرهنگــی مهنــاز 
ــارت اســت  ــه عب ــوان ســلبریتی زن ایرانــی می پــردازد. واحــد تحلیــل در ایــن مقال افشــار به عن
ــن  ــوان مت ــه به عن ــفندماه 1400 ک ــا اول اس ــار ت ــاز افش ــج مهن ــتوری های پی ــت ها و اس از پس

موردبررســی و تحلیــل گفتمانــی قــرار می گیــرد.

یافته های پژوهش
شــمارش واژگان و احتســاب فراوانــی آنهــا یــک روش عینــی بــرای بــه دســت آوردن محورهــای 
اصلــی در متــن اســت. بــه دســت آوردن فراوانــی مفاهیــم پژوهشــگر را بــه محورهــای اصلــی 
متــن مــورد بررســی و از طریــق آن بــه گفتمــان موجــود در متــن رهنمــون می ســازد. پیــش فــرض 
ــن واژگان  ــی در پرتکرار تری ــدی و موضوعــات اصل ــم کلی ــن اســت کــه مفاهی روش حاضــر ای
ــطح  ــت از س ــی برداش ــان یعن ــل گفتم ــه تحلی ــن لای ــه اولی ــا را ب ــد م ــد و می توان ــروز می یاب ب
رهنمــون ســازد. بــه همیــن دلیــل فراوانــی مفاهیــم و موضوعــات کلیــدی مورداســتفاده در متــن 

ــه نمایــش درمی آیــد. واحــد تحلیــل، بررسی شــده و در جــدول شــمارۀ )1( ب

جدول 1. فراوانی مفاهیم کلیدی و موضوعات اصلی موجود در پیج

فراوانیمفاهیم و موضوعات اصلیردیف

12آزادی/ شادی/رهایی1

20آرزو/آینده/زندگی/امید2

30صلح/عشق/دوستی/مهر3

34سگ/حیوانات/خشونت علیه حیوانات4

95سینما/فیلم/تئاتر5



59

شمارهشصتوچهار
سالبیستوچهارم

زمستان1402

تحلیل گفتمان فرهنگی سلبریتی های زن ایرانی در فضای مجازی 

40مادری/فرزند/دختر6

15درد/سختی/دل تنگی7

29فستیوال/جشنواره8

21ایران/سرزمین/وطن9

26شعر/ ادبیات/موسیقی10

25زنان/روز مادر11

30طبیعت/کاشت درخت12

19خانواده/پدر/ مادر/ خواهر13

39کرونا/ماسک/واکسن14

12پرستار/پزشک/سامتی15

3اصفهان/زاینده رود16

6خشونت علیه زنان17

5کودک آزاری18

31ورزش زنان19

103مد و لباس/آرایش20

43سبک زندگی21

260عکس سلفی/نقاشی/کاریکاتور22

19یوگا/دوچرخه/ موتورسواری/ورزش23

76هنرمندان24

15خوزستان/اهواز25

19خیریه/انسان دوستی26

4تاجیکستان27

9افغانستان28

12پاییز29

9تبلیغات تجاری پوما30

13فوتبال31

11نوروز/چهارشنبه سوری/یلدا/سیزده بدر32

5پاسکو/ معدن سانچی/سیل سیستان و بلوچستان33

3شهید/شهدای غواص/خرمشهر34

بــا بررســی کمــی مفاهیــم کلیــدی و موضوعــات اصلــی پیــج درمی یابیــم کــه مفاهیمــی چــون 
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»عکــس سلفی/نقاشــی/کاریکاتور« 260 بــار، »مد/لبــاس / آرایــش« 103 بــار و »ســینما / فیلــم 
/ تاتــر« 105 بــار و »هنرمنــدان« 76 بــار به کاررفتــه اســت. ایــن نکتــه حاکــی از آن اســت مهنــاز 
افشــار در پیــج خــود بــر بازنمایــی شــخصی تمرکــز دارد و مــد و لبــاس و همچنیــن فیلــم و تاتــر 
و ســینما مهم تریــن موضوعــات موردتوجــه او هســتند. ایــن در حالــی اســت کــه بــه موضوعاتــی 
ماننــد انسان دوســتی، صلــح، امنیــت توجــه کمتــری شــده اســت. بــه موضــوع مــادری و فرزنــد 

دختــرش توجــه شــده امــا بــه مؤلفه هــای تربیــت فرزنــد پرداختــه نشــده اســت.
ــی را  ــوان مقولات ــاز افشــار می ت ــج مهن ــرد پی ــی و موضوعــات پرکارب ــم اصل ــا بررســی مفاهی ب
ــن  ــد کــه مهم تری ــه را شــکل می دهن ــک مقول ــا یکدیگــر ی ــط ب ــوم مرتب ــد مفه ــب داد. چن ترتی

ــه نمایــش درآمــده اســت. آن هــا در جــدول شــمارۀ )2( ب

جدول 2. مفاهیم و مقوله های پرکاربرد

مقوله های کمیمجموعه مفاهیمردیف

1

نوروز/چهارشنبه سوری/یلدا/سیزده بدر
پاسکو/ معدن سانچی/سیل سیستان و بلوچستان

شهید/شهدای غواص/خرمشهر خوزستان/اهواز ایران/
سرزمین/وطن/ اصفهان/زاینده رود

توجه به ایران و مناسک سنتی و 
امور داخلی و وقایع روز کشور

2
آزادی/ شادی/رهایی/آرزو/آینده/زندگی/امید

صلح/عشق/دوستی/مهر/ درد/سختی/دل تنگی
بروز احساسات و عواطف درونی

مواجهه با فراگیری کروناکرونا/ماسک/واکسن/پرستار/پزشک/سامتی3

4
فستیوال/جشنواره/ هنرمندان/ شعر/ ادبیات/موسیقی/سینما/

فیلم/تاتر
توجه به هنر در ایران

5
مد و لباس/آرایش/سبک زندگی/ عکس سلفی/نقاشی/

کاریکاتور/ یوگا/دوچرخه/ موتورسواری/ورزش
بازنمایی سبک زندگی مدرن و 

فعالیت های روزمره

6
سگ/حیوانات/خشونت علیه حیوانات/ خیریه/

انسان دوستی/ طبیعت/کاشت درخت/ پاییز
توجه به طبیعت و حیوانات

7
مادری/فرزند/دختر/ زنان/روز مادر/ خانواده/پدر/ مادر/ 

خواهر/خشونت علیه زنان/ کودک آزاری/ ورزش زنان
خانواده خود و امور زنان
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ــاز افشــار را  ــاز اینســتاگرام مهن دو جــدول پیش گفتــه مفاهیــم و موضوعــات اصلــی پیــج مهن
ازنظــر کمــی موردبررســی قــرار می دهــد. در ادامــه بــه بررســی پیــج بــه روش تحلیــل گفتمــان 
پــدام پرداختــه می شــود. در مرحلــۀ نخســت، در جــدول 3، ســطوح »ســطح - ســطح«، 
»عمــق - ســطح«، »ســطح - عمــق« کــه ســه ســطح اولیــه تحلیــل گفتمــان پــدام و مربــوط بــه 
ــر« از  ــق« و »عمیق ت ــش داده می شــوند. در دو ســطح »عمی ــن هســتند نمای ــف مت ــه توصی لای
طریــق کشــف بینامتنیت هــا، فضــای هژمونیــک متــن تبییــن شــده و در جــدول )4( و بخــش 

نتیجه گیــری ارائــه  شــده اند.

جدول 3. سه مرحلۀ ابتدایی تحلیل گفتمان پدام پیج

ردیف
(سطح-سطح)

برداشت از اصل متن
(عمق-سطح)

جهت گیری و گرایش متن

(سطح-عمق)
تحلیل توجیهی با توجه به سایر 

گرایش های متن

1

مهناز افشار در پیج خود به 
توجه به ایران و مناسک سنتی 

و امور داخلی و وقایع روز 
کشور توجه دارد

مهناز افشار دوستدار ایران و 
آداب ورسوم و مردم ایران است

او یک هنرمند مردمی است

2
مهناز افشار در پیج خود 

احساسات و عواطف خود را 
بروز می دهد

او به عواطف و احساسات 
توجه دارد

او یک هنرمند عاطفی است

3
مهناز در مورد فراگیری کرونا 

واکنش نشان می دهد

ازنظر او فراگیری کرونا 
موضوع مهم و قابل توجهی 

است

او در مورد سامتی مردم حساس 
است

4
مهناز افشار به مسئله فیلم و 
سینما و جشنواره ها توجه دارد

او در فیلم ها و جشنواره های 
زیادی حضورداشته است

او یک هنرمند مشهور است

5
مهناز افشار به مسائل مربوط 
به مد و لباس و سبک زندگی 

مدرن می پردازد
او یک فرد مدرن و به روز استاو سبک زندگی مدرن دارد

6
مهناز افشار در پیج خود به 
طبیعت و حیوانات می پردازد

او به طبیعت و حیوانات توجه 
دارد

او یک هنرمند دوستدار طبیعت و 
حیوانات است
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7
مهناز افشار در مورد دخترش 
و خانواده اش پست می گذارد

او به خانواده و مادری توجه 
دارد

او مادری مهربان و فردی 
خانواده دوست است

8
مهناز افشار به مسائل مربوط 

به زنان می پردازد
او نسبت به رعایت عدالت در 

مورد زنان توجه دارد
او یک هنرمند فمینیسم است

9
مهناز افشار در مورد مردم 

کشور تاجیکستان و افغانستان 
مطلب می گذارد

او به مسائل کشورهایی که 
فرهنگ مشابه با ایران دارند 

توجه دارد
او یک هنرمند برون مرزی است

در مرحلــۀ عمیــق )عمق-عمــق(، درصــدد ارائــه تفســیری از مرحلــۀ ســطح-عمق از طریــق 
کشــف دال هــای اساســی آن هســتیم تــا بتوانیــم بــه رویکــرد کلــی متــن از طریــق کشــف رابطــۀ 
معنایــی بیــن متــن و زمینــه، دســت پیــدا کنیــم. ایــن دال هــای مرکــزی در جــدول شــمارۀ )4( 

ــد. ــه نمایــش درآمده ان ب

جدول 4. دال های اساسی گفتمانی سطح عمیق

دال های اساسی متن مستخرج از پیج مهناز افشارردیف

مردمی بودن1

عاطفی بودن2

دوستدار مردم، طبیعت و حیوانات3

شهرت زیاد4

فمینیست5

مادر مهربان6

هنرمند برون مرزی7

تحلیل
ــده در اینســتاگرام را دارد و از همیــن جهــت  ــال کنن ــاز افشــار بیشــتر دنب پیــج اینســتاگرام مهن
پرطرفدارتریــن زن بازیگــر یــا بــه عبــارت دیگــر پرمخاطب تریــن ســلبریتی زن ایرانــی به حســاب 
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می آیــد. گفتمــان موجــود در صفحــه او نشــان دهنــده فرهنــگ او بــه عنــوان ســلبریتی اســت و 
ــلبریتی های زن  ــگ س ــده فرهن ــان دهن ــد نش ــتاگرام او می توان ــه اینس ــی صفح ــن رو بررس از ای
ایرانــی باشــد. دال هــای اساســی پیــج مهنــاز افشــار در مرحلــه ســوم تحلیــل نشــان دهنده گفتمان 
فرهنگــی او به عنــوان یــک ســلبریتی زن ایرانــی اســت. پــس از اســتخراج رویکــرد کلــی پیــج از 
ــه  ــج موردبررســی ب ــه مــورد پی ــن و زمین ــن مت ــق بینامتنیت هــای موجــود در آن، رابطــه بی طری
دســت می آیــد. مباحــث اصلــی ایــن پیــج ناظــر بــه موضوعاتــی ازجملــه ایــران و مســائل مربــوط 
بــه آن، احساســات و عواطــف درونــی، مواجهــه بــا فراگیــری کرونــا، هنر، ســبک زندگــی مدرن، 

طبیعــت و حیوانــات، خانــواده و مســائل مربــوط بــه زنــان اســت.
اشــاره بــه ایــن نکتــه کــه او و همچنیــن ســایر ســلبریتی های زن ایرانــی بــه مســائل مربــوط بــه 
کشــور و نیــز شــیوع کرونــا و مــوارد دیگــری کــه ذکــر شــد توجــه دارنــد و نســبت بــه آن واکنــش 
مناســب انجــام داده انــد. آن هــا بــه ســامتی مــردم و نیــز امــور مربــوط بــه زنــان توجــه دارنــد و 
ــا دارای شــهرت در داخــل و خــارج از کشــور  ــد. آن ه ــی فمینیســم به حســاب می آین هنرمندان
ــد مــدرن و  هســتند. شــیوه زندگــی و ســبک پوشــش و آرایــش آن هــا نشــان دهنده یــک هنرمن
بــه روز اســت کــه البتــه تبلیغــات تجــاری در اینجــا نقــش اساســی بــازی می کنــد. عــاوه بــر ایــن 
هنرمنــدان زن ایرانــی بــه خانــواده و نقــش مــادری توجــه دارنــد. مهنــاز افشــار در پیــج خــود را 

ــد. ــی می کن ــردی خانواده دوســت معرف ــان و ف ــادری مهرب م
گذشــتن از ســطوح تحلیــل و دســتیابی بــه فرامتــن نشــان می دهــد کــه گفتمــان فرهنگــی مهنــاز 
ــدان زن  ــک را می رســاند کــه هنرمن ــای هژمونی ــن معن ــی ای ــوان ســلبریتی زن ایران افشــار به عن
ایرانــی افــرادی هســتند کــه بــه فرهنــگ و هنــر ایــران همچنیــن مســائل مربــوط بــه زنــان طبیعــت 
ــد.  ــز بایــد از آن هــا در ایــن امــور پیــروی کنن ــد و ســایر مــردم نی و حیوانــات توجــه ویــژه دارن
ــا تبعیــت از  ــرای ســایر مــردم باشــند و ب ــد الگــوی مناســبی ب ســلبریتی های زن ایرانــی می توان

ــود! ــه ب ــدرن انسان دوســت و درعین حــال شــاد و مرف ــه روز م ــرادی ب ــوان اف آن هــا می ت
ــه مدیریــت هماهنــگ شــده  ــا اســتفاده از نظری ــه ایــن ســطح از تحلیــل یافته هــا ب پــس از ارائ
معنــا تطبیــق داده می شــود. در بخــش نظــری ایــن نظریــه در ســاحت های تفســیری، انتقــادی و 
کاربــردی نشــان داده می شــود و نیــز پاســخگویی بــه ایــن پرســش ها: ارتبــاط گــران شــخصی کــه 
در یــک پیــج اینســتاگرام بــا دنبــال کننــدگان خــود ارتبــاط برقــرار می کنــد و بــه بازنمایــی امــوری 
ــاط خــود چــه می کنــد؟ چــرا چنیــن می کنــد؟ چــه چیــزی را  می پــردازد درروش معمولــی ارتب
ایجــاد می کنــد؟ و چگونــه می توانــد جهانــی بهتــری را خلــق کنــد؟ از طریــق پاســخگویی بــه 

ایــن ســؤالات می توانیــم بــه گفتمــان فرهنگــی ســلبریتی زن ایرانــی دســت پیــدا کنیــم.
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جدول 6. تطابق نظریۀ CMM با نتایج تحلیل گفتمان پیج مهناز افشار

پرسش و پاسخ های اصلی تحلیل گفتمانساحت های نظریردیف

تفسیری1

1. ارتباط گران درروش معمولی ارتباط خود چه کار می کنند؟
توجه به ایران و مناسک سنتی و امور داخلی و وقایع روز کشور، بروز احساسات 
ایران، بازنمایی  با فراگیری کرونا، توجه به هنر در  و عواطف درونی، مواجهه 
سبک زندگی مدرن و فعالیت های روزمره، توجه به طبیعت و حیوانات، خانواده 

خود و امور زنان
2. ارتباط گران چرا چنین می کنند؟

مهناز افشار در پیج خود به توجه به ایران و مناسک سنتی و امور داخلی و وقایع 
مورد  در  می دهد،  بروز  را  خود  عواطف  و  احساسات  دارد،  توجه  کشور  روز 
فراگیری کرونا واکنش نشان می دهد، به مسئله فیلم و سینما و جشنواره ها توجه 
دارد، مهناز افشار به مسائل مربوط به مد و لباس و سبک زندگی مدرن و طبیعت 

و حیوانات می پردازد.
زنان  به  مربوط  مسائل  به  می گذارد  پست  خانواده اش  و  دخترش  مورد  در  او 

می پردازد. او در مورد مردم کشور تاجیکستان و افغانستان مطلب می گذارد.

انتقادی2

3. ارتباط گران چه چیزی را ایجاد می کنند؟
به عواطف و  ایران است و  آداب ورسوم و مردم  ایران و  افشار دوستدار  مهناز 
احساسات توجه دارد. ازنظر او فراگیری کرونا موضوع مهم و قابل توجهی است. 
او در فیلم ها و جشنواره های زیادی حضورداشته و سبک زندگی مدرن دارد. او 
به طبیعت و حیوانات توجه دارد. او به خانواده و مادری توجه دارد و نسبت به 
رعایت عدالت در مورد زنان حساس است. او به مسائل کشورهایی که فرهنگ 

مشابه با ایران دارند توجه دارد

کاربردی3

4. ارتباط گران چگونه می توانند جهان بهتری خلق کنند؟
از طریق مردمی بودن، عاطفی بودن، دوستدار مردم بودن، توجه به طبیعت و 
حیوانات، شهرت داشتن، فمینیست بودن، مادر مهربان بودن، هنرمند برون مرزی 

بودن.

نتیجه گیری
ــاز افشــار به عنــوان  پــس از مفصل بنــدی میــان داده هــای به دســت آمده از پیــج اینســتاگرام مهن
ــه  ــن ابعــاد فرهنگــی در مرحل ــه تبیی ــا مفهــوم مرکــزی شــهرت و فــرد محــوری ب یــک متــن، ب
عمیق تــر دســت یافتیم. در ایــن مجموعــه مفاهیــم گردآوری شــده دال هــای شــناوری را بــه 
ــد  ــن گفتمــان رهنمــون می شــوند کــه ســلبریتی ها بای ــه ای ــد کــه درنهایــت ب نمایــش می گذارن
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ــت در  ــه موفقی ــد ب ــا می توانن ــروی از آن ه ــا پی ــردم ب ــند و م ــردم باش ــوی م ــور الگ ــه ام در هم
ــروی از ســلبریتی ها  ــر ضــرورت پی ــن ب ــد. فضــای هژمونیــک مت ــدا کنن کارهایشــان دســت پی
در ابعــاد فرهنگــی تأکیــد دارد و گفتمــان ســازی کــه در ایــن پیــج رخ داده درواقــع اثبــات 
تأثیرگــذاری ســلبریتی های زن ایرانــی بــر فرهنــگ مــردم اســت. ایــن در حالــی اســت کــه 
ــار  ــن و شــواهد موجــود نشــان می دهــد کــه در رفت ــن، فرامت ــر مت برخــاف گفتمــان حاکــم ب
و ادعاهــای ســلبریتی های زن ایرانــی ازجملــه مهنــاز افشــار، تناقضــات آشــکاری وجــود دارد. 
ایــن تناقضــات کــه از جنبه هــای خانوادگــی، رویکــرد سیاســی، دیدگاه هــای فرهنگــی و مذهبــی 
و هویــت ملــی از بررســی پیــج مهنــاز افشــار به عنــوان یکــی از زنــان ســلبریتی ایرانــی به دســت 

آمــده اســت.
با بررسی دال های اساسی به دست آمده از پیج چندین تناقض مشاهده می شود:

-از محتــوای پیــج مشــخص می شــود کــه مهنــاز افشــار یــک ســلبریتی فمینیســت اســت. 
او بارهــا از افــکار فمینیســت ها حمایــت می کنــد و خــود را یــک فمینیســت می دانــد. ایــن در 
حالــی اســت کــه بااینکــه نقــش مــادری توســط بســیاری از گروه هــای فمینیســتی انــکار می شــود 
ــه او و وظایــف مــادری اش  ــراز محبــت فــراوان نســبت ب امــا او بارهــا در مــورد دختــرش و اب
ســخن می گویــد. فمینیســت های رادیــکال مواضــع مختلفــی در مــورد مــادری اتخــاذ نمــوده 
و بــا ایــن نقــش مهــم مخالفــت می کننــد. آن هــا معتقدنــد مــادری بــه دلیــل خطراتــی کــه دارد، 
بایــد انــکار شــود. مــادری موجــب می شــود زنــان در موقعیت هــای پایین تــری نســبت بــه 
مــردان قــرار گیرنــد. آن هــا معتقدنــد کــه پدرســالاری وظایفــی را بــر مــادری تحمیــل نمــوده و 
مــادران را وادار می ســازد کــه پدرســالاری را در کــودکان بازتولیــد کننــد و ارزش هــای فرهنــگ 
مســلط را بــه فرزنــدان خــود منتقــل نماینــد. ایــن ارزش هــا فرزنــدان آن هــا را وادار می کنــد تــا 
نقش هــای جنســیتی همنوایــی کننــد تــا سلســله مراتب موجــود تــداوم یابــد. )صادقــی فســایی، 
ــد  ــه ارزش هــای اصلــی آن پایبن ــوان یــک فمینیســت بایــد ب ــاز افشــار به عن 1384: 6( امــا مهن
باشــد. او درعین حــال کــه آب بــر آســیاب فمینیســم می ریــزد ســعی دارد نقــش مــادری خــود را 

بــه بهتریــن شــکل در مــورد دختــرش ایفــا نمایــد.
-مهنــاز افشــار تاکنــون در مواضــع سیاســی خــود نیــز تناقضــات بســیاری از خــود نشــان 
داده اســت. قبــل از تــرک ایــران تــاش داشــت در فعالیت هــای سیاســی حضــور پررنگــی داشــته 
باشــد و در انتخابــات ســال 1396 از حســن روحانــی حمایــت کــرد. او پــس از مدتــی یکــی از 
منتقــدان روحانــی شــد و زمانــی کــه از او بــرای حضــور در مراســم افطــار رئیس جمهــور دعــوت 
نمودنــد از حضــور در ایــن مراســم خــودداری کــرد. او در پیــج خــود بــه بهانــه پرداختــن به برخی 



66

شمارهشصتوچهار
سالبیستوچهارم
زمستان1402

مقالهعلمی_پژوهشی

ــر  ــرای گوه ــت از ماج ــال حمای ــرارداد. به عنوان مث ــاد ق ــت را موردانتق ــا حکوم ــائل، باره مس
عشــقی، ســیاه نمایــی شــرایط زنــان در ایــران، موضــوع حضــور زنــان در ورزشــگاه، انتقــاد از 
شــرایط کرونــا در ایــران و درخواســت کمــک بــرای واکســن، حضــور در جمــع مخالفــان نظــام 
و برنامه هــای ماهــواره ای مربــوط بــه آنــان و ... . او بااینکــه خــود را هنرمنــد ایرانــی برون مــرزی 
می دانیــد امــا فعالیــت هنــری او در خــارج از کشــور بســیار محــدود اســت. تنهــا در چنــد برنامــه 
ــوری اســامی ظاهرشــده  ــان جمه ــار برخــی از مخالف ــان و در کن ــی به صــورت مهم تلویزیون

اســت و در فعالیــت هنــری خــود هرگــز نماینــده شایســته ای از هنرمنــدان ایرانــی نبــوده اســت.
-یکــی از دال هــای اصلــی پیــج مهنــاز افشــار مردمــی بــودن اســت؛ امــا شــواهدی متناقــض 
ــان  ــه همــه ایرانی ــق ب ــران متعل ــا ایــن ادعــا در پیــج او مشــاهده می شــود. او معتقــد اســت ای ب
اســت امــا در پیــج خــود فقــط از قشــر خــاص و گرایــش خاصــی صحبــت می کنــد. او مدعــی 
اســت کــه محتــوای پیــج و مطالبــش را بــه دوســتداران خــود هدیــه می کنــد درحالی کــه بســیاری 
از پســت ها درواقــع تبلیــغ برندهــای لبــاس اســت. او خــود را فــردی دوســتدار ورزش معرفــی 
ــا  ــع ب ــا درواق ــد ام ــه ورزش روی بیاورن ــش می خواهــد کــه آن هــا هــم ب ــد و از طرفداران می کن

پوشــیدن لبــاس ورزشــی کفــش و لبــاس ورزشــی برنــد نایــک را تبلیــغ می کنــد.
ــران  ــا ای ــران موجــب شــهرت او شــد و کشــور م ــت در ســینمای ای -باوجوداینکــه فعالی
ــه ارزش هــای  ــی ب ــه توجه ــج خــود هیچ گون ــاز افشــار در پی ــک کشــور اســامی اســت، مهن ی
اســامی نــدارد. تصاویــر شــخصی او بــدون حجــاب و پوشــش نامناســب، گرفتــن عکس هــای 
ــط  ــی، رواب ــی و خودنمای ــی، مدگرای ــنواره های خارج ــدان جش ــوش هنرمن ــته جمعی در آغ دس

ــه ارزش هــای اســامی اســت. ــدی او ب ــی از عــدم پایبن آزاد و ... نمونه های
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Abstract
In recent years, the press has witnessed a decline in its audience due to various fac-
tors, including cultural, social, political, and economic influences, as well as existing 
restrictions. This research aimed to investigate the reasons, processes, strategies, 
and consequences of this issue by employing the grounded theory method, which 
follows a systematic approach. The participants in this study were communication 
media experts and individuals with a minimum of 7 years of experience in the press 
field. Through purposeful sampling, a total of 29 people were selected and inter-
viewed using a semi-structured interview. The data were analyzed using the three-
step coding method of grounded theory, which includes open coding, axial coding, 
and selective coding. The findings revealed that the causal conditions influencing 
the distancing of the press can be categorized into three parts: socio-cultural factors 
(such as Iranian oral tradition, digitization of culture, minimalistic life, and insti-
tutional mistrust), political factors (including political restrictions and behavioral 
politicization), and economic factors (such as economic poverty, inflation, and high 
prices). The contextual conditions contributing to people’s distance from the press 
are the political economy and virtualization. Additionally, the intervening condi-
tions impacting people’s distance from the press encompass content weakness and 
structural weakness. To address this issue, strategies such as content moderniza-
tion, communication modernization, and structural modernization were identified. If 
these strategies are successfully implemented, the most significant consequence for 
the press would be a reduction in people’s distance from it, leading to a decrease in 
the downward trend of the press audience.
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بررسی فرایندهای فاصله  گزینی مردم از مطبوعات و راهکارهای کاهش 
آن: ارائه یک مدل پارادایمی

جواد آذرنگار1، سیدعلیرضا افشانی2، علی محمد مزیدی شرف آبادی3

چکیده
مطبوعــات در ســال های اخیــر و تحــت تأثیــر عوامــل مختلفی مانند مجازی شــدن ســاختارهای 
فرهنگــی، اجتماعــی، سیاســی و اقتصــادی از یــک طــرف و محدودیت هــای موجــود از طــرف 
دیگــر، بــا ریــزش مخاطــب مواجــه بوده انــد. نتیجــه ایــن فرایند فاصله گزینــی مــردم از مطبوعات 
بــوده اســت. پژوهــش حاضــر دلایــل، فرایندهــا، راهبردهــا و پیامدهــای ایــن مســئله را بررســی 
کــرده اســت. ایــن پژوهــش بــا روش تحقیــق نظریــه زمینــه ای )رویکــرد سیســتماتیک( انجــام 
ــی و  ــانه های ارتباط ــات و رس ــان ارتباط ــش، متخصص ــارکت کنندگان پژوه ــت. مش ــده اس ش
افــرادی بودنــد کــه حداقــل 7 ســال ســابقه فعالیــت در زمینــۀ مطبوعــات داشــتند. بر این اســاس 
و بــا روش نمونه گیــری هدفمنــد 29 نفــر انتخــاب شــده و بــا روش مصاحبــه نیمه ســاختاریافته 
ــا اســتفاده از روش کدگــذاری  ــه دســت آمــده ب ــه انجــام گرفــت. داده هــای ب ــا آن هــا مصاحب ب
ــی(  ــذاری انتخاب ــوری و کدگ ــذاری مح ــاز، کدگ ــذاری ب ــه ای )کدگ ــه زمین ــه مرحله ای نظری س
ــی  ــر فاصله گزین ــی تأثیرگــذار ب ــل شــدند. یافته هــای پژوهــش نشــان داد کــه شــرایط عل تحلی
مطبوعــات را می تــوان در ســه بخــش تقســیم بندی نمــود: عوامــل فرهنگی-اجتماعــی )ســنت 
شــفاهی ایرانــی، دیجیتالیزه شــدن فرهنــگ، مینیمالیستی شــدن زندگــی و بی اعتمــادی نهــادی(، 
ــادی  ــل اقتص ــاری( و عوام ــت زدگی رفت ــی و سیاس ــای سیاس ــی )محدودیت ه ــل سیاس عوام
)فقــر اقتصــادی، تــورم و گرانــی(. شــرایط زمینــه ای تأثیرگــذار بــر فاصله گزینــی مــردم از 
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ــر  ــرایط مداخله گ ــن ش ــازی. همچنی ــی و مجازی س ــاد سیاس ــد از: اقتص ــات عبارت ان مطبوع
ــی و  ــف محتوای ــود: ضع ــورد ب ــات شــامل دو م ــردم از مطبوع ــی م ــر فاصله گزین ــذار ب تأثیرگ
ــی مــردم از مطبوعــات  ــا فاصله گزین ضعــف ســاختاری. راهبردهــا و اســتراتژی های مواجــه ب
عبارت انــد از: نوســازی محتوایــی، نوســازی ارتباطــی و نوســازی ســاختاری. در صــورت 
ــردم از  ــی م ــش فاصله گزین ــات، کاه ــرای مطبوع ــد ب ــن پیام ــا، مهم تری ــن راهبرده ــق ای تحق

مطبوعــات و نزولــی شــدن رونــد کاهــش مخاطبــان مطبوعــات اســت.

اجتماعــی،  شــبکه های  مجــازی،  فضــای  ســنتی،  ارتباطــی  رســانه های  واژگان کلیــدی: 
فاصله گزینــی. مخاطــب، 
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مقدمه
مطبوعــات یکــی از تأثیرگذارتریــن رســانه های ارتباطــی در طــول تاریــخ معاصــر بــوده اســت 
کــه در مــوارد زیــادی ســبب جریان ســازی فرهنگــی، سیاســی و اقتصــادی در ســطوح مختلــف 
گردیــده اســت )Genov, 2013(. در ایــران نیــز نقــش مطبوعــات بعــد از انقــاب مشــروطه 
در تحــولات سیاســی و فرهنگــی پررنــگ بــوده اســت؛ به نحــوی کــه ردپــای مطبوعــات را در 
ــوان مشــاهده نمــود )خانیکــی،  ــران می ت ــرات فرهنگــی و سیاســی معاصــر ای بســیاری از تغیی
1381: 288؛ رســول اف و همــکاران، 1401: 27(� در طــول ایــن دوران، مطبوعــات بــا 
فــراز و نشــیب های زیــادی روبــرو بــوده اســت. در برخــی مقاطــع در اثــر آزادی هــای سیاســی 
ــم  ــات بوده ای ــتر مطبوع ــذاری بیش ــد و تأثیرگ ــاهد رش ــی ش ــی ـ اجتماع ــاز فرهنگ ــای ب و فض
)شــریفی ســاعی، 1401: 63( و در برخــی مقاطــع دیگــر در اثــر بســته شــدن فضــای سیاســی 
ــا  ــت آن ه ــات و کیفی ــراژ مطبوع ــوس تی ــش محس ــاهد کاه ــف، ش ــای مختل و محدودیت ه

بوده ایــم )خانیکــی، 1381: 288(�
ــه  ــی ک ــته اند. در دوران ــرار داش ــولات ق ــن تح ــر ای ــت تأثی ــز تح ــات نی ــان مطبوع مخاطب
مطبوعــات کمیــت و کیفیــت مطلوبــی داشــتند و تأثیرگــذاری سیاســی، فرهنگــی و اجتماعــی 
آن هــا بالاتــر بــود، مخاطبــان نیــز از آن هــا اســتقبال می کردنــد؛ امــا در دوران رکــودِ مطبوعــات 
بــه دلایــل مختلــف مخاطبــان اعتمــاد کمتــری بــه مطبوعــات داشــتند )محســنیان راد، 1384: 
30(؛ بنابرایــن مخاطــب مطبوعــات هماننــد خــودِ مطبوعــات در طــول تاریخ مــدرن مطبوعات 
در ایــران فــراز و نشــیب داشــته اســت. مطبوعــات هیــچ گاه خطــر وجــودی در خودشــان حــس 
نکرده انــد. در واقــع، فــراز و نشــیب را بخشــی از روایــتِ تاریــخ معاصــر ایــران دانســته و 
به نوعــی آن را پذیرفته انــد. بــا ایــن وجــود در چنــد ســال اخیــر و تحــت تأثیــر رشــد و گســترش 
ــد.  ــس کرده ان ــدی لم ــورت ج ــه ص ــر را ب ــن خط ــات ای ــن، مطبوع ــانه های نوی ــاری رس انفج
کاهــش قابل توجــه مخاطبــان مطبوعــات در ســال های اخیــر در اثــر عواملــی ماننــد رشــد 
فضــای مجــازی و رســانه های اجتماعــی آنایــن، نمــودی عینــی از وضعیــت مطبوعــات اســت 

)فرقانــی و بنی تمیــم، 1400: 7(�
کاهــش مخاطبــان مطبوعــات را نبایــد تنهــا بــه عامــل رشــد رســانه های اجتماعــی آنایــن 
ــه  ــوان ب ــی می ت ــان مطبوعــات را به طــور کل ــر کاهــش مخاطب ــل تأثیرگــذار ب ــل داد. عوام تقلی
دو بخــش عوامــل بیرونــی و عوامــل درونــی تقســیم نمــود. خصوصی ســازی در صنعــت 
ــی  ــرش سیاس ــا، نگ ــع آگاهی ه ــام توزی ــا، نظ ــع یارانه ه ــص و توزی ــام تخصی ــات، نظ مطبوع
ـ امنیتــی حاکمیــت نســبت بــه مطبوعــات، ســازوکار نظــارت بــر مطبوعــات و توســعه نظــام 
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تولیــد و توزیــع اطاعــات )ازجملــه رشــد فضــای مجــازی( ازجملــه عواملــی هســتند کــه از 
خــارج بــر کاهــش مخاطبــان مطبوعــات تأثیــر می گذارنــد. در مقابــل، نظــام تولیــد و توزیــع 
مطبوعــات، نیــروی انســانی، ضعــف محتوایــی و وابســتگی مطبوعــات ازجملــه عوامــل درونــی 
هســتند کــه در کاهــش مخاطبــان مطبوعــات در ســال های اخیــر تأثیــر گذاشــته اســت )نعمتــی 
و همــکاران، 1397: 454(. بــا ایــن وجــود، بــه نظــر می رســد کــه رشــد و گســترش فضــای 

ــته اند. ــر داش ــی پررنگ ت ــه نقش ــن زمین ــن در ای ــی آنای ــانه های اجتماع ــازی و رس مج
ــه  ــت ک ــده اس ــبب ش ــازی س ــی مج ــبکه های اجتماع ــد ش ــازی و رش ــای مج ــور فض ظه
رســانه های ســنتی ماننــد مطبوعــات بــه مــرور مخاطبــان خودشــان را از دســت بدهنــد. وقــوع 
ــان  ــد کاهــش مخاطب ــا و تشــدید اســتفاده شــهروندان از فضــای مجــازی، فراین بحــران کرون
مطبوعــات را تشــدید نمــود )Supadiyanto, 2020: 193(. عــاوه بــر ایــن، فضــای مجازی 
ــگری،  ــویه، کنش ــل دوس ــی، تعام ــت محتوای ــد جذابی ــردی مانن ــای منحصربه ف دارای ویژگی ه
چندرســانه ای بودن، ســرعت دسترســی، ارزان بودن و ... اســت که مطبوعات فاقد آن هســتند. 
ــد نقــش  ــان نســل های جدی ــژه در می ــه وی ــان مطبوعــات ب ــز در کاهــش مخاطب ایــن مســئله نی
داشــته اســت )حمــزه و همــکاران، 1397: 2(. ســاختار مطبوعــات مبتنــی بــر تعامــل یک ســویه 
اســت، محتــوای آن متن محــور اســت و مخاطــب نقــش چندانــی در تولیــد آن نــدارد. ایــن امــر 
ســبب شــده اســت کــه مخاطبــان فضــای مجــازی و رســانه های آنایــن را بــه مطبوعــات ترجیح 
بدهنــد. ذائقــه فرهنگــی نســل های نویــن بــه کلــی دچــار تغییــر شــده اســت. ایــن ذائقــه ماهیتــی 
مینیمالیســتی و دیجیتالــی پیــدا کــرده اســت. مخاطبــان بــه دنبــال ایــن هســتند که در ســریع ترین 
زمــان ممکــن و بــا کمتریــن تــاش بــه محتوایــی کــه می خواهنــد دســت پیــدا کننــد. پیامــی کــه در 
یــک تصویــر یــا در یــک متــن چندخطــی ارائــه می شــود بــرای ایــن مخاطبــان اهمیــت بیشــتری 

دارد تــا پیامــی کــه در چنــد صفحــه و بــه صــورت متــن ارائــه می شــود.
ــی  ــد )فرقان ــن ندارن ــتی-دیجیتالی نوی ــه مینیمالیس ــه ذائق ــی ب ــب چندان ــات تناس مطبوع
و بنی تمیــم، 1400: 22-21(. ایــن در حالــی اســت کــه مخاطبــان در فضــای مجــازی و 
ــد،  ــه دغدغه هــای خودشــان را منتشــر می کنن ــه صــورت آزادان رســانه های اجتماعــی آنایــن ب
بــه دغدغه هــای دیگــران پاســخ می دهنــد، مســائل مختلــف را بــا همدیگــر بــه اشــتراک 
تولیــد محتــوا می کننــد. همیــن مســئله ســبب  به طــور مســتقل  می گذارنــد و خودشــان 
ــکاران، 1397:  ــزه و هم ــد )حم ــه ســمت فضــای مجــازی برون ــان ب شــده اســت کــه مخاطب
3(. درواقــع، در فضــای مجــازی هــر انســان خــودش تبدیــل بــه یــک رســانه شــده اســت. از 
طــرف دیگــر، وابســتگی مالــی و سیاســی مطبوعــات بــه نهادهــای دولتــی ســبب شــده اســت 
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ــه آن هــا داشــته باشــند. نتایــج مطالعــات مختلــف در ایــران  ــان اعتمــاد کمتــری ب کــه مخاطب
)فیروزجائیــان و مجیــدی، 1397؛ رحمت الهــی و همــکاران، 1395( نشــان دهنده فرســایش 
ســرمایه اجتماعــی و به تبــع آن کاهــش اعتمــادی نهــادی اســت. مخاطبــان بــه نهادهــای سیاســی 
و دولتــی اعتمــاد کمــی دارنــد و وابســتگی مطبوعــات بــه ایــن نهادهــا ســبب بی اعتمــادی مــردم 
بــه آن هــا شــده اســت )ســردارنیا و همــکاران، 1400: 101(. از طــرف دیگــر، مطبوعــات نیــز 
کمتــر بــه دغدغه هــای مردمــی می پردازنــد و حضــور »مــردم« در آن هــا غایــب اســت. بــه هــر 
حــال ایــن مســائل ســبب ریــزش مخاطبــان مطبوعــات شــده اســت؛ مســئله ای کــه در صــورت 

ــال داشــته باشــد. ــه دنب ــدا کــردن می توانــد خطــر نابــودی مطبوعــات را ب تــداوم پی
رســانه های اجتماعــی آنایــن بــا وجــود جذابیت هــا و فرصت هــای کنشــگری کــه بــه 
مخاطبــان می دهنــد، بــا مســائل و چالش هــای زیــادی نیــز مواجــه هســتند. بــرای نمونــه 
ــه  ــرد ک ــورت می گی ــه ص ــرعت و عجل ــا س ــن ب ــی آنای ــانه های اجتماع ــوا در رس ــد محت تولی
ــل اینکــه در فضــای مجــازی هویــت  ــه دلی ــن، ب ــوا می کاهــد. همچنی ــار محت ــن امــر از اعتب ای
تولیدکننــدگان محتــوا می توانــد پنهــان بمانــد، ســطح اعتمــاد مخاطبــان بــه محتــوا ممکــن اســت 
پاییــن بیایــد. عــاوه بــر ایــن، ماهیــتِ تولیــد خبــر و محتــوا در فضــای مجــازی و رســانه های 
ــر در کوتاه تریــن حجــم  ــوا و خب ــا کــه محت اجتماعــی آنایــن، مینیمالیســتی اســت. بدیــن معن
ممکــن ارائــه می شــود. ایــن در حالــی اســت کــه بســیاری از مخاطبــان بــه محتــوا و خبــر تحلیلــی 
ــرای مطبوعــات باشــد  ــی ب ــد فرصت ــن مســائل و چالش هــا می توان ــد. ای ــاز می کنن احســاس نی
کــه مخاطبــان بیشــتری جــذب کــرده یــا حداقــل از ریــزش بیشــتر مخاطبــان خــود جلوگیــری 
نماینــد. لازمــه تحقــق ایــن مســئله، اتخــاذِ راهبردهــا و اســتراتژی های نویــن اســت کــه همزمــان 
نیازهــای مخاطبــان در عصــر مجــازی را نیــز لحــاظ کنــد. چنیــن راهبردهایــی نیازمنــد شــناخت 
عمیــق عوامــل و شــرایط تأثیرگــذار بــر کاهــش مخاطبــان مطبوعــات اســت. بــر ایــن مبنــا، ایــن 
پژوهــش بــه دنبــال ارائــه الگویــی در زمینــۀ عوامــل، زمینه هــا و پیامدهــای فاصله گزینــی مــردم 
از مطبوعــات اســت و تــاش دارد راهکارهایــی بــرای رهایــی از ایــن وضعیــت ارائــه بدهــد.

سؤالات پژوهش
ــات  ــان ارتباط ــدگاه متخصص ــات از دی ــردم از مطبوع ــی م ــر فاصله گزین ــذار ب ــل تأثیرگ عوام

ــد؟ کدامن
راهبردهایــی کاهــش فاصله گزینــی مــردم از مطبوعــات از دیــدگاه متخصصــان ارتباطــات 

ــد؟ کدامن



78

شمارهشصتوچهار
سالبیستوچهارم
زمستان1402

مقالهعلمی_پژوهشی

ــردم از  ــی م ــش فاصله گزین ــای کاه ــق راهبرده ــر تحق ــری ب ــرایط مداخله گ ــا و ش ــه زمینه ه چ
مطبوعــات تأثیرگــذار هســتند؟

ــال  ــه دنب ــی را ب ــه پیامدهای ــات چ ــردم از مطبوع ــی م ــش فاصله گزین ــای کاه ــق راهبرده تحق
دارد؟

پیشینه پژوهش
مطالعــات تجربــی نســبتاً زیــادی در مــورد رســانه های ســنتی و به طــور خاص مطبوعــات انجام 
شــده اســت. برخــی از ایــن مطالعــات بــه ماهیــت مطبوعــات و روندهــای تاریخــی تأثیرگــذاری 
آن هــا پرداخته انــد؛ برخــی بــر عوامــل مؤثــر بــر مصــرف مطبوعــات از ســوی مخاطبــان تمرکــز 
کرده انــد و برخــی دیگــر پیامدهــای مصــرف مطبوعــات در جامعــه را بررســی کرده انــد. بــا ایــن 
ــی مــردم از مطبوعــات  ــۀ فرایندهــای فاصله گزین ــی معــدودی در زمین وجــود مطالعــات تجرب
ــا چالش هــای بیشــتری مواجــه شــده اند، انجــام  ــژه در عصــر مجــازی کــه مطبوعــات ب ــه وی ب
شــده اســت. نتایــج پژوهــش نوابخــش و مزیــدی )1390( بیانگــر ایــن اســت کــه مهم تریــن 
ــه منابــع مدیریــت انســانی آن هــا بازمی گــردد. توجــه بــه  چالــش مطبوعــات در عصــر نویــن ب
مســائل و موضوعــات اجتماعــی منطقــه جغرافیایــی نشــر، مدیریــت منابــع مالــی )اســتفاده از 
گهی هــای محلــی خصوصــی و دولتــی و مدیریــت هزینــه و  اسپانســرهای مالــی، اســتفاده از آ
درآمــد( و پیوندهــای صنفــی عــاوه بــر تقویــت مدیریــت منابــع انســانی )آمــوزش حرفــه ای، 
رشــد ســازمانی، ســاختار ســازمانی مرتبــط، مدیریــت منابــع انســانی، ثبــات نیروهــای انســانی 
ــی  و گســترش و تقویــت ارتباطــات ســازمانی مناســب( راهبردهــای توســعه مطبوعــات محل
ــان آن هــا  ــزان مخاطب هســتند. ایــن چالش هــا ســبب کاهــش کیفیــت مطبوعــات و کاهــش می
شــده اســت. حمــزه، حمــزه و نقش بنــدی )1397( بــه ایــن نتیجــه رســیده اند کــه شــخصی بودن 
ــبب  ــه س ــتند ک ــی هس ــه عوامل ــوع آن از جمل ــوا و تن ــت محت ــریع، کیفی ــی س ــوا، دسترس محت
گرایــش مخاطبــان بــه رســانه های اجتماعــی آنایــن شــده اســت. مطبوعــات عمومــاً فاقــد ایــن 
ویژگی هــا هســتند. بــا ایــن وجــود روزنامه هــای اینترنتــی تــا حــدودی توانســته اند در ایــن مســیر 
حرکــت کننــد. عــاوه بــر عوامــل فــوق کــه عمومــاً درونــی هســتند، نتایــج پژوهش هــای دیگــر 
نشــان از نقــش عوامــل بیرونــی یــا محیطــی در کاهــش مخاطبــان مطبوعــات دارنــد. فرقانــی و 
بنی تمیــم )1400( بــه ایــن نتیجــه رســیده اند کــه علــل فناورانــه و اقتصــادی مهم تریــن تأثیــر را 
در کاهــش شــمارگان مطبوعــات در ایــران داشــته اســت. در کنــار ایــن عوامــل، علــل فرهنگــی، 
سیاســی، قانونــی و ســازمانی نیــز نقــش داشــته اند. نعمتــی، علیشــیری، روشــندل اربطانــی و آزاد 
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)1397( هــم عوامــل درونــی را در کاهــش مخاطبــان مطبوعــات دخیــل می داننــد و هــم عوامل 
بیرونــی را. عوامــل بیرونــی شــامل عوامــل اقتصــادی )خصوصیســازی در صنعــت مطبوعــات، 
ــت  ــرش حاکمی ــی )نگ ــا(، سیاس ــع آگهی ه ــام توزی ــا، نظ ــع یارانه ه ــص و توزی ــام تخصی نظ
نســبت بــه مطبوعــات، فضــای توزیــع و تولیــد اطاعــات( و حقوقــی و قانونــی )نظــام صنفی و 
اتحادیــه ای، ســازوکار نظــارت بــر مطبوعــات( و عوامــل درونــی مطبوعــات شــامل مخاطــب، 
نظــام نیــروی انســانی و رقبــای جایگزیــن )فضــای مجــازی( اســت. یکــی از عواملــی کــه نقشــی 
ــگ1 و همــکاران  ــاد اســت. ژان ــان مطبوعــات داشــته اســت، اعتم ــادی در کاهــش مخاطب بنی
)2022( بــه ایــن نتیجــه رســیده اند کــه اســتفاده از روزنامــه بــه طــور مســتقیم بــا میــزان اعتمــاد 
شــهروندان بــه دولــت ارتبــاط دارد. در مناطقــی کــه اعتمــاد شــهروندان چینــی بــه دولــت مرکزی 
پاییــن اســت، میــزان اســتفاده آنــان از روزنامــه و ســایر مطبوعــات نیــز پاییــن اســت و برعکــس. 
بــه دلایــل مختلفــی کــه در بخــش یافته هــا بــه آن هــا پرداختــه می شــود، مخاطبــان ایرانــی اعتمــاد 
ــن رســانه ها نقشــی  ــان ای ــزان مخاطب ــن مســئله در کاهــش می ــد. ای ــه مطبوعــات دارن کمــی ب
اساســی داشــته اســت. حقیقتیــان و امیــدی )1387( بــه ایــن نتیجــه رســیده اند کــه بیــن میــزان 
اعتمــاد بــه مطبوعــات، مشــارکت سیاســی، احســاس مســئولیت اجتماعــی و احســاس ســهیم 
بــودن در سرنوشــت خــود و جامعــه بــا میــزان مطالعــه مطبوعــات رابطــه معنــاداری وجــود دارد. 
ــر ســبب مصــرف بیشــتر مطبوعــات در  ــوان گفــت کــه ســرمایه اجتماعــی بالات ــع می ت در واق
میــان شــهروندان می شــود. البتــه بی اعتمــادی در همــه حوزه هــا یکســان نیســت. بــرای نمونــه، 
ــان در حوزه هــای اقتصــادی و  ــن نتیجــه رســیده اند کــه مخاطب ــه ای ــان )1395( ب ــار و هی صب
پزشــکی بیشــتر بــه مطبوعــات اعتمــاد دارنــد تــا بــه تلویزیــون و رســانه های اجتماعــی آنایــن. 
مخاطبــان بــرای کســب اطاعــات پزشــکی کمتریــن اعتمــاد ممکــن را بــه رســانه های اجتماعــی 
آنایــن دارنــد و بیشــتر بــه مطبوعــات و روزنامه هــا اعتمــاد می کننــد. در حــوزه اقتصــادی نیــز 
آنــان اعتمــاد بیشــتری بــه مطبوعــات دارنــد تــا رســانه های اجتماعــی آنایــن؛ امــا اعتمــاد اصلــی 

آن هــا در ایــن حــوزه بــه تلویزیــون اســت.
نتایـج پژوهش هـای خارجـی تفـاوت قابل توجهـی بـا نتایـج پژوهش هـای داخلـی دارد. 
پژوهش هـای مختلـف انجـام شـده نشـان از این دارد که حتـی در عصر مجازی سـازی نیز مردم 
اعتمـاد بیشـتری بـه مطبوعـات و رسـانه های چاپـی دارنـد و آن هـا را منبـع موثق تـری قلمـداد 
می کننـد. پانـدی2 )2020( بـه ایـن نتیجـه رسـیده اسـت کـه در کشـور هنـد رسـانه های چاپـی 
ماننـد روزنامـه در عصـر اینترنـت هـم بیـن جوانـان رسـانه هایی محبـوب محسـوب می شـوند. 
1. Zhang, M
2. Pandey
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جوانـان هنـدی حداقـل دو سـاعت در روز را صـرف خوانـدن روزنامـه می کننـد. 50 درصـد 
ایـن افـراد روزانـه بیـن دو تـا سـه روزنامـه می خوانند. مطالـب آموزشـی، انگیزشـی، اجتماعی و 
فناورانـه بیشـترین جذابیـت را بـرای جوانـان هنـدی دارد. بـا این وجود بیشـتر جوانـان هندی از 
کیفیـت مطالـب روزنامه هـا ناراضـی هسـتند و معتقدند که محتـوای روزنامـه جذابیت چندانی 
نـدارد. اسـکوریک1 و پـور2 )2013( نیـز بـه این نتیجه رسـیده اند که در کشـور مالـزی با وجود 
رشـد انفجـاری شـبکه های اجتماعـی و رسـانه های اجتماعـی آنایـن، مطبوعـات و روزنامه هـا 
هنـوز از اهمیـت روزافزونـی برخـوردار هسـتند. روزنامه هـا نقـش پررنگ تـری در مشـارکت 

سیاسـی جوانـان در مقایسـه بـا رسـانه های اجتماعـی آنایـن دارنـد.
ــر  ــی انجــام شــده نشــان از ایــن دارد کــه عمــوم پژوهش هــا ب بررســی پژوهش هــای تجرب
عوامــل مؤثــر بــر مصــرف مطبوعــات از ســوی مخاطبــان پرداخته انــد یــا اینکــه راهکارهایــی 
بــرای تقویــت میــزان مخاطبــان مطبوعــات ارائــه داده انــد. پژوهــش خاصــی کــه بــه دنبــال فهــم 
فرایندهــای فاصله گزینــی مخاطبــان از مطبوعــات باشــد انجــام نشــده اســت. پژوهــش حاضــر 

بــا بررســی ایــن فرایندهــا تــاش دارد ایــن خــاء پژوهشــی را پــر کنــد.

چارچوب مفهومی
رســانه های ارتباطــی، رســانه های اجتماعــی پلتفرمی شــده، مخاطــب و مصــرفِ رســانه ای 
مقاومت محــور چهــار مفهــوم کلیــدی پژوهــش حاضــر هســتند کــه در ادامــه در مــورد آن هــا 

بحــث می شــود.

رسانه های ارتباطی
ارتبـــاط یـــک فراینـــد سیســـتمی اســـت کـــه در آن افـــراد بـــا و از طریـــق نمادهـــا بـــرای ایجـــاد 
ـــارت  ـــاط عب ـــر3 معتقـــد اســـت ارتب ـــد )Wood, 2004: 9(. گوی ـــی تعامـــل دارن و تفســـیر معان
اســـت از روشـــی کـــه حداقـــل تضمین کننـــده چهـــار عنصـــر باشـــد: 1. تولیدکننـــده ای کـــه 2� 
عامـــت یـــا نمـــادی را 3. بـــرای حداقـــل یـــک دریافت کننـــده مطـــرح می کنـــد و 4. او آن را 
ـــام و فرســـتنده  ـــده، پی ـــاط گیرن ـــد )محســـنیان راد، 1385: 293(؛ بنابرایـــن در ارتب ادراک می کن
نقـــش بنیـــادی ایفـــا می کننـــد. رســـانه های ارتباطـــی، ابزارهایـــی هســـتند کـــه همیـــن نقـــش 
را ایفـــا می کننـــد. مک کوایـــل معتقـــد اســـت رســـانه های ارتباطـــی وســـیله ای بـــرای انتقـــال 
ـــن  ـــل در ای ـــا. مک کوای ـــع پیام ه ـــد و توزی ـــرای تولی ـــازمانی ب ـــی و س ـــات فن ـــامل ترتیب ـــام، ش پی

1. Skoric, M. M
2. Poor, N
3. Goyer, E
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بررسی فرایندهای فاصله گزینی مردم از ]...[ 

تعریـــف بـــر دو جنبـــه مهـــم رســـانه های ارتباطـــی تأکیـــد می کنـــد. او تأکیـــد می کنـــد کـــه 
ــانه های  ــتند. ایـــن بـــدان معناســـت کـــه رسـ ــیله انتقـــال پیـــام هسـ ــانه های ارتباطـــی وسـ رسـ
ارتباطـــی بـــه عنـــوان کانال هـــا یـــا وســـایلی عمـــل می کننـــد کـــه از طریـــق آن هـــا پیام هـــا از 

�)McQuail, 2005: 10( فرســـتنده بـــه گیرنـــده منتقـــل می شـــود
بــه گفتــه مک لوهــان رســانه های ارتباطــی »تــداوم انســان« هســتند زیــرا توانایی هــا و 
ــانه های  ــه رس ــود ک ــد ب ــان معتق ــک لوه ــد. م ــترش می دهن ــا گس ــت ی ــان را تقوی ــواس انس ح
ــار و  ــال ادراک، رفت ــه طــور فع ارتباطــی فقــط کانال هــای منفعــل اطاعــات نیســتند، بلکــه ب
فرهنــگ انســان را شــکل می دهنــد )McLuhan, 1994: 7(؛ بنابرایــن، رســانه های ارتباطــی، 
کانال هــا یــا وســایلی هســتند کــه پیام هــا از طریــق آن هــا بــه مخاطبــان منتقــل می شــود. در ایــن 
ــرای انتشــار پیام هــا  ــا پلتفرم هــای مختلفــی کــه ب ــر اهمیــت درک کانال هــا ی تعریــف، آن هــا ب
بــه مخاطبــان اســتفاده می شــوند، تأکیــد می کننــد� رســانه های ارتباطــی تنهــا کانال هــای 
یک طرفــه ای نیســتند کــه از طریــق آن هــا پیام هــا منتقــل می شــود، بلکــه شــامل دریافــت 
مخاطــب و تفســیر پیام هــا نیــز می شــود. ایــن بــدان معناســت کــه مخاطبــان نقــش فعالــی در 
�)Berger & Calabrese, 2012: 4( ــد ــانه ای دارن ــای رس ــر پیام ه ــا و تأثی ــکل دهی معن ش

ــای نقــش مخاطــب و رســانه  ــر مبن ــرات رســانه های ارتباطــی ب ــا تأثی ــط ب مطالعــات مرتب
در فراینــد ارتبــاط شــکل گرفتــه و توســعه یافته اســت. در ابتــدا نظریــات تأثیــرات رســانه های 
ارتباطــی بــر نقــش پررنــگ و قدرتمنــد رســانه ها در تأثیرگــذاری بــر مخاطبــان متمرکــز بودنــد. 
در ایــن مرحلــه تأکیــد بــر ایــن اســت کــه محرك هــای نیرومنــد مثــل پیام هــای اثربخــش 
رســانه ای می تواننــد مــردم را بــه پاســخگویی مکانیکــی، آنــی و نســبتاً یکدســتی وادار كننــد كــه 
ــه دوم کــه عمومــاً تحــت  ــی داشــته باشــد. در مرحل ــام همخوان ــدگان پی ــا تمایــات خلق کنن ب
عنــوان دوره اثــرات محــدود1 خوانــده می شــود، بــر تأثیــرات حداقلــی رســانه های ارتباطــی بــر 
مخاطبــان تأکیــد می شــود. رســانه های جمعــی در حالــت عــادی بــه عنــوان علــت لازم و کافــی 
تأثیــر بــر مخاطبــان عمــل نمی کننــد، بلکــه بیش تــر در خــال و از طریــق زنجیــره ای از عوامــل 
ــا رشــد رســانه های  ــه ســوم کــه ب ــد. در نهایــت در مرحل ــر می گذارن و تأثیــرات واســطه ای تأثی
ــاد.  ــد اتفــاق افت ــه نظریــه رســانه های قدرتمن ارتباطــی جمعــی همــراه بــود، نوعــی بازگشــت ب
نظریه پــردازان معتقــد بودنــد کــه رســانه های ارتباطــی می تواننــد بــر نقــشِ کنشــگرانه و 

�)Perse & Lambe, 2016: 24-26( ــد ــه کنن ــان غلب ــه مخاطب انتخابگران

1. Limited Effects
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فضای مجازی و رسانه های اجتماعی
ــت از  ــط اینترن ــوا در محی ــل و انتشــار محت ــرای تعام ــه ب رســانه اجتماعــی رســانه ای اســت ک
طریــق تعامــل اجتماعــی طراحــی شــده، دسترســیپذیری بســیار بالایــی دارد و از فنــون انتشــار 
مقیاس پذیــر در آن اســتفاده شــده اســت. کاپلــن و هنایــن رســانه های اجتماعــی را گــروه 
ــایت های  ــاوری وبس ــاس فن ــر اس ــه ب ــد ک ــف می کنن ــت تعری ــبکه اینترن ــت ش ــزاری تح نرماف
0/2 ســاخته می شــوند و اجــازه خلــق پیــام و تغییــر آن را بــه کاربــر می دهــد. رســانه های 
اجتماعــی گونه هــای جدیــدی از ســایت ها و ابزارهــای اینترنتــی هســتند کــه تعاریــف ســنتی از 
نحــوه ارتبــاط در رســانه های قدیمی تــر را تغییــر داده انــد. امــکان برقــراری ارتبــاط دوســویه بیــن 
رســانه و مخاطــب، ارتبــاط بی واســطه کاربــران بــا یکدیگــر، مشــارکت کــردن کاربــران در تولیــد 
رســانه ای و شــکل گیری گروه هــای آنایــن از جملــه قابلیت هــای رســانه های اجتماعــی اســت. 
ــا  ــتفاده از آن ه ــته اند و اس ــی داش ــد قابل توجه ــر رش ــال های اخی ــی در س ــانه های اجتماع رس
ــا اســتقبال  ــی تبدیــل شــده اســت. هم زمــان ب ــران اینترنت ــی کارب ــه یکــی از فعالیت هــای اصل ب
ــن رســانه ها  ــاره ای ــادی هــم درب ــن ســایت ها، پژوهش هــای زی ــران فضــای مجــازی از ای کارب
به ویــژه مخاطبــان آن هــا انجــام شــده اســت و زوایــای مختلــف ایــن پدیــده جدیــد، موضــوع 
مطالعــه پژوهشــگران حوزه هــای مختلــف از جملــه فنــاوری، علــوم ارتباطــات، علــوم اجتماعی 
و بازاریابــی بــوده اســت. رســانه های اجتماعــی، مفاهیــم کانــی هســتند کــه بــه واســطه پیدایــی 
شــبکه های ارتباطــی چــون اینترنــت و تلفــن همــراه پدیــد آمده انــد )2000 بــه نقــل از عبدالونــد 

و هنــری شــریف، 1395: 70(�
در مورد تأثیرات و کارکرد رســانه های اجتماعی نظریات مختلف و متعارضی وجود دارد. 
دیدگاه هــا درزمینــۀ فضــای مجــازی در ابتــدا خوش بینانــه بــود امــا بــه مــرور زمــان دیدگاه هــای 
بدبینانــه غالــب شــد. ایــن تحــول را بــه خوبــی می تــوان در دیــدگاه شــری تــورکل1 دیــد. تــورکل 
)1984( فضــای مجــازی را فضایــی می دانســت کــه تــا حــدودی فضایــی رهایی بخــش اســت 
چــرا كــه بــه خــود كاربــر اجــازه می دهــد در آن واحــد، خالــق، بازیگــر، كارگــردان، تهیه كننــده 
و در مجمــوع، همــه كاره نمایــش مطلــوب خــود باشــد. از نظــر وی، صـــفحه نمایــش رایانــه در 
حقیقــت، موقعیتــی جدیــد بــرای تحقــق خیال هــا و تمایــات عقانــی یــا نیازهــای غریــزی 
ــن  ــورکل در ای ــدگاه ت ــاری و همــکاران، 1393: 176(. دی ــل از خدای ــه نق ــران اســت )ب كارب
زمینــه بــه مــرور تغییــر کــرد. تــورکل )2005( در مــورد وهمــی صحبــت می کنــد کــه تحــت 
تأثیــر در میــان ســوژه های مــدرن شــکل گرفتــه اســت. ایــن وهــم، محصــول »بــزرگ شــدن بــا 

1. Turkle, Sh
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کامپیوتــر« اســت. تــورکل می گویــد کــه ســوژه های مــدرن از کودکــی در مواجهــه بــا کامپیوتــر 
و فناوری هــای دیجیتالــی قــرار می گیرنــد و بــه تدریــج کــه مقهــور آن می شــوند، فرمــی دوگانــه 
از »خــود« در آن هــا شــکل می گیــرد. ایــن »خــود« از یــک طــرف در مواجهــه بــا جهــانِ عینــی 
قــرار دارد و از طــرف دیگــر در مواجهــه بــا جهــان مجــازی؛ بنابرایــن ســوژه های مــدرنِ مجــازی 
دارای ســاختارِ وجــودیِ دوگانــه ای می شــوند و همیــن دوگانگــی وجــودی ســبب تناقــض کنــش 
در آن هــا می شــود )محمــدی، 1397: 52(. ایــن تعــارض نظــری را به نوعــی می تــوان در 

دیدگاه هــای نظــری دیگــر نیــز مشــاهده نمــود.

مخاطب
در فراینــد ارتباطــی، مخاطــب، گیرنــده پیــام اســت. مک کوایــل مخاطبــان رســانه را مجموعــه 
افــرادی کــه خواننــدگان، شــنودگان و بیننــدگان رســانه های گوناگــون یــا قســمت هایی از 
محتواهــای آن هــا هســتند، می دانــد. مخاطــب جــز انســان معمولــی کســی نیســت و هــر فــردی 
همیــن کــه در ارتبــاط بــا رســانه قــرار بگیــرد، واجــد برچســب مخاطــب خواهد شــد )حکیــم آرا، 
ــازی از  ــیر و معناس ــال از تفس ــدی فع ــب »فراین ــال مخاط ــتوارت ه ــر اس 1388: 39(. از نظ
متــون رســانه ای اســت کــه در آن افــراد تجربیــات اجتماعــی و فرهنگــی خــود را بــه ایــن فراینــد 
می آورنــد« )Hall, 1997: 10(� ایــن تعریــف بــر نقــش فعالــی کــه مخاطبــان در تفســیر 
ــک  ــوان ی ــه عن ــب ب ــال، مخاط ــف ه ــد دارد. در تعری ــد تأکی ــا می کنن ــانه ای ایف ــای رس پیام ه
گیرنــده منفعــل پیام هــای رســانه ای تلقــی نمی شــود، بلکــه بــه عنــوان یــک شــرکت کننده فعــال 

ــده می شــود. ــد مصــرف رســانه ای دی در فراین
آســا برگــر و جــی ولــت در کتــاب خــود »رســانه و جامعــه: دیــدگاه انتقــادی1« مخاطــب را بــه 
ــه برنامه هــای تلویزیونــی، فیلم هــا، مجــات و  ــوان »افــرادی کــه پیام هــای رســانه ای ازجمل عن
روزنامه هــا را مصــرف می کننــد« تعریــف می کننــد )Berger & Velt, 2014: 11(. ایــن 
ــد دارد.  ــوای رســانه تأکی ــده محت ــوان مصرف کنن ــه عن ــر نقــش انفعالــی مخاطــب ب تعریــف ب
برگــر و ولــت در ایــن تعریــف بــر نقــش انفعالــی مخاطــب بــه عنــوان مصرف کننــده محتــوای 
رســانه ای تأکیــد می کننــد. ایــن بــدان معناســت کــه مخاطــب به عنــوان گروهــی از افــرادی دیــده 
می شــود کــه پیام هــای رســانه ای را دریافــت و مصــرف می کننــد، نــه اینکــه فعالانــه در ایجــاد یــا 
تفســیر آن پیام هــا شــرکت کننــد. بــا ایــن حــال، ذکــر ایــن نکتــه ضــروری اســت کــه ایــن تعریــف 
لزومــاً بــه معنــای انفعــال کامــل یــا فقــدان عاملیــت از ســوی مخاطــب نیســت. درحالی کــه برگر 

1. Media and society: A critical perspective
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و ولــت بــه صراحــت نقــش فعــال مخاطــب را در تعریــف خــود تصدیــق نمی کننــد، ایــن امــکان 
بــرای افــراد وجــود دارد کــه بــه طــرق مختلــف ازجملــه از طریــق تفســیر، نقــد و بازخــورد بــا 

محتــوای رســانه درگیــر شــوند.
گربنـر )1980( در همیـن راسـتا، دو مفهـوم متداولسـازی1 و تشـدید2 را طـرح می کنـد که 
اشـاره مسـتقیم بـه نقـش مخاطـب در مواجهه با رسـانه های ارتباطـی دارد. وی معتقد اسـت که 
اسـتفاده از رسـانه های اجتماعـی نتایـج متفاوتـی در مخاطبان دارد. دانش زمینه ای و بسـترهای 
فرهنگـی، اجتماعـی و اقتصـادی مخاطبـان در تفسـیر متفاوت پیام های رسـانه ای نقـش دارند. 
گربنـر عنـوان مـی دارد کـه »متداول سـازی« هنگامـی روی می دهد كه تماشـای بیش ازحد منجر 
بـه تقـارن دیدگاه هـا در گروه هـا شـود. همچنین، تشـدید نیز زمانی اتفاق می افتد که اثر كاشـت 

در گـروه خاصـی از جمعیت بیشـتر باشـد )مهـدی زاده، 1388: 85(�

مصرف رسانه ای مقاومت محور
مصــرف در عصــر کنونــی تبدیــل بــه کالایــی هویت بخــش شــده اســت. مصــرف رســانه ای هــم 
در همیــن راســتا قابــل بحــث اســت. نــوع رســانه و نــوع محتوایــی کــه فــرد مصــرف می کنــد، 
ــگاه فرهنگــی و اجتماعــی وی را مشــخص  ــه نوعــی هویت بخــش و معناســاز اســت و جای ب
ــی  ــور کل ــه ط ــی و ب ــای تفریح ــی، فعالیت ه ــای مصرف ــت کالاه ــد اس ــژ معتق ــد. هبدی می کن
ــم  ــت مکانیس ــی و تح ــرف خرده فرهنگ ــق مص ــانه( از طری ــه رس ــند )ازجمل ــگ عامه پس فرهن
بریکــولاژ بــه فعالیت هــای معنــی دار تبدیــل می شــوند. خرده فرهنگ هــای جوانــان و نوجوانــان، 
ناهمرنگــی و تخطــی از هنجارهــای اجتماعــی مرســوم را نه تنهــا نامطلــوب نمی داننــد، بلکــه بــه 
آن هــم افتخــار می کننــد )هبدیــژ، 1382: 308(� مصــرف رســانه ای نوجوانــان نیــز همین گونــه 
اســت. عــدم تمایــل آنــان بــه مصــرف مطبوعــات فراتــر از فقــدان جذابیــت آن، نوعــی مقاومــتِ 
فرهنگــی و معنایــی در برابــر منابــع تولیــدِ معنــای رســمی اســت کــه عمومــاً از طریــق رســانه های 
ســنتی ماننــد مطبوعــات تزریــق می شــوند. نــوع مصــرف رســانه ای جوانــان بــه نوعــی بیانگــر 

تــاش آنــان بــرای نمایــش خــود و فردیــت اســت.
ژیــل لیپووتســکی )Lipovetsky et al� 1994: 27( در همیــن راســتا معتقــد اســت کــه 
مصــرف و مدگرایــی صرفــاً فرصتــی بــرای مقاومتــی غالبــاً بیهــوده نیســت، بلکــه عرصــه خــودِ 
فردیــت اســت. مصــرف، بــه ویــژه مصــرف رســانه ای، بیــش از آنکــه ناشــی از سلســه مراتب های 
اجتماعــی باشــد، انعکاســی از ایــن گرایــش بــه فردیــت اســت. البتــه مصــرف رســانه ای لزومــاً 

1. Mainstreaming
2. Resonance
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ــک  ــی هژمونی ــک نظــام معنای ــد ی ــرای تولی ــد تاشــی ب مقاومت محــور نیســت، بلکــه می توان
ــر فعــال بــودن  ــی ب دیگــر باشــد. بارکــر )1387: 716( معتقــد اســت کــه شــواهد زیــادی مبن
مصرفکننــدگان جــوان در تولیــد معنــا وجــود دارد بــا ایــن حــال عاملیــت و فعــال بــودن، لزومــا 
دال بــر مقاومــت نیســت. ایــن امــر می توانــد همچنیــن دال بــر تملــک فعالانــه ارزشــهای 
هژمونیــک باشــد. ممکــن اســت فعالیــت نیازمنــد اقتبــاس ایدئولــوژی باشــد. درواقــع روشــن 

نیســت کــه مقاومــت در جهــان پســامدرن پســااصالت، معنایــی داشــته باشــد.
باومــن1 )2013( دیــدگاه متفاوتــی دارد. وی معتقــد اســت کــه مصــرفِ مخاطبــان در 
ــه ویــژه شــبکه های اجتماعــی نوعــی اســتعمارگریِ مجــازی را شــکل داده  فضــای رســانه ای ب
ــه  ــل ب ــی را تبدی ــای زندگ ــن حوزه ه ــانه ای نوی ــای رس ــن )2013( فض ــدگاه باوم ــت. از دی اس
ــه دســت  ــادی ب ــن آزادی زی ــن فضــای نوی ــان در ای مســتعمره های خــود کــرده اســت. مخاطب
ــه  ــت ک ــن اس ــن ای ــده باوم ــد. ای ــی می کنن ــان را قربان ــت خودش ــان امنی ــا همزم ــد ام می آورن
ســوژه های مجــازیِ مدرنیتهــی ســیال، در جهــانِ مجــازیِ شــبکهای، آزادیِ کنــش فراوانــی را بــه 
دســت میآورنــد، امــا ایــن آزادی توســط یــک سیســتمِ نظارتــی پســاپانوپتیک مــورد کنتــرل قــرار 
می گیــرد کــه نتیجــه آن ظهــور فرمهایــی نویــن از ناامنــی اســت. مصــرف رســانه ای مخاطبــان در 
ایــن وضعیــت نه تنهــا رهایی بخــش و مقاومت محــور نیســت، بلکــه عاملــی بــرای ناامن ســازی 
وجــودی آنــان و تحــت نظــارت بــودن دائمــی اســت )Bauman, 2013 بــه نقــل از محمــدی، 

�)70 – 72 :1397

روش پژوهش
روش تحقیــق مــورد اســتفاده در ایــن پژوهــش نظریــه زمینــه ای )رویکــرد سیســتماتیک( اســت. 
نظریــه زمینهــای طــرح پژوهــش کیفــی اســت کــه محقــق بــر اســاس آن اقــدام بــه تولیــد یــک 
تبییــن عــام )نظریــه( از یــک فراینــد، کنــش یــا تعامــل می کنــد کــه بــر اســاس دیــدگاه شــماری 
مشــارکت کنندگان  و کُربیــن، 1391(.  )اســتراوس  می گیــرد  شــکل  مشــارکت کنندگان  از 
پژوهــش شــامل صاحب نظــران، کارشناســان، متصدیــان و فعــالان حــوزه مطبوعــات اســت کــه 
ــد. روش نمونه گیــری از نــوع  حداقــل 7 ســال در نظــام رســانه ای کشــور ســابقه فعالیــت دارن
نمونه گیــری هدفمنــد- نظــری2 بــود. بــر ایــن اســاس نمونه هــا بــه صــورت هدفمنــد انتخــاب 
شــدند. افــرادی بــه عنــوان نمونــه انتخــاب شــده اند کــه یــا دارای اطاعــات و دانــش زیــادی 
درزمینــۀ مطبوعــات و رســانه های ارتباطــی هســتند یــا اینکــه دارای تجربــه فعالیــت رســانه ای 

1. Bauman, Z
2. Purposive - Theoretical Sampling
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بــه مــدت طولانــی هســتند و یــا اینکــه در نظــام رســانه ای کشــور بــه طــور مــداوم نقش آفرینــی 
ــام  ــس از انج ــت. پ ــوده اس ــاختاریافته ب ــه نیمه س ــا مصاحب ــع آوری داده ه ــزار جم ــد. اب کرده ان
مصاحبــه بــا هــر فــرد، آن مصاحبــه کدگــذاری اولیــه شــده و بــر مبنــای نتایــج بــه دســت آمــده، 
پروتــکل مصاحبــه بــرای مصاحبــه بــا فــرد جدیــد بازتدویــن شــده اســت )نمونه گیــری نظــری(. 
ایــن فراینــد تــا زمانــی ادامــه پیــدا کــرده اســت کــه اطاعــات جدیــدی در مصاحبه هــا بــه دســت 
نیامــده، روابــط بیــن مقــولات احصاءشــده و ابعــاد آن هــا غنــی شــده اســت )اشــباع نظــری(. 
بــر ایــن اســاس نمونــه پژوهــش حاضــر شــامل 29 نفــر بــوده اســت کــه مشــخصات آن هــا در 

جــدول )1( آمــده اســت.

جدول 1. مشخصات مشارکت کنندگان

کد 
مصاحبه

سمت فعلی (شغل)تحصیلاتجنسیتسن
سابقه 
فعالیت

مرد151
کارشناسی ارشد روابط 

بین الملل
33 سالروزنامه نگار

35 سالمدرس دانشگاهدکترای ارتباطاتمرد253

20 سالمدیرمسئول روزنامه بشارت یزددانشجوی دکترایمرد344

مرد444
کارشناسی ارشد مدیریت 

رسانه

کارشناس شبکه های اجتماعی و 
رئیس اداره اطاع رسانی سازمان 

منطقه آزاد کیش
15 سال

مرد555
دکترای دانش شناسی و 

اطاع رسانی
مدیر اداره رسانه و آموزش سازمان 

منطقه آزاد کیش
20 سال

مرد651
دانشجوی دکترای 

ارتباطات
مدیر خبرگزاری ایرنا )یزد( و مدرس 

دانشگاه
15 سال

مرد740
کارشناسی ارشد پژوهش 

هنر
18 سالمدیرکل روابط عمومی استانداری یزد

مرد844
کارشناسی ارشد مدیریت 

رسانه
سرپرست روابط عمومی و ارتباطات 

دادگستری یزد
15 سال

مرد954
کارشناسی ارشد 

ارتباطات
10 سالدبیر مجمع سازندگان کیش

18 سالمعاون اجتماعی نیروی انتظامی یزددکترای علوم ارتباطاتمرد1050
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کد 
مصاحبه

سمت فعلی (شغل)تحصیلاتجنسیتسن
سابقه 
فعالیت

7 سالسردبیر روزنامه بشارت یزدکارشناسی مکانیکمرد1142

کارشناسی ارشد رسانهزن1252
مدیر روابط عمومی شرکت عمران 

خدمات
22 سال

مرد1340
کارشناسی ارشد روابط 

بین الملل
20 سالروابط عمومی سازمان منطقه ای کیش

مرد1445
دکترای سیاست گذاری 

فرهنگی
معاون مطبوعاتی وزیر فرهنگ و 

ارشاد اسامی
20 سال

مرد1563
کارشناسی ارشد 

ایرانشناسی
36 سالکارشناس اسناد و نسخ خطی

مرد1636
کارشناسی مدیریت 

فرهنگی
15 سالمدیر سینما تک یزد

مرد1760
مدیریت و برنامه ریزی 

فرهنگی
کارشناس فرهنگی وزارت فرهنگ و 

ارشاد اسامی
37 سال

مرد1860
کارشناسی زبان و ادبیات 

فارسی
30 سالمعلم بازنشسته و نویسنده مطبوعات

مرد1960
دکترای علوم ارتباطات – 

روزنامه نگاری

معاون سابق و مشاور فعلی وزیر 
فرهنگ و ارشاد اسامی- مدیرعامل 

ایرنا
42 سال

کارشناسی ارشد رسانهمرد2041
مدیرکل مطبوعات داخلی وزارت 

هنگ و ارشاد اسامی
22 سال

مرد2150
کارشناسی زبان و ادبیات 

فارسی
20 سالمدیر خانه مطبوعات

20 سالسردبیر سایت یزد فرداکارشناسی تدوینمرد2252

مرد2347
کارشناسی ارشد مدیریت 

فرهنگی
15 سالمدیرکل فرهنگ و ارشاد اسامی یزد

مرد2449
دکترای روابط 

بین الملل- سیاست 
بین الملل

20 سالشورای اطاع رسانی استان یزد
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کد 
مصاحبه

سمت فعلی (شغل)تحصیلاتجنسیتسن
سابقه 
فعالیت

مرد2571
دکترای روزنامه نگاری و 

علوم ارتباطات
استاد بازنشسته گروه ارتباطات 

دانشگاه عامه طباطبایی
50 سال

45 سالمدیر کانال طوفان یزدزیر دیپلممرد2662

17 سالمدیر روابط عمومی فولاد آلیاژیدکترای علوم ارتباطاتمرد2744

مرد2842
کارشناسی ارشد مدیریت 

فرهنگی
15 سالمدیر کتابخانه امام علی - یزد

مرد2956
دکترای مدیریت 

استراتژیک
معاون پیشین مطبوعاتی وزارت 

فرهنگ و ارشاد اسامی
34 سال

بــرای تجزیه وتحلیــل داده هــا از روش کدگــذاری ســه مرحله ای نظریــه زمینــه ای )اســتراوس 
و کربیــن، 1391( اســتفاده شــده اســت. در مرحلــه کدگــذاری بــاز، متــن پیاده شــده مصاحبه هــا 
بــه صــورت خــط بــه خــط کدگــذاری شــده اســت. در ایــن مرحلــه کدهــای بــاز و مقــولات اولیــه 
بــه دســت آمدنــد. در مرحلــه کدگــذاری محــوری، مقــولات اصلــی بــر اســاس مقایســه مــداوم و 
رفت وبرگشــتی )بیــن کدهــا، مقــولات خــرد و متــن مصاحبه هــا( بــه دســت آمــده و در قالــب 
ابعــاد پارادایمــی قــرار گرفتنــد. در مرحلــه کدگــذاری انتخابــی، مقولــه مرکــزی بــه دســت آمــده و 

در ارتبــاط بــا دیگــر مقــولات اصلــی قــرار گرفتــه و خــطِ داســتان بــه دســت آمــده اســت.
پــس از شــکلگیری نظریــه زمینــه ای لازم اســت مشــخص شــود آیــا تبییــن نظــری از نظــر 
شــركت كنندگان معنــی دار اســت یــا نــه؛ و نیــز از صحــت وقایــع و توالــی آن هــا در فراینــد نظریــه 
اطمینــان حاصــل شــود )Creswell, 2012: 442(. بــه منظــور رســیدن بــه ایــن هــدف، نتایــج 
ــد  ــر از متخصصــان و کارشناســان رســانه ای نشــان داده شــده و فراین ــه 2 نف ــه دســت آمده ب ب
رســیدن بــه مــدل پارادایمــی بــرای آنهــا تشــریح شــد. نتایــج حاصــل از ایــن کار، یافته هــای کلــی 
پژوهــش را تأییــد نمــود. همچنیــن از تکنیــک »زاویه بنــدی« )محمدپــور، 1389: 168( هــم 
بــرای ارزیابــی اعتبــار و کیفیــت یافته هــا اســتفاده شــد. بــر ایــن مبنــا، ســعی شــد بــا درگیــری 
مــداوم و مســتمر ذهنــی بــا داده هــا، وســعت اطاعــات و عمــق اطاعــات امکان پذیــر شــود. 
ــن هــدف، پــس از کدگــذاری داده هــا توســط پژوهشــگران، از 2 نفــر دیگــر  ــه ای ــل ب ــرای نی ب
خواســته شــد کــه چنــد مــورد از مصاحبه هــا را کدگــذاری کننــد تــا صحــت و اعتبــار کدگــذاری 
ــخیص  ــک »تش ــتفاده از تکنی ــا اس ــن ب ــود. همچنی ــی ش ــده ارزیاب ــت آم ــه دس ــای ب و مقوله ه
ــدل  ــه م ــد ک ــت ش ــر درخواس ــگر دیگ ــد پژوهش ــور، 1389: 168( از چن ــی« )محمدپ خارج
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ــد.  ــان نماین ــورد آن بی ــود را در م ــای خ ــوده و دیدگاه ه ــه نم ــه را مطالع ــور یافت ــی ظه پارادایم
نتایــج کلــی تأییدکننــده اعتبــار و کیفیــت یافته هــای پژوهــش بــود.

یافته های پژوهش
هــدف پژوهــش حاضــر، بررســی دلایــل فاصله گیــری مــردم از مطبوعــات و ارائــه راهکارهایــی 
بــرای بازیابــی مخاطبــان مطبوعــات بــود. بــرای نیــل بــه ایــن هــدف بــا متخصصــان و فعــالان 
ایــن حــوزه مصاحبــه انجــام شــد. همان طــور کــه ذکــر گردیــد، داده هــا در ســه مرحلــه تحلیــل 
بــاز اســتخراج شــد کــه پــس از جرح وتعدیل هــای  شــده اند. در مرحلــه  اول، 742 کــد 
ــدیِ  ــه  بع ــم در مرحل ــا و مفاهی ــن کده ــوم رســید. ای ــا مفه ــاز ی ــد ب ــه 215 ک روش شــناختی ب
نردبــانِ انتــزاع، تبدیــل بــه 31 مقولــه فرعــی و در مرحلــه نهایــی تبدیــل بــه 12 مقولــه اصلــی 
شــدند. در جــدول زیــر فراینــد کدگــذاری و مقــولات احصاءشــده آمــده اســت. لازم بــه ذکــر 

اســت کــه تنهــا نمونــه ای از مفاهیــم آمــده اســت. 

جدول 2. فرایند کدگذاری مصاحبه ها

مقولات اصلیمقولات خردمفاهیم (کدهای باز)
ابعاد 

پارادایمی

سنت شفاهی ایرانی/ ضعف فرهنگ مطالعه در کشور/ 
غالب بودن سنت گفتگو و سخنرانی به جای نوشتار 

در ایران
سنت شفاهی

عوامل فرهنگی-
اجتماعی

شرایط علی

بصری شدن فرهنگ/ دیجیتالیزه شدن سبک مصرف/ 
دیجیتالی شدن رفتارها و کنش های فردی-جمعی

دیجیتالیزه شدن 
فرهنگ

وابستگی به گوشی و موبایل/ چیرگی سواد تصویری 
بر نوشتاری و کتبی/ اینترنتی بودن نسل جدید/ تغییر 

الگوی مصرف/ تغییر ذائقه مخاطبان جوان

موبایلی شدنِ 
مصرف

مینیمالیستی شدن سبک مصرف/ دنبال کردن بسته های 
کوچک و کوتاه خبری به جای مطبوعات/ کپسولی شدن 

سبک مصرف

مینیمالیستی شدن 
زندگی

فردگرایی و تکثرگرایی فرهنگی/ ساده انگار شدن 
مخاطب/ کم حوصله شدن مخاطب/ فردی شدن جامعه/ 

کنسروی شدن مصرف خبر
فردگرایی افراطی

عدم اعتماد مردم به نهادهای دولتی/ عدم اعتماد مردم 
به مطبوعات به دلیل وابستگی به نهادهای دولتی/ 

فرسایش سرمایه اجتماعی

بی اعتمادی 
نهادی
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مقولات اصلیمقولات خردمفاهیم (کدهای باز)
ابعاد 

پارادایمی

محدودیت های سیاسی/ محدودیت های قانونی و 
سیاست گذاری/ فضای نظارتی شدید/ محدودیت های 

انتشار و نقد

محدودیت های 
سیاسی

عوامل سیاسی

شرایط علی

سیاست زدگی/ خودسانسوری سیاسی/ فساد و فشار 
سیاسی-انتخاباتیلفاظی سیاسی و بی برنامگی حزبی

سیاست زدگی 
رفتاری

کاهش قدرت خرید مردم و خارج شدن مطبوعات از 
سبد خرید/ لوکس شدن خرید روزنامه/ کاهش درآمد 

خانوارها و تحریم ها و نوسانات اقتصادی
فقر اقتصادی

عوامل اقتصادی

گرانی کاغذ و به هم ریختگی اقتصاد مطبوعات/ تورم 
ابزارهای تولید روزنامه/ گرانی ابزارهای توزیع و پخش 

روزنامه/ هزینه های زیاد تولید و توزیع
گرانی و تورم

کاهش منابع مالی مطبوعات در اثر ایجاد جایگزین ها 
برای آگهی/ ورشکست شدن چاپخانه ها/ بیکاری نیروی 

کار روزنامه نگاری

رکودِ اقتصادِ 
مطبوعات

دریافت یارانه کاغذ/ وابستگی به تبلیغات نهادهای 
دولتی و غیردولتی برای تأمین مالی/ فراموشی مخاطب 

در اثر عادت به حمایت دولتی
وابستگی مالی

اقتصاد سیاسی

شرایط 
زمینه ای

وابستگی حزبی/ عدم استقال مطبوعات/ وابستگی 
سیاسی در اثر حمایت مالی ارگان ها/ وابستگی به 

بنگاه های حاکمیتی و سیاسی
وابستگی سیاسی

ارزانی دسترسی به محتوا در فضای مجازی/ قیمت 
ارزان تر اینترنت نسبت به مطبوعات/ کاهش هزینه 

زمانی دسترسی به محتوا در فضای مجازی
اقتصادِ ارزان

مجازی سازی

عقب ماندگی زمانی-مکانی مطبوعات نسبت به فضای 
مجازی/ دنباله روی زمانی مطبوعات از فضای مجازی/ 

دسترسی سریع در فضای مجازی
سرعتِ انتشار

کوتاه بودن و مخاطب پسند بودن محتوای مجازی/ 
استفاده از عکس و تصویر در فضای مجازی/ 

چندرسانه ای بودن محتوای مجازی

جذابیت 
محتوایی

افزایش قدرت گزینشگری و عاملیت مخاطب/ قدرت 
کنشگری و رابطه دوطرفه/ امکان تولید محتوای 

قائم به فرد/ ظهور انسان-رسانه
کنشگری فعال
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مقولات اصلیمقولات خردمفاهیم (کدهای باز)
ابعاد 

پارادایمی

ضعف شیوه تنظیم محتوا/ فقدان استفاده از تصاویر و 
ویدیوهای جذاب حتی در نسخه های اینترنتی/ فقدان 

تیترهای امیدبخش
جذابیت پایین

ضعف محتوایی

شرایط 
مداخله گر

ضعف محتوای تحلیلی-پژوهشی/ تکراری بودن و 
کلیشه ای بودن مطالب/ ضعف تولید محتوای خاقانه 

و ابتکاری/ کپی برداری اینترنتی روزنامه ها
محتوای کلیشه ای

ناسازگاری محتوا و حجم روزنامه با نیاز مردم/ فقدان 
برطرف کردن نیازهای مخاطبان/ غیاب صدای مردم در 

مطبوعات/ کاربردی نبودن محتوا

محتوای 
غیرمردمی

ضعف زیرساخت های تکنولوژیک/ ضعف 
زیرساخت های توزیع/ کاهش نیروهای انسانی 

متخصص/ ضعف مهارت رسانه ای

ضعف 
زیرساختی

ضعف ساختاری

فقدان کنشگری مخاطب/ عدم نیازسنجی دقیق 
مخاطبان/ ماهیت دستوری و تزریقی/ بی توجهی به 

خواست های مردمی مخاطبان
تعامل تک بعدی

ترس بی مورد مطبوعات از تکنولوژی نوین/ هراس 
از تضعیف مشروعیت خبری/ نگاه تقابلی به فضای 
مجازی و تأخیر در استفاده از آن و ریزش مخاطب

ترسِ مشروعیت

وابستگی مالی-سیاسی به نهادهای دولتی و غیردولتی/ 
ناتوانی در استقال مالی/ عدم بهره گیری هدفمند از 

ابزارهای هوشمند
ساختار وابسته

افزایش قدرت تحلیلگری/ افزایش قدرت پژوهشگری/ 
محتوای خاقانه و عدم کپی برداری اینترنتی/ ارائه 

تولیدهای بدون تاریخ مصرف خبری
محتوای پژوهشی

راهبردنوسازی محتوایی

توجه به نیازهای نسل های مختلف در تولید محتوا/ 
همگام سازی محتوا با نیازهای مخاطبان/ حرکت به سمت 

نرم-خبر و سازگاری خود با فضاهای نوین تحلیلی
محتوای سازگار

جذابیت سازی بصری نسخه مجازی/ امکان ارسال 
فیلم و پادکست در نسخه اینترنتی/ محدود نشدن نسخه 

پی دی اف روزنامه

توسعه نسخه 
اینترنتی

استفاده از ویدیو و تصاویر جذاب در نسخه های 
اینترنتی/ صفحه آرایی گرافیکی و ظاهرسازی مطلوب/ 

ساندویچی کردن خبر
محتوای نوین
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مقولات اصلیمقولات خردمفاهیم (کدهای باز)
ابعاد 

پارادایمی

ایجاد فضاهای گفتگویی در نسخه های اینترنتی/ 
استفاده مداوم از دیدگاه مخاطبین در روزنامه و ... 
با لحاظ اصول ویرایش محتوایی/ بازتاب مداوم 

دیدگاه مخاطبین در صفحات خاص و تاش برای 
پاسخگویی/ پیگیری ابهامات و مسائل مختلف 

مخاطبین از مسئولین و ارائه پاسخ در روزنامه

تقویت تعامل 
دوسویه

نوسازی ارتباطی

راهبرد

ایجاد کانال و گروه های تعاملی در شبکه های اجتماعی 
برای بحث در مورد مطالب و محتوای روزنامه/ 

همکاری با کانال ها و شبکه های همگام با روزنامه/ 
دعوت از نخبگان و متخصصان برای حضور در کانال، 

گروه و ... برای بحث و گفتگو

توسعه تعامات 
مجازی

نظرسنجی از مردم در مورد خواسته های آن ها/ ایجاد 
بخشی برای ارائه دیدگاه ها و نیازهای خبری-محتوایی 
مخاطبین در روزنامه/ انجام گفتگوهای آناین مداوم 
مسئولان روزنامه و روزنامه نگاران با مخاطبان برای 

شناخت نیازهای آنان

توسعه تعامات 
مردمی

نوسازی زیرساخت های تولیدی/ نوسازی 
تکنولوژی های تولید/ نوسازی فرایند تولید/ توسعه 
شبکه توزیع/ تقویت فرایندهای دسترسی مخاطب

نوسازی تولید و 
توزیع

نوسازی 
ساختاری

خصوصی سازی و رقابتی شدن/ بنگاه اقتصادی شدن 
مطبوعات/ استقال مالی/ / کسب منابع مالی مستقل 

و پایدار
استقال مالی

مردمی شدن و توجه به مخاطب/ مسئولیت پذیری 
اجتماعی/ توجه به خواست های مردمی/ انتقال 
خواست های مردمی به مسئولین از طریق روزنامه

مردمی شدن

تغییر قوانین مطبوعاتی و کاهش محدودیت ها/ 
تغییر قوانین تنبیهی/ تدوین قانون آزادی مطبوعات و 

مدرن سازی آن
اصاح قوانین

تقویت آزادی بیان/ کاهش محدودیت ها در بیان 
واقعیت ها و مسائل اجتماعی/ انعکاس مسائل روزمره 

جامعه بدون سانسور

تقویت آزادی 
بیان
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ابعاد 

پارادایمی

جذب مخاطبان تازه از طریق فضای مجازی/ جذب 
مخاطبان جدید واقعی/ کاهش رشد ریزش مخاطبان 

قدیمی/ جذب مخاطبان خاص مانند کنشگران شبکه ای 
و .../ جذب مخاطبان خاص نسخه مجازی روزنامه، 

مجله و ...

جذب مخاطب 
نوین

کاهش 
فاصله گزینی از 

مطبوعات
پیامدها بازسازی و ترمیم اعتماد از دست رفته مردم/ استقبال 

دوباره مردم از مطبوعات/ اعتماد دوباره مردم به 
مطبوعات و تبدیل آن به یکی از منابع مشروع خبر

تقویت اعتماد 
مردمی

ترمیم نقش مدنی و واسطه ای مطبوعات بین دولت 
و ملت/ اعتماد مردم به مطبوعات و اعتقاد دولت به 

مطبوعات

بازسازی نقش 
واسطه ای

شرایط علی
شــرایط علــی مجموعــه ای از حــوادث، وقایــع و اتفاقاتــی هســتند کــه بــه وقــوع یــا گســترش 
پدیــده موردنظــر می انجامــد. بــر مبنــای نتایــج پژوهــش ســه عامــل فرهنگی-اجتماعــی، 

ــتند. ــذار هس ــات تأثیرگ ــان از مطبوع ــدی مخاطب ــر فاصله من ــادی ب ــی و اقتص سیاس

عوامل فرهنگی-اجتماعی
بــه نظــر می رســد  امــا  عوامــل فرهنگی-اجتماعــی طیــف وســیعی را شــامل می شــوند 
جهانی شــدن فرهنگــی و رشــد فضــای مجــازی و تکنولوژی هــای دیجیتالــی مهم تریــن عوامــل 
در ایــن زمینــه هســتند. گســترش فضــای مجــازی و نفــوذ آن بــه عرصه هــای مختلــف فرهنگــی 
و اجتماعــی ســبب شــده اســت کــه فرهنــگ بــه ویــژه در میــان نســل جــوان دیجیتالیــزه شــود. 
ــان شــده  ــادی ســبک زندگــی جوان ــه بخــش بنی ــی و مجــازی تبدیــل ب تکنولوژی هــای دیجیتال
ــرف و  ــدن مص ــد موبایلی ش ــی مانن ــکل گیری پدیده های ــبب ش ــن س ــگ نوی ــن فرهن ــت. ای اس
مینیمالیســتی شــدن آن شــده اســت. موبایلی شــدن مصــرف ســبب شــده اســت کــه افــراد بیشــتر 

ــد. نیازهــای روزمــره خودشــان را از طریــق تلفن هــای همــراه خــود برطــرف کنن
ــان  ــد در جری ــت دارن ــه در دس ــی ک ــن همراه های ــق تلف ــه ای از طری ــور لحظ ــه ط ــردم ب »م
ــه  ــه مراجع ــاز ب ــد و دیگــر احســاس نی ــرار می گیرن ــات و رویدادهــا و اطلاعــات ق ــه اتفاق هم
ــه  ــل ب ــی تلفن هــای هوشــمند خودشــان تبدی ــد؛ یعن ــه مطبوعــات و این هــا در واقــع نمی کنن ب
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ــه  ــه مخاطــب ارائ ــد ب ــر را می توانن ــا، صــوت و تصوی ــان متن ه چندرســانه ای شــده اند. همزم
بدهنــد. ایــن باعــث شــده کــه احســاس نیــاز مخاطبــان بــه مطبوعــات کاغــذی بــه شــدت کاهــش 

ــه شــماره 25، پاراگــراف 15(. پیــدا کنــد« )مصاحب
در کنــار ایــن مســئله، بی اعتمــادی نهــادی بــه مطبوعــات نیــز در تضعیــف جایــگاه آن هــا در 
میــان مخاطبــان تأثیرگــذار بــوده اســت. بــه دلایلــی ماننــد وابســتگی مالــی و سیاســی مطبوعــات 
بــه نهادهــای دولتــی، مخاطبــان اعتمــاد کمــی بــه مطبوعــات دارنــد. همیــن مســئله ســبب شــده 
اســت کــه آن هــا دنبــال جایگزین هــای رســانه ای ماننــد شــبکه های اجتماعــی مجــازی و ســایر 

رســانه های اجتماعــی آنایــن باشــند.
به طورکلــی فضــای اجتماعــی اگــر فضــای نومیدکننــده ای باشــد، یــا شــکاف بی اعتمــادی 
بیــن مــردم و رســانه باشــد و رســانه نتوانســته باشــد اعتمــاد مــردم را بــه خــود جلــب کنــد، باعث 

فاصلــه افتــادن می شــود )مصاحبــه شــماره 24، پاراگــراف 44 و 45(.

عوامل سیاسی
به دلیل تجربه خاص مطبوعات در ایران و نقشــی که همواره در تحولات سیاســی و اجتماعی 
ــای  ــت. محدودیت ه ــته اس ــی داش ــا آن درگیری های ــواره ب ــت هم ــاد سیاس ــت، نه ــته اس داش
سیاســی و نظــارت سیســتماتیک بــر فعالیــت مطبوعــات ســبب شــده اســت کــه ایــن رســانه ها 
آزادی چندانــی در تولیــد و نشــر محتــوا نداشــته باشــند. از طــرف دیگــر مطبوعــات در ایــران از 
اســتقال مالــی برخــوردار نیســت و همیــن امــر ســبب وابســتگی آن هــا بــه حمایت هــای مالــی 
دولــت و در نتیجــه باعــث وابســتگی سیاســی آن هــا شــده اســت. این مســائل ســبب شــده اســت 
کــه اولًا کیفیــت مطبوعــات پاییــن بیایــد و ثانیــاً مخاطبــان خــودش را از دســت بدهــد. عــاوه 
بــر ایــن، در فقــدان احــزاب واقعــی در ایــران، روزنامه هــا و مطبوعــات تبدیــل بــه تریبون هــای 
سیاســی شــده اند کــه ایــن مســئله نیــز در کاهــش کیفیــت آن هــا و بی اعتمــادی مخاطبــان نقــش 

داشــته اســت.
ــه حکومــت و مخصوصــاً الان کــه  ــه ب ــه بی اعتمــادی جامع ــر میگــرده ب »بخــش عمــده ب
جــدای از رســانه های رســمی و حکومتــی و رســانه های کــه در چارچــوب قانون هــای حکومــت 
ــوط  ــانه ها خط ــه رس ــا ک ــدن بار ه ــن و دی ــردم میدون ــن و م ــاد میش ــم بی اعتم ــن ه کار می کن
ــد  ــزای خاصــی منتشــر نکنن ــن و چی ــه جــای خاصــی رو رد نکن ــن ب قرمــز خاصــی رعایــت کن
ــه  ــرن« )مصاحب ــر ت ــه ســمت رســانه هایی کــه بی پرده ت ــه نوعــی ب ــا باعــث میشــه ب ــه این و هم

شــماره 11، پاراگــراف 24(.
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عوامل اقتصادی
ــی  ــای دولت ــه نهاده ــته ب ــادی وابس ــاظ اقتص ــران از لح ــف در ای ــل مختل ــه دلای ــات ب مطبوع
هســتند. ایــن مســئله بــر کارکــرد مطبوعــات از یــک طــرف و فاصله گزینــی مــردم از مطبوعــات 
از طــرف دیگــر منجــر شــده اســت. عــاوه بــر ایــن، شــرایط اقتصــادی نامناســب ایــران ســبب 
شــده اســت کــه عوامــل اقتصــادی مؤثــر بــر فاصله گزینــی مــردم از مطبوعــات تشــدید شــود. 
ــه  ــر اشــتیاق ب ــان کمت ــورم و ... باعــث شــده اســت کــه اولًا مخاطب ــی، ت فقــر اقتصــادی، گران
مصــرف مطبوعــات داشــته باشــند. دومــا، هزینه هــای جــاری مطبوعــات نیــز بــه شــدت افزایش 
پیــدا کــرده اســت کــه همیــن امــر بــر کارکــرد و کیفیــت مطبوعــات اثــر گذاشــته اســت. مخاطبان 
ــای  ــان اولویت ه ــد. آن ــذف کرده ان ــود ح ــی خ ــد فرهنگ ــبد خری ــات را از س ــرور مطبوع ــه م ب
اقتصــادی دیگــر را بــر خریــد روزنامــه، مجلــه و ... ترجیــح می دهنــد. عــاوه بــر ایــن، ارزان 
ــاز  ــر در فضــای مجــازی باعــث شــده اســت نی ــوا و خب ــودن دریافــت محت ــگان ب ــی رای و حت

فرهنگــی مخاطبــان بــه مطبوعــات کاهــش پیــدا کنــد.
»وقتــی فضــای اقتصــادی بهــم می ریــزه، اعصابــا بهــم میریــزه. طــرف بایــد بــره شــونه تخــم 
ــل  ــراش مث ــدن ب ــی بخــره روزنامــه خری ــو صــد هــزار تومن ــی بخــره مــرغ کیل صــد هــزار تومن

ــه شــماره 1، پاراگــراف 14(. ــه« )مصاحب فحــش خواهــر مــادر می مون

شرایط زمینه ای
ــت  ــر دلال ــده موردنظ ــه پدی ــه ب ــت ک ــژه ای اس ــخصه های وی ــه مش ــه ای مجموع ــرایط زمین ش
ــش  ــای پژوه ــای یافته ه ــر مبن ــده. ب ــه پدی ــق ب ــع متعل ــوادث و وقای ــل ح ــی مح ــد؛ یعن می کن
اقتصــاد سیاســی و مجازی ســازی دو مقولــه ای هســتند کــه بــه عنــوان شــرایط زمینــه ای 

راهبردهــای بازیابــی مخاطبــان مطبوعــات را تحــت تأثیــر قــرار می دهنــد.

اقتصاد سیاسی
همان طــور کــه بحــث شــد، مطبوعــات در ایــران از اســتقال مالــی برخــوردار نیســتند. همیــن 
مســئله ســبب شــده اســت کــه بــرای ادامــه حیــات خــود بــه نهادهــای سیاســی و دولتــی وابســته 
باشــند. دولــت از طریــق حمایت هــای مالــی ماننــد یارانــه، ســهمیه کاغــذ و ... از مطبوعــات 
ــد  ــا باش ــن نهاده ــا ای ــارض ب ــه در تع ــی ک ــات محتوای ــوض مطبوع ــد و در ع ــت می کن حمای
ــات اقتصــادی  ــداوم حی ــرای ت ــن ممکــن اســت مطبوعــات ب ــر از ای ــد. فرات را منتشــر نمی کنن
خودشــان، محتــوای سیاســی را منتشــر کننــد کــه چنــدان بــا دیــدگاه مــردم و جامعــه تناســب 
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ــوند.  ــی می ش ــای سیاس ــه تریبون ه ــل ب ــرور تبدی ــه م ــات ب ــع، مطبوع ــد. در واق ــته باش نداش
وابســتگی مالــی، وابســتگی سیاســی را نیــز بــه دنبــال دارد. ایــن مســئله ســبب کاهــش اعتمــاد 
مخاطبــان بــه مطبوعــات می شــود و بــا ریــزش مخاطبــان، مطبوعــات از لحــاظ اقتصــادی دچــار 

ــی و سیاســی وابســته می شــوند. ــه نهادهــای دولت ــش ب ضــرر شــده و بیش ازپی
»بزاریــد اول مــن یــه چیــزی رو روشــن بکنــم بــه دلیــل اینکــه همــه رســانه ها از آب و بــرق 
و گاز و یارانــه و حمایت هایــی برخــوردار هســتند به خصــوص در مــورد روزنامه هــا خیلــی مــا 
اقتصــاد سیاســی مســتقل از ایــن در روزنامه هامــون وجــود نــداره و همشــون کامــاً وابســته بــه 

حکومــت هســتند« )مصاحبــه شــماره 14، پاراگــراف 25(�

مجازی سازی
رشــد و گســترش فضــای مجــازی ســبب شــده اســت کــه بســیاری از ســاختارها و رویه هــای 
زندگــی اجتماعــی، اقتصــادی و سیاســی دچــار تغییــرات اساســی گــردد. مطبوعــات نیــز از ایــن 
رونــد تغییــرات اســتثناء نبــوده  اســت. اقتصــاد فضــای مجــازی ارزان تــر از مطبوعــات اســت. 
مخاطبــان معمــولًا هزینــه مالــی و زمانــی بســیار کمتــری را بــرای دسترســی بــه اخبــار و محتــوا 
ــش  ــبب کاه ــادی س ــب اقتص ــت نامناس ــژه در وضعی ــه وی ــئله ب ــن مس ــد. ای ــت می کنن پرداخ

ــه مطبوعــات می شــود. ــان ب گرایــش آن
ــی  ــر گرون ــال های اخی ــا در س ــونه. م ــاده ارزون و در دسترسش ــازی فوق الع ــای مج »فض
کاغــذ رو داشــتیم مشــکات صنعــت چــاپ رو داریــم مشــکات توزیــع داریــم بخاطــر همیــن 
رســانه های مکتــوب خیلــی گرون تــر هســتن از رســانه های مجــازی؛ و تولیــد محتــوا راحت تــره 

و خیلــی ارزون تــر منتشــر میشــه« )مصاحبــه شــماره 8، پاراگــراف 11(�
عـاوه بـر ایـن، اخبـار و محتـوا در فضـای مجـازی بـه سـرعت منتشـر می شـود. ایـن در 
حالـی اسـت کـه مطبوعـات در ایـن زمینـه عملکـرد ضعیفـی دارنـد. در برخـی مـوارد )بـه ویـژه 
در تعطیـات( اخبـاری کـه در مطبوعـات منتشـر می شـود چنـد روز قبـل در فضـای مجـازی 
انتشـار پیـدا کـرده اسـت. مخاطبـان نیـازی بـه اخبـار و محتـوای کهنـه ندارنـد و بـه همیـن دلیل 
کمتـر مطبوعـات را بـه عنـوان منبـع دریافـت اخبـار مـورد توجـه قـرار می دهنـد. عاوه بـر این، 
مخاطبـان در فضـای مجـازی عاملیت و کنشـگری بیشـتری دارند. مطبوعـات ماهیتی یک طرفه 
دارد. روزنامه نـگار محتـوا را منتشـر می کنـد و مخاطـب آن را دریافـت می کنـد؛ امـا در فضـای 
مجـازی مخاطـب می توانـد محتـوا تولیـد کنـد، آن را منتشـر و توزیـع کنـد، نسـبت بـه محتـوای 
دیگـران واکنـش نشـان بدهـد و به طورکلی تعاملی دوسـویه بین فرسـتنده و گیرنده شـکل بگیرد
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ــم  ــر فیل ــی نظی ــتن قابلیت های ــازی و داش ــای مج ــودن فض ــانه ای ب ــه چندرس ــه ب ــا توج »ب
و صــوت و ... همچنیــن نظــر بــه دوطرفــه بــودن ارتبــاط در فضــای مجــازی بــا داشــتن 
ــتر  ــه آزادی بیش ــه ب ــا توج ــنجی و ب ــرکت در نظرس ــت، ش ــتن کامن ــر گذاش ــی نظی قابلیت های
انعــکاس وقایــع و سانســور کمتــر در آن فضــا ریــزش مخاطبیــن مطبوعــات را در پــی داشــته 

اســت« )مصاحبــه شــماره 3، پاراگــراف 16(�

شرایط مداخله گر
شــرایط مداخله گــر، شــرایط ســاختاریای هســتند کــه بــه پدیدهــی موردنظــر تعلــق دارنــد و بــر 
راهبردهــای عمل/تعامــل اثــر می گذارنــد. بــر مبنــای یافته هــای پژوهــش ضعــف ســاختاری و 

ضعــف محتوایــی دو شــرط مداخله گــر هســتند.

ضعف محتوایی
ــند،  ــته باش ــت داش ــی جذابی ــاظ محتوای ــر از لح ــل های قدیمی ت ــرای نس ــاید ب ــات ش مطبوع
ــه نیســتند. همان طــور کــه بحــث شــد نســل نویــن عمومــاً  ــرای نســل های نویــن این گون امــا ب
ــا  ــت؛ ام ــری اس ــری و بص ــانه ای وی تصوی ــه رس ــندد و ذائق ــانه ای را می پس ــوای چندرس محت
محتــوای مطبوعــات متن محــور اســت. عــاوه بــر ایــن، محتــوای مطبوعــات عمومــاً ماهیتــی 
کلیشــه ای و تکــراری دارد. مطبوعــات تحلیل هــای بلنــد را منتشــر می کننــد امــا مخاطــب نویــن 
تحلیل هــای کوتــاه و چندخطــی را ترجیــح می دهــد. همچنیــن، محتــوای مطبوعــات بــه دلیــل 
ــب  ــر مردمــی اســت. دغدغه هــای مردمــی در مطبوعــات غای ــی و سیاســی کمت وابســتگی مال
اســت و مخاطــب »صــدا«ی خــودش را در مطبوعــات نمی شــنود. ایــن مســائل ســبب کاهــش 
اقبــال مخاطبــان بــه مطبوعــات شــده اســت. راهبردهــای بازیابــی مخاطبــان مطبوعــات بایــد بــر 

بازســازی محتوایــی مطبوعــات نیــز تمرکــز داشــته باشــند.
»اینکــه مطبوعــات اساســاً محتوایــی کــه ارائــه می دهنــد مرتبــط بــا نیازهــای مــردم نیســت. 
ایــن فاصلــه بــه خاطــر ایــن اتفــاق افتاده اســت کــه داده هــای جدید به آنهــا نمی دهنــد. مطبوعات 
ــی  ــب طولان ــات مطال ــت. مطبوع ــی اس ــی گوی ــال جزئ ــب دنب ــد و مخاط ــی می کنن کلی گوی
ــده  ــا تعیین کنن ــرای آنه ــال مطالــب خاصــه هســتند، عنصــر زمــان ب ــان دنب ــد. مخاطب می دهن
اســت، امــا در مطبوعــات زمــان چنــدان تعیین کننــده نیســت؛ یعنــی مطبوعــات خبــر دیشــب را 

فــردا بعدازظهــر می خواهــد بــه طــرف برســاند« )مصاحبــه شــماره 19، پاراگــراف 28(�
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ضعف ساختاری
عــاوه بــر ضعــف محتوایــی، مطبوعــات دارای ضعــف ســاختاری نیــز هســتند کــه ایــن امــر در 
کاهــش کیفیــت آن هــا و ریــزش مخاطبانشــان تأثیرگــذار بــوده اســت. مطبوعــات بــرای تولیــد 
محتــوای جــذاب، نویــن و چالش برانگیــز کــه بتوانــد نســل های نویــن را بــه خــود جــذب نمایــد 
نیازمنــد زیرســاخت های مــدرن و نویــن هســتند. آنــان بــه چنیــن زیرســاخت هایی نیــاز دارنــد 
تــا بتواننــد بــه صــورت مطلــوب بــا فضــای مجــازی کــه دارای فاکتورهــای جذابیــت، دسترســی 
و ســرعت بالاتــری اســت رقابــت کــرده یــا حداقــل در ایــن میــدان رقابــت بتواننــد خودشــان را 
حفــظ کننــد. وضعیــت موجــود بیانگــر ایــن اســت کــه چنیــن زیرســاخت هایی در مطبوعــات 
وجــود نــدارد یــا در صــورت وجــود، نیازمنــد آپدیت شــدن و مــدرن شــدن هســتند. عــاوه بــر 
ایــن، مطبوعــات بــه دلایــل اقتصــادی و محدودیت هــای سیاســی در ســال های اخیــر نیروهــای 
ــد  ــروی انســانی توانمن ــر نی ــن فق ــد و همی ــد خودشــان را از دســت داده ان متخصــص و کارآم
ــز بخشــی از ایــن  ســبب کاهــش کیفیــت آن هــا شــده اســت. تعامــل تک بعــدی مطبوعــات نی
ضعــف ســاختاری اســت کــه در عصــر مجازی شــدن نمی توانــد ســبب افزایــش مخاطــب بــرای 
آن هــا شــود. تقویــت ایــن زیرســاخت ها در هــر راهبــردی بــرای بازیابــی مخاطبــان مطبوعــات 

از اهمیــت بالایــی برخــوردار اســت.
»رســانه های مکتــوب مشــکات مالــی و ســاختاری داشــته اند. آنقــدر تــو مشــکات غــرق 
شــدن و ضعیــف شــدن کــه کارهــای زیربنایــی خودشــون را نتونســتن بــه خوبــی انجــام بــدن و 

عقــب افتــادن« )مصاحبــه شــماره 11، پاراگــراف 12(�

راهبردها و استراتژی ها
ــر  ــده موردنظ ــا پدی ــورد ب ــرل، اداره و برخ ــرای کنت ــی ب ــر عمل/تعامل های ــی ب ــا مبتن راهبرده
هســتند. راهبردهــا مقصــود داشــته، هدفمنــد بــوده و بــه دلیلــی صــورت می گیرنــد. درعین حــال 
ممکــن اســت بــرای اهدافــی صــورت پذیرنــد کــه مربــوط بــه پدیــده نیســت، امــا بــه هــر حــال 
پیامدهایــی را بــرای پدیــده در بــر خواهــد داشــت. بــر مبنــای یافته هــا، »نوســازی محتوایــی« و 
»نوســازی ارتباطــی« و »نوســازی ســاختاری« راهبردهــا و اســتراتژی های کاهــش فاصله منــدی 

مخاطبــان از مطبوعــات هســتند.

نوسازی محتوایی
مطبوعــات از لحــاظ جذابیــت محتوایــی قابل مقایســه بــا فضــای مجــازی نیســتند و عمــاً در 
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رقابــت بــا ایــن فضــای نویــن شکســت خورده انــد. ایــن امــر ســبب ریــزش مخاطبــان مطبوعــات 
شــده اســت. بــرای رهایــی از ایــن وضعیت، نوســازی محتوایــی مطبوعات ضروری اســت. اولًا 
نیــاز اســت کــه مطبوعــات قــدرت تحلیلگــری خودشــان را افزایــش بدهنــد و ماهیــت تحلیلی-

پژوهشــی پیــدا کننــد. مطبوعــات دچــار تأخــر زمانــی در انتشــار اخبــار هســتند کــه ســبب کاهش 
ــار و محتوایــی کــه  ــر اخب ــه جــای تمرکــز ب ــه آن هــا شــده اســت. ب ــان عمومــی ب ــال مخاطب اقب
قبــاً در فضــای مجــازی منتشــر شــده اســت، مطبوعــات بهتــر اســت روی تحلیلگــری محتــوا 
مانــور بدهنــد تــا بتواننــد مخاطبیــن خــاص بــرای خــود جــذب کننــد و خودشــان را از فضــای 
مجــازی متمایــز کننــد. ایــن مســئله نیازمنــد روزنامه نــگاران متخصــص و حرفــه ای اســت کــه 
اولًا بــر روزنامه نــگاری میدانــی مســلط باشــند و دومــا ســواد مهارتــی و رســانه ای بالایــی داشــته 
باشــند. عــاوه بــر ایــن، نیــاز اســت مطبوعــات محتــوای خودشــان و ســاختار و قالــب آن را 
بــر مبنــای نیازهــای جامعــه در وهلــه اول و نیازهــا و خواســت های نســل نویــن در وهلــه بعــد 

تطبیــق بدهنــد.
ــد  ــی، مانن ــب اکنون ــم، مخاط ــی کار می کنی ــد قدیم ــق مت ــان مطاب ــانه ها( همچن ــا )رس »م
قدیــم نیســت کــه گــزارش خطــی بخوانــد. اگــر رســانه ای توانســت در یــک تیتــر یــا یــک عکــس 
پیــام خــود را برســاند موفــق اســت، مخاطــب یــا یــک نــگاه بایــد پیــام خــود را دریافــت کنــد. 
اگــر رســانه ای توانســت لــب کام خــود را طــی چنــد خــط و ســاندویچی بــه مــردم ارائــه کنــد، 

موفــق خواهــد بــود« )مصاحبــه شــماره 21، پاراگــراف 33(�

نوسازی ارتباطی
ــان از مطبوعــات، نوســازی ارتباطــی اســت.  ــا فاصله منــدی مخاطب ــرد مواجهــه ب دومیــن راهب
ظهــور فضــای مجــازی ســبب شــده اســت ماهیــت تعامــل و ارتبــاط مخاطب-رســانه 
ــا ماهیــت  ــی و دوســویه اســت ام ــی دگرگــون شــود. ماهیــت فضــای مجــازی تعامل به طورکل
مطبوعــات یک ســویه اســت. بــرای کاهــش فاصله منــدی مخاطبــان از مطبوعــات، نیــاز اســت 
ــان نیــز دچــار تغییــر شــود. ماهیــت  کــه ماهیــت تک بعــدی ایــن رســانه در تعامــل بــا مخاطب
و ســاختار مطبوعــات ســبب شــده اســت کــه افــراد و مخاطبیــن نتواننــد در آن کنشــگری فعــال 
و دوســویه چندانــی داشــته باشــند. ایــن در حالــی اســت کــه چنیــن امکانــی در فضــای مجــازی 
بــه طــور گســترده فراهــم شــده اســت. تــداوم چنیــن وضعیتــی باعــث افزایــش ریــزش مخاطبــان 
ــاز اســت مطبوعــات از ماهیــت  ــرای رهایــی از ایــن وضعیــت، نی مطبوعــات خواهــد شــد. ب
ــویه و  ــل دوس ــیرهای تعام ــت مس ــه تقوی ــد و ب ــه بگیرن ــود فاصل ــی خ ــویه گی و تزریق تک س
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ــد. ــان در فضــای مطبوعــات بپردازن ــر مخاطب کنشــگری فعال ت
»مخاطـب بایـد بدانـد کـه در عرصه هـای مختلـف خبـر و گزارش شـرکت دارد. ایـن کار را 
فـرض کنیـد در سـال های قبـل نشـریات خارجی انجـام داده اند. برای خودشـان یـک بخش های 
تعاملـی ایجـاد کردنـد کـه گزارش های شـهروندان و مـردم را می گیرند و آنهایی را که مناسـب تر 
از همـه باشـند را می آورنـد در روزنامـه اصلـی و بـا نـام خودشـان چـاپ میکنـن. ایـن حالـت 
تعاملـی بررسـی مشـکات مـردم و توجه به اسـتانداردهای خبـره روزنامه نگاری باعث می شـود 

کـه مخاطبان بیشـتر شـوند« )مصاحبه شـماره 17، پاراگـراف 31(�
عــاوه بــر ایــن، مطبوعــات می توانــد از فرصــت و ظرفیــت فضــای مجــازی بــرای 
شبکه ســازی اســتفاده نمایــد کــه عاملــی بنیــادی در کاهــش فاصله منــدی بــا مخاطبــان خواهــد 
بــود. در وضعیــت فعلــی نیــز برخــی از روزنامه هــا و مجــات کانال هــا یــا گروه هایــی را بــرای 
بحــث و گفتگــو در زمینــه مطالــب منتشــر شــده در روزنامــه یــا بحث هــای مرتبــط بــا آن ایجــاد 
ــن گروه هــا و کانال هــا تقویــت شــده و منســجم تر شــوند،  ــاز اســت ای ــد. اول اینکــه نی کرده ان
ــاط شــبکه ای قــرار بگیرنــد و  ــا گروه هــا و کانال هــای دیگــر در تعامــل و ارتب دوم اینکــه بایــد ب
ســوم اینکــه تنهــا بــه بحــث و گفتگــوی روزمــره ختــم نشــود، بلکــه از صاحب نظــران یــا افــراد 
متخصــص نیــز دعــوت شــود کــه بــه صــورت دوره ای در زمینــه مطالــب و مباحــث مرتبــط بــا 

روزنامــه بحــث و گفتگــو نماینــد.
»فضــای مجــازی ایــن فرصــت را پیــدا کردنــد کــه بــا کاهــش هزینه هــا و کاغــذ و چــاپ و 
این هــا مطبوعــات بتواننــد نســخه های الکترونیکــی خودشــان را در دســت مخاطبــان خودشــان 
قــرار بدهنــد و اگــر ایــن نســخه واقعــاً بــه روز باشــد می توانــد جبــران بکنــد کاهــش تیراژشــان را 
و حفــظ مخاطــب هــم اتفــاق بیفتــد؛ امــا خــب درآمــد چندانــی بــرای این هــا ایجــاد نخواهــد 

کــرد« )مصاحبــه شــماره 25، پاراگــراف 22(�

نوسازی ساختاری
یکـی از دلایـل فاصله گزینـی مطبوعـات، عقب ماندگـی زمانی-مکانـی آن هـا نسـبت بـه فضـای 
مجـازی اسـت کـه تحـت تأثیـر عوامـل زیـادی از جملـه شـبکه تولیـد و توزیـع مطبوعـات قـرار 
دارد. در وضعیـت موجـود، زیرسـاخت های تولیـد مطبوعات در وضعیت مناسـبی قرار ندارند. 
ابزارهـا و تکنولوژی هـای مـورد اسـتفاده توانایـی انطبـاق بـا نیازهـا و خواسـت های محتوایـی، 
گرافیکـی، سـاختاری و شـکلی و زمانـی مخاطبـان را ندارند. نیاز اسـت که مطبوعـات در حوزه 
تولیـد مـدرن شـوند، از تکنولوژی هـای دیجیتالی نوین اسـتفاده کنند و همزمان بـا آن، نیروهای 
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متخصـص و کارآمـد را بـرای تولیـد جذاب تـر و مدرن تر بـه کار بگیرند. در واقع، نوسـازی نظام 
تولید هم مرتبط با زیرسـاخت های سـخت اسـت و هم مرتبط با نیروی انسـانی کارآمد. همین 

مسـئله در مـورد شـبکه توزیـع مطبوعات نیز صـدق می کند.
»مــن وقتــی می بینــم رســانه جدیــد در بعــد توزیــع اخبــار موفــق تــره، مــن بــروم تــوی تولیــد. 
مــن بــروم تولیــد را خــوب کنــم یعنــی شــما تحریریــه داریــد، اتــاق داریــد، کولــر داریــد، کاغــذ 
داریــد، چــای داریــد. یــک محیــط آرامش بخــش بگذاریــد بــرای خبرنگارتــان بنشــیند آنجــا فکــر 

کنــد و تحلیــل کنــد و مطلــب خــوب بنویســد« )مصاحبــه شــماره 20، پاراگــراف 23(�
عــاوه بــر ایــن، بــرای حــل مســائل و مشــکات اقتصــادی مطبوعــات، بازســازی شــبکه 
مالــی مطبوعــات ضــروری اســت. لازم اســت کــه مطبوعــات همزمــان کــه یــک بنــگاه رســانه ای 
هســتند، تبدیــل بــه یــک بنــگاه اقتصــادی نیز بشــوند تــا بتوانند بــا بازســازی مالی خــود، افزایش 
کیفیــت را تجربــه کننــد. پیش نیــاز ایــن مســئله، قطــع وابســتگی مالــی بــه دولــت و نهادهــای 
سیاســی اســت. در واقــع، نیــاز اســت کــه نوعــی خصوصی ســازی و رقابتی شــدن اقتصــادی در 

مطبوعــات اتفــاق بیفتــد.
»پیشــنهاد مــن ایــن اســت کــه در درجــه اول رســانه های دولتــی از بیــن برونــد، جمع بشــوند. 
ــی باشــد.  ــی مهارت ــت، رقابت ــرد و رقاب ــرار بگی ــار بخــش خصوصــی ق ــان رســانه در اختی جری
یارانــه را بــه هــم بایــد حــذف کننــد. رســانه ها بیاینــد در میــدان رقابــت کننــد« )مصاحبــه شــماره 

19، پاراگــراف 52(�
بازســازی قوانیــن یکــی دیگــر از تحــولات ســاختاری موردنیــاز بــرای کاهــش فاصله منــدی 
ــا قدیمــی هســتند و  ــی قوانیــن مطبوعاتــی ی ــان از مطبوعــات اســت. در وضعیــت فعل مخاطب
تناســبی بــا وضعیــت جدیــد و مجازی شــده ندارنــد، یــا بــه حــدی ســختگیرانه و تنبیهــی هســتند 
ــز ســبب  ــن مســئله نی ــد. ای ــان ندارن ــرای اســتقال و آزادی بی ــی ب ــاً مطبوعــات توان ــه عم ک
بی اعتمــادی مــردم و افزایــش فاصله گزینــی آنــان از مطبوعــات شــده اســت. بــرای رهایــی از 
ایــن وضعیــت و بازســازی اعتمــاد نهــادی مخاطبیــن بــه مطبوعــات، نیــاز اســت کــه قوانیــن 

مطبوعاتــی بــه روز شــده و از وجــه تنبیهــی آنــان کاســته شــود.

پیامدها: کاهش فاصله گزینی از مطبوعات
فاصله گزینـی مـردم از مطبوعـات تحـت تأثیـر عوامل و زمینه هـای مختلفی اتفاق افتاده اسـت. 
راهبردهـا و اسـتراتژی های ارائـه شـده می توانند تا حـدود زیادی زمینه ها و بسـترهای لازم برای 

کاهـش رونـد ریـزش مخاطبان و کاهـش فاصله گزینی مردم از مطبوعـات را فراهم نماید.
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اولیــن پیامــد تحقــق راهبردهــای کاهــش فاصله گزینــی مــردم از مطبوعــات، جــذب 
ــال  ــه احتم ــتند ب ــر هس ــل های قدیمی ت ــه نس ــق ب ــه متعل ــی ک ــت. مخاطبان ــن اس ــب نوی مخاط
زیــاد همچنــان مخاطــب مطبوعــات باقــی خواهنــد مانــد، امــا بــا مجازی ســازی مطبوعــات و 
بهره منــدی از ایــن فضــا می تــوان انتظــار داشــت مخاطبــان مجــازی جدیــدی جــذب مطبوعــات 

خواهنــد شــد.
»مهم تریـن فرصتـی که داده شـده به رسـانه ها اینـه که از طریق تکنولوژی بتونن طیف وسـیعی از 

مخاطبین را در همه جای جامعه جذب کنند« )مصاحبه شـماره 11، پاراگراف 12(.
ــی  ــه کاهــش فاصله گزین ــه شــده در زمین یکــی دیگــر از پیامدهــای تحقــق راهبردهــای ارائ
مــردم از مطبوعــات، تقویــت اعتمــاد مردمــی اســت. تحقــق راهبردهای بازســازی نظــام اعتماد 
ــن مســئله هــم  ــه مطبوعــات شــود. ای ــه مــردم ب ــم اعتمــاد از دســت رفت ــد ســبب ترمی می توان
به خودی خــود ســبب کاهــش فاصله گزینــی مــردم از مطبوعــات خواهــد شــد. در واقــع، ترمیــم 

اعتمــاد مردمــی یکــی از نمودهــای کاهــش فاصله گزینــی مــردم از مطبوعــات اســت.
»اگــه رســانه ها آزادی بیــان داشــته باشــن قطعــاً مــردم هــم ایــن رو میپذیــرن و اون اعتمــاده 
ــه«  ــرو ریخت ــاد ف ــوار اعتم ــه دی ــادی الان شــکل گرفت ــوار بی اعتم ــم. دی ــه شــما گفت ــن ب کــه م

ــه شــماره 12، پاراگــراف 37(� )مصاحب
یکــی دیگــر از پیامدهــای تحقــق راهبردهــای ارائــه شــده در جهــت کاهــش فاصله گزینــی 
ــه طــور تاریخــی رکــن  مــردم از مطبوعــات، بازســازی نقــش واســطه ای اســت. مطبوعــات ب
چهــارم دمکراســی محســوب می شــده اند. نقــش عمــده آنــان واســطه گری بیــن مطالبــات 
مردمــی و خواســت های سیاســی نهــاد دولــت بــوده اســت. در واقــع، مطبوعــات، حلقــه 
ارتباطــی بیــن دولــت و ملــت بوده انــد و همیــن نقــش ســبب شــده اســت کــه در هــر دو طیــف 
مشــروعیت و مرجعیــت داشــته باشــند. البتــه پیش نیــاز ایــن مســئله اســتقال مطبوعــات اســت 
کــه در وضعیــت فعلــی از بیــن رفتــه و نوعــی وابســتگی بــه نهادهــای سیاســی و دولتــی شــکل 
گرفتــه اســت. همیــن مســئله ســبب بی اعتمــادی مردمــی و فاصله گزینــی شــده اســت. در 
صــورت تحقــق راهبردهــای ذکــر شــده، اســتقال مطبوعــات بازیابــی خواهــد شــد و نقــش 

ــود. ــازی می ش ــاره بازس ــطه ای آن دوب واس
»تنهــا پیشــنهاد و راهــکار آشــتی دادن مــردم بــا مطبوعــات آن اســت کــه مطبوعــات بتواننــد 
ــب  ــده مطال ــرده و انعکاس دهن ــل ک ــود عم ــانه ای خ ــالت رس ــه رس ــری ب ــت کمت ــا محدودی ب
جامعــه بــه مســئولین و همچنیــن انعکاس دهنــده واقعیــات موجــود در جامعــه باشــد« )مصاحبه 

شــماره 22، پاراگــراف 38(�
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بررسی فرایندهای فاصله گزینی مردم از ]...[ 

شکل 1. مدل پارادایمی فاصله گزینی مردم از مطبوعات

نتیجه گیری
مطبوعــات در گذشــته یکــی از مراجــع فکــری و اعتقــادی محســوب می شــدند. بســیاری 
از افــراد اطاعــات، محتــوا و اخبــار روزانــه را از روزنامه هــا، مجــات، هفته نامه هــا و ... 
ــر  ــن ام ــد و همی ــادی بودن ــان زی ــن دوران دارای مخاطب ــد. مطبوعــات در ای دریافــت می کردن
ســبب شــده بــود کــه خودشــان را بــه عنــوان یــک مرجعیــت مشــروع فکــری تلقــی کننــد. ایــن 
مســئله در واقعیــت هــم صــادق بــود؛ امــا ظهــور اینترنــت و فضــای مجــازی چنیــن معادلــه ای را 
بــه هــم زد. فضــای مجــازی امکانــات و فرصت هــای متنوعــی را در اختیــار افــراد قــرار مــی داد. 
تعامــل در ایــن فضــا بــرای مخاطبــان دوســویه بــود و امــکانِ کنشــگری فعــال بــرای آنــان فراهــم 
ــار ایــن مســئله، ســاختار محتــوا و قالب بنــدی آن در فضــای مجــازی دارای  شــده بــود. در کن
جذابیت هــای فراوانــی بــود. ایــن در حالــی بــود کــه مطبوعــات ماهیتــی تک صدایــی داشــتند 
و تقریبــاً هیچ کــدام از جذابیت هــای فضــای مجــازی را بــه ویــژه بــرای نســلی کــه بــا اینترنــت 
بــزرگ شــده بــود، نداشــت. همیــن مســئله ســبب ریــزش مخاطبــان مطبوعــات و گســیل آن هــا 
بــه ســمت فضــای مجــازی گردیــد. نتایــج ایــن بخــش پژوهــش در راســتای نتایــج فرقانــی و 
بنی تمیــم )1400(، حمــزه و همــکاران )1397(، نعمتــی و همــکاران )1397(، صبــار و 

هیــان )1395(، حقیقتیــان و امیــدی )1387( اســت.
ــل  ــه دلای ــه ب ــی ک ــای فراوان ــد محدودیت ه ــی مانن ــل سیاس ــئله، عوام ــن مس ــار ای  در کن
ــه  ــور ب ــان را مجب ــر مطبوعــات اعمــال می شــد و نظارت هــای سیســتماتیکی کــه آن مختلــف ب
خودسانســوری می کــرد ســبب گردیــد مطبوعــات نتواننــد آن چنــان کــه نیــاز اســت بــا آزادی بیــان 
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کامــل بــه نشــر محتــوا و خبــر بپردازنــد. ایــن مســئله در کنــار وابســتگی اقتصــادی و سیاســی 
مطبوعــات بــه نهادهــای دولتــی، سیاســی و غیردولتــی ســبب گردیــد کــه اعتمــاد مخاطبــان بــه 
ــردم از  ــی م ــد و شــاهد شــکل گیری نوعــی فاصله گزین ــدا کن ــرور کاهــش پی ــه م ــات ب مطبوع
مطبوعــات باشــیم. نتایــج ایــن بخــش پژوهــش در راســتای نتایــج فرقانــی و بنی تمیــم )1400( 
و نعمتــی و همــکاران )1397( اســت. شــرایط اقتصــادی ماننــد فقــر، تــورم، گرانــی و ... نیــز 
مزیــد بــر علــت گردیــد تــا مطبوعــات بــه مــرور از ســبد خریــدِ فرهنگــی مــردم خــارج شــود. 
افــول طبقــه متوســط و تضعیــف مــداوم آن کــه یکــی از اصلی تریــن مخاطبــان مطبوعــات بودنــد 
ــج  ــتای نتای ــش در راس ــش پژوه ــن بخ ــج ای ــود. نتای ــل ب ــت دخی ــن وضعی ــدید ای ــز در تش نی
فرقانــی و بنی تمیــم )1400(، نعمتــی و همــکاران )1397(، صبــار و هیــان )1395( اســت.

بــه هــر حــال آنچــه اتفــاق افتــاد ایــن بــود کــه مخاطبــان مطبوعــات کاهــش پیــدا کردنــد و 
در مقابــل، مخاطبــان فضــای مجــازی افزایــش چشــمگیری پیــدا کردنــد؛ امــا ایــن مســئله بــه 
ــی  ــه دلایل ــع ب ــرای مطبوعــات نیســت. مخاطــب مطبوعــات در واق ــای مــرگِ مخاطــب ب معن
کــه ذکــر گردیــد »بــه تعلیــق« درآمده انــد. بــه همیــن دلیــل بــا دنبــال کــردن برخــی اســتراتژی ها 
ــوان  ــود بلکــه می ت ــدوار ب ــان مطبوعــات امی ــه بازگشــتِ مخاطب ــوان ب ــا می ت و راهبردهــا نه تنه
مخاطبــان جدیــدی را نیــز بــرای مطبوعــات جــذب کــرد. مطبوعــات نیــاز اســت خودشــان را بــه 
تکنولوژی هــای نویــن و مجــازی تطبیــق بدهنــد. جهــان نویــن یــک جهــان شــبکه ای و مجــازی 
ــه  ــد ب ــات بای ــال دارد. مطبوع ــه دنب ــات ب ــرای مطبوع ــری را ب ــای بی نظی ــه فرصت ه ــت ک اس
جســتجوی مخاطــب در ایــن فضــا بپردازنــد. در صــورت عملکــرد مطلــوب، مطبوعــات حتــی 
می تواننــد در ایــن فضــا نیــز جریان ســازی کننــد. بــرای تحقــق ایــن مســئله نیــاز اســت نوعــی 
ــی آن  ــت محتوای ــا هــم جذابی ــد ت ــاق بیفت بازســازی ســاختاری-محتوایی در مطبوعــات اتف
افزایــش پیــدا کنــد، هــم ســاختار و قالب بنــدی آن مــدرن گــردد و هــم ســرعت انتشــار اخبــار 
و محتــوا در آن افزایــش پیــدا کنــد. ایــن مســائل بــا مجازی ســازی مطبوعــات ممکــن خواهــد 
بــود. مجازی ســازی مطبوعــات بــه معنــای ادغــام مطبوعــات در فضــای مجــازی نیســت، بلکــه 
بــه معنــای بهره منــدی مطبوعــات از ایــن فضــا اســت. نتایــج ایــن بخــش در راســتای یافته هــای 

اســکوریک و پــور )2013( و صبــار و هیــان )1395( اســت.
در کنــار ایــن مســائل، وابســتگی مطبوعــات بــه نهادهــای سیاســی و دولتــی بایــد کاهــش 
ــاره  ــات دوب ــاد مطبوع ــتقال نه ــود و اس ــه روز ش ــاح و ب ــی اص ــن مطبوعات ــد، قوانی ــدا کن پی
تحقــق پیــدا کنــد. ایــن مســائل می توانــد ســبب عملکــرد مطلوب تــر مطبوعــات شــود و 
اعتمــاد از دســت رفتــه مخاطبــان بــه مطبوعــات دوبــاره بازســازی شــود. در چنیــن وضعیتــی 
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می تــوان امیــدوار بــود کــه مخاطبــان دوبــاره جــذب مطبوعــات می شــوند و فاصله گزینــی آنــان 
از مطبوعــات کاهــش پیــدا می کنــد. کلیــدواژه تحقــق ایــن مســئله آزادی بیــان و اعتمــاد اســت. 
ــاد اســت کــه  ــان و اعتم ــق آزادی بی ــر مطبوعــات و تحق ــا در صــورت عملکــرد مطلوب ت تنه

ــود. ــدوار ب ــز امی ــاره مطبوعــات در عصــر مجــازی نی ــه جریان ســازی دوب ــوان ب می ت
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Abstract
Commercial and managerial perspectives consider transmedia as a response to chang-
ing market conditions that have disrupted traditional business models and value cre-
ation methods. It marks the beginning of new approaches where audience satisfaction 
takes precedence. On the other hand, transmedia storytelling can be regarded as a busi-
ness model for media producers have closely examined the current state of converging 
markets and made it their goal. Within the recent decade, with the advent of digital 
media and discussions surrounding media convergence, the need for research in the 
field of transmedia has been more pronounced than ever before. In this study, we seek 
to explore the concept within Iranian media productions by conducting a theoretical 
synthesis of convergence and transmedia storytelling and by examining the challenges 
related to its implementation. This analysis aids media producers and stakeholders in 
crafting content resonates with the preferences and requirements of their audience. 
The research methodology involves qualitative research and data collection through 
semi-structured, in-depth interviews with experts in the field of new media. The find-
ings are categorized into eight main themes and seven sub-themes through content 
analysis. Based on the results, the challenges of establishing and expanding transmedia 
storytelling in Iranian media productions include monopoly, failure to produce content 
tailored to audience preferences, the level of media convergence and transmedia sto-
rytelling in Iran, inadequate and inefficient infrastructure, legal constraints, regulatory 
body diversity, lack of a participatory culture, absence of intellectual and moral prop-
erty laws, and copyright issues, as well as neglect of the private sector.

Keywords
Transmedia storytelling, Transmedia, Convergence Media. New Media, Iranian 
media, media management.
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 بررسی چالش  های ایجاد و گسترش داستانسرایی فرارسانه  ای
 در تولیدات رسانه   ای ایران

مجید شعرای نجاتی1، صدیقه ببران2، مقداد مهرابی3

چکیده
ــر شــرایط  ــرای تغیی ــن رویکــرد را پاســخی ب ــی در مــورد فرارســانه ای، ای دیدگاه هــای تجــاری و مدیریت
بــازار می بیننــد کــه بــه دفــاع از مدل هــای تجــاری قدیمــی و روش هــای ارزش آفرینــی پایــان داده و 
ــی  ــرار دارد. از طرف ــت ق ــب در اولوی ــت مخاط ــه در آن رضای ــت ک ــدی اس ــیوه های جدی ــدۀ ش آغازکنن
داستانســرایی فرارســانه ای را می تــوان یــک الگــوی تجــاری بــرای تولیدکننــدگان رســانه تلقــی نمــود کــه 
ــر  ــه اخی ــد. در ده ــرار داده ان ــود ق ــدف خ ــه و ه ــرا را موردمطالع ــای همگ ــود در بازاره ــت موج وضعی
ــزوم و  ــانه ای، ل ــی رس ــث همگرای ــکل گیری مباح ــران و ش ــه ای ــال ب ــنِ دیجیت ــانه های نوی ــا ورود رس ب
ــا ســنتز  ــن پژوهــش، ب ــل احســاس می شــود. در ای ــش از قب ــۀ فرارســانه ای بی ــه پژوهــش درزمین ــاز ب نی
نظــری همگرایــی و داستانســرایی فرارســانه ای بــه دنبــال واکاوی ایــن فــرم در تولیــدات رســانه ای ایــران 
ــران حــوزۀ رســانه ها  ــدگان و صاحبنظ ــه تولیدکنن ــل ب ــن تحلی ــری آن هســتیم. ای ــای به کارگی و چالش ه
ــق  ــاز مخاطــب داشــته باشــند. روش تحقی ــی همســو باســلیقه و نی ــد تولیدات ــا بتوانن ــد ت کمــک می کن
کیفــی و گــردآوری داده هــای تحقیــق از روش مصاحبــۀ عمیــق نیمه ســاختاریافته بــا صاحبنظــران حــوزۀ 
ــون  ــت مضم ــق در هش ــای تحقی ــی یافته ه ــل مضمون ــا روش تحلی ــه و ب ــن انجام گرفت ــانه های نوی رس
ــاد و  ــای ایج ــق، چالش ه ــج تحقی ــاس نتای ــر اس ــد. ب ــته بندی ش ــی دس ــون فرع ــت مضم ــی و هف اصل
ــد از انحصارگرایــی، عــدم  ــران عبارت ان ــدات رســانه ای ای گســترش داستانســرایی فرارســانه ای در تولی
تولیــد محتــوا باتوجه بــه ذائقــۀ مخاطــب، میــزان تحقــق همگرایــی رســانه ای و داستانســرایی فرارســانه ای 
در ایــران، نامناســب و ناکارآمــد بــودن زیرســاخت ها و محدودیت هــای قانونــی، تکثــر نهادهــای 
تنظیم گــر، فقــدان فرهنــگ مشــارکتی، نبــود قوانیــن مالکیــت فکــری و معنــوی و حــق نشــر، توجه نکــردن 

بــه بخــش خصوصــی اســت.
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مقدمه
ــد دیجیتالی شــدن جهــان امــروز ماســت کــه باعــث شــده مدل هــا و  همگرایــی رســانه ها فراین
روش هــای ســنتی روایــت و مدیریــت محتــوا، کارکــرد قبلــی خــود را از دســت بدهنــد. تکامــل 
رســانه ها امــکان دسترســی وســیع و چندمنظــوره بــه رســانه ها و محتــوای آن هــا را فراهــم کــرده 
اســت. ایــن تغییــرات ماننــد دیجیتالی شــدن، تمرکززدایــی تولیــد، تعامــل و مشــارکت مخاطبان 
ــا  ــب ب ــات مخاط ــدی از تعام ــکال جدی ــاز اش ــانه، زمینه س ــوای رس ــع محت ــد و توزی در تولی
رســانه شــده کــه در آن رســانه های مختلــف بــه طــور هم زمــان بــرای اهــداف مختلــف اســتفاده 
ــت  ــرات صنع ــد تغیی ــه در رون ــده ک ــده ش ــانه ای1« نامی ــی رس ــر »همگرای ــن تغیی ــوند. ای می ش

رســانه تأثیــرات بالقــوه ای گذاشــته اســت.
داستانســرایی فرارســانه2 دســتاورد همگرایــی فناورانــه و فرایندهــای همگرایــی رســانه از 
منظــر قالب هــای رســانه ای نویــن اســت. هــدف داستانســرایی فرارســانه ای افــزودن بخش هــای 
اطاعاتــی جدیــد بــه اطاعــات موجــود، از طریــق کانال هــای ارتباطاتــی گوناگــون اســت تــا 

روایــت را به صــورت دقیــق و گســترده شــرح دهــد.
رویکــرد فرارســانه ای ماحصــل تغییــر شــرایط بــازار اســت کــه بــه دفــاع از مدل هــای تجــاری 
جدیــد می پــردازد. ایــن رویکــرد بــه روش هــای ســنتیِ رابطــۀ رســانه بــا مخاطــب پایــان داده و 
آغازگــر شــیوه های جدیــد اســت کــه در آن لــذت و رضایــت مخاطــب در اولویــت قــرار دارد 
)Hartley, 2013(. رویکــرد فرارســانه ای در مدیریــت رســانه، فراتــر از انتخــاب محصــول یــا 
پلتفرمــی خــاص اســت، بلکــه نیازمنــد برنامه ریــزی اســتراتژیکی اســت کــه بــا اهــداف ســازمان 

)اهدافــی متأثــر از دیــدگاه و مأموریــت ســازمان( همســو باشــد.
ــد و  ــی3 رخ می ده ــی و نشانه شناس ــطح روای ــانه ها در دو س ــل رس ــف تکام ــن تعاری ــا ای ب
همگرایــی رســانه ای نه تنهــا بــر صنعــت رســانه بلکــه بــر فرهنــگ و جامعــه نیــز تأثیرگــذار اســت.

پیشینۀ پژوهش
در دهــۀ اخیــر بــا ورود رســانه های نویــنِ دیجیتــال بــه ایــران و شــکل گیری مباحــث همگرایــی 
رســانه ای، لــزوم ورود بــه ایــن موضــوع ضــروری و نیــاز بــه پژوهــش در مبحــث فرارســانه ای 
بیــش از قبــل احســاس می شــود. ظهــور و بــروز پلتفرم هــای خارجــی، همچــون نســل جدیــد 
شــبکه های ماهوارهــای ســرگرم کننده و رســانه های اجتماعــی به عنــوان رقبــای جــدی تلویزیــون 

1. Media Convergence
2. Transmedia Storytelling
3. Semiotic
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و رســانه انحصــاری کان ملــی، در ایــران قلمــداد می شــوند.
از طــرف دیگــر ظهــور اینترنــت پرســرعت خانگــی، مــوج همگرایــی را تقویــت نمــوده و 
در نبــود قانــون شــفاف در فضــای رســانه ای جدیــد و شــکلگیری پلتفرمهــای جدیــد همچــون 
ــای  ــد قالب ه ــن و تولی ــا تأمی ــزوده3، ب ــت اف ــل2، واقعی ــت بدی ــتی ها1، واقعی ــو درخواس ویدئ
ــه  ــوه را ب ــرای مخاطــب انب ــون ب ــد و پخــش گســترده تلویزی ــت انحصــاری تولی ــن، موقعی نوی
چالــش کشــیده اســت. متأســفانه تحقیقــات صورت گرفتــه درزمینــۀ همگرایــی در ایــران 
ــن پژوهش هــا  ــه اســت. ای ــون )صداوســیما( صورت گرفت ــر رســانه تلویزی ــا تمرکــز ب ــب ب اغل
در راهبردهــای خــود بــه مقولــه فرارســانه ای نپرداخته انــد؛ لــذا توجــه بــه گســترش و گســتردگی 
ــی رســانه ای ضــروری  ــم همگرای ــی و در پارادای ــدات جهان داستانســرایی فرارســانه ای در تولی

ــرای تعامــل و اســتفاده از ایــن مفهــوم بررســی شــود. اســت وضعیــت رســانه ای ایــران ب
ــه رســانه های  ــران و دسترســی مخاطــب ب ــرات در مصــرف رســانه ها در ای ــه تغیی باتوجه ب
مختلــف کــه انحصــار صداوســیما به عنــوان رســانۀ کان و رایــج را از بیــن بــرده اســت، ایــن 

ــد از: ــد کــه عبارت ان ــری می کن پژوهــش ســه مســئله را پیگی
1. تحلیل وضعیت داستانسرایی فرارسانه ای در تولیدات رسانه ای در ایران؛

2. چالش های فضای رسانه ای کشور در استفاده از قابلیت های این فرم؛
3. چالش هــای ایجــاد و گســترش داستانســرایی فرارســانه ای در تولیــدات رســانه ای ایــران 

کــه بــه تحلیــل و بررســی آن پرداخته ایــم.
ــود شمســی تحقیقــات  ــاً از دهــۀ ن ــان تقریب ــران و جه ــدات رســانه ای در ای ــۀ تولی در زمین
ــد از:  ــن تحقیقــات عبارت ان ــران شــروع شــده اســت. بعضــی از ای ــی رســانه ای در ای همگرای
ــاتلویزیون در  ــی، 1391: 85(، پس ــیر و کوه ــانه ای )بش ــی رس ــگ همگرای ــون و فرهن تلویزی
ایــران: ارزیابــی اقدامــات صداوســیما در قبــال همگرایــی رســانه ای )اکبرزاده جهرمــی، 1396: 
41(؛ همگرایــی رادیــو و رســانه های نویــن موردپژوهــی صداوســیمای ج.ا.ایــران )شمســایی نیا 
و اســماعیل نژاد، 1398: 176(، راهکارهــای همگرایــی میــان صداوســیما و فضــای مجــازی 
در حــوزه تولیــد محتــوا )باقرپــور و همــکاران، 1400: 392(. عمــده ایــن تحقیقــات بــا تمرکــز 
ــه  ــاص ب ــه خ ــده اند. توج ــام ش ــه انج ــی فناوران ــه همگرای ــه ب ــیما و توج ــازمان صداوس ــر س ب
همگرایــی فناورانــه، موجــب غفلــت از ســایر لایه هــای همگرایــی ماننــد همگرایــی ســازمانی و 
همگرایــی محتــوا شــده اســت. ضعــف دیگــری کــه در ایــن تحقیقــات بــه چشــم می خــورد ایــن 

1. VOD
2. VR
3. AR
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اســت کــه ایجــاد همگرایــی رســانه ای بــدون توجــه بــه همگرایــی در دیگــر لایه هــا را امکان پذیــر 
می داننــد و همگرایــی را تک ســاحتی و تک بعــدی تحلیــل می کننــد. درصورتی کــه بــدون 
همگرایــی در همــۀ زمینه هــای رســانه ای نمی تــوان بــه نتایجــی کــه مدنظــر همگرایــی رســانه ای 

ــت یافت. ــت، دس اس
در زمینــۀ تولیــدات رســانه ایِ ایــران می توان مجموعه ســینمایی و تلویزیونــی »کاه قرمزی« 
اشــاره کــرد. ایــن مجموعــه از گســتردگی بیشــتری در رســانه ها برخــوردار بــوده  و داســتان های 
آن ، در ســینما، تلویزیــون، بازی هــای موبایلــی و اخیــراً شــبکۀ خانگــی گســترش یافته و در 
کنــار آن بــه ســاخت عروســک های محبــوب و گســترش داســتان شــخصیت ها بیــن طرفــداران 
پرداختــه اســت. مجموعــۀ دیرین دیریــن نیــز به عنــوان نمونــۀ دیگــر، در بســتر تلویزیــون، ســری 
ویدئوهــای وبــی و بــا ســاخت عروســک خــود را گســترش داده اســت. نمونه هایــی کــه اشــاره 
شــد پتانســیل فرارســانه ای شــدن را در خــود دارا بودنــد و به انــدازۀ قابل قبــول در ایــن جهــت 
فعالیــت کرده انــد. می تــوان گفــت تابه حــال پــروژۀ کاه قرمــزی باتوجه بــه مؤلفه هایــی کــه 
بیــان خواهــد  شــد بیشــترین وجــه اشــتراک بــا فــرم داستانســرایی فرارســانه ای را داشــته اســت.

ــه مجموعــۀ تولیدشــده توســط ســید محمــود رضــوی اشــاره  ــوان ب در حــوزۀ ســینما می ت
ــان ســاخته شــده اســت. فیلم هــای ایســتاده در  ــی محمدحســین مهدوی ــه کارگردان ــه ب کــرد ک
غبــار؛ ماجــرای نیمــروز؛ و ماجــرای نیمــروز: رد خــون، پتانســیل فرارســانه ای شــدن داشــت.

اگــر بخواهیــم بــه ســازمان های تولیدکننــده ای اشــاره کنیــم کــه بــه فــرم فرارســانه ای نزدیــک 
شــده اند، تنهــا مــورد در ایــران ســازمان اوج می توانــد  باشــد. ســازمان اوج بــا در اختیــار 
داشــتن تولیــدات شــبکۀ افــق، بخــش خانــۀ انیمیشــن، خانــه مســتند، ســرمایه گذاری در بخــش 
ســینمایی و فعالیــت مســتمر بــر بســتر وب تنهــا ســازمانی اســت کــه توانســته تــا حــدودی بــه 

مؤلفه هــای محصــولات فرارســانه ای نزدیــک شــود.

مبانی نظری پژوهش

مفهوم داستانسرایی فرارسانه ای
تألیف خود تحت عنوان »فرارسانه« در  اولین بار توسط راجسکی1 در  اصطاح فرارسانه ای 
سال 2002 به زبان آلمانی مطرح شد. فرارسانه ای تحت عنوان میان رسانه ای استفاده شده 
و این گونه تشریح شده است: پدیده هایی که لزوماً رسانه ای نیستند اما می توانند در رسانه های 
مختلف با ابزارهای خاص آن رسانه به فعلیت برسند )Rejewski, 2002: 13(. در نظریه 

1. Irina O. Rajewsky
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او، مفهوم فرارسانه ای از دو مفهوم متفاوت بین رسانه ای1 و درون رسانه ای2 تشکیل شده است. 
درون رسانه ای به عنوان کیفیت یک پدیده که تنها در یک رسانه رخ داده است تعریف شده، 
درحالی که بین رسانه ای کیفیت یک پدیده است که می تواند بین دو یا چندین رسانه حرکت کند 
و از مرزهای رسانه تخطی کند. مهم ترین اختاف میان پدیده های میان رسانه ای و فرارسانه ای 
این است که پدیده های میان رسانه ای منشأ رسانه ای مشخص دارند، درحالی که پدیده های 

فرارسانه ای این منشأ را ندارند و به طور خاص غیررسانه ای هستند.
ــن مبحــث  ــا ای ــود، ام ــه نم ــرای فرارســانه ارائ ــن ب ــی نوی ــز3 در ســال 2003 تعریف جنکین
قبــل از جنکینــز در حــوزۀ ســرگرمی بــکار بــرده می شــد. به عنوان مثــال، در تولیــدات رســانه ای 
ــری  ــل س ــن مث ــانه های نوی ــولات رس ــا محص ــد ب ــگا5 در پیون ــه4 و مان ــه در انیم ــن ازجمل ژاپ
فاینــال فانتــزی نیــز بــه کار بــرده شــده بــود. جنکینــز داستانســرایی فرارســانه ای را ارائــۀ منســجم 
ــر  ــی و همه جانبه ت ــه غن ــک تجرب ــاد ی ــرای ایج ــه ب ــانه های چندگان ــق رس ــتان از طری ــک داس ی
تعریــف نمــود. اگرچــه ویژگی هــای داستانســرایی فرارســانه ای متنــوع اســت، امــا همــۀ تعاریف 
آن بــه مشــارکت مخاطبــان متکــی اســت. پلتفرم هــای چندگانــه، مخاطــب را قــادر می ســازند 
بــا حرکــت از یــک متــن بــه متــن دیگــر کــه توســط عایــق و انتخاب هــای خــودش هدایــت 
می شــود، در یــک جهــان داســتانی ســفر کنــد. فرارســانه ای6، اصطاحی اســت کــه در مطالعات 
ــرار  ــتفاده ق ــورد اس ــن م ــانه های نوی ــات رس ــی7 و مطالع ــون، روایت شناس ــانه های گوناگ رس
ــه  ــی ک ــر رســانه ای هســتند و پدیده های ــه طــور خــاص غی ــه ب ــی ک ــا پدیده های ــه اســت ت گرفت
ــن دو  ــه ای ــه رابط ــردد. باتوجه ب ــف گ ــت، توصی ــاط نیس ــی در ارتب ــانه خاص ــا رس ــای آن ب معن
ــات،  ــه ادبی ــادی ازجمل ــد در رســانه های متفــاوت زی ــد می توان ــن فراین ــا رســانه ها، ای ــده ب پدی

هنــر، فیلــم یــا موســیقی تحقــق یابــد.
ــری و  ــور درک تصمیم گی ــانه ای به منظ ــت رس ــان مدیری ــن محقق ــانه« بی ــارت »فرارس عب
عملکــرد شــرکت های رســانه ای بــکار بــرده می شــود. بهتــر اســت ایــن نکتــه را یــادآوری کنــم کــه 
ایــن تعریــف درگذشــته چنــدان معمــول نبــوده؛ امــا در مدیریــت رســانه های جهــان از اهمیــت 

1. Intramediality
2. Intermediality
3. Jenkins

4. یک سبک از طراحی دستی و پویانمایی )انیمیشن( رایانه ای است که خاستگاه آن ژاپن بوده است و معمولًا بر مبنای مانگا ساخته 
می شود.

5. کمیک یا رمان گرافیکی است که منشاء آن ژاپن است.
6. Transmediality
7. Narratology
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ــان رســانه ای،  ــولًا از اســتراتژی های می ــن حــوزه معم ــانِ ای خاصــی برخــوردار اســت. محقق
�)Doyle, 2015: 3( بازاریابــی متقابــل، میــان پلتفرمــی یــا چنــد پلتفرمــی صحبــت می کننــد

بــرای  نویــن  رســانه های  پیشــرفت  و  باتوجه بــه گســترش   2006 ســال  در  جنکینــز 
نمــوده اســت: ارائــه  را  زیــر  داستانســرایی فرارســانه ای هفــت اصــل 

گســترش پذیری در برابــر عمــق پذیــری1: گســترش پذیری بــه انگیزه هــای مخاطــب ـ . 1
ــدا  ــن شــاخص ابت ــوا در فضــای رســانه اشــاره دارد. طــوری کــه ای ــع محت ــرای توزی ــدار ب طرف
ــرای گســترش روایــت و  ــژه رســانه های اجتماعــی( ب ــال )به وی ــت پلتفرم هــای دیجیت ــر اهمی ب
ــد دارد. عمــق پذیــری،  ــان هدف گــذاری شــده تأکی ــزان نفــوذ در مخاطب ــر می در درجــۀ دوم ب
حــوزه ای بــرای طرفــداران اســت کــه در جهــان فرارســانه هرچــه عمیق تــر کاوش  کننــد تــا مــوارد 
و عناصــر ارزنــدۀ پنهــان آن را کشــف کننــد؛ ماننــد پیداکــردن جوایــز در بازی هــای جهــان بــاز2�

ــان تجســم های . 2 ــان داســتانی در می ــه یکپارچگــی جه ــداوم، ب ــرت3: ت ــر کث ــداوم در براب ت
بســیار از آن در قالب هــای متعــدد رســانه ای اشــاره می کنــد. کثــرت بــه بازگویی هــای جایگزیــن 
ــا و  ــان در موقعیت ه ــتان های یکس ــه داس ــد ک ــاره می کن ــوازی اش ــتانی م ــای داس ــا جهان ه ی

ــوند. ــو می ش ــف، بازگ ــای مختل ویژگی ه
اسـتخراج در برابـر غوطـه وری4: غوطـه وری بـه معنـای توانایـی دربرگرفتـن طرفـداران . 3

توسـط جهـان داسـتانی در کنـار دنیـای واقعـی بـرای خلـق تجربه هـای لذت بخـش اشـاره دارد 
)ماننـد تجربـۀ گفت وگـو در واقعیت مجازی سـه بعدی5(. اسـتخراج به توانایی طرفـداران برای 
دربرگرفتـن دنیـای واقعـی در کنـار دنیـای داسـتانی تخیلـی اشـاره دارد؛ ماننـد پوشـیدن لبـاس 

شـخصیت های داسـتان و انجـام کارهـای خـاص اسـت )ماننـد پوشـیدن لبـاس هـری پاتـر(.
جهان ســازی6: از در کنــار هــم قرارگرفتــن تمــام قالبهــای رســانه ای، جهــان داســتانی . 4

ســاخته می شــود. ایــن جهــان بــا جهــان واقعــی بایــد همپوشــانی داشــته باشــد. هرچــه 
ایــن جهــان جزئیــات بیشــتری داشــته باشــد کاربــران بیشــتر آن را بــاور خواهنــد کــرد �

1. Spreadability vs Drillability

2. به گونه ای از طراحی فضا در بازی ویدئویی اشاره می کنند که به بازیکن اجازه می دهد آزادانه در یک دنیای مجازی حرکت کند و 
آزادی قابل توجهی در انتخاب چگونگی و زمان انجام اهداف داشته باشد، این نوع از بازی ها در تضاد با بازی های دارای ساختار 

و داستان خطی هستند.
3. Continuity vs Multiplicity
4. Immersion vs extractabilityy
5. 3D virtual reality
6. Worldbuilding
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ــه فصــل، قســمت، . 	 سریال ســازی1: بــه چگونگــی شکســتن داســتان و روایــت طولانــی ب
بخــش و توزیــع آن در چندیــن پلتفــرم اشــاره می کنــد، بــدون آنکــه هــر قســمت اســتقال خــود 
را از قســمت های قبــل و بعــد از دســت بدهــد. ایــن حالــت ســریالی دارای توالــی نیســت، بلکــه 

ابرمتنــی اســت.
ذهنیــت فــردی2: هــر فــرد از زاویــۀ دیــد خــود بــه جهــان داســتانی مینگــرد، در آن مشــارکت . 6

میکنــد و آن را بســط و گســترش می دهــد.
بــازۀ اجــرا و عملکــرد3: بــازۀ اجــرا و عملکــرد بــه توانایــی یــا محــدوده ای کــه هــواداران در . 	

جهــان داســتانی در آن مشــارکت دارنــد اشــاره دارد. داستانســرایی فرارســانه ای نیــاز بــه مصــرف 
تولیدکننــدگان4 دارد و گرایــش زیــاد بــه محتــوای تولیــد شــده توســط کاربــر دارد.

یــک پــروژۀ فرارســانه می توانــد فرم هــا و اشــکال مختلفــی داشــته باشــد. عــاوه بــر ایــن، 
ــا محتــوای مناســب  ــم ت ــه مــا می دهــد را بهینه ســازی کنی می خواهیــم مزایایــی کــه فرارســانه ب
را بــه دســتگاه مناســب و در زمــان مناســب ارائــه دهیــم. نکتــه مهــم ایــن اســت کــه ایــن تجربــه 
ــا  ــه  تنه ــتیم. ن ــتان هس ــق داس ــرای خل ــاش ب ــا در ت ــه م ــه اینک ــردد. باتوجه ب ــی درک گ به خوب
تعامــل عاطفــی در داســتان داریــم، بلکــه از طریــق تجربــه نیــز در تعامــل هســتیم. ماحظــات 
تجــاری و عملــی نیــز البتــه نقــش خــود را ایفــا می کننــد. در زیــر پنــج ســؤال بــرای شناســایی و 

تشــریح تجربــه داســتان بیــان شــده اســت:
داستانی که می خواهیم تعریف کنیم چیست؟.  
چگونه داستان را ارائه خواهیم کرد؟.  
بــه دنبــال کســب کــدام نــوع مشــارکت مخاطبــان هســتیم و بــه کــدام نــوع مشــارکت .  

نیازمندیــم؟
چگونه مشارکت مخاطبان در طول زمان روی داستان تأثیر می گذارد؟.  
داستان چقدر مبتنی بر دنیای واقعی است در برابر با دنیای ساختگی؟.  

1. Seriality
2. Subjectivity 
3. Performance
4. Prosumer
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.(Pratten, 2015: 14) شکل 1. فرایند پرسش های مرتبط تعریف یا شناسایی تجربه

شـکل 2 نوعـی از گونـه فرانشـیز در پـروژه فرارسـانه را نشـان می دهـد. ایـن نمـودار یـک 
سـری از ارائه هـای تک پلتفرمـی اسـت ـ یـک کتـاب، یـک فیلـم، یک بـازی. در بسـیاری جهات 
سیسـتم عامل ها مسـتقل عمـل می کننـد بـه جـز اینکـه آن ها اغلـب فضاهـای روایـی مختلف را 
پوشـش می دهنـد: پیش درآمـد، نتیجـه، فلش بـک کـه می تواند ترتیـب پخش کردن یـا زمان بندی 

را تغییـر دهنـد. در هـر صـورت هیـچ وابسـتگی متقابـل بیـن پلتفرم هـا وجود نـدارد.

.(Pratten, 2015: 15) شکل 2. فرانشیز فرارسانه ای
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ــی را در  ــد یــک فضــای تک روایت ــل )شــکل 3( می توان ــت بدی ــل، بازی هــای واقعی در مقاب
سراســر پلتفرم هــای مختلــف پوشــش دهــد کــه هــر یــک به تنهایــی بــرای پیشــبرد داســتان کافــی 
نیســتند؛ امــا مثــل قطعــات پــازلِ جورچیــن آن هــا را بایــد بــرای کامل کــردن تصویــر تجمیــع کــرد.

.(Pratten, 2015: 16) شکل 3. بازی واقعیت بدیل

ایــن انــواع مختلــف در فرارســانه را می تــوان توســط نمــودار در شــکل 4 نشــان داد. البتــه 
ایــن امــکان وجــود دارد کــه انــواع مختلــف فرارســانه را نیــز ترکیــب کنیــم.

.(Pratten, 2015: 16) شکل 4. انواع فرارسانه ای
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جایگاه های فرارسانه ای و تجربۀ آن در کشورهای مختلف
ژاپــن و مــدل رســانه های ترکیبــی: ســبک انیمــه در ژاپــن نماینــدۀ رســانه های ترکیبــی و همگــرا 
اســت. اســتینبرگ1 شــرایطی را کــه بــرای اولین بــار در ژاپــن به وســیلۀ آن اســتراتژی رســانه های 
ترکیبــی ظاهــر شــد و طــی چندیــن دهــه گذشــته شــکل گرفــت، ردیابــی کــرده اســت. اســتینبرگ 
اســتادیار مطالعــات فیلــم در دانشــگاه کنکوردیــا، مونتــرال چنیــن بیــان نمــود کــه انیمــه2 بــرای 
ادامــه بقــای خــود بــه دیگــر رســانه ها وابســته اســت )اســباب بازی، کمیــک و بازی هــای 

ویدئویــی(. ترکیــب رســانه ها درواقــع سیســتم پشــتیبانی حیــات انیمــه اســت.
ــد فرارســانه به صــورت مــدل  ــی تولی ــوان مــدل غرب ــوود و مــدل ســفینه مــادر3: می ت هالی
به روزرســانی شــدۀ "کان ایــده4" کــه بــر تولیــدات هالیــوود در دهه هــای 1980 و 1990 
ــرای ایــن موضــوع اســت.  ــال برجســته ب ــروژۀ ماتریکــس5 مث ــه داشــت، توصیــف کــرد. پ غلب
شــرکت وارنــر6 بــا ایجــاد یــک همبســتگی افقــی یکپارچــه، توانایــی هماهنگــی در انتشــار ایــن 
ــانه های  ــۀ رس ــن هم ــوی بی ــی ق ــه یکپارچگ ــس ب ــرد. ماتریک ــاد ک ــود ایج ــتان ها را در خ داس
ــه آنچــه خــودِ صنعــت آن را رویکــرد  ــی ب ــن رو، مــدارس غرب شــرکت کننده بســتگی دارد. ازای
»ســفینۀ مــادر« می نامــد، گرایــش پیــدا کرده انــد. تمرکــز بــر یــک ویژگــی اصلــی، مهــم اســت کــه 
بســته بــه عکس العمــل بــازار بــه پلتفرم هــای دیگــر نیــز گســترده شــود. بالاتــر از همــه هــدف، 
»حمایــت« و ســوق دادن مخاطبــان بــه رویکــرد »ســفینه مــادر« اســت، خــواه یــک فیلــم برجســته 

یــا ســریال تلویزیونــی و یــا یــک بــازی کامپیوتــری بــا بودجــۀ بــالا باشــد.
ــکا  ــش از آمری ــن بخ ــل: در ای ــت بدی ــای واقعی ــدل بازی ه ــکا و م ــرقی آمری ــواحل ش س
اســتودیوها و افــراد بیشــتر عاقه منــد بــه پروژه هــای کوچــک بــا در اختیــار داشــتن حــق امتیــاز 
آثــار بــرای گســترش دادن آن هــا هســتند. آنــان بــه بررســی چگونگــی افزایــش مشــارکت مخاطبان 
بــا شــیوه های فرارســانه عاقه مندنــد. بازی هــای واقعیــت بدیل هــا بــه یــک جریــان گســترده از 
انــواع مختلــف رســانه های کوچــک وابســته هســتند - از ویدئوهــا تــا وب ســایت ها - کــه بــه 
ــه دلیــل هزینه هــای  تجربــه ســرگرمی های یکپارچه شــده اضافــه می شــود. چنیــن پروژه هایــی ب

1. Steinberg

2. یک سبک از پویانمایی است که خاستگاه آن ژاپن است.
3. Mothership

High concept �4: نوعی اثر هنری است که میتوان آن را به راحتی با یک مقدمه ای مختصر بیان کرد. می توان آن را باخرد محتوا 
)low concept( مقایسه کرد، که بیشتر به توسعه شخصیت و سایر ظرافت ها مربوط می شود که به راحتی خاصه نمی شوند. منشأ 

این اصطاح مورد مناقشه است. روایت های کان ایده معمولًا با یک »چه می شد اگر؟« مشخص می شوند.
5. Matrix
6. Warner Bros. Pictures
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تولیــد و توزیــع پایین تــر بــر روی رســانه های دیجیتــال تمرکــز می کننــد.
کانــادا و مــدل خدمــات عمومــی: ســرمایه گذاران کانادایــی، فرارســانه را به عنوان وســیله ای 
ــادا  بــرای رســیدن بــه اهــداف بزرگشــان پذیرفته انــد. به عنوان مثــال، صنــدوق غیرانتفاعــی کان
در ســال 2010 باهــدف ارتقــا رشــد تولیــد فرارســانه ای در کانــادا، رســانه های همســو را ایجــاد 
ــا«  ــه کانادایی ه ــی ب ــن داســتان های کانادای ــا شــعار »گفت ــن محصــولات رســانه ای ب ــرد. ای ک
ــرمایه گذاران  ــی، س ــاارزش آموزش ــای ب ــر روی ژانره ــز ب ــر تمرک ــاوه ب ــد. ع ــت می کنن فعالی
کانادایــی ابتــکارات »همســوگرایانه« خــود را بــه محتواهایــی کــه گروه هــای فرهنگــی مختلــف 
را بــه هــم وصــل می کنــد یــا صــدای اقلیت هــای جمعیتــی ماننــد مــردم بومــی و فرانســه زبانان 

ــد. ــط کرده ان ــد، مرتب را رســا می کن
ــی،  ــوع و گوناگون ــا )تن ــر ارزش ه ــز ب ــی متمرک ــتم انگیزش ــر روی سیس ــان ب ــادا هم زم کان
اجتماعــی، آموزشــی( و هــم سیســتم دارای ســاختار حمایتــی از محتــوای تجــاری کار می کنــد تا 
بــه تولیدکننــدگان محتــوای کانادایــی اطمینــان دهــد کــه فرصت شــرکت در پروژه های ســرگرمی 
اصلــی را در هــر دو رســانۀ دیجیتــال و پخــش تلویزیونــی دارا هســتند. ایــن قضیــه تا حــد زیادی 
ــه  ــز ب ــب وکارها را نی ــرکت ها و کس ــتیبانی از ش ــا پش ــد دارد، ام ــتقل تأکی ــده مس ــر تولیدکنن ب

رســمیت می شناســد.
اتحادیــۀ اروپــا و مــدل غنی ســازی فرهنگــی: در اتحادیــۀ اروپــا، تأمیــن مالــی بــرای تولیــد 
ــا از  ــوند و ی ــت می ش ــت حمای ــوی دول ــه از س ــرکنندگانی ک ــوی منتش ــاً از س ــانه عمدت فرارس
آژانس هــای مالــی بین المللــی و ملــی، تأمیــن می شــود. تولیــد فرارســانه تحــت ایــن مــدل بیشــتر 
ــد، مکان هایــی کــه یــک برنامــۀ  ــه موزه هــا، دانشــگاه ها و دیگــر مؤسســات دولتــی راه می یاب ب
فرهنگــی قــوی بــر آن هــا غالــب اســت و مکان هایــی کــه فرارســانه در بعضــی مــوارد، به عنــوان 

یــک شــیوۀ پیشــرو و نویــن شــناخته می شــود.
در محتــوای مــدل اتحادیــۀ اروپــا، تنــش و درگیری هــای بیــن اهــداف تاریخــی کشــورهای 
ــده و  ــار شناخته ش ــع اعتب ــک منب ــوان ی ــود به عن ــی خ ــانۀ مل ــت رس ــاختن صنع ــتقل در س مس
حیثیــت و اهــداف وســیع اتحادیــه اروپــا بــرای توســعه محتــوای فرارســانه به عنــوان راهــی بــرای 

ارتقــای هویت هــای فراملــی مشــترک دانســته شــده اســت.
ــل ظاهــر می شــود، نشــان دهنده  ــی: تمــام نشــانه های فرارســانه ای کــه در برزی مــدل برزیل
ــا از رســوم فرهنگــی و رســانه های  ــان شــد؛ ام ــی اســت کــه بی ــی از مدل های ــک مــدل ترکیب ی
غنــی کشــور خــود نیــز بهــره می بــرد و بازتــاب ترکیبــی از تأمیــن مالــی عمومــی- خصوصــی 
ــه همــراه اقتصــادی درحال توســعه اســت. تعریــف دولــت برزیــل از فرارســانه: »پروژه هــای  ب
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ســمعی و بصــری کــه محتــوای آن توســعه یافته و مکمــل یکدیگــر هســتند و در بســتر چندیــن 
رســانه مختلــف ارائــه می شــوند، به منظــور کشــف و بــه حداکثــر رســاندن پتانســیل و ویژگــی 
هــر یــک از رســانه ها«. ایــن موضوعــات توســط وزیــر فرهنــگ مــورد تشــویق و حمایــت قــرار 
ــرای  ــر ب ــۀ بزرگ ت ــک برنام ــی از ی ــک بخــش حیات ــوان ی ــد. در اینجــا، فرارســانه به عن می گیرن

»انتشــار، تحریــک و تقویــت فرهنــگ دولــت مــا« شــناخته می شــود.
بســیاری از تولیدکننــدگان فرارســانه بــه دنبــال مدل هــای ســرمایه گذاری ترکیبــی، ازجملــه 
ــی و  ــات آموزش ــی؛ مؤسس ــازمان های مدن ــی و س ــای غیرانتفاع ــا، هنره ــت از دولت ه حمای
فرهنگــی؛ شــرکت های رســانه ای تجــاری و برندهــا؛ و شــاید حتــی جمــع آوری مالــی از منابــع 
ــرورش و  ــداوم آموزش وپ ــت م ــرمایه گذاری اهمی ــای س ــب مدل ه ــن ترکی ــتند. ای ــی هس مردم
ســرگرمی، به ویــژه در کشــوری کــه تعهــدی قــوی در جهــت بهبــود شــرایط اقتصــادی و آموزشــی 

ــد. ــر دارد را نشــان می ده را در نظ

روش  پژوهش
پژوهــش  حاضــر تحقیــق  توصیفــی  ـ اکتشــافی  اســت کــه در  آن  از روش  کیفــی مصاحبــه عمیــق 
نیمه ســاختاریافته بــا صاحب نظــران رســانه ها و تولیدکننــدگان محتــوای رســانه ای اســتفاده شــده 
اســت تــا بــرای ایــن پرســش ها پاســخ پیــدا کنیــم کــه »وضعیــت داستانســرایی فرارســانه ای در 
ایــران چگونــه اســت؟«؛ »چالش هــای گســترش داستانســرایی فرارســانه ای در ایــران چیســت؟« 
و »چالش هــای فضــای رســانه ای کشــور در اســتفاده از داستانســرایی فرارســانه ای چیســت؟«. 

بنــا بــر روش اتخاذشــده، فرضیــه ای در نظــر گرفتــه نشــده اســت.

جامعۀ آماری و شیوۀ نمونه گیری
و  نویــن  انجــام مصاحبــه شــامل صاحبنظــران حــوزۀ رســانه های  بــرای  آمــاری  جامعــۀ 
ــه  تولیدکنندگانــی کــه در ایــن حــوزه فعالیــت دارنــد، هســتند. نمونه گیــری از جامعــۀ آمــاری ب
ــه  ــه در مصاحب ــن ک ــد انجــام شــد و ویژگی هــای صاحب نظــران رســانه های نوی شــیوۀ هدفمن
ــۀ  ــا مرتب ــه دانشــیاری، ده نفــر ب ــا مرتب ــد از دو نفــر اســتاد دانشــگاه ب ــد عبارت ان شــرکت کردن
ــا مــدرک  ــا مــدرک دکتــری کــه اســتاد دانشــگاه نیســتند و یــک نفــر ب اســتادیاری و دو نفــر ب
کارشناسی ارشــد. مصاحبه شــوندگان در مجمــوع چهارکتــاب تألیــف و ترجمــه و چهــارده 

ــد. ــی رســانه ای دارن ــارۀ همگرای ــه درب مقال
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شیوۀ گردآوری و تجزیه وتحلیل داده ها
بعــد از انجــام پانــزده مصاحبــه، صداهــای ضبط شــده بــر روی فایــل نرم افــزار ورد پیاده ســازی 
گردیــد. در گام اول، نویســندۀ ایــن پژوهــش یافتههــای تحقیــق را بــا توجــه ســؤالات تحقیــق 
کدگــذاری کــرد. ســپس اســتاد مشــاور کدگــذاری انجــام داد و کدهــا بــا یکدیگــر مقایســه شــد 
ــای کوهــن  ــا روش کاپ ــار ب ــن اعتب ــی ای ــن کدگــذاران1 برســیم. ضریــب ارزیاب ــار بی ــه اعتب ــا ب ت
0.85 بــوده اســت. کدگــذاری را تــا زمانــی ادامــه پیــدا کــرد کــه کدهــای جدیــد وجــود نداشــته و 

یافته هــای تحقیــق بــه اشــباع برســد.
قبــل از تحلیــل مضمــون کدگــذاری بــاز صــورت گرفــت و مقوله هــا اســتخراج شــد. بــرای 
ــی  ــل مضمون ــد. تحلی ــتفاده ش ــی2 اس ــل مضمون ــا از روش تحلی ــای مصاحبهه ــل داده تحلی
Silver- )مطالعــه الگوهایــی هســت کــه در داده هــای تحقیــق مثــل نتایج مصاحبــه وجــود دارد 

man, 2016: 568(. در ایــن بخــش مضامیــن استخراج شــده باتوجه بــه ســؤالات تحقیــق و 
مفاهیــم کلیــدی مشــابه باتوجه بــه رویکــرد پژوهــش سازمان دهی شــده و مضامیــن فراگیــر بــه 

دســت آمــد.
ــی  ــون فرع ــت مضم ــی و هف ــون اصل ــه هشــت مضم ــم ب ــود ت ــن صــد و ن ــان از بی در پای
ــح داده شــده اســت. ــی تقســیم بندی و توضی ــن اصل ــل مضامی ــن فرعــی ذی رســیدیم. مضامی

روایی و پایایی تحقیق
ــده  ــای انجام ش ــؤالات مصاحبه ه ــی س ــر طراح ــی، تحت تأثی ــیِ درون ــش، روای ــن پژوه در ای
ــای  ــری یافته ه ــی تعمیم پذی ــی، یعن ــار بیرون ــت. اعتب ــق اس ــای تحقی ــل یافته ه ــیوۀ تحلی و ش
ــد و  ــام ش ــاور انج ــا و مش ــاتید راهنم ــا اس ــورت ب ــق و مش ــات تحقی ــرور ادبی ــا م ــق، ب تحقی
ســعی شــد داده هــای جمع آوری شــده از مصاحبه هــا کل بدنــۀ پژوهــش را پوشــش دهــد. پایایــی 
تحلیــل کیفــی در حقیقــت پایایــی بیــن کدگــذاران اســت کــه در ایــن پژوهــش از روش ضریــب 
پایایــی کوهــن اســتفاده شــده اســت. ایــن ضریــب بــرای محاســبه توافــق بیــن دو کدگــذار در 

ــوده اســت. ــل کیفــی اســتفاده می شــود کــه در اینجــا 0.85 ب تحلی

1. Intercoder reliability
2. Thematic Analysis
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یافته های پژوهش

مرحله اول: دسته بندی داده ها
در مرحلــه اول داده هــا پــس از چندیــن بــار بازخوانــی و بررســی در دســته بندی های هــم مفهــوم 
ــه شــرح ذیــل )جــدول  ــد. در نهایــت مفاهیــم، تم هــای اصلــی و تم هــای فرعــی ب قــرار گرفتن

شــماره 1( ارائــه شــده اســت:

جدول 1. خلاصه مفاهیم استخراج شده از تحلیل تماتیک داده های تحقیق

مفاهیم اولیهتم های فرعیتم های اصلی

انحصارگرایی رسانه های کان

محدودیت های قانونی

افزایش  جهت  در  قانونی  محدودیت های 
انحصارگرایی

عدم قوانین حمایتی برای مدیریت و تولید 
محتوا توسط رسانه های نوین

افزایش  جهت  در  قانونی  محدودیت های 
انحصارطلبی

وابستگی رسانه های رایج به 
حاکمیت و ایدئولوژیک بودن 

آن ها

موانع همگرایی رسانه ای در سطح سازمانی

یا رسانه هایی  افزایش رسانه های حاکمیت 
نظارت شده

موانع همگرایی رسانه ای در سطح ساختاری

کاهش پویایی رسانه ها

ضعف در تولید محتوا 
باتوجه به ذائقۀ مخاطب

ضعف در توانایی تولید 
محتوای مطلوب برای 

رسانه های نوین

عدم وجود نیروی متخصص
تک بعدی بودن رسانه ها

روند کند تحقق همگرایی 
رسانه ای و داستانسرایی 

فرارسانه ای در ایران

همگرایی هم راستا اما متفاوت 
از دنیا

بحث  و  مقررات زدایی  سرمایه،  تجمیع 
خصوصی سازی نیز در ایران در حال وقوع 

است؛ اما شکل هایش کمی تفاوت دارد.

تکثر نهادهای قانون گذار و 
رگاتوری در فضای رسانه ای

قوانین دست وپاگیر
قانون زدایی

همگرایی در سطح سازمانی

مشخص نبودن متولیان و 
متصدیان فضای رسانه ای

در  احزاب  و  سازمان ها  نهادها،  دخالت 
عملکرد رسانه ها
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 نامناسب و ناکارآمد بودن 
زیرساخت ها

صنعتی نشدن رسانه ها

عدم استقال رسانه ها از حمایت های دولتی 
به خصوص در امور مالی و بودجه ای

عدم تخصصی شدن رسانه ها

بی توجهی به مخاطب انبوه و مخاطب ویژه

جدید بودن فرایندهای 
همگرایی رسانه ای

تجهیزات  و  فناوری  ورود  تدریجی  روند 
نوین به فضای رسانه ای کشور

فقدان یا محدود بودن فرهنگ 
مشارکتی

همگرایی جهانی ترکیبی 
فرهنگی

عدم تعامل با مخاطبان جهانی

شکل نگرفتن فرهنگ مصرف رسانه ای

مشارکت های  یا  رسانه ها  با  تعامل  عدم 
اجتماعی در قالب های دولت ملت است.

 نقص و کوتاهی در رعایت 
قوانین مالکیت فکری، معنوی 

و حق نشر

فقدان قوانین محکم
جهت جلوگیری از سوءاستفاده از محتوای 
آن ها  تولیدکنندگان  از  حمایت  و  خاق 

نیازمند قوانین محکم در این زمینه هستیم.

ضعف قوانین مالکیت فکری

و  حقوق  و  فکری  مالکیت  قوانین  ضعف 
امتیاز انتشار محتوا، قانون کپی رایت روشنی 
نداریم. قانونی هم که داریم مربوط به سال 

1348 است.

عدم فرهنگ سازی و پیگیری 
تخلفات

و  معنوی  مالکیت  قوانین  وضعیت  این  با 
فکری نمی توانیم به سمت تولید محتواهای 

خاقی مانند محتواهای فرارسانه ای برویم.

بی توجهی به ظرفیت های 
بخش خصوصی

فرایندهای رسانه ای بازار آزاد،
جهانی  رشد  فضای  آزاد  بازار  یا  لیبرالیسم 
صده گذشته  در  رسانه ها  اقتصاد  و  رسانه 

بوده است.

سرمایه گذاری رسانه ای

بستر  در  رسانه ای  پارادایم های  و  فرایندها 
بر  و  کرده  رشد  رسانه ای  سرمایه گذاری 
تعریف  را  خود  بستر  این  مناسبات  اساس 

کرده است

مشارکت بخش خصوصی
و  سرمایه  به وجودآورنده  خصوصی  بخش 
ایجادکننده بازارهای رقابتی برای ایجاد تنوع 

و کیفت در محتوای ارائه شده است.
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مرحله دوم: تعریف تم
در مرحلــۀ دوم تعریــف تم هــا بــا تحلیــل وضعیــت همگرایــی رســانه ای و داستانســرایی 
فرارســانه ای در تولیــدات، تحلیــل دیــدگاه صاحب نظــران و تولیدکننــدگان محتــوای رســانه ای 
و چالش هــای گســترش ایــن فــرم و اســتفاده از آن در تولیــدات رســانه ای کشــور از یافته هــای 
ایــن تحقیــق اســت کــه از بیــن 190 تــم انجــام گرفــت کــه بــه هشــت مضمــون اصلــی و هفــت 
ــای  ــوان چالش ه ــون به عن ــت مضم ــب هش ــب در قال ــن ترتی ــیدیم. بدی ــی رس ــون فرع مضم

اصلــی ایــن حــوزه مطــرح شــد.

مرحلۀ سوم: نقشه تماتیک نهایی از روابط بین تم های اصلی
پــس از مشخص شــدن مضمون هــای اصلــی و فرعــی، در نهایــت الگــوی نهایــی و نقشــه 
ــن تم هــا  ــن ترتیــب شــکل شــماره 5 کــه رابطــۀ بی ــق ترســیم شــده اســت. بدی تماتیــک تحقی
و روایــت »چالش هــای ایجــاد و گســترش داستانســرایی فرارســانه ای« در ایــران را نشــان 

می دهــد.

شکل 	. نقشه تماتیک چالش های ایجاد و گسترش داستانسرایی فرارسانه ای در ایران

تصویر2. سوپرمن )1978(. منبع: فیلم اصلی
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انحصارگرایی رسانه های کلان
ســازمانی(  )اهــداف  انحصارطلبــی  و  قانونــی(  )موانــع  انحصارگرایــی  اولیــن مضمــون 
رســانه های کان ماننــد تلویزیــون بــا تأکید بر ســازمان صداوســیما اســت. ســازمان صداوســیما 
ــی در  ــع همگرای ــن مان ــی رســانه ای در ســطح ســازمانی و ســاختاری و همچنی ــع همگرای مان
ســطح تولیــد محتــوا گردیــده اســت. ایــن مــورد مانــع تعامــل ســازمان های رســانه ای در تولیــد 

محتوایــی اســت کــه ویژگــی فرارســانه ای داشــته باشــد. یکــی از صاحبنظــران بیــان کــرد:
»ســازمان صداوســیما بعــد از انقــاب بــه طــور انحصــاری عمــل کــرده اســت و الان هــم 
به خاطــر حفــظ بقــای خــودش تــاش مضاعــف میکنــد کــه در تولیــد و مدیریــت انحصــاری 
باشــد. ایــن ســازمان از لحــاظ اعتبــاری جلــوی دیگــر نهادهــای تولیدکننــدۀ محتــوای رســانه ای 

را گرفتــه اســت«.
یکی دیگر از مصاحبه شوندگان در این باره گفت:

»صداوســیما بــرای خــودش نســبت خاصــی بــا حاکمیــت تعریــف کــرده و دشــواری های 
امنیتــی بــر ســر راه برنامه ســازان قــرار دارد. ایــن انحصارگرایــی از موانعــی اســت کــه بــه ایــن 
ــد  ــوای تولی ــد محت ــازه نمی ده ــد و اج ــتفاده کن ــوای آزاد اس ــد از محت ــازه نمی ده ــازمان اج س

شــده در فضــای آزاد رســانه ای پخــش گــردد«.
محدودیت های قانونی:

قانــون ممنوعیــت تأســیس تلویزیــون و رادیــوی خصوصی، منع قانونی اســتفادۀ شــبکه های 
رادیویــی و تلویزیونــی از شــبکه های اجتماعــی و عــدم وجــود قانــون بــرای مدیریــت و تولیــد 
محتــوا توســط رســانه های نویــن و مــواردی ازاین دســت باعــث شــده اســت کــه ســازمان ها و 
نهادهــای رســانه ای نتواننــد باتکیه بــر قوانیــن مشــخص بــا یکدیگــر در تولیــد محتــوای رســانه ای 

مشــارکت داشــته باشــند. یکــی از مصاحبه شــوندگان بیــان کــرد:
»سـازمان ها و نهادهـای رسـانه ای که پیش زمینه یا وابسـتگی دولتی دارنـد، نمی توانند خیلی 

کارهـا را انجـام دهنـد، دلیلش این اسـت که در مسـائل مالی و قانونـی محدودیت دارند«.
وابستگی رسانه های رایج به حاکمیت و ایدئولوژیک بودن آن ها:

وابســتگی بیــش از حــد رســانه ها بــه حاکمیــت در ســطوح مختلــف و ایدئولوژیــک شــدن 
آن هــا بــرای گرفتــن امتیــاز از حاکمیــت از دیگــر مــوارد عــدم دســتیابی بــه همگرایــی اســت. 
ایــن رویــه موجــب شــده کــه هــدف رســانه ها تولیــد و انتشــار محتــوا جهــت تأییــد حاکمیــت 
ــه  ــب بی توج ــای روز مخاط ــه نیازه ــبت ب ــه نس ــد. در نتیج ــاص باش ــری خ ــای فک و نحله ه

گردیده انــد.
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ــق ذائقــۀ  ــوا طب ــد محت ــه ســمت تولی ایــن بی توجهــی موجــب شــده اســت کــه رســانه ها ب
مخاطــب جدیــد حرکــت نکننــد. داستانســرایی فرارســانه ای بــا جریان هــای ایدئولوژیــک 
تضــاد منافــع دارد. وقتــی ایدئولــوژی وارد نظــارت بــر فضــای رســانه ای می شــود روح ســیال 
ــی مواجــه می شــود.  ــه ســمت همگرای ــا کندشــدن حرکــت ب ــا توقــف ی ــی رســانه ای ب همگرای

ــرد: ــان ک ــوندگان بی ــی از مصاحبه ش یک
ــورد  ــت را م ــد حاکمی ــه میخواهن ــانه هایی ک ــا رس ــت ی ــد حاکمی ــورد تأیی ــانه های م »رس
تأییــد قــرار دهنــد کامــاً در جبهــۀ مقابــل رســانه های مردمــی کــه رســانه های مبتنــی بــر اینترنــت 

ــد«. ــرار می گیرن و شــبکه های اجتماعــی هســتند ق
یکی دیگر از مصاحبه شوندگان در خصوص ایدئولوژیک شدن اظهار کرد:

ایدئولوژیــک  محیط هــای  در  فرارســانه ای  داستانســرایی  و  همگرایــی  شــک  »بــدون 
به هیچ وجــه رشــد نمی کنــد. فرارســانه ای ها اصــولًا ضــد ایدئولــوژی هســتند؛ چــون آن هــا 
کانســپت های پویــا هســتند و بــر اســاس فرهنگ هــای پذیــرای آن هــا عــده ای از مخاطبــان آن 

را جــذب می کننــد«.

عدم تولید محتوا باتوجه به ذائقه مخاطب
ایــن عــدم توانایــی تولیــد محتــوای متناســب بــا نیــاز و ذائقــۀ مخاطــب بــه دو مــورد مربــوط 
اســت. مــورد اول مربــوط بــه تغییــر ذائقــۀ مخاطــب بــر اســاس اســتفاده آن هــا از رســانه های 
نویــن ارتباطاتــی اســت کــه منجــر بــه عاقه منــدی آن هــا بــه محتــوای دارای همگرایــی فناورانــه 
ــی رســانه ای و  ــم همگرای ــه پارادای ــه ورود خــود رســانه ها ب ــوط ب ــورد دوم مرب شــده اســت. م
ــران  ــانه ای در ای ــازمان های رس ــت. س ــانه ای اس ــرایی فرارس ــای داستانس ــکل گیری فراینده ش
توانایــی تولیــد محتــوا بــرای رســانه های نویــن ندارنــد. یــک از مصاحبه شــوندگان اظهــار کــرد:

ــر  ــن تغیی ــه ای ــود را باتوجه ب ــدات خ ــته اند تولی ــون نتوانس ــل تلویزی ــج مث ــانه های رای »رس
ــر  ــه تغیی ــوا باتوجه ب ــد محت ــد ببخشــند. یکــی از لازمه هــای تولی ــه مخاطــب، شــکل جدی ذائق

ــه اســت«. ــوای دارای همگرایــی فناوران ــد محت ذائقــه مخاطــب تولی
عدم توانایی تولید محتوای مطلوب برای رسانه های نوین:

یــک از دلایــل عــدم تولیــدات فرارســانه ای توانایــی رســانه ها در تولیــد محتــوای مناســب 
ــدم وجــود  ــان اســت. ع ــارات مخاطب ــا انتظ ــدف ارض ــن باه ــرای رســانه های نوی ــذاب ب و ج
نیــروی متخصــص کــه بتوانــد بــا شــناخت ویژگی هــای فناورانــۀ رســانه های نویــن و شــناخت 
همگرایــی رســانه ای محتــوای متناســب بــا انتظــارات مخاطبــان تولیــد کنــد، از مســائل حــال 
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حاضــر اســت. مــوردی کــه بــه ایــن مســئله دامــن زده تک بعــدی بــودن رســانه ها و تک بعــدی 
بــودن آمــوزش نیــروی کارآمــد بــرای فضــای رســانه های نویــن اســت.

ــر محتوایــی  ــه خب ــا تحریری ــاق ی ــل بی بی ســی و ســی ان ان، ات ــه ای مث »در رســانه های حرف
کــه تولیــد می کنــد در اختیــار همــۀ بخش هــا و خروجی هــای آن رســانه قــرار می گیــرد و دیگــر 
رســانۀ تک بعــدی نیســتند. در ایــران رســانه ها عمدتــاً تک بعــدی هســتند و ایــن عامــل اصلــی 

شکســت ابررســانه های داخلــی در فضاهــای نویــن رســانه ای اســت«.

میزان تحقق همگرایی رسانه ای و داستانسرایی فرارسانه ای در ایران
نکتــۀ مهــم فراینــدی بــودن جریان هــای همگرایــی رســانه ای و داستانســرایی فرارســانه ای اســت. 
منظــور از فراینــدی بــودن زمانمنــد بــودن ایــن جریانات در بســتر فضای رســانه ای کشــور اســت. 
طبــق دیــدگاه صاحبنظــران رســانه ها میــزان رشــد فراینــد داستانســرایی فرارســانه ای در تولیدات 
ایــران را می شــود در جلوه هــای تولیداتــی ماننــد ســری های وبــی، فرانشــیزها و اقتباس هــا در 
رســانه های نویــن دیــد. ایــن محتواهــای تولیــد شــده در رســانه های نویــن توانســته اند کمــی از 

ویژگی هــای فرارســانه را دارا باشــند. یکــی از مصاحبه شــوندگان بیــان کــرد:
"ســریال های وبــی در دنیــا راه افتاده انــد و مــا در ایــران هــم مثــاً ســریال هایی مثــل 
ــدگان آرام آرام  ــادی دارد و تولیدکنن ــداران زی ــاگر و طرف ــاً تماش ــه قاعدت ــم ک ــن داری دیرین دیری
می تواننــد بــا دیگــر بخش هــا همگــرا شــوند و محتــوای فرارســانه ای خــود را گســترش دهنــد."

فضــای رســانه ای ایــران به خاطــر نــوع سیاســت گذاری بــا شــیبی مایم تــر و شــکلی 
متفــاوت از رســانه های جهانــی در حــال حرکــت در ایــن فرایندهــا اســت. یکــی از صاحب نظران 

ــت: ــاره گف در این ب
"تجمیــع ســرمایه، مقررات زدایــی و بحــث خصوصی ســازی نیــز در ایــران در حــال وقــوع 
اســت. امــا شــکل هایش کمــی تفــاوت دارد شــما همــان ایــدۀ همگرایــی رســانه ای کــه در غــرب 

پیــاده شــده را در اینجــا هــم می توانیــد ببینیــد."

تکثر نهادهای قانون گذار و رگلاتوری در فضای رسانه ای
اهمیــت ایــن مــورد در فرارســانه ای گــردش ســیال محتــوای رســانه ای در پلتفرم هــای مختلــف 
اســت. ســیالیت فضــای رســانه ای بــه تولیدکننــدگان محتــوای فرارســانه ای این امــکان را می دهد 
کــه بتواننــد باتکیه بــر توانایــی خــود و گــردش محتــوا در رســانه ها، مخاطــب را در جهانــی کــه 
می ســازند غــرق کننــد و مخاطــب هــم ایــن امــکان را دارد کــه به راحتــی بیــن پلتفرم هــا و 
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ــاره گفــت: ــد. یکــی از صاحب نظــران در ایــن ب رســانه های گوناگــون رفت وآمــد کن
»ایــن تعــدد و تکثــر مراکــز تصمیم گیــری و سیاســت گذاری اجــازۀ فراینــد همگرایــی 
ــز  ــارض مراک ــاً متع ــاوت و بعض ــای متف ــئله دیدگاه ه ــن مس ــت ای ــد. عل ــانه ای را نمی دهن رس

تصمیم گیــری و سیاســت گذاری در ایــران اســت«.
قوانین دست وپاگیر:

فراینـد فرارسـانه ای نیازمنـد دو اتفـاق بـرای حضـور اسـت. اولـی قانون زدایـی و دیگـری 
همگرایـی در سـطح سـازمانی اسـت. هـر دوی ایـن موارد بـرای این صورت می گیـرد که جریان 
محتـوا در رسـانه ها و پلتفرم هـا بتوانـد به خوبـی رخ دهـد. اولـی بـا پالایـش قوانیـن و وضـع 
قوانیـن جدیـد و دومـی بـا حـذف سـاختارهای بوروکراتیـک اضافی و یـا ادغام سـاختارها برای 
بالابـردن و تسـریع فراینـد می توانـد انجـام گیرد. دسـت وپاگیر بودن قوانین در سـطوح مختلف 

همگرایـی و جریـان گـردش محتـوا در رسـانه ها از مشـکات اصلـی اسـت.
 هیچنــز

 معتقــد اســت هــرگاه بحــث مقــررات مطــرح می شــود، به دلیــل درک محــدود از آنچــه مقررات 
بنــا می گــذارد، گویــی مقــررات واکنشــی بــه تــرس و خطــر اســت. بــه همیــن دلیــل وی به جــای 
مفهــوم مقررات گــذاری مفهــوم فضــای مقررات گــذاری بــکار می بــرد. از نظــر هیچنــز مفهــوم 
ــده/  ــذاری ش ــی مقررات گ ــای مطلق ــه از دوگانه ه ــد ک ــازه می ده ــذاری اج ــای مقررات گ فض

فاقــد مقــررات، عمومــی/ خصوصــی پرهیــز شــود )اکبــرزاده جهرمــی، 1396: 50(�
مشخص نبودن متولیان و متصدیان فضای رسانه ای:

سیاســت گذاران و متولیــان رســانه های نویــن باعــث شــده اند حاکمیــت در ایــن فضــا 
ــگاه  ــن موضــوع ن ــه ای ــد ب ــن دی عملکــرد مناســب نداشــته باشــد. برخــی از صاحبنظــران از ای
ــود را  ــی خ ــای سیاس ــزاب و گروه ه ــی اح ــازمان ها و حت ــا و س ــور نهاده ــه در کش ــد ک می کن
ــه نظــرات گوناگــون  ــر آرا و ملغم ــن تکث ــد. ای ــی و صاحب نظــر در حــوزه رســانه می دانن متول

فقــط بــه آشــفتگی ایــن فضــا دامــن زده اســت.

نامناسب و ناکارآمد بودن زیر ساخت ها
دسترســی بــه محتــوا در همگرایــی رســانه بایــد زیرســاخت های کارآمــد و متناســب بــا فضــای 
مصــرف ایــن زیــر ســاخت ها داشــته باشــد؛ زیــرا از ایــن طریــق مخاطب-کاربــران می تواننــد 
تعاملــی مناســب بــا رســانه داشــته باشــند. اگــر هرکــدام از ایــن مؤلفه هــا دچــار اختــال شــود 

هــم گــردش جریــان اطاعــات و هــم دسترســی مخاطــب دچــار اختــال می گــردد.
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ــل  ــه دلی ــت ب ــت اس ــی آن اینترن ــود اصل ــه نم ــال ک ــانه های دیجیت ــورد رس ــران در م در ای
حساســیت های امنیتــی، فرهنگــی، مذهبــی و اجتماعــی جلــوی گســترش ایــن رســانه گرفته شــده 

ــاره گفــت اســت. یکــی از صاحب نظــران در ایــن ب
»مــا تنهــا کشــوری در دنیــا بودیــم کــه جلــوی توزیــع و گســترش اینترنــت را گرفتیــم. مثــاً 
محدودیــت صــد و بیســت و هشــت کیلوبایــت بــر ثانیــه بــرای اینترنــت عمومــی وضــع کردیــم. 
درصورتی کــه کشــور کمونیســتی مثــل چیــن کــه این همــه محدودیــت قائــل اســت ایــن را 
فهمیدنــد کــه اینترنــت بــرای تولیــد ثــروت و رشــد اقتصادی شــان اهمیــت بنیادیــن دارد. بــه 

همیــن دلیــل اینترنــت را هــم گســترش دادنــد و هــم کنتــرل کردنــد«.
صنعتی نشدن رسانه ها:

صنعتی نشــدن رســانه ها شــامل چنــد مــورد می گــردد. یکــی از ایــن مــوارد مربــوط بــه 
ــت.  ــه ای اس ــی و بودج ــور مال ــوص در ام ــی به خص ــای دولت ــانه ها از حمایت ه ــتقال رس اس
ــب  ــری مخاط ــه دربرگی ــوط ب ــر مرب ــورد آخ ــور و م ــدن ام ــه تخصصی ش ــوط ب ــورد دوم مرب م
ــال، ســینمای ایــران ســینمای صنعتــی نیســت و در  ــوه و مخاطــب ویــژه اســت. به عنوان مث انب
ایــن ســینما خبــری از کمپانی هــای فیلم ســازی، تنــوع ژانــر و گــردش مالــی کــه بتوانــد خــود را 
اداره کنــد نیســت. ســینمای ایــران ســینمای فیلمســاز و کارگــردان محــور اســت. موقعــی بــرای 
ــرای  ــه ای ب ــاد و هــم زمین ــه هــم مخاطــب زی ــه اقتصــادی دارد ک کمپانی هــای رســانه ای صرف
فــروش محصــولات متنــوع در بازارهــای ویــژه داشــته باشــند. یکــی از مصاحبه شــوندگان در 

ایــن بــاره گفــت:
»در ســینمای ایــران به طورکلــی ســاختار صنعتــی نداریــم. ســاختار صنعتــی هــم موجودیــت 
مکانــی، هــم موجودیــت حقوقــی و همچنیــن موجودیــت اجتماعــی دارد. به عنوان مثــال، 

ســینمای هالیــوود ســینمای صنعتــی اســت«.
جدید بودن فرایندهای همگرایی رسانه ای:

فرایندهــا در فضــای رســانه ای ایــران مــوارد جدیــدی هســتند. آن هــا را بایــد بــا توجــه  بــه نــو 
بــودن در فضــای رســانه ای ایــران ارزیابــی کــرد. از ایــن فرایندهــا نمی تــوان انتظــار نمودهایــی 
کــه در رســانه های جهانــی دارنــد را داشــت؛ امــا مســیر رشــد ایــن فرایندهــا در ایــران در همــان 
راســتا اســت و باگذشــت زمــان مــا نیــز شــاهد بــروز همــان نتیجه هــا خواهیــم بــود. یکــی از 

صاحب نظــران در ایــن بــاره گفــت:
»ایران در زمینۀ فرایندهای نوین رسانه ای ابتدای کار است. مثاً ما وی اودی های بزرگ و 
پلتفرم های بزرگ نداشتیم الان داریم. چند سال است ما این قدرت های بزرگ را در صحنۀ 
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رسانه ای مان داریم و حرف زدن دررابطه با این مسئله به نظر خیلی زود است«.

فقدان یا محدود بودن فرهنگ مشارکتی
ــۀ  ــه در نقط ــد و خاقان ــای جدی ــار قالب ه ــی، انفج ــی فرهنگ ــز همگرای ــدگاه جنکین ــق دی طب
تاقــی فناوری هــای رســانه های گوناگــون، صنایــع و مصرف کننــدگان اســت. در نهایــت، 
همگرایــی جهانــی ترکیبــی فرهنگــی و حاصــل گــردش بین المللــی محتــوای رســانه ای اســت. 
بــر اســاس دیــدگاه جنکینــز یکــی از مؤلفه هایــی کــه داستانســرایی فرارســانه ای را از فرم هــای 
دیگــر متمایــز می کنــد، تعامــل کاربــران بــا رســانه، به خصــوص رســانه های اجتماعــی اســت.

یکــی از نقــاط ضعــف در ایــن مــورد شــکل نگرفتن فرهنــگ مصــرف رســانه ای و تعامــل بــا 
رســانه ها یــا مشــارکت های اجتماعــی در قالب هــای دولت-ملــت اســت. ایــن نــوع مشــارکت 
ــر  ــان کم رنگ ت ــورهای جه ــبت کش ــه نس ــران ب ــی در ای ــی و اجتماع ــات تاریخ ــر اتفاق به خاط
اســت. یکــی دیگــر از کارکردهــای همگرایــی فرهنگــی نزدیک کــردن ایــن فرهنگ هــا بــه هــم و 
ایجــاد یــک فرهنــگ جهانــی اســت. بــرای ایــن کــه محتــوای تولیــد شــده رســانه ها بــرای طیــف 

مخاطبــان گســترده تری قابل فهــم باشــد. یکــی از صاحب نظــران در ایــن بــاره گفــت:
»نبــود یــا فقــدان فرهنــگ مشــارکتی در جامعــۀ مــا مولــود فرهنــگ اســتبدادی اندیشــیدن در 

رســانه اســت«.

نقص و عدم رعایت قوانین مالکیت فکری و معنوی و حق نشر
ــه  ــوای خاقان ــد محت ــانه ای بای ــرایی فرارس ــوای داستانس ــانه ها محت ــران رس ــر صاحبنظ از نظ
ــا  ــل ب ــد و در تعام ــدا کن ــان پی ــف جری ــانه های مختل ــد در رس ــد بتوان ــوا بای ــن محت ــد. ای باش
ــوای خــاق  ــری از سوءاســتفاده از محت ــد. جهــت جلوگی ــر کن ــا خــود درگی مخاطــب، آن را ب
ــن  ــه هســتیم. ضعــف قوانی ــن زمین ــن محکــم در ای ــد قوانی ــدگان نیازمن ــت از تولیدکنن و حمای
مالکیــت فکــری و حقــوق و امتیــاز انتشــار محتــوا، عــدم فرهنگ ســازی در ایــن زمینــه و 
ضعــف در اجــرا و پیگیــری تخلفــات جــزء مشــکاتی اســت کــه تولیــدات محتوای فرارســانه ای 

ــاره گفــت: ــن ب ــا مشــکل مواجــه کــرده اســت. یکــی از صاحب نظــران در ای ــران را ب در ای
»قانــون کپی رایــت روشــنی نداریــم. قانونــی هــم کــه داریــم مربــوط بــه ســال 1348 اســت 
و خیلــی از مــوارد آن در رســانه های جدیــد مســکوت گذاشــته شــده اســت. بــا ایــن وضعیــت 
ــد  ــی مانن ــای خاق ــد محتواه ــمت تولی ــه س ــم ب ــری نمی توانی ــوی و فک ــت معن ــن مالکی قوانی

محتواهــای فرارســانه ای برویــم«.
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عدم توجه به ظرفیت های بخش خصوصی
ــته  ــدۀ گذش ــانه ها در س ــاد رس ــانه و اقتص ــی رس ــد جهان ــای رش ــازار آزاد فض ــا ب ــم ی لیبرالیس
ــر  ــرده و ب ــد ک ــادی رش ــتر اقتص ــن بس ــانه ای در ای ــای رس ــا و پارادایم ه ــت. فراینده ــوده اس ب
اســاس مناســبات ایــن بســتر خــود را تعریــف کرده انــد. پارادایــم همگرایــی رســانه ای و بــه طبــع 
ــن قاعــده مســتثنی نیســتند. ادغــام شــرکت ها و ســازمان های  داستانســرایی فرارســانه ای از ای
بــا شــرکت های زیرســاختی مخابراتــی و ظهــور غول هــای  رســانه ای ســنتی و دیجیتــال 
رســانه ای و خریدوفــروش محتواهایــی بــا برنــد جهانــی و ســرمایه گذاری بــر روی فناوری هــای 
ــن فرایندهــای  ــن در رشــد ای ــد؛ بنابرای ــن بســتر اقتصــادی بوده ان ــه در ای ــی هم ــن ارتباطات نوی
رســانه ای بــازار آزاد، ســرمایه و بخــش خصوصــی نقــش سرنوشت ســازی دارد. بخــش 
خصوصــی به وجودآورنــده ســرمایه و ایجادکننــده بازارهــای رقابتــی بــرای ایجــاد تنــوع و کیفــت 

ــه شــده اســت. ــوای ارائ در محت
ــد  ــرل و تولی ــد و کنت ــرون بیاین ــانه داری بی ــد از رس ــی بای ــی و حکومت ــتگاه های دولت »دس
ــت و جــذب ســرمایه صــورت  ــا ایجــاد رقاب ــذار شــود ت ــه بخــش خصوصــی واگ رســانه ها ب

ــد«. ــا کنن ــی ایف ــه نقطــه ای برســند کــه نقــش نظارت ــد ب ــی بای ــرد. دســتگاه های حاکمیت بگی
ســازمان های رســانه ای حاکمیتــی بــرای ورود بــه فضــای همگرایی رســانه ای و فرارســانه ای 
بــه دلیــل محدودیت هــای مالــی و منابــع انســانی، چابکــی لازم در رقابــت بــا رســانه های 

خصوصــی و جهانــی را ندارنــد.

بحث و نتیجه گیری
داستانســرایی فرارســانه ای بــا یافته هایــی کــه در ایــن پژوهــش بــه آن هــا رســیدیم، نشــانگر ایــن 
اســت کــه فضــای رســانه ای ایــران فاصلــۀ زیــادی بــا ایــن فــرم دارد. بــا اســتفاده از ایــن یافته هــا 
ــد پتانســیل های ادبــی و فرهنگــی بالقــوه  ــی بومــی شــده کــه می توانن ــه مدل هــای آت ــوان ب می ت
ایــران را بالفعــل کننــد و آن هــا را هــم ســطح بــا ســایر رقبــای جهانــی بــه مخاطبــان عرضــه کننــد، 
دســت  یافــت. بــرای اینکــه بتوانیــم محتــوای فرهنگــی، ادبــی، اجتماعــی و اقتصادی خــود را در 
عصــر حاضــر بــه مخاطبــان عرضــه کنیــم و آنــان را در راســتای اهــداف خــود اقنــاع کنیــم نیــاز 
بــه فرم هــای نویــن در ارائــه تولیــدات رســانه ای داریــم کــه داستانســرایی فرارســانه ای یکــی از 

بهتریــن مــوارد اســت.
ــانه ای  ــرایی فرارس ــرم داستانس ــاد ف ــانه ای و ایج ــی رس ــای همگرای ــه ویژگی ه ــتیابی ب دس
نیازمنــد تغییــر نگــرش اساســی و کان در اکوسیســتم رســانه ای ایــران اســت. همان گونــه کــه 
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تجربــه دیگــر کشــورها در ایــن زمینــه نشــان می دهــد حرکــت بــه ســمت همگرایــی رســانه ای و 
ــل آن  ــا در ذی ــد سیاســت گذاری های کان اســتراتژیک هســت ت ــع آن فرارســانه ای نیازمن به تب
ســازمان ها و نهادهــای رســانه ای بتواننــد بــه تولیــد محتــوا بپردازنــد. ایــن تغییــرات را می تــوان 
از روی الگوهــای داستانســرایی فرارســانه ای جهانــی، بومی ســازی نمــود و بــا فرهنــگ و شــرایط 

اجتماعــی ایــران ســازگار کــرد.
انحصارگرایــی،  از  عبارت انــد  پژوهــش،  ایــن  یافته هــای  باتوجه بــه  تغییــرات  ایــن 
محدودیت هــای قانونــی، وابســتگی بــه حاکمیــت، عــدم توجــه به ذائقــه مخاطب، عــدم توانایی 
ــور،  ــذار و رگات ــای قانون گ ــر نهاده ــن، تکث ــانه های نوی ــرای رس ــوب ب ــوای مطل ــد محت تولی
قوانیــن دســت وپاگیر، مشــخص نبــودن متولیــان و متصدیــان فضــای رســانه ای، نامناســب و 
ناکارآمــد بــودن زیــر ســاخت ها، صنعتی نشــدن رســانه ها، جدیــد بــودن فرایندهــای همگرایــی 
رســانه ای، فقــدان یــا محــدود بــودن فرهنــگ مشــارکتی، نقــص و عــدم رعایــت قوانیــن مالکیت 
ــه  ــت ک ــی اس ــش خصوص ــای بخ ــه ظرفیت ه ــه ب ــدم توج ــر و ع ــق نش ــوی و ح ــری و معن فک
ــه مدل هــای موفــق و رایــج در ســایر کشــورها می تــوان چالش هــای ایــن حــوزه را در  باتوجه ب

ــران برطــرف نمــود. رســانه های ای

پیشنهادهای پژوهش
بنــا بــر نتایــج قابل اســتناد ایــن تحقیــق بــا پیشــنهاداتی کــه در ذیــل آمــده می توانــد در مدل هــای 

بومــی آینــده بــکار آید.
رفــع انحصــار رســانه های کان بــا تأکیــد بــر صداوســیما. بــرای ایــن منظــور می تــوان بــه  •

ســمت ایجــاد »پخــش بــر مبنــای خدمــات عمومــی« یــا »رســانۀ خدمــت عمومــی« حرکــت کــرد 
و از مدل هــای ژاپنــی و اتحادیــۀ اروپــا اســتفاده کــرد.

رفــع تکثــر نهادهــای قانون گــذاری و تنظیم گــری بــرای ایجــاد یکپارچگــی در همــۀ  •
ــادا و  ــای کان ــا. مدل ه ــۀ پلتفرم ه ــوا در هم ــردش محت ــان گ ــهیل در جری ــرای تس ــانه ها. ب رس

ــتند. ــت هس ــن حرک ــی از ای ــۀ خوب ــل نمون برزی
نهادهــای دانشــگاهی بایــد بــه پــرورش نیروهــای متخصــص چندبعــدی بــرای فعالیــت در  •

ــد. ســازمان های فرارســانه ای بپردازن
تولیــد محصــولات فرارســانه ای بــرای ایجــاد و ارتقــا فرهنــگ مشــارکتی. مــدل اتحادیــه  •

ــدی  ــوع تولی ــن تن ــی از ای ــه خوب ــی و فرهنگــی نمون ــی، قوم ــوع زبان ــا به خاطــر داشــتن تن اروپ
اســت.
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نهادهــای قانون گــذاری بــه قوانیــن مالکیــت معنــوی جهانــی بپیوندنــد و قوانیــن شــفاف و  •
صریحــی در ایــن موضــوع در ایــران باتوجه بــه فرم هــای نویــن رســانه ای مصــوب کننــد.

ایجــاد زیرســاخت ها و مشــوق هایی بــرای حضــور بخــش خصوصــی در همــۀ زمینه هــای  •
ــع و  ــد، توزی ــد بخــش خصوصــی را در زمینه هــای تولی ــن مشــوق ها بای فعالیــت رســانه ای. ای

گســترش محصــولات فرارســانه ای یــاری دهــد.

محدودیت های پژوهش
محقق در فرایند انجام این پژوهش با محدودیت هایی مواجه بود که عبارت اند از:

- بــه دلیــل وجــود پاندمــی کرونــا در زمــان ایــن پژوهــش مصاحبه هــا به صــورت آنایــن 
ــا و مشــاور  ــتاد راهنم ــا اس ــد از انجــام ب ــه بع ــر مصاحب ــای ه انجــام شــد. ســؤالات و داده ه

ــد. ــر کنن ــر موضــوع، ســؤالات تغیی ــل دقیق ت ــرای تحلی ــزوم ب ــا در صــورت ل بررســی شــد ت
- منابــع علمــی کامــاً محــدودی دربــاره میــزان رواج همگرایــی رســانه ای و داستانســرایی 
از طریــق  لــذا  آنهــا می گــردد، وجــود دارد؛  فرارســانه ای و چالش هایــی کــه مانــع رواج 
روش هــای کمــی از جملــه پیمایــش نمی توانیــم میــزان رواج داستانســرایی فرارســانه ای را 
اندازه گیــری کنیــم. همچنیــن منابــع دقیــق و معتبــر وجــود نــدارد کــه چــه عواملــی مانــع رواج 
ــن عوامــل و  ــن ای ــش بی ــق پیمای ــم از طری ــذا نمی توانی داستانســرایی فرارســانه ای می گــردد؛ ل

ــم. ــتگی بگیری ــانه ای همبس ــرایی فرارس رواج داستانس
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Abstrat
“Superheroes” are one of the most important products of popular culture, which with 
unique costumes and powers, have been spread since the second quarter of the 20th 
century in comic strips and comic books, and in the last twenty years, they have been 
one of the dominant filmmaking trends in Hollywood. Regardless of critical views, 
these films have affected the economic cycle of cinema, and have become a domi-
nant discourse and a common language, so this article is trying to provide a coherent 
interpretation of them. In this study, based on the ideas of Walter Benjamin, German 
theorist related to the Frankfurt School, about the disenchantment of myth in modern 
culture, the anxieties caused by urbanization in superhero movies are focused on, 
and the psychological, social and political crises after the attack to New York on 
September 11, 2001, has been examined as one of the most important reasons for the 
prosperity of this type of cinema. The study method is based on library data, and de-
scribing and analyzing the visual and thematic features of the movies adapted from 
the more well-known superhero characters, including Superman and Batman (from 
DC) and Spider-Man (from Marvel), separately. In the conclusion of this study, the 
anxieties caused by the dominance of technology over nature, crime and terrorism, 
anarchism, the culture industry and human distortion in capitalist society, aliens and 
the fear of death and the destruction of humanity, is considered as the most important 
factors in the demythology of superheroes in today’s cinema.

Keywords
Superhero Movies, Public Culture, City, Modernity, Anxiety, Demythologizing, 
Walter Benjamin.

Scientific-Research Articleعلمی - پژوهشی

Scientific Quarterly of Culture S tudies – Communication
Vol. 24, Series. 96, No. 64, Winter 2024/ 141 - 173
https://doi.org/10.22083/JCCS.2024.419411.3796

Scientific-Research Articleعلمی - پژوهشی

Scientific Quarterly 
of Culture Studies- 

Communication
Winter 2024

141



142

شمارهشصتوچهار
سالبیستوچهارم
زمستان1402

مقالهعلمی_پژوهشی



143

شمارهشصتوچهار
سالبیستوچهارم

زمستان1402

 بازنمایی اضطراب شهری و اسطوره زدایی در سینمای ابرقهرمانی
با نگاهی به اندیشه  های والتر بنیامین

رامین شیخانی1، علی عباسی2، نیر طهوری3

چکیده
»ابرقهرمانان« یا قهرمانان نقابدارِ فناناپذیر، یکی  از مهم ترین محصولات فرهنگ عامه اند که با لباس های 

اصطاحاً  یا  دنباله دار  مصور  فکاهیات  در  بیستم  قرن  دوم  ربع  از  منحصربه  فرد،  قدرت های  و  ویژه 

کمیک ها، گسترش یافته و در بیست سال اخیر، یکی  از روندهای مسلط فیلمسازی در هالیوود بوده اند. 

این فیلم ها صرف نظر از دیدگاه های انتقادی، چرخۀ اقتصادی سینما را متأثر ساخته و به گفتمانی غالب 

و زبانی مشترک تبدیل شده اند، لذا این مقاله در تاش است تا تفسیری منسجم از این قهرمانان سینمایی 

روز، ارائه  دهد. در این مطالعه، با محوریت نظریات والتر بنیامین )1940-1892(، فیلسوف یهودی 

آلمانی مرتبط با مکتب فرانکفورت و چند متفکر دیگر در باب افسون زدایی از اسطوره در فرهنگ مدرن، 

بر اضطراب های ناشی از شهرنشینی در فیلم های ابرقهرمانی تمرکز شده و بحران های روانی، اجتماعی و 

سیاسی پس از حمله به نیویورک در 11 سپتامبر 2001، به عنوان یکی از مهم ترین دلایل رونق این نوع 

از سینما، مورد بررسی قرارگرفته  است. روش مطالعه بر اساس داده های کتابخانه ای و توصیف و تحلیل 

ویژگی های تصویری و مضمونی فیلم های اقتباس شده از شخصیت های ابرقهرمانی شناخته شده تر دو 

شرکت برجستۀ عرصۀ کمیک، یعنی دی سی و مارول، شامل سوپرمن و بتمن )از دی سی( و اسپایدرمن 

)از مارول(، به طورجداگانه است. در نتیجه گیری این مطالعه، اضطراب های ناشی  از غلبۀ فناوری بر 

طبیعت، سلطۀ جنایت و تروریسم، آنارشیسم، صنعت فرهنگ و مسخ انسان در جامعۀ سرمایه داری، 

ترس از بیگانگان و هراس از مرگ و نابودی بشریت، به عنوان مهم ترین عوامل اسطوره زدایی از ابرقهرمان 

در سینمای امروز، در نظر گرفته  شده  است.

واژگان کلیدی
سینمای  ابرقهرمانی، فرهنگ  عامه، شهر، مدرنیته، اضطراب، اسطوره زدایی، والتر بنیامین.

تاریخ دریافت: 1402/07/13              تاریخ پذیرش: 1402/11/24
sheikhaniramin@gmail�com   .)1. دانشجوی دکتری پژوهش هنر واحد علوم و تحقیقات، تهران ایران )نویسنده مسئول

a-abbassi@sbu.ac.ir                                                .2. . استاد گروه زبان و ادبیات فرانسه، دانشگاه شهید بهشتی، تهران

ntahoori@gmail�com                         .3. . استادیار هنر و معماری، واحد علوم و تحقیقات، دانشگاه آزاد اسامی، تهران

فصلنامه علمی مطالعات فرهنگ ـــ ارتباطات
سال 24 / شماره 64/ شماره مسلسل 96 / زمستان 1402/ 173 - 141
Scientific Quarterly of Culture S tudies – Communication
Vol. 24, Series. 96, No. 64, Winter 2024/ 141 - 173
https://doi.org/10.22083/JCCS.2024.419411.3796

Scientific-Research Articleعلمی - پژوهشی



144

شمارهشصتوچهار
سالبیستوچهارم
زمستان1402

مقالهعلمی_پژوهشی

مقدمه
»ابرقهرمــان«، برداشــتی مــدرن از دو واژۀ کاســیک اســت: »قهرمــان« کــه در فرهنــگ یونــان 
باســتان تداعــی شــجاعت، شــرافت و جنگجویــی بــوده و »اســطوره« کــه جوهــری از طبیعــت 
الهــی و ماورائــی را به همــراه داشــته  اســت. ایــن واژه در دهــۀ 1930، از طریــق صنعــت 
کمیــک، بــه دایــرۀ لغــات فرهنگــی راه  یافــت. اگــر اســطوره، واکنــش بشــر در مقابــل تــرس از 
طبیعــت بــود، ابرقهرمــان، جبــرانِ اضطراب هــای ناشــی از مدرنیتــه اســت. تحــولات ســریع و 
گیج کننــدۀ زندگــی شــهری، عامــل اصلــی گرایــش بــه خلــق قهرمانانــی مردمــی  در مطبوعــات 
بــرای گریــز از ســختی ها و بی عدالتی هــا بــود کــه از بحــران اقتصــادی و جنایــات ســازمان یافته 
تــا قدرت طلبی هــای سیاســی و دلواپســی های ناشــی  از تحقیقــات علمــی ، فضایــی و هســته ای 
را در برمی گرفــت. همچنیــن، نبــرد ابرقهرمــان بــا بحــران هویــت اش، بــه مضمــون مســخ انســان 
ــان هایی  ــطوره ای، انس ــان اس ــاف قهرمان ــان برخ ــد. ابرقهرمان ــک ش ــدرن نزدی ــع م در جوام
ــا توانایی هایــی غیرمعمول انــد. آن هــا »جــای خالــی قدرت هــای ماورایــی... را کــه  معمولــی ب
ــو،  ــوده را پُرکــرده« )دی پائول ــان« ب ــا »خدای ــور اومانیســم، در انحصــار »خــدا« ی ــش از ظه پی

ــه نمــاد اخاقــی عصــر سکولاریســم بــدل شــده اند. 1400: 9( و ب
گرایشـات انسـانی ابرقهرمانـان، تداعی کننـدۀ دیدگاه هـای والتـر بنیامیـن، از مشـهورترین 
نظریه پـردازان مـدرن، در بـاب ازدسـت رفتن تجلـی یـا زوال »هالـه« )اُره( در هنـر و زندگـی 
شـهری و روزمـره اسـت. شـهر بـه زعم بنیامیـن، کاژی از اسـطوره و زندگی جـاری، »الهیات و 
عامی گـری« )گـودرزی، فرزانه پور، 1385: 126( و ماوراءالطبیعه و فناوری اسـت، مؤلفه های 

زیربنایـی کمیک هـای ابرقهرمانـی کـه بارز تریـن مثال هـای هنـر عامه پسـند هسـتند.
ــوده  ــد از خــود ب ــاپ در دهه هــای بع ــگ پ ــر و فرهن ــات هن ــروج حی ــن م ــن همچنی بنیامی
ــکاژ  ــوم بری ــژه در مفه ــر گذاشــته اســت، به وی ــر پست مدرنیســم تأثی و به طــور غیرمســتقیم ب
یــا چیدمــان عناصــر بی ارتبــاطِ جهــان یکدســت مــدرن کــه مثــالِ همبســتگی جمعــی در برابــر 
ــه فرهنــگ  عامه پســند و یادمان هــای گذشــته  ــه اســت. گرایــش  ب اضطراب هــای فــردیِ مدرنیت
ــوود را در اواخــر دهــۀ 1970  ــژه، هالی در دوران پســت مدرن و ترقــی تدریجــی جلوه هــای  وی
آمــادۀ تصویرســازی واقعــی از ابرقهرمانــان خیالــی کمیــک نمــود و احســاس ناامنــی امریکایی ها 
پــس از یــازده ســپتامبر، تولیــد ایــن نــوع فیلــم را بــه رونــدی بــدون توقــف بــدل کــرد. گســترش 
ــورت  ــق ص ــرای تحق ــب ب ــی مناس ــه محمل ــه بعدی، »ب ــن س ــی.جی.آی و انیمیش ــاوری س فن
روایــی اســاطیر مــدرن... بــدل شــده« )حســینی، ندایــی، 1401: 72( و عجیب تریــن تخیــات 
فیلمســازی را کــه پیــش از آن قابل اجــرا نبــوده، همچــون تصاویــر رئالیســتی، امکان پذیــر ســاخته 
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اســت. ســینمای هالیــوود درگســترۀ مقبولیتــی کــه در ســطح جهــان دارد، بــه تولیــد اســطوره 
ــگ  ــه فرهن ــد ب ــر می توان ــن ام ــد. »ای ــس نمای ــی را منعک ــه منج ــع ب ــاز جوام ــا نی ــردازد ت می پ
ــلطانی،  ــجودی، س ــایگان فر، س ــی، ش ــد.« )تورج ــتری ببخش ــوق بیش ــت و تف ــلط، مرکزی مس
بــا تمــام ســودجویی ها و سیاســت های هژمونیــک هالیــوود، بســیاری از   )252 :1399

ــه مخاطــب می بخشــند. ــت ب ــی، در تاریکــی ســینما احساســی از امنی فیلم هــای ابرقهرمان
این جستار می کوشد که پاسخی به پرسش های زیر باشد:

- چه ارتباطی بین بحران های شهری و اسطوره های ابرقهرمانی هست؟
- اسطوره زدایی مدرن با آرای والتر بنیامین چگونه تحلیل می گردد؟

- تأثیــر اضطراب هــای پــس از یــازده ســپتامبر در موفقیــت فیلم هــای ابرقهرمانــی چگونــه 
بــوده  اســت؟

پیشینه پژوهش
ــای  ــون هنره ــن پیرام ــا آرای بنیامی ــاط ب ــشِ رو، در ارتب ــۀ پی ــا مطالع ــط ب ــالات مرتب ــده مق عم
مردم پســند و یــا تأثیــرات ایدئولوژیــک ابرقهرمانــان بــوده و در ایــن مقاله از زاویــۀ اضطراب های 

شــهری  بــه اســطورۀ ابرقهرمانــی در ســینما پرداختــه  شــده  اســت.
طهــوری )1384( در مقالــۀ »والتــر بنیامیــن: نظریــۀ فقــدان تجلــی در هنــر مدرن« با اســتناد 
بــه دیــدگاه بنیامیــن در بــاب هالــه، اســتحالۀ هنــر در دوران مــدرن، بــه ســبب پیشــرفت فنــاوری 

و قدرت یافتــن ســرمایه را مــورد تفســیر قرارداده  اســت.
 نجف آبــادی و ناظــری )1384( در مقالــۀ »اســطوره و ابرقهرمــان ســینمایی مــدرن از منظر 
مطالعــات فرهنگــی«، بیــان نموده انــد کــه روایــات ســینمایی ابرقهرمانــی، بــا هــدف دســتیابی 
ــا تناقضــات  ــرال امریکایــی، مفاهیــم فلســفی را ب ــه ســبک زندگــی لیب ــه جامعــه ای همگــن ب ب

فرهنگــی، اجتماعــی و سیاســی ادغــام نموده انــد.
حســینی و ندایــی )1401( در مقالــۀ »بررســی ســاختار روایتــی اســطورۀ معاصــر در 
ــان« بــا تکیــه بــر نظریــات  قهرمانــان مــارول  بــا تمرکــز بــر مجموعــه فیلم هــای انتقام جوی
ــر از توانایی هــای فکــری و  ــا شــرایطی فرات ــد انســان زمانــی کــه ب امبرتــو اکــو، اذعــان می دارن

فیزیکــی اش روبــه رو می شــود، اســاطیرِ خــود را خلــق می کنــد.
 کــول، فوکنبــرگ، توپــز و شــنایدر )2012( در مقالــۀ »تولــد و مــرگ فیلــم ابرقهرمانــی«، 
ــه پتانســیل  ــل و دیدگاه هــای ارنســت بکــرِ، ب ــۀ تک اســطورۀ جــوزف کمپب ــه نظری ــا اســتناد ب ب
ذهــن انســان بــرای گســترش اضطــراب و انــکار مــرگ، بــه عنــوان مهم تریــن عامــل شــکل گیری 
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ــد. ــی اشــاره نموده ان ــی در شــرایط بحران فیلم هــای ابرقهرمان
ماریــو- شــرودر )2018( در مقالــۀ »عدالــت جنبــۀ بــدی دارد« بیــان مــی دارد کــه 
ــه دلیــل شــرایط ضــروری، مــرز بیــن قانــون و بی قانونــی  ــان پــس از 11 ســپتامبر، ب ابرقهرمان
ــده   ــی را نادی ــا دولت ــان وســترن، ســفارش تمامیت طلــب ی ــد قهرمان ــد و همانن را محــو می کنن

ــد. ــت یابن ــت دس ــه عدال ــا ب ــد ت می گیرن

تعریف و ویژگی های ابرقهرمان
ابرقهرمانــان در 1938 بــا ســوپرمن و بتمــن بــه منصــه ظهــور رســیدند و در برابر پیشگامان شــان 
تعریــف تــازه ای از قهرمــان را مطــرح  نمودنــد کــه پیترکــوگان، پرکارتریــن پژوهشــگر این حیطه، 
 Cole,(»آن را بــا چهــار ویژگــی مطــرح می نمایــد: »قــدرت، مأموریــت، هویــت و تمایــز

�)2018: 12
 Rosenberg, Coogan, 2013:( »قـدرت، با اشـاره »به پیشـوند »ابـرِ« واژۀ ابرقهرمـان
4(، هـم قدرت هـای فرابشـری و هـم »توانایی هـای اکتسـابی خارق العـاده، فنـاوری پیشـرفته 
یـا مهارت هـای ذهنـی گسـترش یافته« )Cole, 2018: 12( را شـامل می شـود. مأموریـت، بـا 
اشـاره بـه بخـشِ »قهرمـانِ« واژه، تعیین کننـدۀ وظایـف وی و مبتنی بر ارزش های جامعه اسـت. 
گاه انگیـزۀ ابتدایـی ابرقهرمـان، شـخصی به نظـر می رسـد، ولـی بـا رشـد شـخصیت، بـه انگیـزۀ 
دفـاع از جامعـه، تکامـل می یابـد. هویـت، روشـن ترین نشـانۀ ژانـر و شـامل نـام ابرقهرمانـی، 
طـرح لبـاس و یـک »هویـت جایگزیـن« اسـت که ابرقهرمـان را به انسـان معمولـی تبدیل کرده و 
او را توسـط جامعـۀ شـهری مـورد پذیـرش قـرار می دهـد. جذابیـت ابرقهرمـان مرتبط بـا آرزوی 
ابرقهرمان شـدنِ انسـان های معمولـی اسـت. تمایـز عمومـی، عنصـر نهایـیِ تعریـف کـوگان از 
ابرقهرمـان اسـت: اگـر شـخصیتی متناسـب با سـه قـرارداد اول باشـد، اما بـه ژانر دیگـری تعلق 
داشـته باشـد، ابرقهرمـان بـه حسـاب نمی آیـد. البتـه ابرقهرمانـی در سـینما یـک ژانـر مشـخص 

به حسـاب نمی آیـد و می تـوان رگه هایـی از ژانرهـای دیگـر را در ایـن فیلم هـا ماحظـه  کـرد.
»ابرقهرمــان، تــداوم پرســونای قهرمــان وســترن اســت کــه بــه قــدرت مطلــق ترفیــع یافتــه« 
)Burke, Gordon, Ndalianis, 2020: 2( و بــا رشــد شــهرها »بــه روابــط متقابــل علــم 
ــان  ــر اســت و »قهرمان ــا گذاشــته اســت. شــهر، مهم تریــن عنصــر ژان ــاوری« )ibid, 2( پ و فن
ــی  ــد تاریخ ــد. در رون ــهری بوده ان ــط ش ــت در محی ــی عدال ــواره در پ ــور هم ــای مص کتاب ه
مراقبــان و انتقام جویــان شــهری از قهرمانــان وســترن تــا قهرمانــان تراژیــک فیلم نــوآر در 
ــا  ــای 60 و 70 ت ــای دهه ه ــشِ تریلره ــان نجات بخ ــگ و از ضدّقهرمان ــس  از جن ــال های پ س
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قهرمانــان اکشــن دهه هــای 80 و 90، ســینمای ابرقهرمانــی جنبه هــای مشــخصی از ژانرهــای 
مختلــف را وام گرفتــه، ولــی به لطــف جلوه هــای ویــژه اش، ژانرهــای مختلــف را »در فانتــزی 
فراگیرتــری می پیچــد« )Burke, 2015: 97(� پــس ژانــر علمــی- تخیلــی هــم دارای اهمیــت 
اســت. به لطــف عناصــر داســتانی وابســته بــه تخیــل، اکشــن، فاجعــه و نــوآر، می توانیــم ژانــر 

ابرقهرمانــی را تعریــف کنیــم.

مدرنیته و اسطورۀ ابرقهرمانی
اصطــاح »مدرنیتــه« بنــا بــه تعریــف شــارل بودلــر، »برجســته کنندۀ بداعــت حــال بــه عنــوان 
ــوم  ــونده و نامعل ــتاب نزدیک ش ــه ش ــده ای ب ــه روی آین ــوده ب ــی گش ــته، حال ــتی از گذش گسس
ــه  ــتا ب ــذار از روس ــی، دوران گ ــاظ تاریخ ــه لح ــه ب ــه ک ــن، 1382: 600(. مدرنیت ــت.« )پی اس
کان شــهر و تحــولات علمــی اســت، تهدیــدی علیــه طبیعــت، ســنن و اســطوره و زمینه ســاز 
ــان  ــن، 1379: 18(. انس ــت.« )برم ــوده اس ــدرن ب ــل م ــدۀ ماقب ــت گمش ــرای بهش ــی ب »دلتنگ
مــدرن کــه نتوانســته دغدغــۀ بازگشــت بــه اســطوره را از میــان  بــردارد، آن را در جهــان متغیــر 

ــد. ــازی می کن ــی دوباره س ــکل زمین ــه ش ــرده و ب ــون زدایی ک ــه، افس مدرنیت
دیدگاه هـای انتقـادی نسـبت بـه مدرنیتـه از همـان سـال های آغازیـن اش، شـکل گرفتنـد: 
نیچـه از نیهیلیسـم و ازخودبیگانگـیِ فراسـوی مدرنیتـه باعنـوان »مـرگ خـدا« یـاد کـرد. آدورنـو 
و هورکهایمـر، نظریه پـردازان مکتـب فرانکفـورت معتقـد بودنـد کـه »پوزیتیویسـم« بـا قوانیـن 
گاهـیِ کاذبِ دانشـمندِ بـورژوا در عصـرِ لیبـرال« )باتومـور،  انعطاف ناپذیـر خـود، بـه »خودآ
برتری طلبـی  در  فـردی  آزادی  و  شـور  قربانی کننـدۀ  خردبـاوری،  و  منجـر   .)33  :1398
ایدئولوژیکی و تکنولوژیکی شـده اسـت که آشـکارترین شـکل آن، فاشیسـم و نمود پنهان تر آن، 
نظـام سـرمایه داری اسـت. آن هـا در نظریۀ »صنعـت فرهنگ«، بر کالایی شـدنِ فرهنگ،  به مثابه 
ابزارهـای تمامیت طلبـی در جامعـۀ سـرمایه داری و شئ گشـته گی منتـج از آن، تمرکـز نمودنـد.

امــا »بــه تعبیــر متفکــر پیشــرویی چــون بنیامیــن، »نــو« هنگامی کــه از هــر محتــوای 
ــردن  ــن، 1382: 601(� »ویران ک ــود« )پی ــد ب ــان« خواه ــاره هم ــود، »هم ــزع ش ــی منت خاص
شــکل های فریبنــدۀ تجربــه، درحکــم پیش  فــرض و پیش بینــیِ ســاختن های بعــدی اســت« 
)احمــدی،1380: 236(؛ کــه نمــاد یــا اســطوره »را از زمینــه اش جــدا می کنــد و شــکل تــازه ای 
بــدان می بخشــد.« )همــان( درواقــع بنیامیــن ضمــن تأئیــد نیهیلیســمِ نیچــه در زوال ارزش هــای 
آیینــی، به جــای ناامیــدی منفعانــه، کارکردهــای تکاملــی آن را در قالــب فنــاوری، مطــرح 

ــردد. ــر می گ ــن هن ــترس قرارگرفت ــه در دس ــه منجرب ــر ک ــاوری تکثی ــه فن ــد، از جمل می نمای
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ــه اســطورۀ نجــات  ــاز انســان ها ب ــی اســت کــه نی ــه، فردگرای ــج مدرنیت یکــی دیگــر از نتای
بخــش را، به مثابــه عامــل همبســتگی جمعــی، شــکل می دهــد. »هویــت اجتماعــی بایــد... میــان 
دنیــای شــخصی و دنیــای اجتماعــی، ارتبــاط ایجــاد کنــد... ســوژه در حکــم ظرفــی اســت کــه 
ــولاژ را  ــتروس از بریک ــوی- اس ــت ل ــن برداش ــود... ای ــاخته می ش ــماری س ــات بی ش از قطع
ــرد و از  ــن سرچشــمه می گی ــای بنیامی ــه از ایده ه ــش می کشــد« )احمــدی، 1380: 48(؛ ک پی

ــت. ــت مدرن اس ــر پس ــای تفک پایه ه
آدورنــو در انتقــاد از همســانی مدرنیتــه، همانــد بنیامیــن بــه ســوژۀ پراکنــده در هنــر رســید، 
ولــی برخــاف وی، فرهنــگ والا و فرهنــگ تــوده را درمقابــل هــم قــرار داد، درحالی که فرهنگ 
تــوده، توســط خــود مــردم رشــدیافته و از بــالا تحمیــل نشده اســت. ســبک هنــری/ فرهنگی پاپ 
در ســال های پــس از جنــگ کــه نزدیــک بــه برداشــت بنیامیــن از فرهنــگ تــوده  بــود، بــا شــکل 
بریکولاژگونــه و دموکراتیــک اش، شکســت تمامیت طلبــی مدرنیتــه را اعــام کــرد و اتصــال بــه 
دوران پســت مدرن را امکان پذیــر نمــود- اتفاقــاً نمایه هــای کمیک اســتریپ و ابرقهرمانــی 
ــر  ــت مدرنیته، ب ــی پس ــر فرهنگ ــت. منظ ــاپ آرت بوده اس ــۀ پ ــورد عاق ــای م ــی از مؤلفه ه یک
خــاف فرهنــگ عمــودیِ مــدرن، افقــی اســت، چراکــه عائــق و ســلیقه های گوناگــون را بــه 

ــق ســبک ها و ژانرهــا را ممکــن می ســازد. گفت وگــو وامــی دارد و تلفی
در ســینمای پســت مدرن، قالب هــای فرهنگــی نازلــی چــون داســتان های علمــی- تخیلــی، 
ــه و قهرمــان وجــه اســطوره ای اش را از دســت  ــه مــورد توجــه قــرار گرفت ــا رویکــردی نوآوران ب
ــی کــه  ــه دار ابرقهرمان ــک اقتباس شــده از داســتان های دنبال می دهــد. شــاید ســینمای تکنولوژی
در آن مفهــوم »تکــرار« بنــا بــه گفتــۀ اکــو و بــر خــاف نظــر آدورنــو، »مفهــوم جدیــدی از عــدم 

تناهــی متــن« )اکــو، 1382: 63( اســت، بهتریــن مثــال از پست مدرنیســم باشــد.

والتر بنیامین: فرهنگ عامه پسند و شهری
بنیامیـن، فیلسـوفِ باورمنـد بـه ظهـور نجات دهنـده و امیـدوار به عدالـت، معتقد بـود در عصر 
مدرن، قابلیت تکثیر باعث مخدوش شـدن ارزش آئینی محصولات فرهنگی شـده، به طوری که 
»دیگـر مـوردی یکـه محسـوب نمی شـوند که با حفـظ فاصله از مخاطـب، جاودانـی... و دارای 
تجلـی جلـوه کننـد« )احمـدی، 1380: 61(. نتیجـۀ ایـن تجلی زدایـی، ورود هنـر بـه محـدودۀ 

سیاسـت و اجتمـاع و جایگزینـی »ارزش نمایشـی« به جـای »ارزش آئینـی« بود.
بنیامیــن، تجلــی یــا »هالــه« را برخــوردار از خصوصیتــی اســطوره ای می دانســت. »اســطوره 
بــرای بنیامیــن معنایــی مثبــت نداشــت« )احمــدی، 1373: 148(، لــذا اســطوره زدایی را امــری 
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دموکراتیــک تلقــی می کــرد. هالــه در نظــر بنیامیــن، »ابــزاری بــود در خدمــت اهداف فاشیســتی« 
)طهــوری، 1384: 43( و سیاسی شــدن هنــر را، »نــه چــون عاملــی در دســت فاشیســم مســلط 
ــن، نتیجــۀ  ــد بنیامی ــوری، 1384: 66( می دانســت. از دی ــی« )طه ــودۀ انقاب کــه در دســت ت
فاشیســم، جنــگ اســت »ویرانگــری جنــگ بیانگــر ایــن حقیقــت اســت کــه جامعــه هنــوز آنقــدر 
بالــغ نشــده تــا فنــاوری را بــه مثابــه یکــی از اندام هــای خــود بپذیــرد« )بنیامیــن، 1377: 225(�

دگرگونــی انقابــی مــورد نظــر بنیامیــن بیــش از همــه در هنرهــای چاپــی، عکاســی و ســینما 
ــای  ــا خیابان ه ــی را ب ــن گام اساس ــژه ای ــوی، اوژن ات ــکاس فرانس ــت. »ع ــه  اس ــورت گرفت ص
ــو در  ــن پ ــر ادگارآل ــت، برداشــت. تأثی ــده از جنای ــۀ برجای مان ــس، همچــون صحن ــی پاری خال
ــوری، 1384:  ــت« )طه ــت اس ــر اهمی ــکات پ ــر ن ــت... از دیگ ــۀ جنای ــات صحن ــرح جزئی ش
69(. تبدیل شــدن عکاســان بــه شــاهدان عینــی جامعــه، بــه کارشــان منــش سیاســی و دغدغــۀ 
اجتماعــی بخشــید. نمایش هــای خیابانــی و داســتان های مجــات، اقدامــات بعــدی در 
همگانی شــدن هنــر بــود کــه بــا ســینما بــه اوج رســید. مونتــاژ ســینمایی »بــرای بنیامیــن تبدیــل 
بــه فــرم تمثیلــی پویایــی شــد کــه عناصــر ناهمگــون را به هــم پیونــد بزنــد و مــردم را بــرای درک 
و دریافــت چیزهــای جدیــد تــکان  دهــد« )کمالــی، اکبــری، 1387: 131(. گرچــه بنیامیــن بــا 
تجلــی اســطوره های ســینمایی مخالــف بــود، امــا جنبه هــای انســانی ابرقهرمانــان، در هماهنگــی 

ــف او از اســطوره زدایی اســت. ــا تعری ب
از دیــد بنیامیــن شــهر مــدرن، کلیتــی از اســطوره های برآمــده از فنــاوری اســت. ریزکیهانــی 
ــه  ــد ارائ ــف واح ــدون مؤل ــی ب ــرده و جهان ــع ک ــود جم ــی را در خ ــی و گذرای ــه چندگونه گ ک
ــی عصــر ســرمایه داری  ــر، شــاعر تغزل ــر از بودل ــاً متأث ــان شــهر، کام ــن در بی می دهــد. بنیامی
بــود. »از نظــر بودلــر... زندگــی مــدرن واجــد زیبایــی خــاص و اصیلــی اســت کــه متأســفانه از 
فاکــت و اضطــراب ذاتــیِ... آن... جدایــی ناپذیــر اســت« )برمــن، 1379: 170(. »شــفقتی 
کــه از اعمــاق روح شــاعر برمی خیــزد، در شــهر مملــو از بقایــا و زباله هــای انســانی، احســاس 

ــایگان، 1394: 79(� ــد.« )ش ــدار می کن ــودش بی ــه ای را در وج ــی دردمندان همدل
بنیامیــن، تجربــۀ بودلــر از جهــان را مشــابه »خــدا مــرده اســت« نیچــه می دانــد. »آن نیــروی 
ــن، 1379:  ــدرن اســت« )برم ــک م ــد... ترافی ــان را می ربای ــن قهرم ــۀ زری ــه... هال ــدی ک جدی
191(� »پرســه زن« بنیامیــن به ســان »قهرمــان ولگــردِ« بودلــر، ســرنمون انســان مــدرن اســت. 
او، در حــد فاصــل ازخودبیگانگــی و همذات پنــداری، بــه تغییــرات ناهمگــن کانشــهر، فــرم و 
معنــا می  بخشــد. بنیامیــن، بــا وام گیــری از داســتان پــو پرســه زن را »مــردی در میــان جمعیــت« 
می خوانــد، کســی کــه از تنــوع فنّاورانــه شــهر لــذت می بــرد، هماننــد لــذت از ســاختار 
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ــاط  ــرای ارتب ــوان شــوقی ب ــت شــهر و ســینما را می ت ــن منظــر، »ظرفی ــم و از ای شــوك مانند فیل
ــاد، 1395: 19(� ــان، صی ــک، مظاهری ــی، پیراوی ون ــت.« )قهرمان ــی درنظرگرف گروه

بنیامیــن، ایــدۀ وفــق دادن فنــاوری بــا بــدن انســان را نیــز مــورد بررســی قــرار داد. هــدف وی 
از ادغــام طبیعــت و فنــاوری، تعامــل بــدون ســلطه جویی بیــن بشــریت و طبیعــت، در مقابــل 
مفهــوم ســرمایه داری از فنــاوری بــود. ایــن ایــده کــه ماهیت اســطوره از تلفیق فرهنــگ و طبیعت 
را مدنظــر قــرارداده، گرچــه یــک نظریــۀ علمــی  بــه حســاب نمی آیــد، امــا در ســینما شــایان تقلیــد 
بــوده اســت. مصــداق آن طبــق گفتــۀ بنیامیــن، میکی مــاوس مخلــوق والــت دیســنی، یــا بــه تعبیر 
امروزیــن تجلــی ســایبورگ )یــا ابرقهرمانــان( در ســینما اســت. اکنــون و در عصــر دیجیتــال، 
مفهــوم زدودن هالــه، بــا بهره گیــری از فنــاوری ســی.جی.آی در ســینما، بــرای متجلی ســاختن 

اســطوره هایی قابــل رؤیــت اســت کــه درنهایــت، انســان بودن را ترجیــح می دهنــد.

ابرقهرمان و اضطراب های شهری
آسمان خراش ها،  جمعیت،  ازدحام  از  تصویری  بیستم،  قرن  آغاز  در  امریکایی  کانشهر 
سیستم های جدید  حمل ونقل، ارتباطات جمعی و تبلیغات را به  نمایش  می گذاشت. »اما این 
 Rosenberg, Coogan,( می بخشید«  الهام  هم  را  وحشت  و  ترس  بی دروپیکر،  محیط 

43 :2013(. وعدۀ شهرنشینی برای مهاجران، ترس بی سابقه ای از فقر و جرم بود.
ــه شــهر مــدرن داشــته اســت.  ــه نســبت ب ــات مــدرن، همــواره واکنشــی نکوهش گران ادبی
»در دهه هــای 1920 تــا 1940، مجموعــه ای از شــخصیت های گیــج و مــردد نســبت بــه 
ــی  ــد« )Ibid( کــه بی عدالت ــی... شــکل گرفتن ــات امریکای ــات... و حقیقــت... در ادبی اخاقی
ــخصیت ها،  ــن ش ــاور ای ــم در مج ــاید ه ــا ش ــل، ی ــد. »در مقاب ــرار  دادن ــدف ق ــی را ه اجتماع
ابرقهرمانانــی ماننــد ســوپرمن، بتمــن و... شــخصیت هایی بزرگتــر از زندگــی بودنــد کــه بــرای 
نجــات جهــان گرفتــار هرج ومــرج و فســاد تــاش کردنــد«. )Ibid( گرچــه برخــاف معاصــران 
درون گــرا و منفعــل خــود، بــه هرحــال، روش هــای کنش گرایانه تــری ارائــه  کردنــد، ولــی تصویــر 
شــهر در کمیک هــای  ابرقهرمانــی اولیــه، بــا روندهــای ادبــی هــم دوره اش کامــاً هماهنــگ بــود.

»بدبینــی و نیهیلیســمی که در ادبیــات معتبــر حــول شــخصیت های اصلــی می چرخیــد، در 
داســتان های ابرقهرمانــی شــامل حــال دانشــمندان دیوانــه، جانیــان و عاملیــن مدرنیتــه می شــد« 
)Rosenberg, Coogan, 2013: 47(. اشــرار کمیک هــا انــواع ترس هــای اجتماعــی را 
تجســم بخشــیده اند و توجیــه حضــور یــک ابرقهرمــان، مبــارزه بــا آن هاســت. عملکــرد هــر دوی 
آن هــا، غیرقانونــی اســت، بــا ایــن تفــاوت کــه ارزش هــای ابرشــرور خــارج از هنجارهــای جامعه 
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و برخــوردار از جنــون خودپرســتی و ســلطه جویی اســت.
علــم، جنــگ و سیاســت، زمینه هــای اضطراب آلــود روایــات ابرقهرمانــی اســت. در 
کمیک هــای دهــۀ 60 مــارول و رمان های گرافیکــی پیشــگامِ عصــر پســت مدرن، تمرکــز 
امــا  ابرقهرمــان در رفــع اضطــرابِ جامعــه وجــود دارد.  توانایــی  بــر عــدم  هجوآلــودی 
ــینما  ــژه در س ــه وی ــری ب ــکل قدرتمندانه ت ــه ش ــپتامبر، ب ــازده س ــۀ ی ــد از حادث ــان بع ابرقهرمان
ــی  ــد تکامل ــا نقطــه  عطفــی در رون ــه نجــات شــهرها- اینــک نجــات جهــان- برگشــته اند ت ب
خــود رقــم بزننــد. درحالی کــه یــک هویــت ملــی بــا اعتمــاد بــه نفســی آســیب ناپذیر، بــا ویــران 
شــدن برج هــای جهانــی متزلــزل گردیــد، اکــران فیلــم اســپایدرمن )2002( بــا احســاس خطــر 
امریکایی هــا در مقابــل تروریســم، مقــارن و بــه تــداوم روزافــزون ابرقهرمانــان در ســینما منجــر 
شــد. اصطــاح »ترومــا« یــا زخــم روانــی بــه زخــم اجتماعــی تکامــل یافتــه و جنــگ علیــه تــرور، 
بــا هــدف ترمیــم روانــی/ اجتماعــی، یــک موفقیــت اقتصــادی بــرای ســینمای رؤیاپــرداز را رقــم 
زده اســت. ابرقهرمــان، بــا اســتناد بــه دیــدگاه بنیامیــن، آشــکارا یــک کالای تجــاری متعهــد بــه 
ــی و  ــرال دموکراس ــظ آزادی و لیب ــی و »حف ــرمایه داری امریکای ــوع س ــی از ن ــوژی نظام ایدئول
 Crow,(»نمایــش آمریــکا بــه عنــوان حافــظ آن، یکــی از موضوعــات رایــج در این گونــه فیلم هــا
91 :2018(، شــده اســت. در ایــن فیلم هــا اغلــب، تهدیــد »دیگــری« معمــولًا شــرقی، اســتعارۀ 
ــن  ــی ای ــت. ول ــت اس ــدۀ دول ــم زائی ــه می دانی ــمنی ک ــت، دش ــت دادن »آزادی« اس ــرسِ ازدس ت
باعــث نشــده تــا نویســندگان دیــدگاه بدبینانــۀ خــود را نســبت بــه لیبرالیســم امریکایــی، کاهــش 
دهنــد. شکســت رهبــران سیاســی در کنتــرل جرائــم ســازمان یافته و سیاســتمداران فاســد، جــای 
ــدۀ  ــرور داده و ابرقهرمــان کمــاکان جبران کنن ــه ت ــه عــدم توانایی شــان در جنــگ علی خــود را ب

ناکارآمــدی دولــت اســت.
ــکل  ــر از ش ــم، بهت ــی می کنی ــن زندگ ــی ناام ــه در دنیای ــده ک ــن ای ــخصیتی ای ــچ ش »در هی
اســطوره ای قهرمــان ارائــه نشــده اســت« )Ibid: 70(�  بــه قــول ارنســت بکــر در کتــاب انــکار 
مــرگ :»مــا آن هایــی را کــه رفــاه خودشــان را جهــت محافظــت از مــا بــه خطــر می اندازنــد، بــا 

�)Rosenberg, Coogan, 2013: 34( »قهرمــان نامیدن شــان پــاداش می دهیــم

روش پژوهش
در ایــن مطالعــه بــا روش توصیفــی ـ تحلیلــی، بــا اســتناد بــه فیلم هــای ســینمایی ســه ابرقهرمــان 
مشــهورترِ دو کمپانــی اصلــی کمیک هــای ابرقهرمانــی، دی ســیِ اســطوره گرا در مقابــل مــارولِ 
بــر اضطراب هــا و فجایــع شــهری، به مثابــه عامــل اصلــی اســطوره زدایی یــا  واقع گــرا، 
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ــای تحلیــل اســطوره زدایی، آرای بنیامیــن در  شــکل گیری اســطورۀ مــدرن، تمرکــز شــده و مبن
بــاب فقــدان تجلــی بــوده  اســت. در تحلیــل فیلم هــا از دیدگاه هــای مــارک دی پائولــو در کتــاب 
جنــگ، سیاســت و ابرقهرمانــان، برایــان جــی. راب در تاریخچــۀ کوتاهــی از ابرقهرمانــان، داما 
اوکــی در رســالۀ شــب تاریــک... و جاســتین کــول در رســالۀ قــدرت مخفــی ابرقهرمانــان بهــره 

گرفتــه شــده کــه جملگــی در منابــع ذکــر شــده اند.

تحلیل فیلم های ابرقهرمانی از منظر اضطراب های شهری

فیلم های سوپرمن
ــل  ــه دلی ــادرش ب ــدر و م ــه پ ــوده ک ــون ب ــیارۀ کریپت ــوزادی از س ــام کال - اِل ن ــا ن ــوپرمن، ب س
ــتند و زن  ــن می فرس ــه زمی ــفینه ای ب ــا س ــکار، او را ب ــودی آش ــارات یه ــا اش ــیاره، ب ــدام س انه
ــس  ــی و پ ــد. در نوجوان ــزرگ اش می کنن ــام کارک، ب ــا ن ــزاس، ب ــل کان ــاورز اه ــردی کش و م
ــه بقایــای کریپتــون در قطــب شــمال  ــا پیگیــری نشــانه ها ب ــه مــی رود و ب از مــرگ پــدر، از خان
ــی  ــک ناج ــه ی ــود ک ــه می ش ــور-اِل، متوج ــی اش ج ــدر بیولوژیک ــق روح پ ــد و از طری می رس
اســت. اکنــون بــه ســوپرمن بــدل و عــازم متروپولیــس )کانشــهر( می شــود تــا در ظاهــر یــک 
ــارزه  کنــد کــه  ــاً ســرمایه دار مب خبرنــگار بی دســت وپا در روزنامــۀ دیلی پانــت، بــا اشــرارِ غالب
برجسته ترینشــان لکــس لوتــور، دانشــمندِ ســلطه جو بــر طبیعــت اســت؛ امــا بزرگتریــن دشــمن 
وجــودی وی، مــادۀ کریپتونیــت، پاشــنۀ آشــیل اوســت و نیــز همنوعانــش کــه فاقــد خصلت هــای 

انســانی اند.
مــوج عایــق فانتــزی متأثــر از جنــگ ســتارگان )1977( و تحــولات جلوه های ویــژه اش، 
امــکان نمایــش باورپذیــر یــک ابرقهرمــان را پــس از چهــار دهــه فیلــم و ســریال بی کیفیــت، بــا 
ســوپرمن )1978( فراهــم  ســاخت کــه جــدا از سرخوشــی نوســتالژیک ، آغازگــر تضــاد میــان 
عقانیــت و اســطوره در ســینمای ابرقهرمانــی بــود، عقانیتــی کــه بــه دو فاجعــۀ مضطرب کنندۀ 
روایــت منتهــی شــده اســت: ویرانــی کریپتــونِ تلفیق شــده از عصــر یخبنــدان و جهــان آینــده در 
ــر دو  ــه ه ــم ک ــای فیل ــور در انته ــط لوت ــا توس ــز کالیفرنی ــای زلزله خی ــودی زمین ه ــدا و ناب ابت
مــورد، دیــدگاه بنیامیــن در بــاب »شــورش فنــاوری علیــه جامعــه« )بنیامیــن، 1377: 225( را 
عینیــت می بخشــند. کریپتــون، تعبیــری ســرد و هــراس آور از بهشــت اولیــه اســت و مخفــی گاه 
ــای مصنوعــی- نشــانه ای زیست شناســانه از صنعــت  ــاب و دری ــا آفت ــرو، ب ــار مت ــور در کن لوت
فرهنــگ- وعــده گاه روشــنفکرانۀ بهشــت ســرمایه داری. جــور- اِل و لارا، بــه آدم و حــوا 
ــر  ــه تعبی ــا ب ــد ت ــه زمیــن هبــوط می یاب ــد آدم ب شــبیه اند، ولــی ایــن فرزندشــان اســت کــه همانن
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بنیامیــن: »تخریــب همگانــی ســنت بــرای راه یافتــن قهرمانــان آســمانی و اســطوره ها بــه زندگــی 
تــودۀ مــردم« )طهــوری، 1384: 68(، بــه تصویــر درآیــد.

 تصویر1. سوپرمن (8	19). تصویر2. سوپرمن (8	19). منبع: فیلم اصلی
www.filmconcertslive.com :منبع

تصویر3. سوپرمن (8	19). منبع: فیلم اصلی تصویر4. سوپرمن (8	19). منبع: فیلم اصلی

درعــوض، دشــت های طایــی و آســمان آبــی کانــزاس، بــه تصــور مــا از بهشــت نزدیک تــر 
اســت و متروپولیــسِ فیلــم بــا غلبــۀ طنــز بــر حماســه، تجلــی آرمانشــهری اســت  کــه بنیامیــنِ 
معتقــد بــه ظهــور منجــی موعــود، بــه منزلــۀ بــاوری دینــی، طــرح کــرد. ذات اســطوره، بــه هــر 
ــان را  ــیر ابرقهرم ــر- مس ــا و نابودگ ــان راهنم ــت- همزم ــق دارد: بلورکریپتونی ــان تعل دوجه
مشــخص می کنــد و لوئیــس لیــن، همــکار پرشروشــور کارک، تجســم عشــق او بــه انســان ها 
و رســانه های شــهری اســت� ســکانس شــاعرانۀ پــرواز دونفــره بــر فــراز متروپولیــس- بــا تمــام 
ــر  ــادآور دیــدگاه بنیامیــن و بودل نشــانه های توریســتی نیویــورک- نقطــه اوج عشــق آن هــا و ی
ــا  ــان میلیون ه ــوپرمن ج ــان س ــت. در پای ــدرن اس ــهرهای م ــی ش ــای مصنوع ــون نوره از افس
ــه معرکــه ای کــه  انســان را نجــات می دهــد و لوتــور را تحویــل پلیــس می دهــد، امــا به موقــع ب
لوئیــس در آن گرفتــار شــده، نمی رســد. او بــا دخالــت در رونــد تاریــخ، نجــات عشــق زمینــی را 
بــر مســئولیت آســمانی مقــدم می شــمارد کــه شــروعی بــر وسوســۀ رابطــۀ جســمانی، مضمــون 

مرکــزی قســمت بعــدی اســت.
ــی  ــاندند، ول ــه کش ــرا و مضحک ــه قهق ــه او را ب ــۀ 1980 گرچ ــوپرمن در ده ــای س دنباله ه
کمــاکان بازگوکننــدۀ تضــاد علــم و اســطوره اند. در ســوپرمن 2 )1980(، آزادی ژنــرال زاد و 
دو همراهــش از ســیاه چاله های فضایــی ای کــه در قســمت قبلــی بــه آن محکــوم شــده  بودنــد، 
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بــه ویرانــی فاشیســتی امریــکا منتهــی می شــود. در مقابــل، ســوپرمن کــه در کشــمکش رابطــۀ 
عاطفــی بــا لوئیــس لیــن، توســط روح مــادر بیولوژیکــی اش لارا- تجســم بهشــتی حــوّا- در 
بقایــای کریپتــون بــه انســان فانــی بــدل شــده، بعــداً بــا بلــور کریپتونیتــی کــه لوییــس- تجلــی 
ــروز می گــردد،  ــر زاد پی ــه و ب ــه قدرت هایــش دســت یافت ــاره ب ــی حــوّا- جاگذاشــته، دوب زمین
گرچــه وصــال بــرای همیشــه دســت نیافتنی می شــود. در ســوپرمن 3 )1983(، نابــودی 
مــزارع قهــوه بــا امکانات کامپیوتــری تاجــری شــرور، در مقابــل تبدیــل شــخصیت ســوپرمن بــه 
شــخصیتی غیرانســانی قــرار می گیــرد و او توســط اهالــی شــریف کانــزاس، بــه شــرایط انســانی 
برمی گــردد و در ســوپرمن 4 )1987(، بــا خلــق یــک ابرانســان هســته ای از ژنِ ســوپرمن توســط 

ــود. ــرار داده  می ش ــدف ق ــطوره ه ــیب پذیری اس ــور، آس لوت

تصویر6. سوپرمن (1980). منبع: فیلم اصلی تصویر	. سوپرمن (1980). منبع: فیلم اصلی

ســوپرمن در هــزارۀ جدیــد بــا دو فیلــم بــه پــردۀ نقــره ای برمی گــردد کــه بی توجــه  بــه طنــز 
ســوپرمن های قدیمــی، جهــان تاریــک و مضطرب کننــده ای را بــه نمایــش می گذارنــد. در 
ســوپرمن بازمی گــردد )2006(، لوتــور بــا ایــدۀ برپایــی اقلیمــی ســبز بــر متروپولیــس قدیمــی 
ــد،  ــر طبیعــت را نمایندگــی می کن ــۀ روشن اندیشــی ب ــا اســتفاده از دانه هــای کریپتونیــت، غلب ب
بــه تعبیــر آدورنــو: »روشــنگری کل مــاده و محتــوای خــود را از اســطوره ها می گیــرد، ولــی بــه 
قصــد نابودی شــان.« )آدورنــو، هورکهایمــر، 1398: 27( در مقابــلِ یــک ســوپرمنِ ناامیــد و 
ــود. در حالی کــه  ــر دوش اش ب ــن ب ــه حمــل زمی ــدۀ اســطورۀ اطلــس »کــه محکــوم ب تداعی کنن
ســوپرمن قــدرت خــود را فقــط در ایــن جهــان می گیــرد... ایــن مســئولیت اوســت کــه بایــد بــا 

�)Okay, 2011, 51( »تمــام وجــود بــه دوش بکشــد

 تصویر	. مردپولادین (2013).
www.wallpaper-house.com :منبع 

 تصویر8. سوپرمن بازمی گردد (2006).
 منبع: فیلم اصلی
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ــع  ــه وقای ــری، ب ــینمایی پرآب وتاب ت ــای س ــبک و جلوه ه ــا س ــن )2013(، ب ــرد پولادی م
ــی دوران  ــا تداع ــون، ب ــا کریپت ــردد. در اینج ــن، بازمی گ ــه زمی ــۀ زاد ب ــوط کال- اِل و حمل هب
ــا و روشــنی بیشــتری را  ــن، گرم ــی از بهشــت آغازی ــر انجیل ــا تصاوی ــدان ی ــس از عصریخبن پ
بازتــاب داده و جنبه هــای مثبــت فنــاوری دیجیتالــی از طریــق شــخصیت جــور- اِل- کــه در این 
فیلــم یــک دانشــمند اســت- نمــود یافتــه اســت. در عــوض دنیــای کارک بــا تمرکــز بیشــتر بــر 
ترومــای یتیمــی اش، به شــدت ســرد و پــر اضطــراب اســت و ســرگردانی و آســیب پذیری او پــس 
از مــرگ پــدر کانزاســی اش، بــا هویت هــا و مشــاغل گوناگــون و همــدردی بــا آدم هــا، بــا پهلــوانِ 
پرســه زنِ بودلــر- بنیامیــن و عریضــۀ »خــدا مــرده اســت« نیچــه، هماهنــگ می شــود. انســانیتِ 
مســیحی ســوپرمن در صحنــۀ مراجعــه  بــه کلیســا، پــس از اولتیماتــوم زاد آشــکار می شــود: »مــن 

خــودم را تســلیم بشــر می کنــم نــه زاد!«
فصل هــای حمــات فاشیســتی زاد، آشــکارا متأثــر از حمــات یــازده ســپتامبر، بــه لطــف 
ــا او در  ــوپرمن ب ــخت س ــرد س ــناک اند و نب ــی و هراس ــدت واقع ــینمایی روز، به ش ــاوری س فن
ــدر  ــر آن ق ــد: »اگ ــروزی برس ــه پی ــا ب ــد ت ــداوم می یاب ــا ت ــا فض ــن ت ــیار، از زمی ــی بس ــی ویران پ
ــه  ــی!« بازگشــت ابرقهرمــان ب ــی برایشــان عــزاداری کن انســان ها را دوســت داری پــس می توان
مــرام پــدر کانزاســی اش پــس از تــاش بــرای نجــات جهــان و غلبــه بــر بحــران هویــت، مبیــن 
گرایــش نهایــی وی بــه انســان  بــودن اســت، لــذا فیلــم نــه بــا ســوپرمن، بلکــه بــا کارک بــه پایــان 

ــود. ــت می ش ــۀ دیلی پان ــتخدام وارد روزنام ــرای اس ــه ب ــد ک می رس

جدول1. مایه های اضطراب و مؤلفه های اسطوره زدایی در فیلم های سینمایی سوپرمن

مؤلفه های اسطوره زداییمایه های اضطرابفیلم های سوپرمن

چهارگانۀ قدیمی 
سوپرمن

بهشت اولیه، مرگ عزیزان، سرمایه داری، 
علم و فناوری، غلبه  بر طبیعت، خشم 
خدا یا طبیعت، بیگانگان، فاشیسم، 

ویرانی

بحران هویت، ارتباط با طبیعت، تمایل به 
انسانیت و فرهنگ شهری، ضعف در برابر 

نژاد فرابشری، از دست دادن قدرت ها، 
شوخ طبعی

سوپرمن بازمی گردد
سرمایه داری، علم و فناوری، غلبه 

 بر طبیعت، خشم طبیعت، فاشیسم، 
ویرانی، از دست رفتن ایمان به منجی

ارتباط با طبیعت، تمایل به فرهنگ 
شهری، داشتن فرزند، ضعف در برابر نژاد 

فرابشری، یأس، میرایی

مرد پولادین
مر گ عزیزان، جهان، بیگانگان، 

فاشیسم، ویرانی

بحران هویت، ارتباط با طبیعت، تمایل به 
انسانیت و فرهنگ شهری، ضعف در برابر 

نژاد فرابشری، یأس
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فیلم های بتمن
بتمن برخاف سوپرمن، نه یک ناجی از پیش تعیین شده، بلکه اشراف زاده ای با نام بروس وین 
بوده که در کودکی شاهد قتل پدر و مادرش، محبوب ترین افراد شهر گاتهام، توسط سارقی 
جنایتکار بوده است. او پس ازاین ضربۀ روانی، از شهرش گریخته تا زمانی که به این باور رسیده 
که باید ترس را در آغوش بکشد و با استفاده از ثروت و آمادگی ذهنی و جسمی  به قصد انتقام، 
به گاتهام بر گردد؛ اما او از انتقام، به نجات شهر از فساد و بی عدالتی تکامل می یابد. ترسش 
از خفاشی که در کودکی با آن مواجه شده بود، الهام بخش وی برای ترساندنِ کسانی شد که 
شهر را به وحشت انداخته بودند. گاتهام سیتی، برخاف خصلت های اتوپیایی متروپولیس، 
دیستوپیایی مال آور است، »یک کابوس گوتیک که گویی خورشید بر بام های آن نمی تابد.« 
)دی پائولو، 1400: 146( لذا اضطراب، درونمایۀ اصلی داستان های بتمن را تشکیل می دهد. 
علم و فناوری در داستان های بتمن، مؤلفه ای مثبت و مقر اصلی اش، غار خفاش ها در مجاورت 

قصر اجدادی خاندان وین است.
ــروس  ــق ب ــا وجــود تعل ــدرن را، ب ــه ســرمایه داری م ــزاری نســبت ب روایت هــای بتمــن، بی
ویــن بــه ایــن طبقــه، تــداوم بخشــیده و بــه اشــرار شــهر، تنــوع بیشــتری بخشــیده  اند. 
 در دهــۀ 1980، متأثــر از تحولاتــی کــه نویســندگان صاحــب ســبکی چــون فرانــک میلــر

 و آلــن مــور بــه عرصــۀ کمیــک وارد نمودنــد، تیــم برتــون بــا ارادت بــه فرهنــگ پــاپ و تعدیــل 
خصوصیــات »صنعــت فرهنــگ«ی آن بــا طنــز ســیاه گوتیــک، بتمــن را بــا دو فیلــم پیاپــی بــه 
ــون اســت کــه از  ــرت بصــری پســت مدرنِ برت ــن فیلم هــا، غی ــۀ ای اوج رســانید. مهم تریــن جنب
بریکــولاژِ ســبک های اکسپرسیونیســم، فتوریســم، پــاپ آرت و پانــک، بــدون در نظــر گرفتــن 
دوران هــای متفاوتشــان بــه دســت آمــده و سوررئالیســم فراتاریخــیِ بنیامیــن در تصاویــر شــهری 
را تجســم بخشــیده اســت. ایــن تنــوع بــا الهــام از ترومــای کودکــی بــروس، در دو وجــه کودکانــه 
)بــا تأثیــر از افســانه پریــان( و هراســناک )متأثــر از داســتان های تیــرۀ پــو( امــکان بــروز یافتــه، 

دو ســبک ادبــی ای کــه الهام بخــش بنیامیــن در تحلیــل  شــهر بــوده اســت�
اضطــراب در بتمــن )1989(، بــر توطئه هــای جوکــر، گنگســتر ســلطه جوی گاتهــام، 
متمرکــز و اســطوره زدایی از ارتبــاط متقابــل قهرمــان بــا وی شــکل می گیــرد: او در اینجــا همــان 
جنایتــکاری اســت کــه در جوانــی، والدیــن بــروس را بــه قتــل رســانده و متقابــاً در درگیــری بــا 
بتمــن بــوده کــه در حوضچــۀ مــواد شــیمیایی ســقوط کــرده و بــه جوکــر بــدل شــده اســت. ذوق 
هنــری مــدرن و آنارشیســتی جوکــر، در ترکیــب بــا جنبه هــای تبلیغاتــی تمامیت طلبانــه اش کــه 
ــا  ــزد، در تشــابه ب ــو درهــم می آمی ــا مفهــوم »صنعــت فرهنــگ« آدورن عائــق پــاپ برتــون را ب
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قصــر نئوگوتیــک و پــر از التقــاط بصــری بــروس ویــن- تداعــی فضــای داســتان های پــو- قــرار 
می گیــرد کــه بیانگــر پیچیدگــی ذهنــی بــروس اســت.

در قسمت دوم فیلم: بتمن بازمی گردد )1992(، اسطوره زدایی در تشابه و تضاد قهرمان 
با سه شرور، خصلت التقاطی پیچیده تری یافته و حضور وی را تحت الشعاع قرار داده   است. 
»آیا آرزوهای ساده لوحانۀ اسطورۀ قهرمانی در جهانِ فیلم  نوآر و سیاهی که احاطه اش  کرده، 
سلطه جویی  ناقص الخلقه،  پنگوئنِ  آنارشیسم   .)153 )دی پائولو، 1400:  دارد؟«  جایگاهی 
شِرِکِ سرمایه دار و فمینیسمِ کت وومنِ عقده مند از تحقیر زنان، به ترتیب با یتیمی و انتقام جویی، 
فئودالیسم و وابستگی به شهر و همدلی بافرهنگ پاپ در شخصیت بروس در اشتراک اند. 
برتون در تشابه با عائق بنیامین به کتاب های مصور کودکان، حال وهوایی کریسمسی را در 

تضاد با اقدامات شرورانۀ فیلم، تدارک  دیده است.

 تصویر9. بتمن (1989).
www.batman.fandom.com :منبع 

تصویر10. بتمن (1989). 
www:filmschoolrejects.com:منبع

 تصویر11. بتمن بازمی گردد (1992). 
منبع: فیلم اصلی

 تصویر12. بتمن بازمی گردد (1992).
 منبع: فیلم اصلی

ــا نــام اصلــی ســلنا  مؤثرتریــن شــرور- درواقــع ضدقهرمــان- فیلــم، کت وومــن اســت، ب
ــه شــکلی از  ــان را ب ــه زن ــن نســبت ب ــی بتم ــراس ادیپ ــه ه ــدۀ شــرک ک ــل1 منشــی قدرنادی کای
ــروز داده و بــروس را به رغــم آزردگــی از خصلت هــای آنارشیســتی اش،  ــراض فمینیســتی ب اعت
مجــذوب ســاخته اســت. فیلــم قصــد القــای ایــن پیــام را دارد کــه نــه پنگوئــن و نــه بتمــن- هــر 
1. Celina Kyle
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دو بــا میــراث ســرمایه داری ســنتی- قــادر نیســتند شِــرِک- ســمبل ســرمایه داری نوکیســه- را 
نابــود کننــد و ســلنای طبقــۀ فرودســت، قــادر بــه انجــام آن اســت. همانطورکــه »بیــزاری بنیامیــن 
از ســرمایه داری، رهــا از منــش رمانتیــک نبــود« )احمــدی، 1380، 16(، احســاس همــدردی 
ــذا در  ــد. ل ــی باقــی می مان ــا خاســتگاه فئودال ــا ســلنا، به ســان نظاره گــری رومانتیــک ب بتمــن ب
ــار گذاشــته می شــود و  ــی شــخصیت کن ــعِ رومانتی سیســم ذات ــه نف ــم سیاســی ب ــان، مفاهی پای
بــروس به ســان پرســه زن بنیامیــن در شــهری کــه خیــال، تناســخ و همدلــی را در هــم می آمیــزد، 

ــرد. ــه جــای کت وومــن درآغــوش می گی ــی را ب ــه ای خیابان گرب

 تصویر13. بتمن آغاز می کند (	200).
www.senscritique.com:منبع

 تصویر14. شوالیۀ تاریکی (2008).
www.senscritique.com:منبع

ــازده  ــی ی ــی- سیاس ــای اجتماع ــذر از بازتاب ه ــولان درگ ــتوفر ن ــد، کریس ــزارۀ جدی در ه
ســپتامبر، ســه گانۀ بتمــن خــود را در ســبک تریلرهــای شــهری و بــه دور از جنبه هــای فانتــزی 
ــه حماســه  ــر، ب ــا آســیب پذیریِ حداکث ــا اســطوره زدایی را ب ــی آورد ت ــر درم ــه تصوی ــک، ب کمی
نزدیــک کنــد. در بتمــن آغــاز می کنــد )2005(، بــروس بــرای غلبــه بــر ترس هــا و آمادگــی بــرای 
ــه پــدری جایگزیــن، در خــاور دور آمــوزش  ــارزه و انتقــام، زیــر نظــر هانــری داکار1، به مثاب مب
رزمــی می بینــد� فیلــم، تــرس را بــا مفهــوم ارســطویی تئاتــر، ترکیــب می کنــد تــا مســیر تحــول 
ــی- و  ــش اپرای ــه جــای نمای ــی شــرقی ب ــش رزم ــیِ نمای ــد. جایگزین ــو نمای ــش را بازگ قهرمان
نخبه گــرای- غربــی، جایــی کــه بــروس و والدینــش در شــب ســوءقصد بــه آنجــا رفتــه  بودنــد، 
می توانــد بــه  غلبــۀ خشــم بــر تــرس تعبیــر شــود. ایــن جــادوی ســینما، رســانۀ برابری طلــب و 
بــه قــول بنیامیــن، »روشــن کنندۀ امــکان دگرگونــی کامــل زندگــی اجتماعــی« )همــان، 242(، 

ــد. ــار می زن ــه، کن ــه نفــع اقدامــات عدالت جویان ــی را ب ــرس و انتقام جوی اســت کــه ت
بروس خود را شاگرد با لیاقتی نشان می دهد و به گاتهام بازمی گردد تا با فساد فراگیر مبارزه 
کند، اما در انتهای فیلم متوجه می شود که داكار فریبش داده و هدف وی با نام خیالی رأس الغول2، 
1. Henri Ducard
2. Ra’s al Ghul
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تحت فرمان یک سازمان تروریستی ضدّ امریکایی، مجازات جوامع منحطی چون گاتهام است.
تصویــر شــهر در فیلــم، بیــش از همــۀ اقتباس هــای بتمــن بــه نقــش تومــاس ویــن در 
ــدی کــه سراســر  ــرن هوایــی قدرتمن ــژه ت ــه وی ــد، ب مدرنیزاســیونِ مردمــی گاتهــام اشــاره می کن
شــهر را بــا مرکزیــت بــرج تجــاری ویــن- بــا یــادآوری آشــکار برج هــای دوقلــوی منهتــن- بــه 
هــم متصــل می کنــد؛ امــا گاتهــام امــروز حاصــل منفعت طلبــی ســرمایه داران و مافیــای فاســد، 
ــرای  ــی ب ــزی بین الملل ــورک، »رم ــسِ نیوی ــۀ برونک ــن1 از محل ــال برم ــف مارش ــد تعری همانن
ــروس  ــه ب ــک شــهر بی خــدا ک ــن، 1379: 355( اســت. ی ــع کابوس هــای شــهری« )برم جمی

بــرای محافظــت از آن بایــد در مقابــل شــخصیتی شــبیه بــن لادن قــرار بگیــرد.
توجــه بــه پــدران جایگزیــن- به ویــژه داکار- بــرای بــروس ویــنِ کم تجربــه جنبــۀ دیگــری 
ــن  ــه  شــکل نمادی ــوژی وی، ب ــا ایدئول ــروس ب ــت ب ــذا ضدی ــولان اســت، ل از اســطوره زدایی ن
ــا داکار،  ــیِ بتمــن ب ــر پایان ــرد نفس گی ــدر رهــا می ســازد. در انتهــای نب ــه پ او را از وابســتگی ب
تــرن هوایــی شــهر ســقوط می کنــد، امــا بــرج ویــن و کلیــت شــهر نجــات می یابنــد. »بــروس- 
ــم، پیمــان  ــش در انتهــای فیل ــرن و عمــارت خاندان ــودی ت ــرج، به رغــم ناب بتمــن در نجــات ب
تــازه ای بــرای دوران پــس از 11ســپتامبر می بنــدد: ایمــان بیشــتر بــه نیــروی سیاســی  خــود بــه 
عنــوان بتمــن و مدیریــت صحیــح اقتصــادی اش بــه عنــوان بــروس ویــن بــا کنترل مجدد شــرکت 
ــاً در فضــای اتوپیایــی لیبرالیســم خوش نیــت امــا سســت عنصر تومــاس ویــن  پــدرش کــه قب
ــۀ  شــکل گرفته بــود.« )Okay, 2011: 48( فیلــم، بازتــاب لــذت در زوال و شــورش مخفیان
گاهــی از بحــران مدرنیتــه بــروز داده بــود. بــورژوازی علیــه طبقــۀ خــود اســت کــه بنیامیــن در آ

در قســمت دوم تریلــوژی: شــوالیۀ تاریکــی )2008(، جوکــر در هولناک تریــن شــکل خــود، 
نمــاد تروریســمی بی هویــت، پوچ گــرا  و کنترل ناپذیــر اســت کــه ثبــات روانــی و اخاقــی شــهر 
را برهــم  زده  اســت. در اینجــا اســطوره زدایی از ابرقهرمــان در وابســتگی بــه توطئه هــای به ظاهــر 
ضدّســرمایه داریِ جوکــر، خشــونت مهارناپذیــر در مقابــل او و غیراخاقی تریــن عملکــرد 
زندگــی اش یعنــی شــنود تماس هــای خصوصــی شــهروندان بــرای دســتگیری  وی، بــه نمایــش 
درمی آیــد. »بتمــن، کاراکتــری کــه تــاش می کنــد نظــم... فئودالــی را دوبــاره در یــک امریــکای 
ــا  ــارزه ب ــا تفکــر سرســختانه در حیطــۀ مب ــان ب ــی را آنچن ــد، احساســات لیبرال ــا کن مــدرن احی
ــی  ــو، 1400: 27( گوی ــم می شــود.« )دی پائول ــه فاشیســم مته ــزد کــه ب ــت درهــم می آمی جنای

بازگشــت شــوالیه بــه تاریکــی اســت کــه عدالــت و آرامــش گاتهــام را برمی گردانــد.
در شــوالیۀ تاریکــی برمی خیــزد )2012(، ضدیت با ســرمایه داری و اضطراب از تروریســم، 

1. Marshall Berman(1940-2013) نویسنده و فیلسوف مارکسیست-انسان گرای امریکایی
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در قالــب کودتاچــی غول پیکــری بــه نــام بیــن1 متجلی شــده کــه یــک دیکتاتــور  فاشیســت اســت 
و اســطوره زدایی قهرمــان از گوشــۀ  عزلت گزیــدن هشــت ســاله  و ورشکســته گی بــروس ویــن 
تــا وابســتگی تراژیــک بــه دو شــخصیت زن داســتان و در نهایــت نقاب زدایــی تکان دهنــده و 
زندانی شــدنش در ســیاه چــالِ بیــن را دربرمی گیــرد. اســطوره کــه در اینجــا از تمــام نمادهــای 
ــا تــرس از مــرگ اســت کــه می توانــد از جــا  تأییــد زندگــی و انــکار مــرگ ســلب شــده، تنهــا ب

برخیــزد و حماســۀ نهایــی گاتهــام را صــورت ببخشــد.

جدول2. مایه های اضطراب و مؤلفه های اسطوره زدایی در فیلم های سینمایی بتمن

مؤلفه های اسطوره زداییمایه های اضطرابفیلم های  بتمن

بتمن های تیم برتون
دیستوپیا، سرمایه داری مدرن، مافیا، 

صنعت فرهنگ، آنارشیسم، فمینیسم، 
عقدۀ حقارت، ویرانی

التقاط شخصیت، انتقام جویی، پیوند با 
شرور، وابستگی به فئودالیسم، شهر و 

فناوری، احساسات رومانتیک

بتمن های کریستوفر 
نولان

مرگ عزیزان، دیستوپیا، سرمایه داری 
مدرن، مافیا، فاشیسم، تروریسم، 

آنارشیسم، سادیسم، عقدۀ حقارت، 
فمینیسم، ویرانی، سوءاستفاده از فناوری، 

فضای مجازی

انتقام جویی، عدم تسلط روانی، پیوند با 
شرور، وابستگی به پدر، فئودالیسم، شهر 
و فناوری، واقع گرایی روایت، احساسات 

رومانتیک، نقاب زدایی، آسیب پذیری، نزول 
آرمان های قهرمانی

بتمن2022
مرگ عزیزان، دیستوپیا، مافیا، تروریسم، 

آنارشیسم، سادیسم، عقدۀ حقارت، 
ویرانی، رسانه، فضای مجازی

بحران هویت، انتقام جویی، عدم 
تسلط روانی، پیوند با اشرار، وابستگی 

به پدر، فئودالیسم، شهر و فناوری، 
واقع گرایی روایت، احساسات رومانتیک، 

آسیب پذیری، نزول آرمان های قهرمانی

دیگــر  بــار   ،)2022( بتمــن  ســیاهپوش،  قهرمــان  ســینمایی  دســتاورد  آخریــن  در 
آســیب پذیر و شــرور عقده منــد و  ابرقهرمــان  میــان  آزارنــده ای  اســطوره زدایی، همراهــی 
ــا  ــت ب ــی و ضدی ــا ســرمایه داری مافیای ــارزه ب ــۀ یتیمــی، مب سادیســت اســت کــه در ســه مؤلف
ــه  ــد را ب ــات فاس ــی مقام ــکل هولناک ــه ش ــرور ب ــی ش ــتراکند، ول ــه، در اش ــازی ریاکاران نوس
ــد،  ــال می ده ــروس انتق ــه ب ــهر را ب ــاد ش ــرنخ هایی از فس ــرور س ــر ت ــا ه ــاند و ب ــل می رس قت
حقایقــی کــه در ادامــه، هویــت والدیــن وی را هــم زیــر ســؤال می بــرد. بتمــن ســوار بــر موتــور 
ــر از  ــه متأث ــی ک ــد، درگاتهام ــم می زن ــه چش ــب ها ب ــه ش ــده ای ک ــه ای ضبط کنن ــز شیش ــا لن و ب
نوســازی تمام نشــدنی اش، گل آلــود و تیــره اســت، بیــش از همــۀ قهرمانــان ایــن مطالعــه، پرســه 

1. Bane
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زن بودلــر- بنیامیــن را تداعــی می کنــد: »قهرمــان ولگــردی اســت بیــکار... کــه همــه چیــز را 
ــا از  ــا کســی کاری نــدارد و شــب ها بیــدار می مانــد ت ــد و بــه خاطــر می ســپارد. روزهــا ب می بین
شــرّ دیگــری خــاص شــود.« )احمــدی، 1380: 84( او در راه مبــارزه بــا تــرور و فســاد، بایــد 
بــر ترس هــا و ابهامــات هویتــی اش فائــق آیــد، گرچــه اعتباریافتــن اش بــا ویرانــی نهایــی شــهر- 

ــل نوســازی- گــره بخــورد. در مقاب

فیلم های اسپایدرمن
برخاف ابرقهرمانان دی سی که گویی پیکره های خدایان بودند، اسپایدرمن و سایر قهرمانان 
واقعی،  دنیایی  در  و  انسان ها  ما  از  یکی  همانند  دهۀ 1960،  در  استن لی  رویکرد  با  مارول 
ابرقهرمان است: نوجوان  از  با نام پیتر پارکر، دورترین تصور ممکن  او  طراحی شده  بودند. 
درس خوان، گوشه گیر و بی دست وپایی که با عمو و زن عموی پیرش زندگی می کند و درگیر 
مشکات مالی و عاطفی است، پس  از گزیده  شدن توسط عنکبوت رادیواکتیو، صاحب قدرت 
فوق العاده ای می گردد و با مرگ عمو بن، رابطۀ میان قدرت و مسئولیت برایش به یک خط مشی 
از خطرات و شرارت ها نجات دهد  را  نیویورک  باید مردم  با کم تجربه گی  او  بدل می شود. 
و به تقویت عزت  نفس مخاطب دست  یابد. روایت های اسپایدرمن، عمیق تر از روایت های 
سوپرمن و بتمن، با سرمایه داری در تقابل و با فرهنگ عامه پسند در هماهنگی قرار می گیرند و 
شرورهای داستان هایش، بهترین معرف سوءاستفاده از فناوری اند که در کمیک های دهۀ 60 
بازتاب نگرانی های  دوران جنگ سرد بوده و در سینمای امروز، تروریسم جهانی پس از یازده 

سپتامبر را منعکس می کنند.
بــا  رایمــی،  ســام  بــه کارگردانــی  ســه گانه  یــک مجموعــۀ  در  اســپایدرمن )2002(، 
حال وهــوای دهــۀ 1960 بــه بــازار آمــد کــه بــا اولیــن تأثیــرات پــس از یــازده ســپتامبر، مقــارن 
ــر، عشــق  ــوغ پیت ــق بحران هــای دوران بل ــان از طری ــد. در اینجــا اســطوره زدایی از قهرم  گردی
ــه  ــن ب ــا عموب ــه ب ــش در مجادل ــم بودن ــه یتی ــن دخترِهمســایه و اشــاره ب ــه مری جی ــدی اش ب اب

ــورن ــه شــرارت نورمــن آزب نمایــش درآمــده کــه ب
-  تداعی نورمنِ شــیزوفرنیک فیلم آلفرد هیچکاک )1960(- دانشــمند شــرکت آزکورپ

 و پــدرِ هــری دوســت پیتــر، پیونــد می خــورد کــه بــا آزمایشــات »تقویــت عملکــرد انســان« بــر 
روی خــودش، بــا عــوارض جانبــی مشــابه عنکبوتــی شــدن پیتــر، بــه گرین گوبلیــن )جــنِ ســبز( 
بــدل می شــود، در مقابــلِ پیتــر کــه قــدرت خارق العــاده اش او را از تحــت تأثیــر قــراردادن دختــر 
ــاد مســئولیت  ــدرت زی ــن، تکامــل می بخشــد: »ق ــی عمــو ب ــا نصیحــتِ انجیل ــه ت مــورد عاق
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زیــادی بــه همــراه مــی آورد.«
اسپایدرمن2 )2004(، یک کمدی سیاه غنایی با محوریت شکست های مادی و عاطفی 
پیترپارکر و ازدست رفتن نمادین  قدرت های وی است. فیلم، اسطوره زدایی را با گرایش ابرقهرمان 
جبران مشکات  برای  پیتر  می کند.  روایت  ولی سلطه پذیر،  بی دردسر  عادی  زندگی  یک  به 
درسی اش، با دانشمندی به نام دکتر اوتو اوکتاویوس رفیق می شود که تحت حمایت آزکورپ، 
دستگاهی متشکل از چهار بازوی بلند متصل به سیستم عصبی اختراع کرده که مثل خورشید، 
انرژی سالم در بدن ایجاد می نماید؛ اما زمان زیادی سپری نمی شود که اوکتاویوس، با اشاره به 
برهوتِ تی. اس. الیوت، شاعر و نویسندۀ نقاد مدرنیته، قربانی اشتباهات محاسباتی خودش 
اختاپوس است-  اوکتاویوس مترادف لاتین  بازوهای مواج ویرانگر-  با  به شروری  و  شده 
بدل می گردد. هیولایی قابل  ترحم-تداعی ضحّاک یا نرون- که زاییدۀ علم و سرمایه داری و 

ویران کنندۀ جامعۀ مدرن است.

 تصویر	1. اسپایدرمن2(2004).
www.senscritique.com:منبع 

 تصویر 16. اسپایدرمن (2002). 
www.scomics2film.com:منبع

 تصویر 	1. اسپایدرمن2(2004).
 منبع: فیلم اصلی

امــا ایــن همــدردی پیتــر بــا مــردم اســت کــه قدرت هایــش را بــه وی بازمی گردانــد. 
ســکانس تأثیرگــذار نجــات قطــار هوایــی، فراتــر از جلوه هــای ویــژه، نشــان می دهــد کــه 
دعــای خیــر مــردم، بدرقــۀ اســپایدرمن اســت. او در آســیب پذیرترین شــکل و بــا نقــابِ افتــاده، 
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ــر  ــن غش کــرده اش را دست به دســت ب ــردم دلســوزانه، ت ــرد. م ــوی ســقوط قطــار را می گی جل
شانه هایشــان حمــل می کننــد و در مقابــل اوکتاویــوس می ایســتند. هرچنــد او مــردم را بــا 
خشــونت کنــار می زنــد و اســپایدرمن را می بــرد، ولــی هیــچ ابرقهرمــان دیگــری تــا کنــون چنیــن 
ــن و  ــذر بنیامی ــکانس، گ ــت. س ــرده اس ــت نک ــهروندان، دریاف ــرطی از ش ــت بی قیدوش حمای
ــی،  ــوی جمع گرای ــه س ــی ب ــهر، از فردگرای ــون ش ــان پیرام ــر را در مباحث ش ــد کراکائ زیگفری

ــد. ــابه می بخش ــاً تش کام
سـرانجام پیتـر، پـس از نبـرد بی نتیجـه با اوکتاویـوس در خانۀ او که از یک بنـای آرت دکو- 
نماد مدرنیته- به ویرانه ای  اکسپرسیونیستی- نماد تضاد  با مدرنیته- بدل  شده، نقاب برداری 
می کنـد تـا او را بـه اعتمـاد وادارد: »ایـن بازوهـا شـما را بـه چیـزی بـدل کـرده کـه نیسـتید!« 
ولـی بازوهـا، غیـر قابـل کنتـرل شـده اند، مگـر آن کـه در زیـر آب غـرق شـوند. در اینجاسـت کـه 
اوکتاویـوس بـا امیـد به رسـتگاری به درون آب رفتـه، خود را قربانی می کنـد. پایان خوش فیلم، 
مفاهیـم عوام گرایـی و ضدیـت بـا سـرمایه داری را کامل تـر می کنـد: مری جیـن کـه حـالا هویـت 
واقعـی پیتـر را فهمیـده، از مراسـم عروسـی  لاکچری اش با پسـری اعیان، می گریزد و به سـمت 
آپارتمـان حقیـر پیتـر مـی دود تـا در ایـن جهـان پراضطـراب در کنـارش باشـد. بـه قول مارشـال 
برمـن: »مـدرن بـودن یعنـی تعلـق بـه محیطی کـه ماجرا، قـدرت، شـادی، رشـد و دگرگونی خود 
و جهـان را بـه مـا وعـده می دهـد و در عیـن حـال، ما را بـا تهدید، نابـودی و تخریـب... روبه رو 

می سـازد.« )کمالـی، اکبـری، 1387: 130(�
در اســپایدرمن3 )2007(، اســطوره زدایی در قالــب خودشــیفته گی پیتــر و نمــود تبلیغاتــی 
یــا »صنعــت فرهنگــی« ابرقهرمانــی اش، او را از مری جیــن دور می کنــد. در مقابــل، دیالکتیــک 
ــاوری مطــرح  ــز و آســیب دیدۀ فن ــا شــروری ترحم برانگی ــاط ب ــان انتقــام و بخشــش، در ارتب می
می گــردد کــه قاتــل ناخواســتۀ عمــو بــن بــوده  اســت. در مجموعــۀ جدیدتــرِ اســپایدرمن 
ــو،  ــوت رادیواکتی ــای عنکب ــف قابلیت ه ــه کش ــود ک ــخص می ش ــگفت انگیز )2012(، مش ش
درواقــع میــراث آزمایشــات پــدر پیتــر بــرای نجــات انســان ها بــوده کــه بــه تــرور او و همســرش 
ــس  ــل، دکترکورتی ــت. درمقاب ــده اس ــر ش ــر منج ــای پیت ــورپ و تروم ــردمداران آزک ــط س توس
ــی  ــه مارمولک ــات وی، ب ــری از تجربی ــا بهره گی ــر، ب ــدر پیت ــکار پ ــناس و هم ــرز، خزنده ش کان
ــن  ــۀ تکامــل اســت. ای ــودی تمــدن و برگشــتِ نظری ــدل می گــردد کــه هدفــش ناب غول پیکــر ب
ــوران، در اســپایدرمن  ــه جان ــی انســان ب ــا مضمــون مســخِ کافکای ــم ب هــراس از طبیعــت و عل
شــگفت انگیز2 )2014(، در سرنوشــت قربانــی بعــدی آزکــورپ تجلــی می یابــد: مکــس دیلــن، 
ــس  ــی الکتریکــی از جن ــه هیولای ــی و شــیفتۀ اســپایدرمن کــه ب ــرقِ آب ــدۀ ب کارشــناس قدرنادی
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ــرد. ماهــی بــدل شــده و از جامعــۀ مــدرن انتقــام می گی
اســپایدرمن: بازگشــت  بــه  خانــه )2017(، آغازگــر جدیدتریــن تریلــوژی اســپایدرمن 
بــا جایگزینــی فنــاوری به جــای قدرت هــای فرابشــری، در  اســت کــه اســطوره زدایی را 
مســیر تکاملــی  پیتــر از همراهــی  آرزومندانــه اش بــه عنــوان کارآمــوز نوجــوان ِ تونــی اســتارک 
)آیرون مــن(، ابرقهرمــان ثروتمنــد و مجهــز انتقامجویــان تــا ایمــان بــه توانایــی خــود و طبقــۀ 
اجتماعــی اش، روایــت می کنــد. او در ناهمخوانــی بــا فرهنــگ ســرمایه داری و فنــاوری 
دســت و پاگیر، در تشــابه و تضــاد بــا آدریــان تومــس، تبهــکار خــاق فنّاورانــه قــرار می گیــرد 
کــه در پــی فراتــر رفتــن از اســتارک و ســرمایه داری یکسان ســاز اوســت و ازقضــا پــدر دختــری 

اســت کــه پیتــر دوســت مــی دارد.
ــم  ــه )2019(، منشــأ اضطــراب، توه ــوژی: اســپایدرمن: دور از خان در قســمت دوم تریل
اســت. کوئنتیــن بِــک، متخصــص اخراجــی سیســتم های هولوگرافــی اســتارک بــا اتهــام عــدم 
تعــادل روانــی، پــس از مــرگ وی در آخریــن نبــرد انتقام جویــان، بــا کمــک کارشناســان جلوه های 
ــه  ــه شــکل یــک سلحشــور تاریخــی کــه از جهانــی مــوازی ب ــان، ب ــرای فریــب جهانی  ویــژه و ب
زمیــن آمــده، بــا غول هــای ویرانگــر خودســاخت هاش در شــهرهای تاریخــی- توریســتی اروپــا 
ــرار می دهــد،  ــد ق ــورد تأکی ــی را م ــب ســینمای ابرقهرمان ــه فری ــم، فرافکنان ــد. فیل ــرد می کن نب
امــا فراتــر از آن عقده هــای شــکل گرفته تحــت ســرمایه داری فن ســالارانه را هــم مــد نظــر 
دارد. ایــن همزمــان بــا تمایــل پیتــر بــه زندگــی عــادی، گذشــت از امکانــات فنّاورانــه و همراهــی 
ــم  ــن توه ــت. ای ــهرهای اروپاس ــان ش ــه هم ــه ب ــتانی مدرس ــور تابس ــی هایش در ت ــا هم کاس ب
رومانتیــک، بــه فریــب خــوردن پیتــر از کوئنتیــن و قــرار گرفتــن در توهــم بزرگتــری کــه بــرای 

ــده، منجــر می شــود. ــدارک دی ــودی اش ت ناب
ســکانس سوررئالیســتی چشــمگیر فیلــم، منطبــق بــر دیــدگاه بنیامیــن در بــاب شــهر به مثابــه 
یــک »لنداســکیپ ســوررئال« )قهرمانــی و همــکاران، 1395: 22( و توســل بــه ضمیــر 
گاه بــرای غلبــه بــر تــرس و کشــف حقیقــت اســت. تصاویــر آینــه ای تودرتــو همچــون  ناخــودآ
کاژهایــی رنگیــن از رؤیاهــای سرکوب شــدۀ پیتــر- اســپایدرمنِ ســرگردان، دیــدگاه بنیامیــن 
در بــاب »ماهیــت تکــه تکــه شــدۀ تجربــۀ مــدرن« )کمالــی، اکبــری، 1387: 126( را تداعــی 
می کنــد. تصاویــر شــهرهای بــزرگ اروپایــی در سراســر فیلــم، جایگزیــن یکدیگــر شــده اند تــا 
وحدتــی مفهومــی شــکل بگیــرد و هنگامی کــه پیتــر از شــهری ناآشــنا در هلنــد ســردرمی آورد، 
طبیعــت و ســاده دلی شــهروندانش، آینــه ا ی بــر خــوش قلبــیِ مردمــیِ او اســت. نشــانۀ خــروج 
پیتــر از توهــم زندگــی عــادی و قبــول مســئولیت کــه او را بــرای مقابلــۀ نهایــی آمــاده می کنــد.
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 تصویر18. اسپایدرمن: دور از خانه (2019).
منبع: فیلم اصلی

 تصویر19. اسپایدرمن: دور از خانه (2019).
منبع: فیلم اصلی

ــن، باعــث  ــی کوئنتی ــارات ویدئوی ــه نیســت )2021(، اظه ــه خان در اســپایدرمن: راهــی ب
ــه فلســفۀ واقعــی  ــار ب ــت واقعــی اش می گــردد و او این ب ــن هوی ــو رفت ــی اســپایدرمن و ل بدنام
جهان هــای مــوازی زیــر نظــر دکتــر اســترنج، ابرقهرمــان دیگــر مــارول، پنــاه می بــرد تــا هویــت 
ــون زندگــی اســپایدرمن  ــن آزم ــه خطرناک تری ــر ب ــن ام ــد. ای ــاک  کن ــر پارکــر را از اذهــان پ پیت
منتهــی می شــود: بازگشــت اشــرار فیلم هــای قبلــی، از دســت رفتن دردنــاک زن عمو یــش، 
فراموش شــدن در ذهــن نزدیــکان و تنهایــی ابــدی او کــه تعلــق جاودانــه اش را بــه مــردم و شــهر 

بــه ارمغــان مــی آورد.

جدول3. مایه های اضطراب و مؤلفه های اسطوره زدایی در فیلم های سینمایی اسپایدرمن

مؤلفه های اسطوره زداییمایه های اضطرابفیلم های اسپایدرمن

تریلوژی اسپایدرمن
2008-2002

مرگ عزیزان، سرمایه داری، علم و 
فناوری، تقویت عملکرد انسان، ویرانی، 
آلودگی زیست محیطی، تبلیغات، رسانه، 

توهم، کهن الگو، تنهایی

بحران هویت، بحران های دورۀ بلوغ، 
عدم اعتمادبه نفس، یأس، آسیب پذیری، 

نقاب زدایی، مشکات عاطفی، 
مشکات مادی، گرایش به زندگی عادی، 

هجو، پیوند با شرور

اسپایدرمن 
شگفت انگیز1و2
2014-2012

مرگ عزیزان، سرمایه داری، علم و 
فناوری، تقویت عملکرد انسان، طبیعت، 

آلودگی زیست محیطی، ویرانی، تنهایی

بحران هویت، بحران های دورۀ بلوغ، 
آسیب پذیری، یأس، مشکات عاطفی، 
مشکات مادی، هجو، پیوند با شرور

تریلوژی جدید 
اسپایدرمن

2021-2017

مرگ عزیزان، سرمایه داری، علم و 
فناوری، تقویت عملکرد انسان، ویرانی، 

رسانه، توهم، کهن الگو، تنهایی

بحران های دورۀ بلوغ، عدم 
اعتمادبه نفس، آسیب پذیری، 

نقاب زدایی، مشکات عاطفی، گرایش 
به زندگی عادی، هجو، پیوند با شرور
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مقالهعلمی_پژوهشی

نتیجه گیری
تحــولات فکــری مدرنیتــه بــا رهاکــردن تاریــخ، بــه دلتنگــی انســان بــرای ســنت منجــر گردیــد 
و تب وتــاب زندگــی شــهری، گرایــش بــه اســطوره را در مقابــل خردبــاوری شــکل داد. 
ــا اضطراب هــای شــهری و  ــه ب ــرای مواجه ــی از اســطوره ها، ب ــان، برداشــتی امریکای ابرقهرمان
شــرارت های اجتماعــی عصــر مــدرن بــوده و تمایــات عصــر پست مدرنیســتی بــه داســتان های 
عامیانــه، درکنــار ترقــی فنــاوری ســینما کــه بازســازی واقع نمایانــۀ ابرقهرمانــان تخیلــی را 
ــان ســینمایی شــده اســت. ــرای ابرقهرمان ــر ب ــدی پایان ناپذی ــه رون ــج ب امکان پذیرســاخته، منت

در پاســخ بــه اولیــن از ســه پرســش ابتــدای مقالــه در مــورد ارتبــاط بیــن بحران هــای شــهری 
ــد گفــت کــه بی عدالتی هــای ناشــی از گســترش ســرمایه داری  ــی بای و اســطوره های ابرقهرمان
ــق  ــه خل ــر ب ــدرن، منج ــۀ م ــری در جامع ــج بش ــه رن ــبت ب ــش نس ــهری و واکن ــع ش در جوام
ــار عامــۀ مــردم  ــی در اختی ــه  ارزان ــی در رســانه هایی شــد کــه همــه روزه و ب اســطوره های خیال
قــرار می گرفــت تــا خــود را در قامــت ابرقهرمانــی تصــور کننــد کــه توانایــی غلبــه بــر عوامــل 

قدرت طلــب را داشــت.
در پاســخ بــه ســؤال دوم، تحلیــل اســطوره زدایی در روایــات ابرقهرمانــی بــا نظریــۀ فقــدان 
تجلــیِ والتربنیامیــن، بزرگتریــن ستایشــگر فرهنــگ عامه پســند در عصــر مــدرن، می تــوان 
این گونــه تفســیر کــرد: اســطوره زدایی یــا درک جنبه هــای انســانی اســطوره، از جنس دموکراســی 
و ضدیــت بــا ســرمایه داری مــدرن و تماشــای ســینما، شــوقی بــرای همبســتگی جمعــی اســت. 
ایــن همبســتگی، امــروز در قالــب ابرقهرمانــی تجســم یافته  کــه از مردمی تریــن خاســتگاه های 
اجتماعــی ظهورکــرده و به طــور غیرمســتقیم، دموکراســی و لیبرالیســم جهــان غــرب را تضمیــن 
می کنــد. تقابــل خیــر و شــر در روایــات اســطوره ای، بــه تقابــل اســطوره زدایی و اضطراب هــای 

شــهری در داســتان های ابرقهرمانــی تکامــل یافتــه اســت.
و پرســش آخــر در بــاب تأثیــر اضطراب هــای پــس از یــازده ســپتامبر در موفقیــت فیلم هــای 
ابرقهرمانــی چنیــن پاســخ داده می شــود: گرچــه اضطراب هــای مــدرن عامــل شــکل گیری 
اســطوره های ابرقهرمانــی بــوده و گرایشــات گذشــته گرای پســت مــدرن، ظهــور مجــدد آن هــا را 
باعــث شــده، امــا همزمانــی اکــران اولیــن اســپایدرمن ســینما با رســتاخیز پــس از یازده ســپتامبر 
بــه رونــدی منتهــی شــد کــه امــروز بــا نــام »ســینمای ابرقهرمانــی« از آن یــاد می شــود. نجــات 
جهــان غــرب از نابــودی توســط شــرور یــا اشــرار انتقام جــو و متعصــب مشــرق زمین، توســط 
قهرمانــی ریشــه یافته در فرهنــگ ســنتی امریکایــی، اصلی تریــن انگیــزۀ ایــن سینماســت کــه بشــر 
ترســان و ناامیــد از نابــودی دنیــا را بیش ازپیــش، مجــذوب ســاخته اســت. ایــن حقیقــت گرچــه 
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تضمین کننــدۀ سیاســت های امپریالیســتی و کاپیتالیســتی صنعــت فیلمســازی هالیــوود اســت، 
ــود  ــی، در ذات خ ــای امریکای ــیاری از فیلم ه ــوای بس ــد محت ــی، همانن ــکل متناقض ــه ش ــا ب ام
مضمونــی ضدســرمایه داری و مردمــی را به همــراه دارد. ایــن جایــی اســت کــه ارزش هــای آئینــی 

مخاطــب، بــر ارزش هــای ایدئولوژیــک هالیــوود، منطبــق می گــردد.
بــه  نســبت  ابرقهرمــان  درونــی  اضطــراب  از  اســطوره زدایی  ســوپرمن،  فیلم هــای  در 
اســت،  بشــریت  منجــی  ایــن درک کــه  بــا  و  انســان ها شــکل می گیرد  بــا  تفاوت هایــش 
بــه عزت نفــس می رســد. ســوپرمن، بــا آرای بنیامیــن، نشــانۀ تضــاد اســطوره و مدرنیتــه و 
عمده تریــن اضطــراب بیرونــی داســتان هایش، علــم، فنــاوری و فاشیســم اســت. عشــق او بــه 
روزنامــه نــگار فعــال اجتماعــی، لوئیــس لیــن، تبلــور شــیفته گی اش بــه انســان شــهری، همــواره 
بــا حســرت وصــال همــراه اســت، چــرا کــه وصــال، بــه میرایــی منجــر می گــردد. ســوپرمن نــه بــا 

ــد منجــی جهــان باشــد. ــودن اش اســت کــه می توان ــه ب ــا بیگان ــودن، بلکــه ب انســان ب
در فیلم هــای بتمــن، اضطــراب مؤلفــۀ اصلــی اســطوره زدایی اســت، بــا منشــأ تــرور 
ــه ســرمایه داری مــدرن منجــر  ــودال علی ــن شــاهزادۀ فئ ــرد ای ــه نب ــن اش در کودکــی کــه ب والدی
می شــود. او بــا الهــام از خفــاش، نمــاد طبیعــت ترســناک و بــا تکیــه بــر فنــاوری، بــه نجــات 
ــا  ــون ت ــک فیلم هــای برت ــزی وگوتی ــب فانت ــه از ترکی ــام می شــتابد، دیســتوپیایی ک شــهر گاته
ــه زن  ــه پرس ــباهت را ب ــترین ش ــن، بیش ــرد. بتم ــولان را دربرمی گی ــزی ن ــد فانت ــی ض واقع نمای
بودلــر- بنیامیــن بــروز می دهــد، در برابــر رؤیــای شــهری، در ویرانــی و نوســازی بی پایــان کــه 
ــن ترس هــای اجتماعــی را  ــش اســت. اشــرار داســتان های بتمــن، متنوع تری او وارث و نگهبان
نســبت بــه ســایر اشــرار داســتان های ابرقهرمانــی بــروز می دهنــد: از عقــدۀ حقــارت در جامعــۀ 
ســرمایه داری تــا تروریســم ضــد امریکایــی پــس از یــازده ســپتامبر و مافیــای مــواد مخــدر کــه 

ــد. ــی نزدیــک می کنن ــه خشــونت و عــدم تســلط روان ابرقهرمــان را ب
در فیلم هــای اســپایدرمن، اســطوره زدایی متکــی بــر واقع گرایــی  شــهری، بحران هــای 
ــا رنج هــای ابرقهرمان شــدن  ــه ب ــادی و نگرانی هــای علمــی اســت و او در مواجه ــی و م عاطف
بــه احســاس مســئولیت می رســد. تفــاوت اســپایدرمن و اشــرار وی، مطابــق بــا دیــدگاه بنیامیــن 
در بــاب ادغــام طبیعــت و فنــاوری در بــدن انســان، در همراهــی اومانیســتی قهرمــان بــا فنــاوری 
و طبیعــت، در مقابــل برخــورد خودخواهانــه و غیر انســانی اشــراری اســت کــه شکســت  منتهــی 
بــه شیزوفرنی شــان، هماننــدی آشــکاری را بــا گناهــکاران داســتان های  پــو و مسخ شــدگانِ 
ــن و ســوپرمن،  ــه آنتاگونیســت های بتم ــه نســبت ب ــن حــال ک ــد، در عی ــکا، برمی تاب ــار کاف آث
شــایان دلســوزی بیشــتری اند. پیــروزی نهایــی  اســپایدرمن، نادیده گرفتــن خوشــبختی مــادی و 
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همراهــی بــا مــردم اســت، لــذا روایت هــای او بیشــترین هماهنگــی بــا دیدگاه هــای بنیامیــن در 
بــاب فرهنــگ عامه پســند و ضدیــت بــا ســرمایه داری را بــروز می دهــد، هرچندکــه بــر خــاف 

نظــر وی، دیــدگاه مثبتــی نســبت بــه رســانه در فیلم هــای اســپایدرمن دیــده نمی شــود.
بحران هویت، تنهایی و احسـاس تفاوت با سـایر انسـان ها، وجه مشـترک هر سـه قهرمان 
و عوامـل اصلـی اسـطوره زدایی از آنهاسـت. از طـرف دیگـر، سـرمایه داری و نابـودی شـهر )و 
جهـان( بـه ویـژه پـس از 9/11، بزرگتریـن هـراس جمعـی ای اسـت کـه ابرقهرمانـان بایـد بـا آن 
مقابلـه کننـد. ایـن همـان اضطراب عظیمی اسـت که به مدد فناوری سـال های اخیر در سـینمای 

ابرقهرمانـی تکـرار شـده و عامـل پیونـد فیلم هـای ایـن ژانر بـا یکدیگر بوده اسـت.
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The Competency Model of Cultural Counsellors of the Islamic Republic of 
Iran With an Emphasis on Cultural Diplomacy of the Islamic Republic of 

Iran in England
Habib Reza Arzani, Member of the academic staff of the Research Institute of 
Islamic Culture and Sciences (cultural consultant of the Islamic Republic of Iran in 
Malaysia. Email: habibb_01@yahoo.com 

Abstract
Cultural diplomacy is a form of public diplomacy and soft power. Each country 
employs various methods and formats to establish cultural diplomacy. One approach 
to cultural diplomacy is selecting and activating cultural attaches and counsellors 
in the host country. A cultural attache is a diplomat responsible for promoting and 
disseminating their country’s culture in the host country, in line with the national 
interests of their own country. The selection of cultural attaches may be based on 
various patterns and criteria. The main focus of this current research is the selection 
pattern of cultural attaches of the Islamic Republic of Iran based on the concerns and 
expectations of international cultural governance officials in the Islamic Republic 
of Iran, with an emphasis on cultural diplomacy in England. Therefore, the aim of 
this research is to find a comprehensive and common criterion for the competen-
cy of cultural attache of the Islamic Republic of Iran abroad, which serves Islamic 
and national interests for our country. This research was conducted using qualitative 
methods and in-depth interviews with cultural officials in the international arena. 
The statements of heads of authorities, cultural officials, and the directives of Imam 
Khomeini and the Supreme Leader regarding foreign relations and international af-
fairs are the sources of this article. The research findings are categorized into 214 
components in 23 dimensions and 6 general domains (cognitive, planning/strate-
gic,  communicative/interactive,  stylistic/methodological, managerial/executive, 
and advisory/guidance). The most important result of this research is the design of 
a competency model for cultural attache based on the expectations of the cultural 
governance system in 6 domains.

Keywords
 The Model of Necessity, Expectations, Cultural Governance System of I.R.I., Cul-
tural Counsellor, Cultural Attache, Cultural Diplomacy, Islamic Culture Relations 
Organization (ICRO), England.
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 الگوی بایستگی رایزنان فرهنگی جمهوری اسلامی ایران
با تأکید بر رایزنی فرهنگی ج.ا.ا. در انگلستان

حبیب رضا ارزانی1

چکیده
دیپلماسی فرهنگی، نوعی دیپلماسی عمومی و قدرت نرم است. هر یک از کشورها برای ایجاد دیپلماسی 

فرهنگی، از شیوه ها و قالب های متنوعی بهره می گیرند. یکی از شیوه ها برای ایجاد دیپلماسی فرهنگی، 

انتخاب و فعال سازی، رایزن فرهنگی در کشور مقصد است. رایزن فرهنگی، یک دیپلمات است که 

مسئولیت ترویج و گسترش فرهنگ کشور خویش را در کشور محل مأموریت، در راستای منافع ملی 

کشورش، دارد. انتخاب رایزنان، ممکن است بر اساس الگوها و معیارهای مختلفی صورت پذیرد؛ آنچه 

مسئله اصلی پژوهش حاضر است، الگوی انتخاب رایزنان فرهنگی ج.ا.ا. بر اساس دغدغه ها و انتظارات 

مسئولان عرصه بین المللی نظام حکمرانی فرهنگی کشور ج.ا.ا. با تأکید بر رایزنی فرهنگی ج.ا.ا، در کشور 

انگلستان، است؛ بنابراین هدف پژوهش حاضر پیداکردن معیار مشترک و همه جانبه ای برای بایستگی 

رایزنی فرهنگی جمهوری اسامی ایران در خارج کشور که تأمین کننده منافع اسامی و ملی برای کشورمان 

باشد است. این پژوهش به روش کیفی و با مصاحبه عمیق، به روش تحلیل مضمون، با مسئولان فرهنگی 

در عرصه بین الملل، صورت پذیرفته است. سخنان رؤسای قوا، مسئولان فرهنگی و فرمایشات حضرت 

امام )ره( و مقام معظم رهبری در رابطه با ارتباطات خارجی و عرصه بین الملل، منابع، مقاله حاضر هستند. 

مجموع یافته های پژوهش، در دویست و چهارده مؤلفه قرار می گیرد که در بیست و سه بعد و شش عرصه 

کلی )معرفتی/شناختی، برنامه ای/ راهبردی، ارتباطی/ تعاملی، سبکی/ روشی، مدیریتی/ اجرایی و توصیه ای/ 

رهنمودی( می توان آن ها را قرار داد. مهم ترین نتیجه پژوهش پیش رو، طراحی الگوی بایستگی رایزنان 

فرهنگی بر اساس انتظارات نظام حکمرانی فرهنگی کشور در شش عرصه می باشد.

واژگان کلیدی
الگــوی بایســتگی، انتظــارات، نظــام حکمرانــی فرهنگــی ج.ا.ا. رایــزن فرهنگــی، وابســته 
ــتان. ــور انگلس ــامی، کش ــات اس ــگ و ارتباط ــازمان فرهن ــی، س ــی فرهنگ ــی، دیپلماس فرهنگ

تاریخ دریافت: 1402/06/04      تاریخ پذیرش: 1402/10/19
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مقدمه
اگرچه دیپلماسـی فرهنگی، اغلب جدی گرفته نمی شـود، اما می تواند نقش مهمی در دسـتیابی 
بـه سـطوح بـالای امنیـت ملـی، داشـته باشـد. دیپلماسـی فرهنگـی، نوعـی دیپلماسـی عمومی و 
قـدرت نـرم اسـت. در اصـل دیپلماسـی فرهنگـی، باطـن یـک ملـت را آشـکار می کند کـه این به 

�)Waller, 2009: 74( نوبـه خـود میـزان نفوذپذیری را افزایـش می دهـد
هــر یــک از کشــورها بــرای ایجــاد دیپلماســی فرهنگــی، از شــیوه ها و قالب هــای متنوعــی 
بهــره می گیرنــد. یکــی از شــیوه ها بــرای ایجــاد دیپلماســی فرهنگــی، انتخــاب و فعال ســازی، 
رایــزن فرهنگــی در کشــور مقصــد اســت. رایــزن فرهنگــی، یــک دیپلمــات اســت کــه بــر اســاس 
ــات  ــی، ارتباط ــانی و فرهنگ ــر انس ــوان عنص ــه عن ــا ب ــود ت ــاب می ش ــور انتخ ــر کش ــن ه قوانی
فرهنگــی را در راســتای منافــع ملــی کشــورش، ایجــاد و ســامان بخشــی نمایــد. )ریچــارد تــی. 
آرنــث، کارشــناس ســابق دیپلماســی فرهنگــی در وزارت امــور خارجــه ایــالات متحــده آمریــکا، 
می گویــد: در شــرایط عــادی، روابــط فرهنگــی بــدون دخالــت دولت هــا و به طــور طبیعــی 
گســترش پیــدا می کنــد: ازجملــه مبادلات تجــاری، فعالیت های گردشــگری، جریان هــای 
دانشــجویی، رد و بــدل اطاعــات، انتشــار کتب، مهاجــرت، تعامــات رســانه ای، ازدواج هــای 
بیــن نــژادی و میلیون هــا پیونــد بیــن فرهنگــی دیگــر کــه روزانــه رخ می دهــد. می تــوان گفــت 
کــه دیپلماســی فرهنگــی تنهــا زمانــی نمایــان می شــود کــه دیپلمات هــای رســمی یــک کشــور، 
تــاش کننــد ایــن جریــان طبیعــی را بــرای پیشــبرد منافــع ملــی خودشــان تغییــر داده و هدایــت 

�)Waller, 2009: 74-75( ــد کنن
از آنجــا کــه کلیــه امــور مربــوط بــه نمایندگی هــای فرهنگــی خــارج از کشــور و تقریبــاً تمــام 
امــور فرهنگــی عرصــه بین الملــل جمهــوری اســامی، بــر عهــدۀ ســازمان فرهنــگ و ارتباطــات 
ــاه  ــم تیرم ــوب ده ــامی مص ــات اس ــگ و ارتباط ــازمان فرهن ــنامه س ــت؛ )اساس ــامی اس اس
ســال 1374(. انتخــاب رایزنــان فرهنگــی نیــز بــه عنــوان یکــی از مهم تریــن وظایــف ســازمان 
به حســاب می آیــد. ســازمان بــر اســاس معیارهــای از پیــش تعیین شــده، افــرادی را از درون یــا 
بیــرون ســازمان انتخــاب نمــوده و پــس از اخــذ مصوبــۀ پذیــرش در شــوراهای مربوطــه، او را 
بــه وزارت امــور خارجــه و درنهایــت از وزارت امــور خارجــه بــه ســفارت کشــور مقصــد، بــرای 

اخــذ روادیــد، معرفــی می شــود.
ــگ  ــازمان فرهن ــرای س ــی ب ــائل چالش ــی از مس ــاز یک ــی، از دیرب ــان فرهنگ ــاب رایزن انتخ
ــک  ــر ی ــاب ه ــای انتخ ــا و معیاره ــارات، دغدغه ه ــت. انتظ ــوده اس ــامی، ب ــات اس و ارتباط
ــل و اختــاف آراء و انظــار  ــژه مســئولان حــوزه بین المل ــه وی ــط فرهنگــی ب از مســئولان ذی رب
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ــوده اســت. از دیگــر ســو فرمایشــات حضــرت امــام )ره( و  ــز همیشــه مطمــح نظــر ب ــان نی آن
مقــام معظــم رهبــری، در عرصــه بین الملــل و در ماقــات بــا رایزنــان فرهنگــی، نیــز همیشــه 

ــوده اســت. موردتوجــه مســئولان ســازمان ب
آنچــه مســئله اصلــی پژوهــش حاضــر، الگــوی انتخــاب رایزنــان فرهنگــی ج.ا.ا. بــر اســاس 
دغدغه هــا و انتظــارات مســئولان عرصــه بین المللــی نظــام حکمرانــی فرهنگــی کشــور اســت. 
بــه دیگــر بیــان مســئولان یــا حکمرانــان نظــام فرهنگــی کشــور چــه شــرایط و ویژگی هایــی را 

بــرای یــک رایــزن موفــق فرهنگــی بــر می شــمرند.
بــرای یــک رایــزن موفــق فرهنگــی، معیارهــا، شــاخص ها و ماک هــای متعــددی را 
ــی آنچــه پژوهــش حاضــر درصــدد کشــف آن اســت، انتظــارات واقعــی نظــام  ــر شــمریم ول ب
حکمرانــی کشــور، از یــک رایــزن می باشــد. البتــه بــا توجــه بــه اینکــه نگارنــده بــه عنــوان رایــزن 
منتخــب کشــور انگلســتان برگزیــده شــده اســت؛ مصاحبه هــا بــا اندیشــمندان فرهنگــی کــه در 
ــای  ــوان معیاره ــه می ت ــت. اگرچ ــتان اس ــور انگلس ــه کش ــر ب ــتند، ناظ ــی هس ــب حکمران منص
ــی،  ــی و تخصصــی، تقســیم بندی کــرد. بخــش عموم ــزن را در دو بخــش عموم انتخــاب رای
ــا و  ــه مســائل، دغدغه ه ــان اســت و بخــش تخصصــی بیشــتر ناظــر ب ــام رایزن ــه تم ــوط ب مرب

ــران در کشــور انگلســتان اســت. ــزن ای ــی از رای انتظــارات نظــام حکمران
انگلســتان، یکــی از چهــار کشــور تشــکیل دهندۀ پادشــاهی متحــد بریتانیــای کبیــر و ایرلنــد 
شــمالی و پراهمیت تریــن بخــش آن اســت کــه نیمــه جنوبــی جزیــره بریتانیــای کبیــر را تشــکیل 
می دهــد. انگلســتان وســیع ترین، پرجمعیت تریــن و ثروتمندتریــن کشــور پادشــاهی متحــد 
می باشــد و پایتخــت آن، شــهر لنــدن اســت. ایــن کشــور از شــمال بــا اســکاتلند و از غــرب بــا 
ولــز هم مــرز اســت. مرزهــای آبــی ایــن کشــور در شــمال غــرب دریــای ایرلنــد، در جنــوب غرب 
دریــای ســلتی و در شــرق دریــای شــمال اســت و در جنــوب نیــز کانــال مانــش آن را از اروپــای 
ــد )www�statistics�gov�uk(. اگرچــه تفاهم نامه هــا  ــاره ای و کشــور فرانســه جــدا می کن ق
و تعهدنامه هــای بســیاری میــان ایــران و انگلســتان بــه امضــا رســیده اســت، امــا آخریــن قــرارداد 
فرهنگــی میــان دو دولــت، بــه پانزدهــم اردیبهشــت ماه ســال 1338 هجــری شمســی )مقــارن 
بــا ششــم مــاه مــه ســال 1959 میــادی(. بازمی گــردد. ایــن قــرارداد میــان دولــت شاهنشــاهی 
ایــران و دولــت کشــور متحــده بریتانیــای کبیــر و ایرلنــد شــمالی، در 22 مــاده، در لنــدن، در دو 
نســخه بــه امضــا رســیده اســت. بــر اســاس ایــن قــرارداد، دو دولــت موظــف هســتند تــا ســر حد 
امــکان از طریــق همــکاری و مبــادلات دوســتانه درزمینــۀ فعالیت هــای معنــوی، هنــری، علمــی 
و همچنیــن در مــورد تاریــخ و طــرق زندگــی کشــور دیگــر بــر حســن تفاهــم در کشــور خودشــان 
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بیفزاینــد )ســند شــماره 151، اســناد وزارت خارجــه(. بــا توجــه بــه اینکــه بــرای ایــن قــرارداد، 
فرجامــی تعریــف نشــده اســت، مفــاد آن، کمــاکان و تاکنــون نیــز لازم الاجراســت.

مبانی نظری پژوهش
در بررســی الگــوی ضــرورت میانجی هــای فرهنگــی جمهــوری اســامی ایــران، به ویــژه درزمینــۀ 
نمایندگــی ایــران در انگلســتان، از چهــار نظریــه محــوری اســتفاده کردیــم: نظریــه ارتباطــات بین 
 فرهنگــی، نظریــه چهــار دیــواری فرهنــگ، نظریــه هویــت فرهنگــی و نظریــه انطبــاق فرهنگــی. 
ایــن تئوری هــا، هنگامی کــه یکپارچــه شــوند، یــک چارچــوب نظــری قــوی را تشــکیل می دهنــد 

کــه مشــاوران فرهنگــی را در نقــش چندوجهــی خــود راهنمایــی می کنــد.

نظریه ارتباط بین فرهنگی1
ایــن نظریــه بــر روابــط و تعامــات بیــن افــراد و گروه هــای مختلــف از دیــدگاه فرهنگــی تمرکــز 
دارد. رایزنــان فرهنگــی بــا توجــه بــه ایــن نظریــه بایــد توانایــی برقــراری ارتبــاط مؤثــر و اثربخش 

�)Wiseman, 1995( بــا افــراد از فرهنگ هــای مختلــف را داشــته باشــند
نظریه ارتباط بین فرهنگی، یک حوزه مهم در علوم اجتماعی و روانشناسی است که به 
بررسی تأثیرات تبادلات فرهنگی و ارتباطات بین افراد و گروه های فرهنگی مختلف می پردازد. 
اعضای گروه های  میان  ارتباطات  فرهنگ ها،  میان  تعامات  بررسی چگونگی  به  نظریه  این 
فرهنگی و نحوۀ انتقال ارزش ها، باورها و نگرش ها از یک فرهنگ به فرهنگ دیگر می پردازد. 

در اینجا چند مورد از مفاهیم کلیدی در نظریه ارتباط بین فرهنگی را بررسی می کنیم:

تنوع فرهنگی
در جهــان مــدرن و متصــل امــروزی، افــراد از فرهنگ هــای مختلــف بــا هــم در ارتبــاط هســتند. 
تنــوع فرهنگــی از یک ســو، ثروتمنــدی و رنگارنگــی بــه فرهنگ هــای مختلــف می افزایــد و از 

ســوی دیگــر، چالش هــا و تنش هایــی در ارتباطــات فرهنگــی ایجــاد می کنــد.

مفهومات و ارزش ها
نظریــه ارتبــاط بیــن فرهنگــی بــر مفهومــات و ارزش هــای مختلــف در فرهنگ هــا تأکیــد دارد. 
ــده  ــردی اســت کــه تعیین کنن ــگ دارای ارزش هــا، باورهــا و نگرش هــای منحصربه ف هــر فرهن

رفتــار و ارتباطــات افــراد درون آن فرهنــگ اســت.

1. Intercultural Communication Theory
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تأثیر فرهنگ در ارتباطات
فرهنــگ اثــر زیــادی در نحــوه ارتباطــات دارد. زبــان، نحــوه بیــان، ادراکات زیبایــی و تفکــرات 
ــد و در  ــر مســتقیم فرهنــگ قــرار دارن ــه مؤلفه هایــی هســتند کــه تحــت تأثی اجتماعــی ازجمل

فراینــد ارتباطــات تأثیرگــذار هســتند.

تعارض های فرهنگی
ایجــاد  فرهنگــی  تعارضــات  برهــم می خورنــد،  میــان فرهنگ هــا  ارتباطــات  هنگامی کــه 
می شــود. ایــن تعارضــات ممکــن اســت بــه دلیــل عــدم درک مفهومــات و ارزش هــای یکدیگــر، 

ــد. ــا رخ دهن ــا و باوره ــاد در نگرش ه ــا تض ــی، ی ــی و فرهنگ ــای زبان تفاوت ه

چالش ها و مسائل معاصر
ــی آورد.  ــود م ــه وج ــی را ب ــائل مختلف ــا و مس ــی چالش ه ــات فرهنگ ــدرن، ارتباط ــای م در دنی
تداخــل فرهنگ هــا، نگــرش بــه مهاجــرت، تأثیــر فنــاوری در ارتباطــات بیــن فرهنگــی و تبــادل 

فرهنگــی ازجملــه مســائلی هســتند کــه در ایــن حــوزه موردمطالعــه قــرار دارنــد.

نظریه چهار دیوار فرهنگی1
ایــن نظریــه بــر ایــن اصــل تأکیــد دارد کــه هــر فرهنــگ بــه چهــار دیــوار اصلــی تشــکیل دهنده 
ــات و  ــش و اطاع ــی، دان ــکیات اجتماع ــا، تش ــادات و ارزش ه ــاز دارد: اعتق ــخصی نی مش
فرایندهــای ارتباطــی. رایزنــان فرهنگــی می تواننــد از ایــن نظریــه به عنــوان یــک چارچــوب بــرای 

درک و تعامــل بــا فرهنگ هــای مختلــف اســتفاده کننــد.
این نظریه به تأثیر فرهنگ و ارتباطات فرهنگی بر رفتار و دیدگاه انسان ها در دنیای معاصر 
اشاره دارد. بر اساس این نظریه، فرهنگ به عنوان چهار دیوار پیرامونی انسان قرارگرفته است که او 
را احاطه می کند و رفتارها و نگرش های او را شکل می دهد. این چهار دیوار به شرح زیر هستند:

اعتقادات و ارزش ها2
ایــن دیــوار شــامل معتقــدات، ارزش هــا، دیــن، ایدئولوژی هــا و انگیزه هــای انســان اســت. ایــن 
عوامــل مشــخص می کننــد کــه یــک فــرد چــه چیزهایــی را بــاور می کنــد و چــه چیزهایــی بــرای 

او ارزشــمند است.

1. The Four Walls of Culture Theory
2. Beliefs and Values
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علم و دانش1
ایــن دیــوار شــامل دانش هــای علمــی، فنــون، ادبیــات و دانش هــای فنــی اســت کــه فــرد به طــور 

مســتمر در مــورد جهــان اطــراف خــود یــاد می گیــرد.

رفتارها و عملکرد2
این دیوار شامل رفتارها، اعمال، تفکرات و واکنش های فیزیکی فرد در محیط اجتماعی است. 

این بخش نشان دهندۀ نحوۀ بروز رفتارها و عملکرد انسان در مواقع مختلف است.

محصولات و فناوری ها3
ایــن دیــوار شــامل محصــولات فرهنگــی مانند هنر، موســیقی، فیلــم، کتــاب و فناوری های نوین 
اطاعــات و ارتباطــات )ماننــد اینترنــت و وســایل ارتباطــی( اســت. ایــن بخــش نشــان دهندۀ 

تأثیــرات فناوری هــای مــدرن و محصــولات فرهنگــی بــر زندگــی روزمــرۀ انســان ها اســت.

نظریه هویت فرهنگی4
 Vignoles et al�,( این نظریه بر رابطۀ بین هویت فرهنگی و تعامات فرهنگی تأکید دارد 
2011(. رایزنان فرهنگی باید به درک هویت فرهنگی افراد کمک کنند و از آن برای ایجاد 
تحول  و  شکل گیری  چگونگی  بررسی  به  نظریه  این  استفاده کنند.  مؤثر  و  مثبت  ارتباطات 
هویت های فرهنگی در محیط های مختلف فرهنگی می پردازد. در ادامه، مفهوم هویت فرهنگی 

و عوامل مؤثر بر آن را توضیح خواهم داد:

عوامل مؤثر بر هویت فرهنگی
تربیــت و خانــواده: خانــواده نقــش مهمــی در انتقــال ارزش هــا، باورهــا و آموزه هــای فرهنگــی 

ــه نســل های جدیــد دارد. ب
مدرســه و آمــوزش: آمــوزش و پــرورش نه تنهــا دانــش فنــی، بلکــه ارزش هــا و اصــول 

فرهنگــی را نیــز بــه افــراد انتقــال می دهــد.
ــرد نقــش بســزایی در  ــط اجتماعــی اطــراف ف ــی و محی ــگ محل ــط اجتماعــی: فرهن محی

شــکل گیری هویــت او ایفــا می کنــد.

1. Knowledge
2. Behaviors and Performance
3. Products and Technologies
4. Cultural Identity Theory
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رســانه ها: رســانه ها و وســایل ارتبــاط جمعــی نیــز نقــش مهمــی در تأثیرگــذاری بــر 
دارنــد. فرهنگــی  هویت هــای 

مذهــب و باورهــای مذهبــی: ادیــان و باورهــای مذهبــی نیــز بــه عنــوان یکــی از اصــول مؤثر 
در تعییــن هویــت فرهنگــی مطــرح می شــوند.

تجربیــات فــردی: تجربیــات فــردی و رویدادهــا در زندگــی فــرد نقــش بســزایی در 
دارنــد. او  هویــت  شــکل گیری 

اهمیت هویت فرهنگی
ــع  ــورها و جوام ــف کش ــی مختل ــت فرهنگ ــی: درک هوی ــات بین الملل ــای ارتباط ــت ارتق تقوی

ــد. ــل کمــک کن ــن مل ــل بی ــادل فرهنگــی و درک متقاب ــد تب ــد در فراین می توان
ترکیــب و تنــوع فرهنگــی: هویــت فرهنگــی افــراد متنوعــی را بــه وجــود مــی آورد و بــه تنــوع 

فرهنگــی در جوامــع کمــک می کنــد.
تحمیــل ارزش هــا و اصــول فرهنگــی: هویــت فرهنگــی بــه افــراد کمــک می کنــد تــا ارزش ها 

و اصــول فرهنگــی خــود را درک کــرده و بــه آن هــا پایبند باشــند.
ــی  ــوع درون ــا و تن ــا پیچیدگی ه ــد ت ــک می کن ــا کم ــه م ــی ب ــت فرهنگ ــه هوی در کل، نظری

فرهنگ هــا را درک کــرده و ارتباطــات انســانی را بهتــر درک کنیــم.

نظریه انطباق فرهنگی1
 �)Kim, 1995( این نظریه بر انطباق افراد با فرهنگ جدیدی که وارد می کنند تمرکز دارد
رایزنان فرهنگی باید افراد را در این فرایند یاری دهند و به آن ها کمک کنند تا در محیط فرهنگی 
جدید بهترین عملکرد را داشته باشند. در زمینه های مختلفی از جامعه می توان از این نظریه 

استفاده کرد، از مهاجرت گرفته تا تجارت بین المللی و تعامات فرهنگی.

عوامل مؤثر در انطباق فرهنگی
زمینــۀ فرهنگــی قبلــی2: افــرادی کــه از یــک فرهنــگ خــاص بــه فرهنگــی دیگــر منتقل می شــوند، 

بایــد بــا تفاوت هــا و شــباهت های فرهنگــی بیــن ایــن دو فرهنــگ آشــنا شــوند.
زمــان و مــدت زمــان انطبــاق3: زمانــی کــه یــک فــرد یــا گــروه بــه یــک فرهنــگ جدیــد منتقــل 
می شــوند، مــدت زمانــی کــه بــرای انطبــاق نیــاز دارنــد ممکــن اســت متفــاوت باشــد. برخــی 
1. Cultural Adaptation Theory
2. Cultural Background
3.Time and Duration of Adaptation
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ــد، درحالی کــه  ــدا کنن ــاق پی ــادی انطب ــدون مشــکات زی ــه ســرعت و ب ــراد ممکــن اســت ب اف
دیگــران نیــاز بــه یــک مــدت طولانی تــر بــرای انطبــاق دارنــد.

ــاق  ــد انطب ــی در فراین ــواده، دوســتان و جوامــع محل حمایــت اجتماعــی1: حمایــت از خان
افــراد نقــش بســزایی دارد. حمایــت اجتماعــی می توانــد بــه افــراد اعتمــاد بــه نفــس بدهــد و در 

مقابــل مشــکات و چالش هــای انطبــاق کمــک کنــد.
مهارت هــای ارتباطــی و زبــان2: مهــارت در زبــان محلــی و توانایــی برقــراری ارتبــاط مؤثــر 

در فرهنــگ جدیــد نیــز نقــش مهمــی در فراینــد انطبــاق دارد.
احتــرام بــه مقدســات و ارزش هــای فرهنگــی3: احتــرام بــه ارزش هــا، باورهــا و مقدســات 
فرهنگــی افــراد محلــی نیــز در فراینــد انطبــاق مهــم اســت. ایــن احتــرام می توانــد راهــی بــاز کنــد 

تــا روابــط اجتماعــی و ارتباطــات فرهنگــی بهبــود یابنــد.

مدل مفهومی پژوهش
مــدل مفهومــی رایزنــان فرهنگــی در یــک کشــور خارجــی می توانــد بــا اســتفاده از نظریه هــای 
ارتبــاط بیــن فرهنگــی، نظریــه چهــار دیــوار فرهنگــی، نظریــه هویــت فرهنگــی و نظریــه انطبــاق 
فرهنگــی مطــرح شــود. در اینجــا یــک مــدل مفهومــی بــرای توضیــح نقــش رایزنــان فرهنگــی در 

یــک کشــور خارجــی ارائــه می شــود:
بــر اســاس نظریــات مطروحــه مهــم کــه در بالاتــر ذکــر شــد، رایزنــان فرهنگــی بایــد فرهنــگ 
محلــی کشــور موردنظــر را بــه صــورت عمیــق درک کننــد تــا بتواننــد تفاهــم و ارتبــاط مؤثــری 
برقــرار کننــد. رایزنــان همچنیــن بایــد مهارت هــای قــوی در ارتبــاط بــا افــراد از فرهنگ هــای 
مختلــف داشــته باشــند و بتواننــد در محیــط چندفرهنگــی موفــق عمــل کننــد. رایزنــان می تواننــد 
ــت  ــی را تقوی ــات فرهنگ ــی، ارتباط ــگ محل ــای فرهن ــدات و ارزش ه ــهیل درک معتق ــا تس ب
کننــد. رایزنــان ضمنــاً می تواننــد از طریــق ترویــج دانــش و هنــر محلــی، افــراد را بــه فرهنــگ 
ــی در  ــت فرهنگ ــت هوی ــظ و تقوی ــت حف ــد از اهمی ــان بای ــد. رایزن ــک کنن کشــور خــود نزدی
فرهنــگ محلــی آگاه باشــند و ایــن مســئله را در برخــورد بــا افــراد بیرونــی ترویــج دهنــد. رایزنان 
می تواننــد فراینــد تبــادل فرهنگــی را تشــویق کــرده و ارتباطــات میــان فرهنگــی را فراهــم کننــد. 
رایزنــان بایــد افــراد را در فراینــد انطبــاق بــا فرهنــگ محلــی یــاری کننــد و مشــکات آن هــا را 
شناســایی و حــل کننــد. همچنیــن آموزش هــای فرهنگــی بــرای تشــویق افــراد و ســازمان ها در 

1. Social Support
2. Communication Skills and Language
3. Respect for Cultural Sacredness and Values
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فراینــد انطبــاق مؤثرترنــد. در ایــن مــدل، رایزنــان فرهنگــی نقــش فعالــی را در فراینــد ارتباطــات 
بیــن فرهنگــی، درک عمیــق از فرهنــگ محلــی، حمایــت از هویــت فرهنگــی و یــاری در فراینــد 
ــن  ــات بی ــش ارتباط ــی، افزای ــادل فرهنگ ــج تب ــه تروی ــا ب ــن نقش ه ــد. ای ــا می کنن ــاق ایف انطب

فرهنگــی و ارتقــاء هماهنگــی در محیط هــای کمــک شــایانی خواهــد کــرد.
مــدل تحقیــق مفهومــی ایــن چهــار نظریــه را در یــک راهنمــای منســجم ادغــام می کنــد و 
بــر ارتباطــات مؤثــر، درک فرهنگــی و ســازگاری تأکیــد دارد. ایــن مــدل مشــاوران فرهنگــی را 
بــر آن مــی دارد کــه تنــوع فرهنگــی را در نظــر بگیرنــد، بــا چهاردیــواری فرهنــگ درگیــر شــوند، 
هویت هــای فرهنگــی را درک کننــد و ســازگاری را تســهیل کننــد. بــه عنــوان یــک ابــزار عملــی، 
ــت را  ــات مثب ــد، تعام ــرور کنن ــا را م ــا چالش ه ــازد ت ــادر می س ــی را ق ــای فرهنگ میانجی ه

تقویــت کننــد و بــه درک متقابــل بیــن ایــران و انگلیــس کمــک کننــد.
در قلــب چارچــوب مــا، نظریــه ارتباطــات بیــن فرهنگــی نهفتــه اســت کــه اهمیــت خــود 
ــان  ــران در انگلســتان بی ــوری اســامی ای ــه نمایندگــی از جمه ــان فرهنگــی ب را در نقــش رایزن
ــا افــراد  ــه میانجی هــای فرهنگــی ب ــاط ماهران ــه بــر ضــرورت برقــراری ارتب ــد. ایــن نظری می کن
بــا پیشــینه های مختلــف تأکیــد می کنــد. بــه رســمیت شــناختن تنــوع فرهنگــی برجســته شــده 
اســت و نیــاز بــه قدردانــی از غنــای فرهنــگ ایرانــی را در حیــن جســتجو در دیدگاه هــای متنــوع 
در انگلســتان نشــان می دهــد. درک تأثیــر فرهنــگ بــر ارتباطــات، ازجملــه تفاوت هــای زبانــی 
و افــکار اجتماعــی، مشــاوران فرهنگــی را مجهــز می کنــد تــا درگیری هــای احتمالــی ناشــی از 

ــد. ــم و ارزش هــا را هدایــت کنن تفاوت هــا در مفاهی
نظریــه چهاردیــواری فرهنــگ همچنیــن چارچوبــی ســاختاریافته بــرای مشــاوران فرهنگــی 
ــان فرهنگــی در  ــا به طــور مؤثــر بافرهنگ هــای مختلــف درگیــر شــوند. رایزن ــد ت فراهــم می کن
نمایندگــی ایــران بایــد چهــار مؤلفــه اساســی باورهــا و ارزش هــا، دانــش، رفتــار و عملکــرد و 
محصــولات و فناوری هــا را درک کــرده و بــه آن بپردازنــد. احتــرام بــه باورهــا و ارزش هــای هــر 
دو فرهنــگ ایرانــی و انگلیســی، همــراه بــا درک چگونگــی تأثیــر ادبیــات، هنــر و فناوری هــای 
مــدرن بــر دیدگاه هــا مــورد تأکیــد قــرار می گیــرد. ایــن نظریــه رویکــردی جامــع بــرای شــکل 

ــه می دهــد. ــه رفتارهــا و دیدگاه هــای مشــاوران فرهنگــی ارائ دادن ب
ــد  ــد می کن ــد تأکی ــگ جدی ــراد بافرهن ــق اف ــت تطبی ــر اهمی ــی ب ــازگاری فرهنگ ــه س نظری
و چارچوبــی را فراهــم مــی آورد تــا راهنمایی هــای فرهنگــی بتواننــد نماینــدگان را در ایــن 
ــر  ــن مؤث ــی همچنی ــق فرهنگ ــک، تطبی ــای دیپلماتی ــۀ فعالیت ه ــد. درزمین ــاری دهن ــد ی فراین
بــرای عملکــرد بهینــه و تقویــت روابــط مثبــت بیــن ملت هــا حیاتــی اســت. ایــن نظریــه کــه در 
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ــات  ــی و تعام ــارت بین الملل ــا تج ــرت ت ــرد دارد، از مهاج ــه کارب ــف جامع ــای مختل زمینه ه
فرهنگــی، نماینــدگان را در هدایــت درگیری هــای پیچیدگی هــای فرهنــگ می آمــوزد و تضمیــن 
ــر  ــج تصوی ــه تروی ــگ شــده و ب ــک هماهن ــا اهــداف دیپلماتی ــد کــه تاش هــای آن هــا ب می کن

ــد ــران در انگلســتان کمــک می کن ــوری اســامی ای ــت جمه مثب
عــاوه بــر ایــن، نظریــه هویــت فرهنگــی کــه در نقــش مشــاور فرهنگــی اســت، بــر رابطــه 
ــان در درک و اســتفاده از  ــه ایرانی بیــن هویــت فرهنگــی و تعامــات متمرکــز اســت. کمــک ب
هویــت فرهنگــی خــود بــرای برقــراری ارتبــاط مؤثــر بســیار مهــم اســت. عواملــی ماننــد تربیــت، 
آمــوزش، محیــط اجتماعــی، رســانه، مذهــب و تجــارب شــخصی بــر هویــت فرهنگــی تأثیــر 
می گــذارد. اذعــان بــه اهمیــت باورهــای دینــی در ایــران و شــناخت نقــش رســانه ها در شــکل 
دادن بــه هویت هــای فرهنگــی، تعامــات مثبــت را تســهیل می کنــد و بــه تقویــت روابــط 

ــد. ــک می کن ــتان کم ــی در انگلس ــوع فرهنگ ــی و تن بین الملل

شکل 1. اجزای چارچوب نظری

ــه صــورت بصــری ترســیم  ــده بیــن نظریه هــای منتخــب را ب ایــن چارچــوب روابــط پیچی
ــوری  ــی جمه ــی در نمایندگ ــای فرهنگ ــش میانجی ه ــر نق ــا را ب ــی آن ه ــر ترکیب ــد و تأثی می کن
اســامی ایــران در انگلســتان برجســته می کنــد. ایــن مقالــه راهنمــای جامعــی را ارائــه می دهــد 
کــه بــه مشــاوران فرهنگــی در پیمایــش پیچیدگی هــای ارتباطــات بیــن فرهنگــی، تقویــت درک و 
ســازگاری فرهنگــی و رســیدگی بــه چالش هــای معاصــر در بازنمایــی فرهنگــی کمــک می کنــد.

پیشینه پژوهش
درزمینــۀ الگــوی بایســتگی رایزنــان فرهنگــی بــر اســاس انتظــارات نظــام حکمرانــی فرهنگــی 
ــۀ  ــا درزمین ــت؛ ام ــه اس ــورت نپذیرفت ــی ص ــچ پژوهش ــو ن هی ــران، تاکن ــامی ای ــوری اس جمه
ــه مــدل  ــه "ارائ ــا و دیگــران، مقال الگــوی شایســتگی رایزنــان فرهنگــی ج.ا.ا. ســعید جعفری نی
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شایســتگی رایزنــان و وابســتگان فرهنگــی ج.ا.ا. بــا اســتفاده از مــرور نظام منــد" را در فصلنامــه 
ــن  ــد. در ای ــل، شــماره 34، در زمســتان 1398، منتشــر نموده ان ــط بین المل پژوهش هــای رواب
مقالــه بــا مــدل مــرور نظام منــد تجربه هــای مکتــوب انجام شــده، کتــب و مقــالات اندیشــمندان 
ــر اســاس آن هــا، مــدل شایســتگی انتزاعــی  ــه و ب ــرار گرفت ــی و خارجــی، موردبررســی ق داخل

رایزنــان فرهنگــی، تدویــن شــده اســت.
ــارج  ــی ج.ا.ا. در خ ــته های فرهنگ ــان و وابس ــتگی رایزن ــوی شایس ــه الگ ــه "ارائ ــان نام پای
کشــور"، توســط دکتــر حســین چاقمــی نیــز پژوهشــی اســت کــه در راســتای معرفــی الگــوی 
پیشــنهادی رایزنــان فرهنگــی ج.ا.ا. در خــارج از کشــور بــه همــراه احصــاء ابعــاد، مقوله هــا و 
شــاخص های شایســتگی رایزنــان معرفــی شــده اســت. در ایــن پژوهــش نیــز نــگاه انتزاعــی بــر 

نــگاه عملگرایانــه، غلبــه دارد.
کتــاب "رایــزن فرهنگــی و دنیــای ایران شناســی" کــه توســط خانــم فاطمــه امیرخانــی فراهانی 
در ســال 1393 ه.ش. انتشــار یافتــه اســت، بــه دانــش افزایــی و تقویــت توانمندی هــای رایزنــان 

فرهنگــی بــرای ایفــای رســالت و مأموریت دیپلماســی فرهنگــی ج.ا.ا. می پــردازد.
همچنیــن در رابطــه بــا ســفیران جمهــوری اســامی ایــران، مقالــۀ "طراحــی مــدل شایســتگی 
ســفیران جمهــوری اســامی ایــران"، بــه همــت علی اصغــر پورعــزت و دیگــران، در فصلنامــه 
ــع انســانی دانشــگاه جامــع امــام حســین )ع(، ســال یازدهــم، در  پژوهش هــای مدیریــت مناب
تابســتان 1398، بــه چــاپ رســیده اســت. در ایــن مقالــه در شــش محــور به معرفی ســفیر نمونه 
از دیــدگاه مقــام معظــم رهبــری و حضــرت امــام )ره(، همچنیــن مصاحبه هــای انجام شــده بــا 
ــۀ دیپلماســی فرهنگــی،  ــان فرهنگــی و مقول ــا رایزن ــاط ب ــردازد؛ امــا در ارتب ــگان، می پ فرهیخت

اشــاره نــدارد.
همان گونــه کــه مشــاهده می شــود هیچ یــک از پژوهش هــای انجام شــده، بــه الگــوی 
بایســتگی رایزنــان فرهنگــی، بــر اســاس انتظــارات نظــام حکمرانــی ج.ا.ا. نپرداخته انــد؛ ازاین رو 

مقالــه پیــش رو درصــدد پاســخگویی بــه مســئله اســت.

روش  پژوهش
ایـن پژوهـش بـه روش کیفـی و بـا مصاحبـه عمیـق بـا مسـئولان و دسـت اندرکاران فرهنگـی 
در عرصـه بین الملـل صـورت پذیرفتـه اسـت. رایزنـان فرهنگـی موظـف هسـتند قبـل از اعـزام، 
حداقل با 23 عضو از اعضای تأثیرگذار سـازمان، مانند رئیس، معاونان، مدیران کل، رؤسـای 
مراکـز و کارشناسـان تخصصـی دیـدار کـرده و از تجـارب، تخصـص و توصیه هـای آنـان، 
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بهره منـد شـوند. آنـان همچنیـن موظـف هسـتند حداقـل بـا 38 شـخصیت حقوقـی تأثیرگـذار 
فرهنگـی کـه مسـئولیت دسـتگاه های فرهنگـی کشـور را دارنـد؛ ماقـات کننـد. یکـی از منابـع 
ایـن مقالـه، مصاحبه هـای انجـام شـده بـا افـراد فوق الذکـر  اسـت. رایزنـان و وابسـتگان سـابق 
فرهنگـی ایـران در کشـور انگلسـتان و برخـی از رایزنان فرهنگی موفق در کشـورهای اروپایی و 
سـفرای ایـران در انگلسـتان نیـز در ایـن مصاحبه هـا شـرکت داشـته اند. در ضمـن از فـن تحلیل 
محتـوا بـرای هرچه غنی تر شـدن مطالعات پیشـین و آمادگی بیشـتر پژوهشـگر بـرای مصاحبه با 
شـرکت کنندگان در ایـن پژوهـش، از سـخنان رؤسـای قـوا و مسـئولان فرهنگـی صاحب نظر در 
عرصـه بین الملـل در همایـش یک هفتـه ای رایزنـان جمهوری اسـامی ایران در خارج از کشـور 
کـه در تاریـخ اول تـا هفتـم مردادمـاه سـال 1401 ه. ش. برگـزار گردیـد؛ اسـتفاده شـده اسـت. 
فرمایشـات حضـرت امـام )ره( و فرمایشـات مقام معظم رهبری در رابطـه با ارتباطات خارجی 

و عرصـه بین الملـل نیـز، از دیگـر منابـع، مقالـه حاضر اسـت.

نمونه گیری و شرکت کنندگان
 Braun( پژوهشــگر از تحلیــل مضمــون بــرای تجزیــه و تحلیــل داده هــا اســتفاده کــرده اســت
Clarke, 2012 &(. بــه ایــن منظــور، پژوهشــگر از نمونه گیــری غیراحتمالــی و نمونه گیــری 
توپولوژیــک هدفمنــد بــرای پیــدا کــردن افــراد موردمطالعــه جهــت مصاحبــه بــا آن هــا اســتفاده 
ــرای شناســایی  ــع خــود ب ــه اول، پژوهشــگر از مناب ــرد )Parker et al�, 2019(. در مرحل ک
ــن  ــا 23امی ــه ب ــا ایــن حــال، پــس از مصاحب ــده اســتفاده کــرد. ب حداقــل 38 نفــر مصاحبه کنن
مصاحبه کننــده، پژوهشــگر بــه نقطــه اشــباع رســیده و فراینــد مصاحبــه را متوقــف کــرده اســت.

تحلیل مضمون
روش پژوهــش، روش تحلیــل مضمونــی اســت. بــر اســاس ایــن روش پــس از انجــام مصاحبــه 
و پیاده ســازی آن، متــن مــورد تحلیــل، مطالعــه شــده و کدگــذاری اولیــه انجــام می شــود؛ ســپس 
بــر اســاس کدهــا، مؤلفه هــا و مضامیــن اولیــه به دســت آمده و در مرحلــه بعــد، مؤلفه هــا، 
مــورد بازبینــی قــرار می گیرنــد. در ایــن روش، پژوهشــگر کدهــا1 بــه عنــوان واحدهــای اساســی 
ــر  ــه تحلیل گ ــا ب ــن کده ــد. ای ــرار می ده ــتفاده ق ــورد اس ــی م ــای کیف ــا و داده ه ــل متن ه تحلی
ــد. دو  ــی و الگوهــای موجــود در متن هــا را شناســایی کنن ــا معناهــای مخف ــد ت کمــک می کنن

نــوع کــد اساســی در تحلیــل مضمــون عبارت انــد از:

1. Codes
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کدهــای محــوری1: ایــن کدهــا بــه مفاهیــم و الگوهــای اصلــی و مهــم متــن اشــاره دارنــد. 
ــق هســتند.  ــده از مفهوم هــا و مســائل مهــم موردبررســی در تحقی ــادی نماین ــا حــد زی آن هــا ت
کدهــای محــوری اغلــب از تحلیــل ابتدایــی داده هــا نشــأت می گیرنــد و بــه عنــوان نقــاط قــوت 
و تأکیدهــای اصلــی در داده هــا تلقــی می شــوند. زمانــی کــه تحلیل گــر بــا متــن آشــنا می شــود، 

ایــن کدهــا اولیــن دســته کدهــا هســتند کــه ســاخته می شــوند.
کدهــای بــاز2: ایــن کدهــا بــه مفاهیــم و الگوهــای کمتــر مهــم و جزئــی در متــن اشــاره دارند. 
آن هــا نماینــده جزئیــات و تفاصیــل کوچک تــر در داده هــا هســتند و معمــولًا از تحلیــل عمیق تــر 
ــر  ــه مــرور تحلیــل اصولــی تغیی ــد ب ــاز می توانن و دقیق تــر داده هــا نشــأت می گیرنــد. کدهــای ب

کننــد و بــه مــواردی کــه در ابتــدا نادیــده گرفتــه شــده اند توجــه بیشــتری داشــته باشــند.
در فرایند تحلیل مضمون، کدهای محوری اغلب به عنوان نقاط شـروع اسـتفاده می شـوند 
و تحلیل گـر ابتـدا سـعی در شناسـایی و توصیـف مفهوم هـا و الگوهـای اصلـی دارد. سـپس، 
کدهـای بـاز می تواننـد بـه تفصیل تریـن تحلیـل و تدقیـق در داده هـا کمـک کننـد. درنهایـت، بـا 
ترکیـب و ترتیـب ایـن دو نـوع کـد و سـاختاردهی مناسـب، تحلیـل مضمـون بـه نتایـج نهایـی 
و تفسـیرات عمیق تـری می رسـد. ایـن فراینـد بـه تحلیل گـر کمـک می کنـد تـا الگوهـا، تـم و 

معناهـای مهـم در داده هـا را بـه درسـتی بشناسـد و یادگیـری از تحقیـق را بهبـود ببخشـد.

یافته های پژوهش
ــا  ــوان آن ه ــد می ت ــه در 23 بع ــت؛ ک ــرار گرف ــه ق ــش در 214 مؤلف ــای پژوه ــوع یافته ه مجم
ــناختی،  ــه معرفتی/ش ــرد. در عرص ــیم بندی ک ــی تقس ــه کل ــت در 6 عرص ــرار داد و درنهای را ق
ــران  ــورد(، شــناخت ای ــد، شــناخت کشــور انگلســتان )9 م ــه کــه در 4 بع ــاً 21 مؤلف مجموع
ــان )3  ــر ادی ــیحیت و دیگ ــناخت مس ــورد( و ش ــام )4 م ــناخت اس ــورد(، ش ــامی )5 م اس
مــورد( قــرار می گیرنــد؛ در عرصــه برنامــه ای/ راهبــردی، مجموعــاً 58 مؤلفــه کــه در 5 بعــد، 
پژوهشــی )11 مــورد(، آموزشــی )10 مــورد(، ترویجــی )20 مــورد(، حمایتــی )4 مــورد( و 
راهبــردی )13 مــورد( قــرار می گیرنــد؛ در عرصــه ارتباطــی/ تعاملــی، مجموعــاً 34 مؤلفــه کــه 
ــورد( و ســازمان های انگلیســی  ــی )10 م ــای ایران ــورد(، نهاده ــد، شبکه ســازی )8 م در 3 بع
ــد،  ــه در 4 بع ــاً 54 مؤلف ــی، مجموع ــبکی/ روش ــه س ــد؛ در عرص ــرار می گیرن ــورد( ق )16 م
معرفــی ایــران و گســترش زبــان فارســی )22 مــورد(، توســعه فعالیت هــای فرهنگــی هنــری )13 
مــورد(، معرفــی اســام راســتین )6 مــورد( و شــیوه انجــام فعالیــت )13 مــورد( قــرار می گیرند؛ 

1. Core Codes
2. Open Codes
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در عرصــه مدیریتــی/ اجرایــی، مجموعــاً 26 مؤلفــه کــه در 4 بعــد، نیــروی انســانی )5 مــورد(، 
زیرســاخت ها )6 مــورد(، نرم افــزاری )6 مــورد( و دانشــی، مهارتــی )9 مــورد( قــرار می گیرنــد 
و در عرصــه توصیــه ای/ رهنمــودی، مجموعــاً 21 مؤلفــه کــه در 3 بعــد، مطالعاتــی، دانشــی )8 

مــورد(، اخاقــی )4 مــورد( و مهارتــی )9 مــورد( قــرار می گیرنــد )جــداول 1 و 2(�

جدول 1. مضامین و نمونه های اظهارات (گزاره های) مرتبط

ابعادعرصه هاردیف

معرفتی / شناختی1

انگلستان

ایران

اسام

مسیحیت و  دیگر ادیان

برنامه ای / راهبردی2

پژوهشی

آموزشی

ترویجی

حمایتی

راهبردی

ارتباطی / تعاملی3

شبکه سازی

نهادهای ایرانی

سازمان های انگلیسی

سبکی / روشی4

معرفی ایران و گسترش زبان فارسی

توسعه فعالیت های فرهنگی هنری

معرفی اسام راستین

شیوه انجام فعالیت

مدیریتی / اجرایی5

نیروی انسانی

زیرساخت ها

نرم افزاری

دانشی / مهارتی

توصیه ای / رهنمودی6

مطالعاتی و دانشی

اخاقی

مهارتی
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جدول 2. موضوعات و زیر موضوع های یافت شده

مؤلفه هاابعادعرصه هاردیف

1
معرفتی / 
شناختی

انگلستان

شناخت دقیق کشور انگلستان با توجه به جایگاه، اهمیت و شعاع تأثیر فعالیت 
در انگلستان

شناخت نهادهای فرهنگی کشور انگلستان

شناخت فضای علمی و فرهنگی حاکم بر انگلستان

توجه به سابقه نفوذ انگلستان در ایران در ادوار مختلف

شناخت وزارت فرهنگ، دیجیتال، رسانه و ورزش و نهادهای زیرمجموعه آن

شناخت ناشران مطرح و ناشران همسو در لندن

رصد و شناخت روندهای فرهنگی در انگلستان

شناسایی مراکز رصد انگلستان )افکارسنجی ها، مصاحبه ها و تحلیل ها(

)Think Tanks( شناسایی اتاق های فکر انگلستان

ایران

شناخت ایرانیان مقیم کشور انگلستان

شناخت ایران، توانمندی ها و ظرفیت های فرهنگی

شناخت جریان های معارض و همسو با ایران

آشنایی با قرارداد فرهنگی میان دولت ایران و انگلستان

شناسایی کرسی های ایران شناسی در دانشگاه ها و مؤسسات انگلستان

اسام

شناخت پیشینه اسام و مسلمانان در انگلستان

شناخت پیشینه شیعه و شیعیان در انگلستان

ارتباطات  حوزه  در  رهبری  معظم  مقام  و  امام  حضرت  شناخت گفتمان 
بین المللی )گفتمان مستضعفین و مستکبرین(

شناخت مراکز اسامی و مراکز شیعیان در انگلستان

مسیحیت و  
دیگر ادیان

رصد و شناخت مسیحیت در انگلستان و جهان مسیحی انگلستان

رصد و شناخت پیروان دیگر ادیان

شناسایی مرجعیت رسمی کاتولیک در انگلستان



192

شمارهشصتوچهار
سالبیستوچهارم
زمستان1402

مقالهعلمی_پژوهشی

مؤلفه هاابعادعرصه هاردیف

2
برنامه ای / 
راهبردی

پژوهشی

ترجمه آثار فاخر ایرانی مانند شعر، رمان و... به زبان انگلیسی

تیپ شناسی مهاجران به انگلستان

تدوین کتاب جامعه و فرهنگ )کتاب فیروزه ای(

تدوین رساله پایان مأموریت

تدوین نظام نامۀ تبلیغی لندن با همکاری مرکز بین المللی تبلیغ

تهیه اطلس قرآنی انگلستان

استفاده از هوش مصنوعی برای ذائقه سنجی

اجرای پروژه حضور فرهنگی انگلیسی ها در ایران در صد سال گذشته یا از 
زمان سفارت انگلیس در ایران

اجرای پروژه برشماری رایزنان فرهنگی انگلستان در ایران و بررسی کتب، 
یادداشت ها، خاطرات و سفرنامه های آنان

شناسایی افراد انگلیسی شاخص و تأثیرگذار در حوزۀ مطالعات اسامی و 
ایرانی در انگلستان و تقدیر از آنان

راه اندازی یک مجله با اعتبار علمی با همکاری دانشگاه آزاد اسامی واحد 
آکسفورد

آموزشی

ایجاد کرسی های ایران شناسی

ایجاد کرسی های مطالعات شیعه شناسی

ایجاد کرسی های مطالعات اسام شناسی

تمهید سفرهای سه یا شش ماهه برای اندیشمندان و عاقه مندان به ایران برای 
زبان آموزی و آشنایی بافرهنگ ایران

کادمیک و دانشگاهی بسیار کم حاشیه است انجام کار آ

آموزش عرفان اسامی و سبک های مختلف عرفان خراسانی، عراقی و هندی 
و شناسایی افراد تأثیرگذار در آن عرصه ها

آموزش زبان فارسی و عرفان اسامی به صورت آناین برای افراد تأثیرگذار 
انگلیسی با بهره گیری از اساتید مجرب ایرانی

تأمین استاد زبان فارسی دانشگاه های مطرح انگلستان

تأمین استاد شیعه شناسی دانشگاه های مطرح انگلستان

برگزاری دوره های کوتاه مدت با همکاری دانشگاه آزاد اسامی واحد آکسفورد
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2
برنامه ای / 
راهبردی

ترویجی

توجه ویژه به حوزه کتاب و انتشار آثار فاخر

چاپ کتب به صورت مشترک با انتشارات مطرح لندن و انگلستان

انتشار مجازی کتب و فروش الکترونیکی آن ها

توجه ویژه به حوزه رسانه

حضور مؤثر در فضای مجازی با قالب های متنوع

فعال سازی گفتگوهای فرهنگی با انگلستان با حمایت مرکز گفتگوی ادیان

فعال سازی گفتگوهای دینی مذهبی با انگلستان )کلیسای انگلیکن( با حمایت 
مرکز گفتگوی ادیان

شفافیت و ثبت کامل برنامه ها در پرتال

توسعه و گسترش زبان فارسی

فعال سازی سامانۀ جامع فرهنگ، بخش لندن

راه اندازی نشریه

برگزاری المپیاد زبان فارسی در انگلستان

برگزاری جایزه کتاب سال

حضور فعال ایران در ویکی پدیای انگلیسی

انعکاس برنامه ها و اخبار در رسانه های ایران

بهره گیری از ظرفیت مبلغ، قاری و گروه تواشیح

استفاده از حوزه فرهنگ و هنر به  ویژه فیلم و سینما

تأمین کتب کتابخانه های مهم انگلستان در حوزه ایران شناسی و شیعه شناسی

اهدای فرهنگ های لغت جدید به کتابخانه ها و دانشگاه های انگلستان

معرفی دانشگاه های ایران برای مردم کشور انگلستان

حمایتی
واردات کتاب و قرار دادن در اختیار نخبگان

حمایت و پشتیبانی از مدارس عصری و مدارس آخر هفته
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2
برنامه ای / 
راهبردی

حمایتی
حمایت از تأسیس مرکز ایران شناسی در دانشگاه آزاد اسامی واحد آکسفورد

حمایت از تأسیس مرکز بریتانیا شناسی در دانشگاه آزاد اسامی واحد آکسفورد

راهبردی

داشتن افق چشم انداز

داشتن برنامۀ راهبردی

تعریف برنامه برای معرفی و تبیین گفتمان رهبری و امام خمینی )ره(

برنامه ریزی پس از شناخت کامل منطقه

دعوت از اندیشمندان تأثیرگذار رسانه ای لندن به ایران

توجه به حوزه زنان و خانواده

فعال سازی ظرفیت بومی و غیررسمی

شفافیت کامل در فعالیت ها

توجه به برنامه تحول سازمان فرهنگ و ارتباطات اسامی

توجه به نظام اولویت و هم افزایی کل برنامه ها

گره زدن فرهنگ و اقتصاد

ارتباط با بخش خصوصی برای پیشرفت سریع برنامه ها

حضور پررنگ در عرصه فرهنگی انگلستان برای جلوگیری از مخدوش سازی 
چهره ایران اسامی توسط گروه های رقیب

3
ارتباطی / 

تعاملی
شبکه سازی

ایجاد شبکه های ارتباطی ایرانیان

ایجاد شبکه های ارتباطی مسلمانان

ایجاد شبکه های ارتباطی شیعیان

ایجاد شبکه های ارتباطی جوانان مسلمان

ایجاد شبکه های ارتباطی حامیان انقاب

تبادل هیئت های رسانه ای

ایجاد شبکه ارتباطی قوی در عرصه های مختلف

ایجاد شبکه ای از مسلمانان همسو
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3
ارتباطی / 

تعاملی

نهادهای 
ایرانی

تعامل حداکثری با کارشناسان، مدیران، مدیران کل و معاونان سازمان فرهنگ 
و ارتباطات اسامی

تعامل حداکثری با وزارت فرهنگ و ارشاد اسامی، معاونت ها و تمامی 
زیرمجموعه ها و سازمان های تابعه

تعامل با وزارت میراث فرهنگی، صنایع دستی و گردشگری و بخش های مرتبط

ارتباط مستمر و پایدار با سفیر ایران در انگلستان و بخش های مرتبط وزارت 
خارجه و سفارتخانه

ماقات با افراد تأثیرگذار و شاخص فرهنگی قبل از اعزام بر اساس جدول 
پیشنهادی سازمان

ارتباط با ایرانیان از طریق فضای مجازی و به صورت حقیقی

از  بهره گیری  و  بیشتر  همگرایی  برای  اعزام  از  قبل  عظام  مراجع  با  دیدار 
رهنمودهای آنان

ارتباط با سازمان اداری استخدامی کشور در راستای انجام هم ترازی و دیگر 
امور اداری

ارتباط با بخش خصوصی

ارتباط با رایزنان قبلی ایران در انگلستان و اروپا

سازمان های 
انگلیسی

تعامل حداکثری با نهادهای دینی فرهنگی در انگلستان و دفاتر مراجع

ارتباط با دانشگاه ها و دانشجویان ایرانی مقیم انگلستان

ارتباط با موزه ها )British Museum( و مجموعه های فرهنگی انگلستان

ایران و شیعه در  با مؤسسات و نهادهایی که برای توسعه فرهنگ  ارتباط 
انگلستان فعالیت می کنند

ارتباط برای حضور در نمایشگاه های مطرح انگلستان

ارتباط با کنفرانس اسقفان )Bishop Conference( در لندن که مرجعی 
شناخته شده است

ارتباط با دانش آموخته های زبان فارسی در سنوات قبل

ارتباط با اهل سنت، عمانی ها، آفریقایی ها و تمام مسلمانان در انگلستان
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3
ارتباطی / 

تعاملی
سازمان های 

انگلیسی

ارتباط با مراکز مختلف شیعیان مانند خجه ها، مرکز ابرار، شیعیان بحرینی و 
انجمن های اسامی دانشجویان

ارتباط با ایران شناسان و شرق شناسان

 British( بریتانیا  فرهنگی  مرکز  داخلی  مسئول  و  فرهنگ  وزیر  با  ارتباط 
)Council

ارتباط با انجمن حقوق بشر لندن

ارتباط با دارالقرآن لندن

ارتباط با مرکز اسامی و کالج اسامی لندن

ارتباط با دانشگاه آزاد اسامی واحد آکسفورد

ارتباط با همگان البته با ماحظات امنیتی

4
سبکی / 
روشی

معرفی ایران 
و گسترش 
زبان فارسی

ایجاد صفحات فیسبوک و اینستاگرام در لندن برای معرفی ایران

استفاده از ظرفیت پایان نامه هایی که برای ایرانیان مقیم کار شده  است.

ایجاد هفته های فرهنگی ایران

استفاده از ظرفیت شهرداری انگلستان برای حمایت از زبان فارسی

ایجاد اتاق های معرفی ایران

ایجاد دیوارهای معرفی ایران

تهیه شناخت نامۀ زبان فارسی

تربیت مدرس زبان فارسی

برگزاری آزمون آمفا برای تعیین سطح زبان فارسی

معرفی کتب آموزش زبان فارسی، فیزیکی و مجازی

معرفی سامانۀ آموزش مجازی زبان فارسی

برگزاری دوره های حضوری و غیرحضوری زبان فارسی

)Farsi In Situation( آموزش زبان فارسی در موقعیت ها

آموزش زبان فارسی برای کودکان

ارتباط با بخش های زبان فارسی

برگزاری دوره های زبان فارسی برای ایرلند و اسکاتلند
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4
سبکی / 
روشی

معرفی ایران 
و گسترش 
زبان فارسی

برگزاری هفته زبان فارسی و تقدیر از اساتید، فیلم ها و متون آموزشی

اعطای کارگزاری )Agency( زبان فارسی به مجموعه های توانمند

و  سرایان  فارسی  گفتگوهای  و  گپ  و  فارسی  زبان  پاتوق های  ایجاد 
فارسی گویان

ایجاد کنسرسیوم )Consortium( زبان فارسی

تاش برای پذیرش زبان فارسی به عنوان زبان دوم در مراکز آموزشی لندن

زبان  برای معرفی  زبان ها، در سازمان ملل  از ظرفیت روز رسمی  استفاده 
فارسی

توسعه 
فعالیت های 

فرهنگی 
هنری

فعال سازی شورای فرهنگی لندن با ریاست سفیر جمهوری اسامی ایران

حمایت از فعالیت های فرهنگی هنری مدرسه ایرانیان

شناسایی کتب و معرفی تازه های نشر لندن

بهره گیری از گروه های فاخر موسیقی ایرانی

استفاده از گروه های مطرح تئاتر و نمایش

بهره گیری از ظرفیت های فرهنگی هنری استان ها و شهرستان ها

توجه به صنایع دستی و محصولات خاق فرهنگی

استفاده حداکثری از فضای مجازی

استفاده از ظرفیت فوتبال در انگلستان و فوتبالیست های مطرح

کمک برای ایجاد غرفه در نمایشگاه های بین المللی لندن

خرید مکانی برای انتشارات بین المللی الهدی

توجه به اقتصاد هنر و فروش آثار هنری هنرمندان ایرانی در انگلستان

ترجمه آثار فاخر انگلیسی در ایران با قیمت مناسب )تأکید بر طرح تاپ(
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4
سبکی / 
روشی

معرفی اسام 
راستین

معرفی اسام و شیعه در یک مستوی دانشگاهی و روشنفکری

عدالت،  حیوانات،  حقوق  انسان،  چون کرامت  موضوعاتی  به  پرداختن 
محیط زیست، خانواده، جنگ و صلح

توجه به ظرفیت المصطفی برای تربیت مبلغ تراز لندن

انجام فعالیت های بدون تنش و حساسیت زدایی از فعالیت ها

و  همایش، کنفرانس  سمینار،  )برگزاری  زیارت  و  دینی  توریسم  به  توجه 
دیدارهای بین المللی(

برندسازی در فعالیت های دینی

شیوه انجام 
فعالیت

انجام امور با مدل قرارگاهی در محل مأموریت

)British Academy( استفاده از ظرفیت آکادمی بریتانیا

آماده سازی تقویم های مناسبتی )مناسبت های ملی مذهبی( و ارسال برای 
مناطق مختلف جهان در راستای هم افزایی بیشتر میان رایزنی کشورها

توجه به تمام شهرها و قسمت های کشور بریتانیا نه تنها شهر لندن

از مدل بومی سازی فعالیت ها برای ماندگاری آن ها استفاده شود.

دعوت از زنان فعال با معرفی زن ایرانی و زن مسلمان به جامعه انگلستان

برگزاری سمینارها و وبینارها

پوشش خبری رسانه های لندن برای برخی از موضوعات و عناوین مدنظر

دنبال کردن بحث خواهرخواندگی

ایجاد انجمن دوستی

امضای اسناد نزاکتی

امضای تفاهم نامۀ فرهنگی جدید

تعریف یک یا دو فعالیت مؤثر به جای تکثر و تعدد فعالیت ها و برنامه ها

5
مدیریتی / 

اجرایی
نیروی 
انسانی

درخواست کارمند محلی

به کارگیری یک یا دو فرد جوان و مستعد

درخواست نیروی اعزامی مستقر

استفاده از دو پست تعریف شده در رایزنی فرهنگی انگلستان

هماهنگی کامل برای به کارگیری نیروها در هر قالبی با سازمان
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5
مدیریتی / 

اجرایی

زیرساخت ها

تجهیز ساختمان های محل

پیگیری بیمۀ ساختمان ها

حفظ و نگهداری و ترمیم ساختمان ها

استفاده از ظرفیت شرکت های خدماتی برای نظافت و امور خدماتی

تجهیز ساختمان های رایزنی به دوربین و دیگر تجهیزات نظارتی لازم

خرید وسیلۀ نقلیه بر اساس دستورالعمل اباغی

نرم افزاری

ثبت دقیق اسناد هزینه ای

بررسی و عمل طبق آیین نامه ها، دستورالعمل ها و شیوه نامه های اجرایی در 
عرصه های مختلف

استفاده از نرم افزار حاسب برای تسهیل پردازش امور مالی

برآورد بودجه و اعتبارات در زمان مناسب در سناب

روزآمد بودن اسناد مالی

به روزرسانی پرتال رسمی نمایندگی

دانشی / 
مهارتی

واسپاری فعالیت ها به صورت پروژه ای

نظارتی و  برنامه  های مالی و  اتوماسیون، سناب، چارگون،  با  تبحر در کار 
قسمت طرح و برنامه

پاسخگویی سریع به نامه ها و مکاتبات اداری

پیگیری سریع کارها به صورت شخصی تا حصول نتیجه در تمامی مراحل

دریافت مجوز از مرکز برای هزینه کردها و جابجایی ها

امضای صورتجلسۀ تغییر و تحول به هنگام تحویل کار از رایزن پیشین

دانشی / 
مهارتی

تسلط کامل رایزن و نیروهای رایزنی به زبان انگلیسی و دیگر زبان های رایج 
در محل

ارسال رونوشت نامه ها به بخش ارزیابی عملکرد

عدم انحراف مالی، برنامه ای، از برنامۀ مصوب

هزینه کرد برای تحصیل فرزندان بر اساس بخشنامه های اباغی
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6
توصیه ای / 
رهنمودی

مطالعاتی و 
دانشی

فرصتی برای دانش افزایی و مطالعات کاربردی

نورمن کادلر  با  رابطه  در  جلد 17،  اسامی  المعارف  دایره  مقاله  مطالعه 
انگلیسی )مدرس زبان فارسی(

مطالعه کتاب حاجی بابا از جیمز موریه

مطالعه کتاب یکسال در میان ایرانیان از ادوارد براون

مطالعه کتاب روس و انگلیس در ایران از فیروز کاظم زاده

مطالعه درباره شخصیت جک استراو، کتب و شخصیت او

حداقل 6 ماه مطالعه و بررسی کنید، سپس اقدام به انجام فعالیت کنید.

مطالعه آثار شرق شناسان مطرح

اخاقی

کار رایزنی یک کار اجتهادی، دلی و بسیار زیباست

فرصتی برای آشنایی با زندگی دیپلماتیک و مراعات اخاق حرفه ای

فرصتی برای ارتقای معنوی

مغتنم شمردن فرصت رایزن فرهنگی ایران بودن

مهارتی

پرهیز از فعالیت های تنش زا

انجام فعالیت ها به صورت هوشمندانه

انجام فعالیت ها با ظرافت و ضریب تأثیر بالا

تمرکز بر فعالیت ها

در دعوت از افراد و اعزام افراد به ایران، ماحظه و دقت کافی لازم است

مراقبت ویژه در تمام عرصه ها با توجه به حساسیت انگلستان

بازدید کتابخانه و مرکز اسناد وزارت خارجه

مستندنگاری از فعالیت ها و ثبت دقیق آن ها

بازدید موزه انگلستان به ویژه بخش ایران و ایده گرفتن از آن

بحث و نتیجه گیری
این مطالعه به درک نقش میانجی های فرهنگی بر اساس آنچه جمهوری اسامی ایران انتظار 
دارد، به ویژه در مورد بازنمایی فرهنگ در انگلستان، می پردازد. با نگاهی دقیق به این "مدل 
ضروری"، ما 214 بخش مختلف را یافتیم که در 23 جنبه مختلف پراکنده  شده اند، که همگی 
در شش دسته اصلی قرار می گیرند. این تفکیک تفصیلی به ما کمک می کند تا جنبه های متعددی 
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از آنچه که میانجی های فرهنگی با آن سروکار دارند را ببینیم، و نگاهی دقیق به چالش ها و 
چیزهایی که باید در مورد آن ها فکر کنند ارائه می کند. این مطالعه بسیار مهم است زیرا نقشه 
دقیقی از آنچه جمهوری اسامی از میانجی های فرهنگی نماینده آن ها در انگلیس انتظار دارد 
ارائه می دهد. این مطالعه با باز کردن این انتظارات، مشاوران فرهنگی را با درک کامل آنچه برای 

موفقیت در نقش هایشان ضروری است، مجهز می کند.
نتایج نشان می دهد که بیشتر این بخش ها در حوزه برنامه/راهبردی قرار می گیرند که نشان 
می دهد مسئولان جمهوری اسامی چقدر به فعالیت های تبلیغاتی و راهبردی اهمیت می دهند. 
از طرف دیگر، حوزه شناختی/دانش و حوزه مشاوره/راهنمایی دارای بخش های کمتری است، 
به  انتظارات  باشند. تقسیم  بیشتری داشته  به توجه  نیاز  این حوزه ها  که نشان می دهد شاید 
حوزه های عمومی و تخصصی لایه دیگری را اضافه می کند و آن را برای واسطه های فرهنگی 

که در انگلستان کار می کنند خاص تر می کند.
عاوه بر این، مقامات تأکید می کنند که درک واقعی انگلستان برای یک واسطه فرهنگی، با 
تمرکز بر حوزه شناختی/دانش، چقدر حیاتی است. آن ها نیاز به آشنایی با ایران اسامی، شناخت 
خوب فرهنگ خود و شناخت ادیان حاضر در انگلستان را برجسته می کنند. این نشان می دهد که 
چقدر برای واسطه های فرهنگی مهم است که برای میانجی گری مؤثر، درک عمیق فرهنگی داشته 
باشند. تأکید بر فعالیت های ترویجی و راهبردی در حوزه برنامه/راهبردی، همراه با حمایت از 

برنامه های فرهنگی و هنری، نشان دهنده رویکردی جامع برای بازنمایی فرهنگی است.
ایجاد  و  مرتبط  انگلیسی  و  ایرانی  مؤسسات  شناخت  مورد  در  انتظارات  با  همچنین 
شبکه های بین المللی، نگرانی قابل توجهی برای ارتباط و تعامل مؤثر وجود دارد. این با این ایده 
مطابقت دارد که میانجی های فرهنگی نیاز به ایجاد و هدایت روابط در چشم اندازهای فرهنگی 
متنوع دارند. در حوزه سبکی/روش شناختی، مسئولان از میانجی های فرهنگی انتظار دارند که بر 
معرفی ایران، گسترش استفاده از زبان فارسی و یافتن راه های ابتکاری برای معرفی و تبیین ایران 
تمرکز کنند. این یک رویکرد پویا به بازنمایی فرهنگی را نشان می دهد و نیاز به انطباق روش ها 

برای انتقال مؤثر روایت های فرهنگی را تشخیص می دهد.
از دانــش فرهنگــی اســت، ازجملــه  انتظــارات فراتــر  در حــوزه مدیریتــی/ اجرایــی، 
مهارت هــای مدیریتــی و اجرایــی. تأکیــد زیــادی بر توســعه حرفــه ای، یادگیــری از افــراد باتجربه 
ــان از  ــه حصــول اطمین ــد ب ــن نشــان دهنده تعه ــن شــیوه ها وجــود دارد. ای و اســتفاده از بهتری

ــدار هســتند. ــه پای ــر بلک ــا مؤث ــی نه تنه ــی فرهنگ ــای بازنمای ــه تاش ه اینک
ــرای برنامه هــای آموزشــی و توســعه حرفــه ای  ــی ب یافته هــای ایــن مطالعــه پیامدهــای عمل
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میانجیگــران فرهنگــی دارد. دانســتن اینکــه کــدام نواحــی وزن بیشــتری دارنــد، بــه ایجــاد 
تاش هــای ظرفیت ســازی کمــک می کنــد. عــاوه بــر ایــن، بینش هــای حاصــل از ایــن مطالعــه 
بــه شــکل دهی سیاســت ها و راهبردهایــی کمــک می کنــد کــه بــا انتظــارات ظریــف جمهــوری 

ــر می ســازند. ــی فرهنگــی را مؤثرت اســامی همســو می شــوند و بازنمای
انتظار  بازنمایی فرهنگی مورد  آنچه در  از  نه تنها درک ما را  این مطالعه  به طور خاصه، 
است عمیق تر می کند، بلکه بینش های عملی برای بهبود تاش های میانجی گری فرهنگی به 
ما می دهد. ازآنجایی که نمایندگی فرهنگی در روابط بین الملل اهمیت فزاینده ای پیدا می کند، 

این تحقیق منبع ارزشمندی برای کسانی است که درزمینۀ دیپلماسی فرهنگی فعالیت می کنند.

شکل 2. خاصه پژوهش

نتیجه گیری
درزمینۀ  به  ویژه  فرهنگی،  میانجی گری  پیچیدگی  بصری  به طور  چارچوب  این  خاتمه،  در 
نظریه ها،  پیوستگی  هم  به  برمی گیرد.  در  را  انگلستان  در  ایران  اسامی  نمایندگی جمهوری 

تصدیق چالش های بیرونی، و تأکید بر کاربرد عملی بر غنای این مدل تأکید می کند.
ــی در  ــاوران فرهنگ ــه مش ــد و ب ــل می کن ــع عم ــای جام ــک راهنم ــوان ی ــه عن ــدل ب ــن م ای
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جهت یابــی پیچیدگی هــای ارتباطــات بیــن فرهنگــی کمــک می کنــد. ایــن یــک رویکــرد ظریــف 
ــی  ــه بازنمای ــد ک ــخیص می ده ــد، و تش ــه می ده ــی ارائ ــاق فرهنگ ــت درک و انطب ــرای تقوی ب
فرهنگــی بیــش از دانــش نظــری را شــامل می شــود. ادغــام مــدل ضــرورت در هســته، نقــش 

ــد. ــان می ده ــی نش ــری فرهنگ ــی میانجی گ ــد کل ــه فراین ــکل دهی ب ــوری آن را در ش مح
ایــن چارچــوب نه تنهــا بــه درک زیربنــای نظــری بازنمایــی فرهنگــی کمــک می کنــد، بلکــه 
یــک نقشــه راه بــرای پرداختــن بــه چالش هــای معاصــر ارائــه می دهــد. تأکیــد بــر روابــط 
بین رشــته ای و کاربــرد عملــی تضمیــن می کنــد کــه مشــاوران فرهنگــی بــه خوبــی مجهــز 
هســتند تــا ماهیــت چندوجهــی نقش هــای خــود را هدایــت کننــد و بــه تاش هــای بازنمایــی 
فرهنگــی مؤثرتــر و ظریف تــر کمــک کننــد. ادغــام یافته هــا در مــدل تحقیــق، ارتبــاط و کاربــرد 

ــد. ــت می کن ــی را بیشــتر تقوی ــای واقع ــی دنی ــای فرهنگ چارچــوب درزمینه  ه

پیشنهادها
آنچه به عنوان پیشنهاد در بخش پیشنهادات این مقاله می آید می تواند برای سازمان فرهنگ و 
ارتباطات اسامی در حوزه انتخاب رایزنان فرهنگی و سامان بخشی سزامند امور رایزنی ها بر 
اساس انتظارات نظام حکمرانی ایران اسامی کارگشا باشد. همچنین مسئولان عرصه بین الملل 
و کلی  یکجا  به صورت  را  بین الملل  عرصه  فرهنگی  دست اندرکاران  نظرات کلی  می توانند 

مشاهده نمایند تا برای برنامه ریزی امور فرهنگی عرصه بین الملل، منسجم تر عمل کنند. 
مؤلفه هــای 214 گانــه را می تــوان بــه بخــش عمومــی )مربــوط بــه تمــام رایزنــان( و � 1

تخصصــی )مربــوط بــه رایزنــی انگلســتان( تقســیم کــرد. ازایــن رو هــر یــک از مراجعه کننــدگان 
ــد. ــاز خویــش از آن بهــره گیرن ــه فراخــور نی ــد ب ــه می توانن ــه مقال ب

ایجــاد همگرایــی، تعــادل و تناســب در انتظــارات نظــام حکمرانــی در عرصــه بین الملــل، � 2
ــی و  ــای فرهنگ ــام ج.ا.ا، دغدغه ه ــئولان نظ ــک از مس ــر ی ــه ه ــت. اگرچ ــروری اس ــری ض ام
انتظــارات خویــش را از منظــر جایــگاه خویــش بیــان می کننــد، و ایــن امــری طبیعــی اســت، امــا 
پژوهشــگر در حــوزۀ اهــداف و آرمان هــا، انســجام نســبی، میــان مســئولان فرهنگــی را دریافــت 
کــرده ولــی در حــوزۀ عملکردهــا، روش هــا و مدل هــا، اختــاف نظــر آشــکار، میــان مســئولان 

فرهنگــی وجــود دارد.
اختاف نظر حوزه کارشناسی و حوزه مدیریتی، در سازمان های مختلف بین المللی، کاماً � 3

مشهود است؛ ازاین رو پیشنهاد هم افزایی و انسجام بیشتر در این دو حوزه با برگزاری نشست ها 
و جلسات اقناعی )و نه تنها توجیهی و یک طرفه(، ضروری به نظر می رسد.  
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برگــزاری دوره هــای آموزشــی و مطالعاتــی بــرای رایزنــان و روزآمدســازی دانــش و مهــارت � 4
آنــان قبــل از اعــزام و در هنــگام مأموریــت بــر اســاس محل هــای مأموریــت، کامــاً ضــروری و 

شایســته اســت.
انتظــارات نظــام حکمرانــی در برخــی عرصه هــا کامــاً آســمانی و دســت نایافتنــی اســت؛ � 5

ازایــن رو زمینــی کــردن و دســت یافتنــی کــردن انتظــارات نظــام حکمرانی، امری شایســته اســت.
تشــکیل شــورای برنامه ریــزی متشــکل از رایــزن اعزامــی، رایزنــان قبلــی، کارشناســان محــل � 6

مأموریــت در ســازمان و وزارت امــور خارجــه و نماینــده یــا نماینــدگان ســازمان و وزارت 
خارجــه و برپایــی چنــد جلســه قبــل از اعــزام، بــرای نهایــی کــردن برنامه هــا و دســت یافتــن بــه 

چشــم انداز تعیین شــده، امــری ضــروری و شایســته اســت.
از آنجــا کــه انتظــارات و دغدغه هــای حکمرانــان، بســیار متعــدد و متکثــر اســت، ازایــن رو � 7

تعییــن نظــام اولویــت و برنامه هــای محــوری، در شــورای برنامه ریــزی، رایزنــی را برنامــه 
محــور کــرده و انتظــارات را منطقــی و قابل اندازه گیــری و ســنجش می کنــد. بنابرایــن در پایــان 
ــه  ــد توج ــرد )بای ــنجش ک ــادی س ــد زی ــا ح ــوان ت ــزن را می ت ــت رای ــد موفقی ــت درص مأموری
داشــت کــه برنامــه محــوری نبایــد به گونــه ای باشــد کــه ابتــکار عمــل رایــزن را ســلب یــا محــدود 

نمایــد(.
برگــزاری یــک دوره 3 تــا 6 ماهــه قبــل از اعــزام بــرای آن دســته از رایزنانــی کــه از خــارج � 8

ــد، ضــروری و بســیار کارگشاســت. ســازمان می آین
کاهــش دغدغه هــای مربــوط بــه رایزنــان، توســط ســازمان، قبــل از اعــزام و در زمــان � 9

مأموریــت، امــری شایســته و ضــروری اســت. دغدغه هایــی ماننــد: تخصیــص به موقــع 
ــری  ــه کارشناســی های رایــزن مســتقر در محــل، پیگی ــارات فرهنگــی و جــاری، اعتمــاد ب اعتب
ــواده و  ــت خان ــدان، اقام ــل فرزن ــازمان، تحصی ــان س ــط کارشناس ــی توس ــور رایزن ــتمر ام مس
ــت  ــان و مراقبت هــای پزشــکی و در مجمــوع حمای ــه دارو و درم ــوط ب ــدان، مســائل مرب فرزن

همه جانبــه رایزنــان در محــل مأموریــت.
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Pathology of the Book of the Year Award of the
Islamic Republic of Iran; Case study based

Dariush Matlabi, Associate professor of education department of Yadegar-e Imam 
(RAH) Shahr-e Rey Islamic Azad University, Tehran, Iran.
Email: Dariush.matlabi@iau.ac.ir

Abstract:
The pupouse of study is to identify the problems of holding “the Book of the Year 
award” in order to improve policies, procedure, improve the judging process and 
make it more effective in the publishing community. The research is qualitative in 
terms of approach and case study in terms of execution method. The studied com-
munity is the writings related to the Book of the Year award, university professors, 
experts and beneficiaries involved in the organization and performance of the festival, 
and critics and experts in the field of the book of the year, where the expert sampling 
technique was used to select the sample. Writing review, interview and focus group 
were used to collect data. Qualitative data analysis has been done in two stages; the 
first round of coding and the second round of pattern finding. In the first round of cod-
ing, we tried to give each piece of data a label (or the same code); in the second round, 
models were extracted from these codes. To advance the coding process, various tools 
have been used, including performing the process with pencil and paper to the use of 
MaxQDA (version 11) computer programs. The results show that the issues and prob-
lems of the yearbook can be categorized in the areas of policy and planning, executive 
processes, and referees. The overlapping of the Book of the Year award with other 
awards and the lack of clarity about its position compared to other awards has caused 
the Book of the Year to decline in prestige. The excessive dependence of the award on 
the government body, both in terms of expenses and in terms of policy, the selection 
of the scientific secretary, referee, etc. has caused us to witness the interference of 
cultural officials in the votes and opinions of the judges, as well as the introduction of 
the chosen ones, in limited periods. Trust in festivals and awards is the most important 
event that can be effective in their growth and influence, and in addition to the favor 
of the people and those in charge of the awards, it will be effective in promoting the 
publishing industry, and the officials of the Book of the Year institution should have 
more appropriate planning and investment in this regard.

Keywords 
Book of the Year, book award, case study, book referee.
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آسیب  شناسی جایزۀ کتاب سال جمهوری اسلامی ایران؛
مبتنی بر موردکاوی

داریوش مطلبی1

چکیده
هــدف مطالعــه حاضــر شناســایی آســیب های برگــزاری جایــزۀ کتــاب ســال بــه منظــور بهبــود سیاســت ها، 
شــیوۀ برگــزاری، ارتقــاء فراینــد داوری و تأثیرگــذاری بیشــتر آن در جامعــه نشــر اســت. پژوهــش از نظــر 
رویکــرد از نــوع کیفــی و از نظــر روش اجــرا از نــوع مــوردکاوی اســت. جامعــۀ مــورد مطالعــه، نوشــته های 
ــا جایــزۀ کتــاب ســال جمهــوری اســامی ایــران، اســاتید دانشــگاه، متخصصــان و ذی نفعــان  مرتبــط ب
درگیــر در برگــزاری و اجــرای جشــنواره و ناقــدان و متخصصــان مطلــع در حــوزۀ کتــاب ســال اســت کــه 
از تکنیــک نمونه گیــری متخصــص بــرای انتخــاب نمونــه اســتفاده شــده اســت. بــرای گــردآوری داده هــا 
از بررســی نوشــته ها، مصاحبــه و گــروه کانونــی اســتفاده شــده اســت. تجزیــه و تحلیــل داده هــای کیفــی 
در دو مرحلــه انجــام شــده اســت؛ دور اول کدگــذاری و دور دوم الگویابــی. در دور اول کدگــذاری، ســعی 
شــد بــه هــر تکــه ای از داده یــک برچســب )همــان کــد( داده شــود؛ در دور دوم، الگوهایــی از ایــن کدهــا 
اســتخراج شــد. بــرای پیشــبرد فراینــد کدگــذاری ابزارهــای گوناگونــی ـ ازجملــه انجــام فراینــد بــا مــداد و 
کاغــذ گرفتــه تــا اســتفاده از برنامه هــای رایانــه مکس کیــو.دی. ای )ویرایــش 11( ـ اســتفاده شــده اســت. 
ــت گذاری و  ــای سیاس ــوان در حوزه ه ــال را می ت ــاب س ــکات کت ــائل و مش ــد مس ــان می ده ــج نش نتای
ــز  ــا جوای ــاب ســال ب ــزۀ کت برنامه ریــزی، روندهــای اجرایــی و داوری دســته بندی کــرد. همپوشــانی جای
دیگــر و مشــخص نبــودن جایــگاه آن نســبت بــه جوایــز دیگــر، ســبب کاهــش شــأن کتــاب ســال شــده 
اســت. وابســتگی بیــش از حــد جایــزه بــه بدنــه دولــت هــم از نظــر مــادی و هــم از نظــر سیاســت گذاری، 
انتخــاب دبیــر علمــی، داوران و... ســبب شــده تــا در دوره هــای محــدودی، شــاهد دخالت های مســئولان 
فرهنگــی در رأی و نظــر داوران و همچنیــن معرفــی برگزیــدگان باشــیم. اعتمــاد بــه جشــنواره ها و جوایــز 
ــر باشــد و ضمــن  ــا مؤث ــد در رشــد و بالندگــی و تأثیرگــذاری آن ه ــه می توان ــی اســت ک ــن اتفاق مهم تری
اقبــال مــردم و متولیــان امــر بــه جوایــز، در ارتقــا صنعــت نشــر تأثیرگــذار باشــد و مســئولان نهــاد کتــاب 

ســال بایــد در ایــن خصــوص برنامه ریــزی و ســرمایه گذاری مناســب تری داشــته باشــند.

واژگان کلیدی
کتاب سال، جایزه کتاب، مطالعه موردی، داوری کتاب.
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مقدمه
جایــزۀ کتــاب ســال جمهــوری اســامی ایــران، یکــی از مهم تریــن و باســابقه ترین جوایــز 
فرهنگــی کشــور اســت کــه 35 دوره از ســال 1363، بــا هدف هــای شناســایی و معرفــی کتابهای 
بــا ارزش و برتــر، کمــک بــه تعالــی دانــش و فرهنــگ نوشــتاری در جامعــه، کمــک بــه حفــظ 
اســتقال و هویــت فرهنگــی کشــور و حمایــت از پدیــدآوران و متخصصــان کتــاب در کشــور 
برگــزار شــده اســت. البتــه ســابقه برگــزاری کتــاب ســال، بــه ســال های قبــل از پیــروزی انقــاب 
ــدت  ــرای م ــل انقــاب، ب ــه در اوای ــردد ک ــن ســال های 1334- 1356 برمی گ اســامی و بی
کوتاهــی متوقــف و دوبــاره بــا شــکل و شــمایل دیگــری ادامــه یافتــه اســت )وب ســایت جایــزه 

کتــاب ســال جمهــوری اســامی ایــران، 26 شــهریور 1402(�
برگــزاری جشــنواره های فرهنگــی و به ویــژه جوایــز حــوزۀ کتــاب، یکــی از مهم تریــن 
رخدادهایــی اســت کــه می توانــد در رشــد و تعالــی فرهنــگ جوامــع، تشــویق و ترغیــب اهالــی 
قلــم و فعــالان حوزه هــای فرهنگــی مؤثــر باشــد و اهتمــام ویــژه مســئولان کشــور و نیــز برگــزاری 
جوایــز و جشــنواره های متعــدد ملــی و بین المللــی در ایــن حــوزه، گواهــی بــر ایــن ادعاســت. 
جایــزه کتــاب ســال هــم بــا ارزیابــی کتاب هــای منتشــر شــده، تــاش می کنــد ضمــن معرفــی 
مناســب ترین آثــار ـ کــه می توانــد معیــار و الگویــی بــرای صنعــت نشــر باشــند ـ از پدیدآورنــدگان 
ــد و شــکل گیری معیارهــا و الگوهــای مناســب نشــر، مطــرح شــدن  ــار حمایــت می کن ایــن آث
کتــاب و نشــر در ایــام خاصــی از ســال، تشــویق ناشــران بــه تولیــد آثــار ارزشــمند و... از دیگــر 

فوایــد کتــاب ســال اســت کــه در بتــن کتــاب ســال وجــود دارد.
بــا وجــود اینکــه، 35 دوره کتــاب ســال جمهــوری اســامی ایــران برگــزار شــده، مطالعــه 
ــکاتی در  ــائل و مش ــود مس ــان از وج ــریات نش ــا و نش ــده در خبرگزاری ه ــر ش ــب منتش مطال
سیاســت گذاری، فراینــد داوری، رونــد برگــزاری و... دارد و همیــن مســأله نشــان می دهــد 
ارزیابــی جایــزه، به عنــوان مهم تریــن جایــزۀ حــوزۀ کتــاب، از اهمیــت بالایــی برخــوردار اســت. 
ــرای تســهیل  ــرای ارزیابــی هــر رویــداد و خدمتــی، گــردآوری اطاعــات ب اصلی تریــن دلیــل ب
ــا و توســعه آن فراهــم  ــدون شــناخت مناســب، امــکان ارتق ــی اســت و ب تصمیم گیری هــای آت

نخواهــد بــود.
بررســی پایگاه هــای اطاعاتــی نظیــر پژوهشــگاه علــوم و فنــاوری اطاعــات ایــران 
)ایرانــداک(1، پایــگاه اطاعــات نشــریات کشــور2، پایــگاه مجــات تخصصــی نــور3، پایــگاه 
1. Irandoc.ac.ir
2. http://magiran.com
3. Noormags.ir
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ــات فرهنگــی2،  ــوم انســانی و مطالع ــع عل ــال جام ــاد دانشــگاهی1، پورت ــز اطاعــات جه مرک
ــاوری4  ــوم و فن ــه ای اطاع رســانی عل ــران3، مرکــز منطق ــی جمهــوری اســامی ای ــه مل کتابخان
ــه آن  ــت دبیرخان ــال و فعالی ــاب س ــزاری کت ــال از برگ ــه 40 س ــود اینک ــا وج ــد ب ــان می ده نش
ــاب  ــزاری و آسیب شناســی کت ــت برگ ــچ پژوهشــی در خصــوص بررســی وضعی ــذرد هی می گ
ســال انجــام نگرفتــه اســت و تنهــا یــک مطالعــه به صــورت توصیفــی رونــد ارائــه جوایــز کتــاب 
در ایــران از آغــاز تاکنــون )ســپهر، فانــی و حســینی جوادی، 1395( را مــورد بررســی قــرار داده 
و بــه یــک ســری گفت وگوهــا، مصاحبه هــا و نشســت ها بســنده شــده اســت. انجــام مطالعــات 
ارزیابانــه می توانــد بــه شــناخت بهتــر جشــنواره و مشــخص شــدن آســیب ها و مشــکات یــاری 
رســاند و متولیــان امــر بــا تکیــه بــر اطاعــات پژوهــش، می تواننــد برنامه ریــزی دقیق تــری در 

راســتای بهبــود جشــنواره داشــته باشــند.
بــا وجــود اهمیــت جوایــز کتــاب، بررســی مطالعــات انجــام شــده نشــان می دهــد مطالعــات 
ــاره  ــه آن اش ــار ب ــه اختص ــه ب ــد ک ــرار داده ان ــی ق ــورد بررس ــاب را م ــز کت ــی جوای ــیار اندک بس
می شــود. ســپهر، فانــی و حســینی جوادی )1395( در پژوهشــی رونــد ارائــه جوایــز کتــاب در 
ایــران از آغــاز تــا زمــان اجــرای پژوهــش را مــورد مطالعــه قــرار دادنــد. نتایــج مطالعــه نشــان 
مــی داد اعطــای جوایــز کتــاب در ایــران دورۀ پرفــراز و نشــیبی را طــی کــرده، ولــی همــواره تحت 
تأثیــر مســائل سیاســی اجتماعــی دورۀ خــود قــرار گرفتــه اســت و تدویــن آیین نامه هــای مرتبــط 
بــر برگــزاری ضابطه مندتــر جوایــز پیشــنهاد شــده اســت. طباطبائــی )1396( در پژوهشــی بــه 
بررســی تاریخــی جوایــز ادبــی در جهــان و به ویــژه ایــران پرداختــه و مســائل و مشــکات آن هــا 
را تشــریح کــرده اســت. در ایــن پژوهــش عــاوه بــر معرفــی جوایــز مهــم ادبــی غیردولتــی ایران، 
تأثیــر آن هــا بــر رونــق نوشــتار و مطالعــه مــورد کنــکاش قــرار گرفتــه و درنهایــت پیشــنهادهای 
ــو )1397( در  ــت. نیکج ــده اس ــه ش ــامی ارائ ــاد اس ــگ و ارش ــرای وزارت فرهن ــردی ب راهب
پژوهشــی حــق پــاداش و جایــزه در حقــوق مالکیــت ادبــی و هنــری را موردمطالعــه قــرار داده 
اســت. حــق پــاداش و جایــزه یکــی از جنبه هــای حقوق مــادی مؤلف اســت که از زیرشــاخه های 
حقــوق مالکیــت ادبــی و هنــری اســت. در قوانیــن ایــران ایــن حــق از حقــوق مــادی شــناخته 
شــده، امــا در حقــوق دیگــر کشــورها چنیــن حقــی پیش بینــی نشــده اســت . عــده ای ایــن حــق 
را ازجملــه حقــوق معنــوی دانســته اند کــه مربــوط بــه مؤلــف اســت و حــق غیرمالــی و قانونــی 
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اســت کــه ارتبــاط ویــژه ای بــا شــخصیت مؤلــف دارد. ایــن حــق در نظام هــای حقوقــی کامــن لا 
و رومی ژرمنــی بــا دیدگاه هــای متفاوتــی بیــان شــده اســت. در قانــون ایــران و در قوانیــن ســایر 
کشــورها مــورد حمایــت قــرار گرفتــه، امّــا نســبت بــه مفهــوم، ماهیــت، ابعــاد و عملکــرد آن بین 
ــه چشــم می خــورد. اســکوایرز1  ــادی ب ــات زی ــی ابهامــات و اختاف نظام هــای مختلــف حقوق
ــا بررســی ســیر تاریخــی جوایــز ادبــی و نقــش و کارکــرد آن هــا در دنیــای معاصــر  )2013( ب
نویســندگی، نقــش ایــن جوایــز ازجملــه جایــزه بوکــر2 را در بــازار ادبــی و اقتصــاد نویســندگی و 
فرهنــگ جوایــز ادبــی معاصــر مؤثــر می دانــد. شــاو3 )2018( بــه بررســی نقــش جوایــز ادبــی 
در رواج داســتان ها در بیــن مــردم پرداختــه و بــه صــورت انتقــادی تأثیــر جوایــز ادبــی بــر حــوزه 
ــز  ــت جوای ــد اس ــد. او معتق ــی می کن ــوزه را بررس ــن ح ــردن ای ــی ک ــر و کالای ــتان معاص داس
ادبــی نه تنهــا در افزایــش فــروش مؤثــر هســتند بلکــه بــه اقتبــاس، فــروش حــق مؤلــف بــرای 
ــاری کــه  ــد و آث ــان کمــک می کنن ــر مخاطب ــر و درنهایــت اســتقبال بهت ــم، ترجمــه اث ــد فیل تولی
برگزیــده می شــوند موقعیــت فرهنگــی، اجتماعــی و مالــی بهتــری بــرای نویسندگانشــان فراهــم 
می کننــد و درنتیجــه آن هــا را قــادر می کنــد تــا حرفــه ای بنویســند و شــبکه ارتباطــات خــود را از 
طریــق رویدادهــای مرتبــط گســترش دهنــد. تاتالویــچ و فرندریــش4 )2018( بــا مطالعــه 609 
کتــاب برگزیــده بیــن ســال های 1985-2016 بــه بررســی دلایــل اســتناد بیشــتر بــه برخــی از 
مجلــدات برنده شــده در جوایــز پرداختــه اســت. نتایــج نشــان داد ده ناشــر، 74 درصــد جوایــز 
را از آن خــود کرده انــد و اعتبــار ناشــر، تعــداد نویســندگان، تخصــص نویســندگان و جنســیت 
آن هــا در برگزیــده شــدن آثــار مؤثــر بــوده اســت و اســتنادهای بیشــتری بــه آثــار برگزیــده نســبت 
بــه ســایر آثــار شــده اســت. در پژوهش هــای دیگــری برخــی آثــار برگزیــده در کتــاب ســال مــورد 
ارزیابــی و مقایســه قــرار گرفتــه )مختــاری، 1396؛ محبــی، 1400( یــا نقش جایــزه در ترجمه 

�)Pickford, 2011( اثــر موردمطالعــه قــرار گرفتــه اســت
آسیب شناســی هــر رویــدادی، می توانــد در شناســایی مســائل و مشــکات آن مؤثــر باشــد و 
بــه سیاســت گذاران و متولیــان امــر در انجــام بهتــر امــور یــاری رســاند. پژوهــش حاضــر تــاش 
می کنــد بــه آسیب  شناســی برگــزاری ایــن جایــزه پرداختــه و بــه دنبــال پاســخ بــه ســؤالاتی اســت، 
ــکاتی  ــائل و مش ــه مس ــا چ ــزی ب ــت گذاری و برنامه ری ــش سیاس ــال در بخ ــاب س ــد کت  مانن
مواجــه اســت؟ کتــاب ســال در فراینــد اجــرا، بــا چــه مســائل و مشــکاتی روبروســت؟ فراینــد 

1. Squires
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و معیارهــای داوری و عملکــرد داوران بــا چــه مســائل و مشــکاتی مواجــه اســت؟ و درنهایــت 
راهکارهایــی بــرای بهبــود کتــاب ســال کدم انــد؟

روش  پژوهش
ارزیابــی جایــزه، پیــش از هــر چیــز، یــک پدیــدۀ اجتماعــی اســت. داده هــای ورودی پژوهــش 
جهــت تحلیــل و ارزیابــی جایــزه و ارائــۀ درکــی درســت از کاســتی ها و نقــاط ضعــف آن، بایــد 
از طریــق شــواهدی در بافــت اجتماعــی واقعــی ـ کــه افــراد و مــردم واحدهــای آن را تشــکیل 
می دهنــد ـ گــردآوری شــوند؛ بنابرایــن، فلســفه و جهان بینــی اصلــی ایــن پژوهــش تفســیرگرایی 
اســت کــه درصــدد ارزیابــی واقعــی جایــزه از بافــت اجتماعــی و ذهــن کنشــگران محــوری ایــن 
پدیــده )برگزارکننــدگان، ذینفعــان و منتقــدان( اســت. در ایــن راســتا، از منطــق اســتقرایی بــرای 
ــرداری شــده اســت. پــس رویکــرد کیفــی  ــۀ راهکارهــا و دســته بندی آن هــا بهره ب ارزیابــی، ارائ
بــرای پاســخ گویی بــه اهــداف پژوهــش مبنــای کار قــرار گرفتــه تــا بــا تحلیــل داده هــای کیفــی 
ــود  ــای بهب ــزه و راهکاره ــن جای ــتی های ای ــف و کاس ــاط ضع ــی از نق ــع و دقیق ــر جام تصوی
برگــزاری آن ارائــه دهنــد� بــا توجــه بــه آنکــه در پژوهــش حاضــر، پژوهشــگران بــه دنبــال ارزیابی 
جایــزۀ کتــاب ســال و راهکارهــای بهبــود برگــزاری آن در بافــت فرهنگــی ایــران هســتند و نیــز 
ــن دســته هایی کــه قابل شناســایی  ــرای یافت ــه صــورت اســتقرایی ـ ب به منظــور گــردآوری داده ب
باشــند ـ نیــاز بــه روشــی بــود کــه بتوانــد اســتنتاج قابــل قبولــی از داده هــای کیفــی گردآوری شــده 
به دســت دهــد. ازایــن رو، در ایــن پژوهــش از روش مــوردکاوی بهره بــرداری شــد. جامعــۀ 
نخســت ایــن پژوهــش نوشــته های در پیونــد بــا جایــزۀ کتــاب ســال جمهــوری اســامی ایــران 
)دربردارنــدۀ گزارش هــا، مقاله هــا، گــزارش نشســت ها، مصاحبه هــا و اخبــار رســانه ای( 
اســت. جامعــۀ دیگــر، اســاتید دانشــگاه، حرفه منــدان و متخصصــان و ذی نفعانــی هســتند کــه 
بــه نوعــی درگیــر برگــزاری و اجــرای ایــن جشــنواره هســتند، چــه کســانی کــه سیاســت گذار ایــن 
جایــزه هســتند و برنامه هــا را مشــخص می کننــد، چــه آن هــا کــه آثارشــان را بــرای دبیرخانــۀ ایــن 
جایــزه ارســال می کننــد. بــا توجــه امکان پذیــر نبــودن جــذب مشــارکت تمامــی اعضــای جامعــه 
و محدودیت هــای زمانــی، مکانــی و مالــی، بــرای گــردآوری داده هــای پژوهــش در جامعــۀ دوم 
سیاســت نمونه گیــری اتخــاذ شــده اســت. »نمونه گیــری متخصــص« تکنیکــی بــوده کــه در ایــن 
پژوهــش بــرای گزینــش نمونه هــا در پیــش گرفتــه شــده اســت. در ایــن روش پژوهشــگر افــرادی 
کلیــدی را گزینــش کــرد کــه توانایــی پاســخگویی بــه پرســش های مصاحبــه را داشــته اند. ایــن 
افــراد بــه طــور معمــول دارای تخصــص نســبی در موضــوع پژوهــش بوده انــد و تجربــۀ کافــی 
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بــرای پاســخگویی بــه پرســش ها داشــته اند. در ایــن طــرح، نخســت بــا ســه نفــر از متخصصــان 
و ســه عضــو کلیــدی درگیــر در فراینــد برگــزاری جایــزه مصاحبــه شــد. در گام بعــدی گروهــی 
کانونــی بــرای بررســی های بیشــتر تشــکیل و از پنــج نفــر از صاحب نظــران ایــن جایــزه کــه هــم 
بــه نوعــی در اجــرا درگیــر بودنــد و هــم ذینفــع جایــزه بودنــد و آثارشــان را بــرای ارزیابــی ارســال 
کــرده بودنــد بــرای مشــارکت دعــوت شــدند؛ بنابرایــن، گــردآوری داده هــای ایــن پژوهش از ســه 

منبــع کلیــدی بــوده اســت:
ــزۀ  ــا جای ــد ب ــته های در پیون ــردآوری نوش ــرای گ ــش، ب ــن پژوه ــته ها: در ای ــی نوش بررس
کتــاب ســال جمهــوری اســامی ایــران موتــور جســت وجوی »گــوگل« و بانک هــای اطاعاتــی 
ــور، پایــگاه اطاعاتــی علمــی جهــاد دانشــگاهی، پرتــال جامــع  پایــگاه مجــات تخصصــی ن
ــز گزارش هــای  ــۀ جشــنواره نی ــن، از دبیرخان ــر ای ــزون ب ــوم انســانی کاوش شــده اســت. اف عل
ــی  ــای اطاعات ــتجو و پایگاه ه ــای جس ــی موتوره ــا بررس ــد. ب ــت ش ــوب و دوره ای دریاف مکت
ــده و  ــوان، چکی ــق عن ــا بررســی دقی ــه ب ــی شــد. در ایــن مرحل ــر بازیاب مجــات، تعــداد 52 اث
ــه داده هــای  ــر ک ــا 19 اث ــت تنه ــه غربالگــری شــد و درنهای ــع در 3 مرحل ــن مناب ــن مت همچنی

ــرار داشــتند، انتخــاب شــدند.  ــار ق ــا ســؤال های پژوهــش را در اختی ــط ب مرتب
  مصاحبــه: پیــش از شــروع جلســه های مصاحبــه، پژوهشــگر بــه همــراه مشــاوران طــی یــک

جلســه ســعی کــرد تــا بــه منظــور دســتیابی بــه اهــداف پژوهــش پرســش های مناســبی را طراحــی 
کنــد تــا از مشــارکت کنندگان پرســیده شــده و بــه مصاحبــه جهــت دهــد. درنهایــت، بــا توجــه بــه 
اهــداف پژوهــش حــدود 10 پرســش کلیــدی طراحــی شــد. چراکــه جلســه های مصاحبــه ایــن 
پژوهــش در دســتۀ مصاحبه هــای عمیــق و نیمه ســاختاریافته قــرار می گیــرد و پرســش های 
موردنظــر بایــد از پیــش آمــاده می شــدند. تمامــی ایــن پرســش ها در قالــب پرســش های 
ــده  ــوده کــه مصاحبه کنن ــد، هــدف از طراحــی پرســش ها آن ب بازپاســخ طراحــی شــدند. هرچن
هیــچ جنبــه از اهــداف پژوهــش را از قلــم نینداختــه و بحــث پیرامــون مســئلۀ موردبررســی را بــه 
صــورت کامــل پیــش ببــرد، بــه جــای آنکــه مصاحبه شــونده را محــدود بــه پاســخگویی بــه تنهــا 
ایــن پرســش ها کنــد. جلســات مصاحبــه بــا 8 نفــر از صاحب نظــران برگــزار شــد کــه هریــک 
بــه شــکل میانگیــن 60 دقیقــه بودنــد. بــرای انتخــاب صاحب نظــران کــه بــا فرایندهــای داوری، 
فراینــد برگــزاری، مســائل و مشــکات جایــزه کتــاب ســال اَشــنا باشــند، فهرســتی مشــتمل بــر 
ــا  ــه و ب ــدان تهی ــت اندرکاران و منتق ــدگان، دس ــف، برگزی ــای مختل ــر از داوران دوره ه 35 نف
مشــارکت دو نفــر از متخصصــان، از بیــن آن هــا 10 نفــر بــرای مصاحبــه انتخــاب شــد کــه پــس 
از برگــزاری 8 مصاحبــه، مشــخص شــد داده جدیــدی بــه داده هــای قبلــی اضافــه نمی شــود و 
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درنتیجــه مصاحبــه بــه اتمــام رســید.
  ــب تر از ــروه مناس ــک گ ــش از ی ــت آوردن داده پژوه ــه دس ــه ب ــی ک ــی: زمان ــروه کانون گ

گــردآوری ایــن داده از یــک فــرد باشــد، اســتفاده از گــروه کانونــی توصیــه می شــود؛ بنابرایــن، 
زمانــی کــه پژوهشــگر بــا منابــع محــدودی )منابــع مالــی، زمــان، نیــروی انســانی( روبــرو اســت، 
یــا آنکــه پدیــدۀ موردبررســی نیازمنــد یــک مباحثــۀ جمعی بــه منظــور درک بهتر شــرایط، اوضاع، 
یــا رفتارهاســت، بهتــر اســت از گــروه کانونــی بــرای گــردآوری داده اســتفاده شــود. هــدف اصلی 
ــد و نظــرات  ــری احساســات، ادراک، تصــورات و عقای ــی، به کارگی ــدازی گــروه کانون از راه ان
ــوان داده پژوهــش اســت )پژوهشــکار، 1394(. یــک گــروه کانونــی  ــه عن مشــارکت کنندگان ب
بــرای گــردآوری داده هــای لازم، در ســالن جلســات »پژوهشــگاه فرهنــگ، هنــر و ارتباطــات« 
برگــزار و محتــوای جلســه بــا یــک ضبــط صــوت ثبــت و در یــک فایــل ورد پیاده ســازی شــد. 

ایــن جلســه بــه مــدت نزدیــک بــه 120 دقیقــه ادامــه داشــت.
  بحــث پیرامــون تجزیــه و تحلیــل داده هــای کیفــی بخش هــای متعــددی دارد. فراینــد تجزیه

ــری  ــی و تصوی ــی از داده هــای متن ــوم و معن ــی شــامل اســتخراج مفه ــل داده هــای کیف و تحلی
ــل،  ــرای تحلی ــا ب ــازی داده ه ــامل آماده س ــا، ش ــن داده ه ــل ای ــه و تحلی ــد تجزی ــود. فراین می ش
ــر شــدن در فهــم داده هــا، نمایــش اطاعــات  ــق و عمیق ت شــروع تحلیل هــای مختلــف، عمی
Cre-) ــود ــا می ش ــی داده ه ــم و معان ــادی مفاهی ــم زی ــت از حج ــیر درس ــک تفس ــۀ ی  و ارائ

ــه  ــه کار گرفت ــا ب ــل داده ه ــه و تحلی ــرای تجزی ــن پژوهــش ب swell, 2009(. روشــی کــه در ای
شــده، روشــی اســت کــه »ســالدانا« )2013( در »دســتنامۀ کدگــذاری بــرای پژوهشــگران 
پژوهــش کیفــی«1 معرفــی و »مایلــز«، »هابرمــن« و »ســالدانا«2 )2019( در کتــاب خــود بــا 
عنــوان تحلیــل داده هــای کیفــی: منبــع روش هــا3 بســط داده انــد. اگرچــه، ایــن روش در بیشــتر 
ــدگاه »ســالدانا« )2013(،  ــان شــده اســت. از دی کتاب هــای درســی روش پژوهــش کیفــی بی
ــذاری(  ــد؛ دور اول )کدگ ــد ش ــام خواه ــه انج ــی در دو مرحل ــای کیف ــل داده ه ــه و تحلی تجزی
ــک  ــه ای از داده ی ــر تک ــه ه ــود ب ــعی می ش ــذاری، س ــی(. در دور اول کدگ و دور دوم )الگویاب
برچســب )همــان کــد( داده شــود. در دور دوم، الگوهایــی از ایــن کدهــا اســتخراج می شــوند. 
ــذ  ــداد و کاغ ــا م ــد ب ــام فراین ــی ـ از انج ــای گوناگون ــذاری ابزاره ــد کدگ ــبرد فراین ــرای پیش ب
ــه ای مختلــف ـ در دســترس اســت. آنچــه در پژوهــش  ــا اســتفاده از برنامه هــای رایان ــه ت گرفت
حاضــر ترجیــح داده شــده، اســتفاده از ویرایــش 11 نرم افــزار مبتنــی بــر دســکتاپ »مکس کیــو. 

1. The coding manual for qualitative researchers
2. Miles, Huberman, and Saldana
3. Qualitative data analysis: A methods sourcebook
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دی.ای.«1 بــوده اســت. کدگذاری هــا توســط دو نفــر انجــام شــده اند و یــک نفــر نیــز بــر نتایــج 
ــج  ــد کدگــذاری و نتای ــی فراین ــب می شــد از روای ــن ترتی ــه ای ــی نظــارت داشــته اســت. ب پایان
پژوهــش تــا حــدی اطمینــان حاصــل کــرد. ثبــت گزارش هــا و »لاگ هــا« در مراحــل گوناگــون 
کار نیــز می توانســت بــر ســطح پایایــی انجــام پژوهــش بیافزایــد. بدین صــورت کــه ابتــدا متــون 
انتخــاب شــده یــا گــزارش پیاده شــده مصاحبه هــا، یــک یــا چنــد بــار بــرای درک مطلــب مطالعــه 
می شــد. بعــد از مطالعــه، تمــام جمــات معنــادار اســتخراج و یادداشــت می شــد. در گام 
بعــدی، بــه هــر کــدام از داده هــای معنایــی یــک کــد یــا برچســب اختصــاص می یافــت؛ و بعــد 
از کدگــذاری تمــام داده هــا، آن هــا بــر اســاس اشــتراکاتی کــه بــا یکدیگــر داشــتند تحــت یــک 

مقولــه یــا طبقــه واحــد قــرار گرفتنــد.

یافته های پژوهش
در ایــن بخــش مقاله هــا، گزارش هــا و مصاحبه هایــی کــه بــا دیــدی ارزیابانــه در خبرگزاری هــا و 
روزنامه هــا دربــارۀ جایــزۀ کتــاب ســال منتشــر شــده اند بررســی و تحلیــل شــده اند. نتیجــۀ ایــن 

بررســی در جــدول 1 ارائــه شــده اســت.

جدول 1. موارد مورد توجه در ارزیابی جایزۀ کتاب سال جمهوری اسلامی ایران

منابعکدهای ثانویهمقوله ها

مسائل 
سیاست گذاری

نهاد کتاب سال و نقد جامعه شناسان ایران، دولتی بودن جایزه
1380

میزگرد، 1381میزان جایزه

حمایت

مهدوی راد، 1396کافی نبودن حمایت از آثار برتر
حضور مسئولان رده بالا در مراسم 

جعفریان، 1392کتاب سال

جایزه کتاب سال حاشیه نشین جشنواره ها، 1395حمایت از ناشران

روندهایی 
اجرایی

خبرگزاری شبستان، 1393ظلم به برخی آثار
معمار، 1398نداشتن بیانیه داوران

خبرگزاری شبستان، 1393در نظر گرفتن جایزۀ ویژه

نهاد کتاب سال و نقد جامعه شناسان ایران، حاکمیت روابط بر ضوابط
1380

میزگرد، 1381نحوه برگزاری جایزه
معمار، 1398نبود جامعیت کتاب های داوری شده

1. MaxQDA
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منابعکدهای ثانویهمقوله ها

اطاع رسانی
حلقۀ وصل، 1396معرفی آثار برگزیده در رسانه ها

جام جم آناین، 1395تبلیغات

بررسی نتایج جایزهتأثیرات جایزه
ایسنا، 1395؛ میزگرد، 1379-1382؛ میزگرد، 
1383؛ جایزه کتاب سال به سود نویسنده است یا 

کتاب؟ 1383

تعدد جوایز و 
تفاوت برخورد 

با آن ها

خبرگزاری تسنیم، 1394متناسب بودن جوایز گوناگون
خبرگزاری تسنیم، 1394حذف جوایز برخی از گونه های ادبی

تداخل جوایز با هم و ضرورت 
خبرگزاری مهر، 1400بازاندیشی

مشکات داوری

خبرگزاری مهر، 1396عدم توجه به مسائل مهم
خبرگزاری مهر، 1396مشخص نبودن داوران جایزه

استفاده از نهادهای علمی غیروابسته 
به دولت

نهاد کتاب سال و نقد جامعه شناسان ایران، 
1380؛ میزگرد، 1381

نگاه ایدئولوژیک در انتخاب کتاب 
سال

نهاد کتاب سال و نقد جامعه شناسان ایران، 
1380؛ باطنی، 1368؛ میزگرد، 1379-1382؛ 

معمار، 1398

نهاد کتاب سال و نقد جامعه شناسان ایران، شفاف نبودن معیارهای داوری
1380

نهاد کتاب سال و نقد جامعه شناسان ایران، تبعیض در داوری آثار
1380؛ معمار، 1398

نهاد کتاب سال و نقد جامعه شناسان ایران، ضعف در فرایندها و معیارهای داوری
1380؛ باطنی، 1368؛ اوجبی، 1385

نهاد کتاب سال و نقد جامعه شناسان ایران، انتخاب داوران
1380، میزگرد، 1381

ضعف داوری در کتاب های ترجمه 
معمار، 1398)غیرانگلیسی(

ــروه  ــا و گ ــای مســتخرج از مصاحبه ه ــه یافته ه ــاه ب ــی و کوت ــی کل ــماره 2، نگاه در جــدول ش
کانونــی می اندازیــم.
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جدول 2. یافته های حاصل از مصاحبه ها و گروه کانونی دربارۀ ارزیابی جایزۀ کتاب سال جمهوری اسلامی ایران

کدهای ثانویهمقوله ها

مسائل سیاست گذاری

همپوشانی جایزه های فرهنگی

نبود سیاست کان

محقق نشدن همۀ اهداف جایزه

کمیت گرایی

کاهش اثرگذاری

عدم استقال جایزه

ضعیف شدن قدرت داوران

ارزیابی نشدن دوره ای جایزه

روندهای اجرایی

نبود آرشیو کامل کتاب های برگزیده

کمبود بودجه

فاصلۀ کم ارزیابی

ضعف تعامل با برگزیدگان

دقیق نبودن تاریخ برگزاری اختتامیه

تشریفات بسیار در اختتامیه ها

گاهی نداشتن از نیازهای مخاطبان آ

ایستایی دبیرخانه

داوری و ارزیابی آثار

نگاه ایدئولوژیک در فرایند ارزیابی

نقش کم رنگ عامه مردم در جایزه

استفاده نکردن از گروه های سنی مختلف در تیم های داوری

فراوانی حوزه های بررسی

عدم شفافیت معیارهای داوری

عدم ارزیابی تخصصی آثار

روشن نبودن معیارهای گزینش داوران

روزآمد نبودن معیارهای داوری

داوری نکردن همۀ آثار کشور

تأثیر روابط بر فرایند ارزیابی

اشکال در فرم های داوری
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کدهای ثانویهمقوله ها

جایزه و پاداش

مؤلف محور بودن جایزه

تعدد بسیار برندگان

اعطای جایزۀ معنوی

ارزش کم جایزه

پشتیبانی از جایزه

نداشتن رویدادهای پشتیبان

نداشتن پشتیبان های مالی

نبود مشارکت همه گیر

پشتیبانی کم نهادهای مرتبط

بافت نامتناسب فرهنگی

کم رنگی مسئولیت اجتماعی

ضعف تعامل های جهانی

اقتصاد دولتی

بازاریابی

عدم آگاهی عمومی از جایزه

ضعف برندسازی

پایین آمدن سطح جایزه

بودجۀ کم بازاریابی

گاه نبودن همۀ پدیدآوران از فراخوان آ

الف) مسائل و مشکلات سیاست ها و برنامه های برگزاری جایزۀ کتاب سال 
سیاســت گذاری کان، از کلیدی تریــن مســائلی اســت کــه در ارزیابــی جایــزه کتــاب ســال بایــد 
ــل هســتند.  ــا مباحــث سیاســت گذاری دخی ــی ب ــرد. مؤلفه هــای مختلف ــرار گی ــورد توجــه ق م
نخســتین مســئله ای کــه در سیاســت گذاری بــه چشــم می خــورد وجــود جوایــز گوناگــون 
فرهنگــی )کتــاب ســال، جــال آل احمــد، کتــاب ســال دانشــجویی و...( بــا هم پوشــانی 
ــش  ــبب کاه ــران س ــدگاه صاحب نظ ــأله، از دی ــن مس ــه ای ــت ک ــر اس ــه همدیگ ــبت ب ــالا نس ب
ــه یکــی  ــرای نمون ــه روز از شــأن آن کاســته شــود. ب ــاب ســال شــده اســت و روز ب اهمیــت کت
از کارشناســان گفــت: »تقســیم وظایــف در زمینــۀ کتاب هــای ســال و جوایــز صــورت گیــرد. 
کتــاب ســال حــوزه و کتــاب ســال غیرحــوزه چــه تفاوتــی دارنــد. دانشــگاه خوارزمــی نیــز یــک 
جایــزه بــرای خــودش گذاشــته اســت. ایــن همــه جایــزه دادن بــه چــه معناســت؟ بایــد معلــوم 
شــود کــه ایــن جوایــز هریــک جایگاهشــان کجاســت« )گ ـ پ 11(. تعــدد جایزه هــای مشــابه 
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ــه نفــع فرهنــگ نیســت. بیشــتر  در کشــور موجــب یــک آشــفتگی ارزیابــی گشــته اســت کــه ب
متخصصانــی کــه بــا آن هــا مصاحبــه شــده و همچنیــن منابــع منتشــر شــده، نشــان می دهــد تعــدد 
جشــنواره های مشــابه و رویه هــای متفــاوت، آســیب زا اســت. البتــه، به نظــر می رســد برگــزاری 
جوایــز متعــدد نیســت کــه آسیب زاســت بلکــه، مشــخص نبــودن مــرز و افتراقــات ایــن جوایــز 
اســت کــه مشکل زاســت. اگــر تدبیــری اندیشــه می شــد کــه جوایــز تکمیل کننــده هــم باشــند، 
ــی از  ــد. یک ــم باش ــده ه ــت کمک کنن ــه می توانس ــد بلک ــیب زا نمی ش ــا آس ــز نه تنه ــدد جوای تع
ــز  ــدد جوای ــن تع ــذاری همی ــش اثرگ ــل کاه ــی از عوام ــد: »یک ــی می گوی ــروه کانون ــای گ اعض
اســت« )گ ـ پ 11(. ازایــن رو، بیشــتر مصاحبه شــوندگان اعتقــاد دارنــد کــه ایــن جوایــز بایــد 
تجمیــع شــوند؛ بــرای نمونــه، یکــی از آن هــا اشــاره می کنــد کــه »جایــزۀ پرویــن و جــال را هــم 
بایــد زیرمجموعــۀ کتــاب ســال بیاوریــم. خوشــبختانه جایــزۀ کتــاب فصــل بســته شــد، اگرنــه 
آن هــم داســتانی بــود. بخــش خصوصــی هــم درســت کــرده اســت. هــر کســی اکنــون فــوت 
می کنــد خانــواده ا ش تــاش می کننــد کــه یــک جایــزه بــرای یادبــودش درســت کننــد. درســت 
اســت همــه قابــل احتــرام هســتند، ولــی چــه نیــازی بــه جایــزه اســت.« )گ ـ پ 21(؛ و دیگــری 
می گویــد: »بایــد همــۀ ایــن جایزه هــا یک کاســه شــوند. ایــن کار خوبــی اســت« )گ ـ پ 22(1�

از مســائل کلیــدی دیگــر در بحــث سیاســت گذاری، نبــود سیاســت کانــی بــرای پیشــبرد 
جایــزۀ کتــاب ســال اســت کــه بــه اســتقال جایــزه ضربــه زده اســت؛ بــه شــکل فعلــی، 
صاحب نظــران معتقدنــد کــه ایــن نــگاه کان جایــش خالــی اســت. صاحب نظــران معتقدنــد: 
ــال و  ــاب س ــئول کت ــد، مس ــت کن ــال را مدیری ــاب س ــاد کت ــتی کان، نه ــه سیاس ــای اینک به ج
مدیــران فرهنگــی وزارت ارشــاد هســتند کــه تصمیم گیــر نهایــی هســتند و در صــورت 

صاحدیــد سیاســت های را هــم تغییــر می دهنــد.
از دیــدگاه صاحب نظــران، تأثیرگــذاری انــدک کتــاب ســال در صنعــت نشــر از دیگــر 
ــال  ــاب س ــزۀ کت ــت، جای ــت. در حقیق ــه اس ــا آن مواج ــال ب ــاب س ــه کت ــت ک ــیب هایی اس آس
هنــوز نتوانســته اســت بــه همــۀ اهدافــی کــه از پیــش برایــش تعییــن شــده بــود دســت یابــد. اگــر 
ــاب  ــدگان شــاخص و کتاب  هــای شــاخص و استانداردســازی از اهــداف کت ــی پدیدآورن معرف
ســال اســت، گمــان مــی رود جایــزۀ کتــاب ســال هنــوز بــه آن اهــداف کان، دســت نیافتــه اســت. 
بررســی دوره هــای برگــزار شــده نشــان می دهــد در بســیاری از حوزه هــا هیــچ کتابــی برگزیــده 
یــا شایســته تقدیــر نشــده اســت؛ و ایــن نشــان از تأثیرگــذاری پاییــن کتــاب ســال بــر کیفیــت 

1. برای جلوگیری از طولانی شدن مقاله، جمات مطرح شده از سوی مصاحبه شوندگان حذف و مضامین ارائه شده است. تنها در 
این بند چند نمونه از گفته های مصاحبه شوندگان یا حاضران در گروه کانونی برای نمونه ارائه شده است.



221

شمارهشصتوچهار
سالبیستوچهارم

زمستان1402

آسیب شناسی جایزۀ کتاب سال جمهوری اسلامی ایران؛ 

آثــار در گــذر زمــان دارد. بســیاری از متخصصــان و صاحب نظــران در ایــن حــوزه معتقــد 
هســتند کــه جایــزۀ کتــاب ســال دیگــر آن اثرگــذاری کــه پیش تــر داشــته را امــروزه نــدارد و حتــی 
ــاب  ــه انتخ ــده ک ــث ش ــط، باع ــای غل ــی و معیاره ــت: بی برنامگ ــد اس ــران معتق ــی از ناش یک
کتاب هــا، به وِیــژه در بخــش ادبیــات، تأثیــر معکــوس در توزیــع و انتشــار آن هــا داشــته باشــد. 
ــد:  ــال می توان ــاب س ــذاری کت ــش اثرگ ــل کاه ــه دلی ــت ک ــد اس ــر معتق ــونده ای دیگ مصاحبه ش
نخســت تعــدد جایزه هــای فرهنگــی و هم پوشــانی آن هــا و دوم تعــدد افــرادی کــه جایــزۀ کتــاب 

ــد، باشــد. ســال را در یــک ســال می برن
بـر اسـاس یافته هـا، جایـزۀ کتـاب سـال هنـوز بـه آن اسـتقالی کـه بایـد در سیاسـت گذاری 
داشـته باشـد، نرسـیده اسـت. وابسـتگی بیش از حد جایزه به دولت یکی از موانع اسـتقال آن 
اسـت. ایـن عـدم اسـتقال می توانـد بر همـۀ بخش های جایـزه، از داوری گرفته تـا روند اجرایی 
تأثیرگذار باشـد. بسـیاری از صاحب نظران دخالت دولت و مسـئولان در انتخاب برگزیدگان را 
از آسـیب های اصلـی کتـاب سـال و سـایر جوایز دولتـی می دانند. از دیـدگاه صاحب نظران، نگاه 
ایدئولوژیـک بـه تمـام فعالیت ها اعم از فرهنگی و غیر آن و همچنین دخالت مسـتقیم در فرایند 
داوری، سـامت انتخـاب کتـاب سـال و برگزیـدگان را در بیـن اهالـی فرهنـگ بـا تردیدهایـی 
همـراه سـاخته اسـت و اسـتفاده از انجمن هـا و نهادهـای علمـی اعتبـار انتخـاب را بـالا ببـرد. 
وابسـتگی کامـل جایـزه بـه دولت، در مشـارکت برخـی از پدیدآورنـدگان و ارسـال کتاب ها و در 

مـواردی حضـور بـرای دریافـت جایـزه، تأثیر منفـی می گذارد.
از طرفــی دیگــر، برخــی از مصاحبه شــوندگان معتقدنــد قــدرت داوران در گــذر زمــان 
ــانه های  ــی از نش ــت و یک ــه اس ــش یافت ــل کاه ــال های قب ــه س ــبت ب ــر نس ــال های اخی و در س
ــدگان  ــاب برن ــی در انتخ ــئولان فرهنگ ــا و مس ــتقیم مقام ه ــت مس ــدرت را، دخال ــف ق تضعی
جایــزه، می داننــد و معتقدنــد نظــرات داوران در مواقعــی نظــر نهایــی نیســت و ممکــن اســت بــا 

تغییراتــی همــراه باشــد.
ــود  ــه روز بهب ــا روزب ــان باشــد ت ــادان و ارزیاب ــون توجــه نق ــدام در کان ــد م ــزه بای ــک جای ی
یابــد و تأثیرگــذاری آن بیشــتر شــود. دربــارۀ کتــاب ســال امــا متخصصــان معتقــد هســتند کــه 
ــوان انتظــار داشــت کــه  ــه شــکل دوره ای انجــام نمی شــود و درنتیجــه نمی ت ــا ب ــن ارزیابی ه ای
ــته  ــه ای داش ــرفت قابل ماحظ ــین آن پیش ــای پیش ــه دوره ه ــبت ب ــزه نس ــی جای ــای کنون دوره ه
باشــد. ازایــن رو، جایــزۀ کتــاب ســال نیازمنــد ارزیابــی و بازنگــری دوره ای و هدفمنــد اســت.

یکــی از مهــم  ارکان هــر جایــزه ای، پاداشــی اســت کــه بــه برگزیــدگان داده می شــود. گــروه 
هــدف کــه در جایــزه کتــاب ســال، مــورد تشــویق قــرار می گیرنــد پدیدآورنــدگان )شــامل 
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نویســندگان، مصنفــان، مؤلفــان، مصححــان و مترجمــان( هســتند؛ درحالی کــه عاوه بــر 
پدیدآورنــدگان، ناشــران، تصویرگــران و ویراســتاران و... در فراینــد تولیــد یــک کتــاب مشــارکت 
دارنــد. برخــی از صاحب نظــران، کتــاب ســال را مؤلف محــور می داننــد و معتقدنــد کــه در ایــن 
جایــزه، بــه ســایر عناصــر دخیــل در فراینــد تولیــد کتــاب بی توجهــی می شــود و بهتــر اســت در 
ارزیابــی بــه آن هــا نیــز توجــه شــود. عــاوه بــر ایــن مســأله، تعــدد جوایــز و تشــویق تعــداد زیادی 

از پدیدآورنــدگان را در کاهــش ارزش و جایــگاه کتــاب ســال، تأثیرگــذار می داننــد.
مصاحبه شـوندگان پایین بـودن ارزش مـادی جوایـز کتـاب سـال، نسـبت بـه جوایـزی نظیـر 
جـال آل احمـد کـه بـه نظـر بایـد زیـر مجموعه کتاب سـال باشـد را یکـی دیگـر از عوامل مؤثر 
بـر کاهـش ارزش کتـاب سـال را می داننـد. البتـه از طرفی براسـاس منابع منتشـر شـده، برخی از 
اسـاتید معتقدند باید ارزش مادی جوایز به اندازه ای باشـد که خود تبدیل به هدف نشـود و در 
نتیجه لازم نیسـت خیلی گران باشـد. مشـکل دیگر، از دیدگاه مشـارکت کنندگان در مصاحبه ها، 
بی توجهـی بـه ارزش معنـوی جایـزه اسـت کـه توجـه بـه بخـش معنـوی می توانـد به ارزشـمندی 
جایـزه کمـک نمایـد؛ در وضعیـت فعلـی تنهـا جایـزه ای داده می شـود و تمـام می شـود و هیـچ 
کمـک دیگـری بـه پدیدآورنده نمی شـود. اختصاص تسـهیاتی بـه برگزیدگان برای دسترسـی به 
محتـوا و منابـع اطاعاتـی مـورد نیازشـان، معرفـی آن هـا بـه نهادهای علمـی و نخبـگان، رایزنی 
بـا سـازمان ها و دانشـگاهی بـرای اختصـاص امتیـاز بـالا بـه کتاب هـای برگزیـده و... از اهمیـت 

بالایـی برخـوردار اسـت کـه تاکنون موردتوجـه قرار نگرفته اسـت.
ــرار  ــال ق ــاب س ــزه کت ــه جای ــای دبیرخان ــد در برنامه ه ــه بای ــائلی ک ــن مس ــی از مهم تری یک
گیــرد، بازاریابــی اســت. بــا وجــود این کــه کتــاب ســال یــک جایــزه ملــی اســت ولــی برخــی 
ــم  ــه ه ــه فرهیخت ــی از جامع ــبتاً قابل توجه ــد نس ــی درص ــه حت ــد ک ــران معتقدن از صاحب نظ
شــناختی از کتــاب ســال ندارنــد و نمی دانــد کتــاب ســال چــه زمانــی برگــزار می شــود؟ چه طــور 
ــدم  ــن ع ــوند؟ و ای ــاب می ش ــا، انتخ ــی کتاب ه ــه معیارهای ــاس چ ــر اس ــود؟ و ب ــزار می ش برگ
گاهــی، شــامل پدیدآورنــدگان هــم می شــود و آن هــا اطاعــی از زمــان انتشــار فراخــوان کتــاب  آ
ــازی  ــده و برندس ــال کار نش ــاب س ــد کت ــد روی برن ــوندگان معتقدن ــد. مصاحبه ش ــال ندارن س

اتفــاق نیفتــاده اســت؛ همیــن مســأله بــه جایــگاه کتــاب ســال در جامعــه آســیب می زنــد.
پاییــن بــودن بودجــه کتــاب ســال، امــکان اختصــاص بودجــه ای بــرای اطاع رســانی، 
تبلیغــات و نظایــر آن هــا بــه دســت اندرکاران نمی دهــد. صاحب نظــران معتقدنــد شــاید کمــک 
گرفتــن از حامیــان مالــی مثــل بانک هــا و شــرکت ها راه چــاره ای باشــد کــه البتــه آن هــم نیازمنــد 

برندســازی و تعامــل بالاســت.
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ب) کاستی ها و نقاط ضعف فعالیت های اجرایی جایزۀ کتاب سال
یکــی از عوامــل موفقیــت یــا عــدم موفقیــت هــر جشــنواره ای، بــه نحــوه برگــزاری آن برمی گــردد 
و نحــوه برگــزاری کتــاب ســال به دلیــل گســتره فعالیــت و درگیــری حجــم عظیمــی از داوران و 
اعضــای هیــأت علمــی و همچنیــن ذی نفعــان نظیــر ناشــران و پدیدآورنــدگان و... از اهمیــت 
ــد برگــزاری کتــاب ســال مرتبــط  ــا فراین فراوانــی برخــوردار اســت. مســائل کلیــدی بســیاری ب
ــاب ســال  ــی کت ــی روندهــای اجرای ــن مســئله در ارزیاب هســتند. نخســتین و شــاید کلیدی تری
ــتن  ــدون داش ــت و ب ــذار اس ــزه اثرگ ــادی از جای ــای زی ــر بخش ه ــه ب ــت ک ــه اس ــود بودج کمب
بودجــۀ کافــی نمی تــوان آن را اداره کــرد. بــر اســاس نظــر مدیــران برگــزاری جایــزه، در 
ســال های اخیــر، میــزان بودجــه اختصــاص یافتــه پاســخگوی نیازهــا نبــوده اســت. کلیدی تریــن 
ــزۀ  ــه و جای ــۀ برگــزاری همایــش، دبیرخان ــد حق الزحمــه داوران، هزین ــزه ، مانن هزینه هــای جای
برنــدگان وابســته بــه بودجــه اســت کــه کمبــود آن بــه جایــزه آســیب می زنــد. تأمیــن نبــودن بودجــه 
برگــزاری جشــنواره کتــاب ســال، ســبب شــده تــا پرداخــت حق الزحمــه داوری هــا بــا مشــکل 
و بــا تأخیــر بســیار همــراه باشــد و ایــن مســأله می توانــد در فراینــد داوری تأثیــر منفــی داشــته 
باشــد، البتــه پرداخــت مبالــغ اندکــی بــرای داوری نیــز آســیب دیگــری اســت کــه ممکــن اســت 
فراینــد داوری عمیــق و منصفانــه را بــا مشــکل همــراه ســازد. مشــکل دیگــر مرتبــط بــا بودجــه، 
وابســتگی صــرف جایــزه بــه بودجــه دولتــی اســت و ماننــد بســیاری از جوایــز بین المللــی، اگــر 
امــکان جــذب حمایت هــای مالــی ســازمان های دیگــر فراهــم می شــد، می توانســت برگــزاری 

جایــزه را ارتقــاء دهــد.
ــد از ارزش  نگهــداری آرشــیوی از کتاب هایــی کــه جوایــز مختلــف ملــی را کســب می کنن
ــد  ــرای پژوهشــگران مفی ــد ب ــا می توان ــن آرشــیو نه تنه ــی برخــوردار اســت. ای ــت بالای و اهمی
باشــد بلکــه بــرای ناشــران و پدیــدآوران در دسترســی بــه الگوهــای مناســبی از کتاب هــا دارای 
اهمیــت. یکــی از انتظارهــا آن اســت کــه دبیرخانــه ایــن جایــزه هماننــد یــک مــوزه یــا یک آرشــیو 
از همــۀ کتاب هایــی کــه برنــده شــده اند حفاظــت کنــد و آن هــا در دســترس قــرار دهنــد، ولــی بــه 
دلیــل کمبــود فضــا، آرشــیو کاملــی از ایــن کتاب هــا توســط مجریــان آن نگهــداری نمی شــود و 

ایــن خــود یــک آســیب بــزرگ اســت.
از دیگــر مشــکات جشــنواره، نبــود تعامــل مســتمر بــا برگزیــدگان اســت به طــوری کــه تنهــا 
ــف،  ــبت ها مختل ــه مناس ــاب ب ــردن کت ــرح ک ــود. مط ــام می ش ــود و تم ــزار می ش ــزه ای برگ جای
ــر  ــد ب ــی و... می توان ــا در رســانه مل ــف، حضــور آن ه ــدگان در مراســم مختل دعــوت از برگزی
میــزان تأثیرگــذاری جایــزه بیفزایــد و اهمیــت و جایــگاه کتــاب ســال را افزایــش دهــد. عــاوه 
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بــر پدیدآورنــدگان توجــه بــه ناشــران کــه مطمئنــاً در ارزشــمندی کتــاب بی تأثیــر نبوده انــد نیــز 
ــورد  ــی برخــوردار اســت کــه متأســفانه در ســال های گذشــته م ــت بالای ــان از اهمی ــن می در ای

بی توجهــی قــرار گرفته  انــد.
ــاب اســت کــه هــم  ــاب ســال، بی نظمــی در برگــزاری کت از دیگــر مشــکات برگــزاری کت
ــم  ــن مراس ــه ای ــب را. هرچ ــت مخاط ــم جماع ــد و ه ــکل می کن ــار مش ــدگان را دچ برگزارکنن
بــا آراســتگی و نظــم بیشــتری برگــزار شــود، بــه ارتقــای شــأن جایــزه خواهــد افــزود. در کنــار 
بی نظمــی در زمــان برگــزاری، عامــل دیگــری در برنامه ریــزی تأثیــر منفــی می گــذارد و آن 
تشــریفات بســیاری اســت کــه بــه مناســبت حضــور رئیس جمهــور رعایــت می شــود. حضــور 
رئیس جمهــور افــزون بــر اعتبــار بخشــی بــه جایــزه، چالش هایــی نیــز به همــراه دارد. بــه 
دلیــل حضــور ریاســت جمهــوری ســخت گیری های بیشــتری بــرای ورود و خــروج مهمانــان 
می شــود؛ اهــل فرهنــگ معمــولًا بــا چنیــن فضاهایــی نمی تواننــد ارتبــاط برقــرار کننــد و ایــن 
ــن  ــه ای ــد ک ــان می ده ــم نش ــن مراس ــوری در ای ــت جمه ــور ریاس ــه حض ــت. البت ــیب زا اس آس

جایــزه کامــاً دولتــی اســت.
عــدم تبییــن دلایــل موفقیــت کتــاب و همچنیــن مطــرح نشــدن تجربیــات برگزیــدگان کــه 
می توانــد مــورد اســتفاده دیگــر پدیدآورنــدگان قــرار گیــرد از دیگــر مشــکاتی فراینــد برگــزاری 

جایــزه کتــاب ســال اســت کــه از ســوی صاحب نظــران مطــرح شــده اســت.
ــی  ــه و کادر اجرای ــد دبیرخان ــوندگان معتقدن ــش، مصاحبه ش ــای پژوه ــاس یافته ه ــر اس ب
گاهــی کاملــی از نیازهــا و خواســته های شــرکت کنندگان و جامعــه مخاطــب جشــنواره در  آ
خصــوص نحــوه برگــزاری ندارنــد و بررســی دقیقــی دربــارۀ آنچــه شــرکت کنندگان فکــر می کنــد 

انجــام نگرفتــه اســت.
فعــال نبــودن دبیرخانــه در طــول ســال بــرای داوری مســتمر آثــار منتشــر شــده، یکــی دیگــر 
ــان کــم بررســی  از مشــکاتی اســت کــه از ســوی مصاحبه شــوندگان مطــرح شــده اســت. زم
آثــار، تقریبــاً 3 مــاه بــرای بررســی بالــغ بــر 35 هــزار عنــوان، دقــت فراینــد داوری کار کاهــش 
می  دهــد. پویایــی دبیرخانــۀ جایــزه کتــاب ســال می توانــد بــه فراگیــر شــدن بررســی آثــار، منجــر 

و دقــت بیشــتری در بررســی ها اتفــاق بیفتــد.
از طرفی دیگــر، کتــاب ســال بعــد از برگــزاری تمــام می شــود و هیــچ پیونــدی بیــن 
ــرار  ــر آن برق ــینما و نظای ــر س ــه نظی ــت خاقان ــا صنع ــط ب ــع مرتب ــایر صنای ــده و س پدیدآورن
ــا مطــرح  ــد ب ــد اول کار باشــد و بتوان ــاب ســال بای ــزه کت ــد. در حالی کــه برگــزاری جای نمی کن

ــد. ــم کن ــان فراه ــه مخاطب ــن جامع ــه آن در بی ــازی ب ــگاه ممت ــاب، جای ــردن کت ک
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ــانی و  ــای داوری، اطاع رس ــع هزینه ه ــت به موق ــرای پرداخ ــه ب ــود بودج ــت، کمب در نهای
ــد. ــا دشــواری مواجــه می کن ــد اجــرای کتــاب ســال را ب تبلیغــات کتــاب ســال، فراین

ــزۀ  ــد و معیارهــای داوری و عملکــرد داوران جای ج) مســائل و مشــکلات فراین
کتــاب ســال

یکــی از مهم تریــن مســائل هــر جشــنواره علمــی، فراینــد داوری، گزینــش داوران متخصــص و 
توانمنــد و معیارهــای مــورد اســتفاده در ایــن فراینــد اســت. مهم تریــن مســائلی کــه در حــوزه 

ــدی اســت: ــل جمع بن ــر قاب داوری از ســوی صاحب نظــران مطــرح شــده به شــرح زی
یکــی از مهم تریــن مســائل فراینــد داوری، انجــام داوری به صــورت منصفانــه و بی طرفانــه 
اســت فــارغ از گرایش هــای ایدئولوژیکــی و سیاســی. بــر اســاس نظــر صاحب نظــران، برخــی 
جانبداری هــای ایدئولوژیکــی، سیاســی و روابــط حاکــم در برخــی از ســال ها، مشــاهده شــده 
اســت و ایــن بــر اعتبــار و جایــگاه کتــاب ســال آســیب زده اســت. بــر اســاس نتایــج، اصلی تریــن 
دلیــل ایــن مســأله را وابســتگی بیــش از حــد جایــزۀ کتــاب ســال بــه دولــت و مدیــران دولتــی 
می داننــد و معتقدنــد نبــود اســتقال کامــل جایــزه، موجــب می شــود ناخواســته در دوره هایــی 
نــگاه ایدئولوژیــک و سیاســی داوران بــر داوری هــا تأثیرگــذار باشــد. شــرکت کنندگان در فراینــد 
مصاحبــه معتقدنــد، چنیــن نگاهــی موجــب می شــود تــا از اعتبــار جایــزه کاســته شــود و 

ــردد. ــر گ مشــارکت در آن ضعیف ت
در کنــار مســائل مطرح شــده، معیارهــای داوری از اهمیــت فراوانــی در برگــزاری کیفــی هــر 
جشــنواره ای دارد و از ســوی شــرکت کنندگان در مصاحبه هــا مــورد تأکیــد قــرار گرفتــه اســت. 
توجــه و اســتفاده از معیارهــای کیفــی بــه جــای معیارهــای کمــی، بایــد موردتوجــه قــرار گیــرد. 
توجــه بــه شــاخص های کمــی و ظاهــری و بی توجهــی بــه میــزان تأثیرگــذاری کتاب هــا در 

ــا معیارهــای داوری اســت. حــوزه علمــی موردنظــر، یکــی از مهم تریــن آســیب های مرتبــط ب
از طرفــی دیگــر، صاحب نظــران معتقدنــد معیارهــای داوری و انتخــاب کتــاب ســال 
مشــخص نیســت، بــا شــفاف شــدن ایــن ماک هــا و معیارهــا، خــود صاحبــان اثــر نیــز بــا در 
ــرای ارزشــیابی خــودداری  ــف ب ــار ضعی ــه آث ــه هرگون ــات، از ارائ ــن خصوصی ــن ای نظــر گرفت
می کننــد؛ بنابرایــن، اگــر معیارهــای داوری شــفاف و روشــن باشــد می توانــد در فراینــد داوری 
تأثیــر مثبــت داشــته باشــند. نکتــه دیگــر در خصــوص معیارهــای داوری، ایــن اســت کــه معیارها 
ــن  ــتمر ای ــورت مس ــت به ص ــوند و لازم اس ــه روز نمی ش ــر ب ــت نش ــولات صنع ــر تح ــی ب مبتن

معیارهــای ارزیابــی و اصــاح شــوند.
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ــت  ــش داوران از اهمی ــای گزین ــاب داوران و معیاره ــای داوری، انتخ ــر معیاره ــاوه ب ع
بالایــی از دیــدگاه شــرکت کنندگان در مطالعــه حاضــر، برخــوردار اســت. تربیــت نشــدن 
ــا مشــکاتی همــراه ســاخته و همــه  داوران کارآزمــوده در نظــام  دانشــگاهی فراینــد داوری را ب
جشــنواره هایی کــه فرایندهــای داوری علمــی دارنــد بــا ایــن مشــکل مواجــه هســتند. کارشناســان 
معتقدنــد در مواقعــی گزینــش  داوران بــر پایــۀ دوســتی ها و ارتباط هــا شــکل می گیــرد و 
ــی  ــر منف ــا اث ــد داوری ه ــر رون ــد ب ــه می توان ــد ک ــه می یاب ــور ادام ــن حض ــال ، ای ــال های س س
بگــذارد؛ هــر چنــد برخــی دیگــر معتقدنــد انتخــاب داوران درســت انجــام می شــود و از دواران 

ــود. ــرده می ش ــره ب ــرای داوری به ــت ب باصاحی
مشــخص نبــودن داوران کتــاب ســال یکــی دیگــر از مشــکاتی اســت کــه از ســوی 
صاحب نظــران مطــرح شــده اســت. شــرکت کنندگان در فراینــد پژوهــش معتقدنــد داشــتن یــک 
ــم داوری ضــروری اســت و در حــال حاضــر  ــر تی ــش بهت ــق و منســجم در گزین ــۀ دقی آیین نام

ــدارد. ــود ن ــه ای وج ــن آیین نام چنی
ــی در حــوزه  ــت علم ــه از صاحی ــی ک ــه داوران ــاب ب ــار انتخــاب داوران، ارســال کت در کن
موضوعــی کتــاب مــورد داوری، برخوردارنــد از دیگــر مشــکاتی اســت کــه از ســوی برخــی از 
حاضــران در گــروه کانونــی مطــرح شــده اســت، مشــاهده می شــود کتــاب بــرای داوری ارســال 
می شــود کــه هیــچ آثــاری در آن حــوزه منتشــر نکــرده اســت، مثــاً ارســال تصحیــح بــرای کســی 

کــه هیــچ وقــت اثــری را تصحیــح نکــرده اســت.
مشــکل دیگــر، وجــود معیارهــای فنــی و ظاهــری نظیــر چــاپ مناســب، طــرح روی جلــد، 
صفحه آرایــی و... کــه داوران علمــی دانشــی در بــارۀ آن هــا ندارنــد، ممکــن اســت مســأله 
نمره گــذاری را بــا مشــکل همــراه ســازد و همیــن مســائل بــر انتخــاب یــا عــدم انتخــاب یــک 
اثــر تأثیرگــذار باشــد، درحالی کــه در ایــن نمره دهــی دقــت کافــی مبــذول نشــده اســت و البتــه، 
ــا را  ــاب داده می شــود، باعــث می شــود آن ه ــی کت ــرای ارزیاب ــه داوران ب ــه ب فرصــت اندکــی ک
به طــور ســطحی تــورق کننــد و درنهایــت عجلــه و شــتاب زدگی رأی خــود را بنویســند کــه خــود 

ــد. در انتخــاب کتــاب ســال مشــکاتی ایجــاد می کن
یکــی از مســائل مهمــی کــه در فراینــد داوری موردتوجــه قــرار نمی گیــرد میــزان تأثیرگــذاری 
کتــاب در جامعــه علمــی و همچنیــن تولیــد ســایر آثــار علمــی اســت و زمــان کوتــاه یک ســاله، 
اجــازه ارزیابــی چنیــن تأثیرگــذاری را نمی دهــد. مصاحبه شــوندگان معتقدنــد در وضعیــت 
فعلــی تأثیرگــذاری کتاب  هــا بــر آثــار دیگــر و همچنیــن جریان ســازی علمــی آن هــا مــورد داوری 
قــرار نمی گیــرد و بهتــر اســت ایــن معیــار هــم بــه معیارهــای ارزیابــی اضافــه شــود؛ البتــه ایــن 
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ارزیابــی بــرای کتابــی کــه ســال گذشــته منتشرشــده منطقــی نیســت و بایــد چنــد ســال از انتشــار 
اثــر گذشــته باشــد.

از دیگــر مشــکاتی کــه در اجــرای جایــزه قابل رؤیــت اســت، نقــش کم رنــگ عامــه مــردم 
در جریــان جایــزه کتــاب ســال و بی  توجهــی بــه نظــرات و دیدگاه هــای آن هــا در فراینــد داوری 
اســت و به نوعــی جایــزه بیشــتر بــا نخبــگان جامعــه در ارتبــاط اســت؛ و همیــن مســأله باعــث 
می شــود نــگاه مــردم و جامعــه مخاطبــان در فراینــد داوری لحــاظ نشــود و باعــث کمرنگ شــدن 

تأثیــر جایــزه، در سرنوشــت  کتاب هــای برگزیــده، می شــود.
ــب  ــاب ســال، ترکی ــش کت ــرای گزین ــار ب ــی آث ــکات برجســتۀ دیگــر در داوری و ارزیاب از ن
ــت.  ــر اس ــار داوران کهنه کارت ــوان  در کن ــای ج ــور داوره ــرورت حض ــت و ض ــم داوری اس تی
مشــکل بیشــتر از تفــاوت بیــن دیدگاه هــا و نــوع نــگاه آن هــا بر می گــردد. بــر اســاس یافته هــا، 
ــکار  ــدۀ اف ــن مســئله از دو منظــر قابل بررســی اســت، نخســت آنکــه داورهــای جــوان نماین ای
پدیــدآوران نســل جوان تــر هســتند و بــا عایــق نســل جدیــد آشــنایی بیشــتری دارنــد کــه شــاید 
بــر داوری آن هــا تأثیرگــذار باشــد و نکتــۀ دیگــر انتقــال دانــش ارزیابــی و داوری از داوران 

کهنه کارتــر بــه داوران جوان تــر اســت.
تنــوع بســیار گســترده حوزه هــای موضوعــی مــورد ارزیابــی، از دیگــر مســائل مهــم جایــزه 
کتــاب ســال اســت. صاحب نظــران معتقدنــد ضرورتــاً نیــازی نیســت به صــورت مســتقل بــه 
همــه موضوعــات جایــزه داده شــود، حتــی اگــر کتــاب خیلــی ارزشــمندی در آن ها منتشــر نشــده 
ــداد  ــد بلکــه تع ــا مشــکل همــراه  می کن ــق کتاب هــا، ب ــی دقی ــا ارزیاب ــن مســأله نه تنه باشــد. ای

زیــاد جایــزه، باعــث کاهــش اعتبــار جایــزه می شــود.
ــرار  ــورد داوری ق ــاری م ــط آث ــر اســاس سیاســت های ســال های گذشــته، فق ــت، ب درنهای
ــز  ــه نی ــد در بســیاری از دوره هــا دبیرخان ــه ارســال می شــوند )هرچن ــه دبیرخان ــد کــه ب می گیرن
خــود بــه شناســایی آثــار بــر اســاس آثــار دریافتــی از وزارت فرهنــگ و ارشــاد اســامی می کرد(، 

همیــن مســأله ســبب می شــود بعضــی از آثــار ارزشــمند اصــاً وارد فراینــد داوری نشــوند.

د) راهکارهای بهبود برگزاری جایزۀ کتاب سال 
راهکار هــای ارائه شــده از ســوی صاحب نظــران و کارشناســان در مطبوعــات و همچنیــن 
در  شــرکت کننده  صاحب نظــران  و  داوران، کارشناســان  اجرایــی،  عوامــل  پیشــنهادهای 

مصاحبه هــا و گــروه  کانونــی بــه شــرح زیــر اســت:
جـذب مشـارکت انجمن هـا و نهادهـای علمـی در فراینـد داوری می توانـد بـر جامعیـت و   
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دقـت فرایندهـای داوری تأثیـر مثبتـی داشـته باشـد و از سـوگیری های احتمالـی جلوگیـری کنـد.
در کنــار جوایــز مــادی نظیــر اهــداء ســکه، جوایــز معنــوی نظیــر معرفــی پدیدآورنــده و کتاب   

ــدگان، دســترس پذیری  ــات برگزی ــه تجربی ــرای ارائ ــی ب ــه، فراهــم کــردن فرصت ــه جامع ــر ب برت
کتاب هــا و ســایر منابــع بــرای انجــام پژوهش هــا و همچنیــن معرفــی بــه ســازمان ها نظیــر بنیــاد 

ملــی نخبــگان و نظایــر آن هــا در دســتور کار نهــاد کتــاب ســال قــرار گیــرد.
کتــاب محصولــی اســت کــه گروه هــا و عوامــل مختلفــی در کنــار پدیدآورنــده، در   

ــاب  ــد انتخ ــه در فراین ــتند ک ــران هس ــا ناش ــن آن ه ــد از مهم تری ــش دارن ــا نق ــکل گیری آن ه ش
کتــاب ســال بــه ناشــران ایــن آثــار هــم توجــه جدیــدی صــورت گیــرد و بــه معرفــی و قدردانــی 

ــدام شــود؛ ــز اق از آن هــا نی
ــر اســت    ــر آن، بهت ــت چــه غی ــه دول ــاب چــه در بدن ــز حــوزه کت ــه تعــداد جوای ــا توجــه ب ب

تقســیم وظایــف در خصــوص جوایــز کتــاب صــورت گیــرد و جایــگاه جوایــز مشــخص شــود.
به جــای اینکــه در هــر رشــته بــه اثــری جایــزه بدهیــم بهتــر اســت بــه چنــد اثــر خــوب، جایــزه   

بدهیــم و از تعــدد جوایــز کتــاب ســال بپرهیزیم.
بــا توجــه بــه کمبــود بودجــه، پیشــنهاد می شــود از حامیــان مالــی نظیــر بانک هــا و ســازمان ها   

و یــا در قالــب وقــف بــرای برگــزاری و اهــدای جایــزه کمک گرفته شــود.
با توجــه بــه اهمیــت کتاب هــای برگزیــده، فضایــی مســتقل نظیــر کتابخانــه، بــه کتاب هــای   

برگزیــده اختصــاص یابــد و امــکان دسترســی بــه آن هــا بــرای آحــاد جامعــه و پدیدآورنــدگان و 
ناشــران فراهــم شــود.

بــا توجــه بــه اینکــه یکــی از مهم تریــن عوامــل در ارزیابــی کتــاب، میــزان تأثیرگــذاری آن در   
گــذر زمــان اســت، پیشــنهاد می شــود کتــاب ســال فقــط کتاب هــای یــک ســال را داوری نکنــد 
و عــاوه بــر معیارهــای معمــول، معیارهایــی در راســتای ارزیابــی اثرگــذاری کتــاب نیــز مــورد 

توجــه قــرار دهــد.
بــرای برنامه ریــزی دقیق تــر کتــاب ســال، روز ثابتــی بــرای برگــزاری کتــاب ســال در تقویــم   

کشــور اختصــاص یابــد و آن تغییــر نیابــد.
بهتــر اســت در روش هــای معرفــی کتاب هــای برتــر، اصاحاتــی انجــام شــود مثــاً بــرای هر   

کتــاب، مشــخصات، چکیــده ای تفصیلــی بــه همــراه دلایــل داوران بــرای انتخــاب آن به عنــوان 
کتــاب ســال، منتشــر شــود تــا ســایر پدیدآورنــدگان، ناشــران و خواننــدگان ضمــن آشــنایی بــا 

دلایــل انتخــاب داوران بــا معیارهــای کتــاب خــوب آشــنا شــوند.
ــه    ــی ـ توج ــانه مل ــژه رس ــانه ها ـ به وی ــی و رس ــع فرهنگ ــات، مجام ــت مؤسس ــته اس شایس
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ــد. بیشــتری بــه کتــاب ســال و معرفــی آثــار و پدیدآورنــدگان بــه جامعــه ایفــا کنن
ارزیابــی دوره ای معیارهــا و همچنیــن داوران )بــر اســاس فرم هــای ارائــه شــده و نیــز   

ــرد. ــرار گی ــال ق ــاب س ــاد کت ــتور کار نه ــق( در دس ــی دقی ارزیاب
ــتور کار    ــاب در دس ــاب کت ــط انتخ ــه ضواب ــه ب ــط و توج ــش رواب ــتای کاه ــاش در راس ت

ــی از  ــه نهای ــا، در مرحل ــکان، داوری کتاب ه ــد ام ــرد و در ح ــرار گی ــال ق ــاب س ــه کت دبیرخان
ســوی کســانی انجــام گیــرد کــه بی طرفــی کاملــی دارنــد و روابــط دوســتان یــا ســایر عوامــل بــر 

نظــر آن هــا تأثیرگــذار نباشــد.
در زمان برگزاری اختتامیه فرصتی کوتاه برای برگزیدگان داده شود تا تجربیات و مشکات   

احتمالی که در فرایند تولید کتاب با آن ها مواجه بودند را با حاضران در میان بگذارند.
بــرای انتخــاب کتــاب برتــر ســال در هــر رشــته ای، از نهادهــای علمــی غیروابســته بــه دولــت   

نظیــر انجمن هــای علمــی و دانشــگاه ها و... کمــک گرفتــه شــود.
شایســته اســت ماک هــا و معیارهــا داوری شــفاف و اعــام شــود. بــا شــفاف شــدن ایــن   

ماک هــا و معیارهــا، خــود صاحبــان اثــر نیــز بــا درنظــر گرفتــن ایــن خصوصیــات، از ارائــه آثار 
ضعیــف بــرای ارزشــیابی خــودداری می کننــد.

ــای    ــا کتاب ه ــد ت ــکیل بدهن ــداوم تش ــورت م ــه ص ــال و ب ــای داوری را از اول س کمیته ه
بــه مــرور ارزیابــی شــود تــا بــدون عجلــه و بــا صــرف وقــت کافــی فراینــد داوری انجــام شــود.

به منظــور مشــارکت عامــه مــردم در کتــاب ســال، پیشــنهاد می شــود ماننــد جشــنواره فیلــم   
فجــر کــه فیلمــی از نــگاه مــردم انتخــاب می شــود، کتابــی هــم بــر اســاس ســلیقه و انتخــاب 

مــردم به عنــوان کتــاب ســال انتخــاب شــود.
در وضعیــت فعلــی شــبکه ای از روابــط در ارزیابــی کتــاب ســال شــکل گرفتــه اســت کــه بایــد   

از هــم پاشــیده شــود و عملکــرد داوران در گــذر زمــان مــورد ارزیابــی دقیــق قــرار گیــرد و بســته 
بــه ضــرورت مــورد بازبینــی قــرار گیرنــد.

نقــد و بررســی    ارتباطــی، در معرفــی برگزیــدگان و  صداوســیما و ســایر رســانه های 
کتاب هایشــان اهتمــام ویــژه ای داشــته باشــند؛ مثــاً شــبکه 4 کــه شــبکه نخبــگان اســت در ایــن 

ــی داشــته باشــد. ــش بســیار مهم ــد نق ــد می توان فراین

نتیجه گیری و پیشنهاد ها
بــر اســاس یافته هــا، مســائل و مشــکات کتــاب ســال را می تــوان در حوزه هــای سیاســت گذاری 
دســته بندی کــرد.  آثــار،  داوری  معیارهــای  و  داوری  اجرایــی،  روندهــای  برنامه ریــزی،  و 
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کتــاب ســال قدیمی تریــن جایــزه کتــاب در ایــران اســت کــه ســی وپنج دورۀ آن برگــزار شــده و 
تجربیــات بســیار ارزشــمندی را تجربــه کــرده اســت و یکــی از غنی تریــن و ســاختاریافته ترین 
جوایــز حــوزه کتــاب در ســطح کشــور اســت. بــا وجــود قوت هــا و امتیازاتــی کــه دارد هنــوز از 

ــرد. مشــکاتی رنجــی می ب
همپوشــانی جایــزۀ کتــاب ســال بــا جوایــز دیگــر و مشــخص نبــودن جایــگاه آن نســبت بــه 
جوایــزی چــون جــال آل احمــد، ســبب کاهــش شــأن کتــاب ســال ـ کــه بایــد مهم تریــن جایــزه 
در ســطح ملــی باشــد ـ شــده اســت. وابســتگی بیــش از حــد جایــزه بــه بدنــه دولــت هــم از نظــر 
ــا در  ــر علمــی، داوران و... ســبب شــده ت مــادی و هــم از نظــر سیاســت گذاری، انتخــاب دبی
دوره هــای محــدودی، شــاهد دخالت هــای مســئولان فرهنگــی در رأی و نظــر داوران باشــیم و 
نگرش هــای ایدئولوژیکــی، سیاســی و جانبدارانــه در انتخــاب و معرفــی برگزیــدگان تأثیرگــذار 
ــد و  ــد در رش ــه می توان ــت ک ــی اس ــن اتفاق ــز مهم تری ــنواره ها و جوای ــه جش ــاد ب ــد. اعتم باش
بالندگــی و تأثیرگــذاری آن هــا مؤثــر باشــد و ضمــن اقبــال مــردم و متولیــان امــر بــه جوایــز، در 
ــد در ایــن خصــوص  ــاب ســال بای ارتقــا صنعــت نشــر تأثیرگــذار باشــد و مســئولان نهــاد کت

برنامه ریــزی و ســرمایه گذاری مناســب تری داشــته باشــند.
توجــه هم زمــان بــه جوایــز مــادی و معنــوی یکــی از مهم تریــن اتفاقاتــی اســت کــه می توانــد 
ــد  ــر چن ــکه، ه ــدادی س ــدای تع ــرف اه ــرد، ص ــرار گی ــه ق ــورد توج ــال م ــاب س ــزه کت در جای
ارزشــمند اســت ولــی تأثیــر بلندمدتــی در صنعــت نشــر و رشــد و بالندگــی آن نمی توانــد داشــته 
باشــند و برگزیده شــدن زمانــی ارزشــمند اســت کــه برگزیــدگان و ناشــران ایــن آثــار، شــاهد اقبــال 
جامعــه و مســئولان و دســت اندرکاران بــه کارهایشــان باشــند؛ بنابرایــن برنامه ریــزی دقیــق در 
راســتای معرفــی آثــار برگزیــده به شــکل های متفــاوت و الگوســازی و تســهیم دانــش ناشــران و 

برگزیــدگان می توانــد اثرگــذاری بیشــتری داشــته باشــد.
شـاکله کلیـدی هـر جشـنواره و جایـزه انتخـاب درسـت معیارهـای داوری و یـاری جسـتن 
از داوران باتجربـه و متخصـص و پایبنـدی بـه نظـرات آن هاسـت. هر چقـدر معیارهـای داوری 
به صـورت شـفاف مشـخص و در معـرض قضـاوت کارشناسـان و متخصصـان قـرار گیـرد 
می تواند تأثیرگذاری بیشـتری داشـته باشـد. معرفی داوران هر حوزۀ موضوعی دقت و وسـواس 
داوران افزایـش داده و کاهـش سـوگیری و جانبـداری در انتخـاب کتاب هـا مؤثـر خواهـد بـود 
و توجـه متولیـان صنعـت نشـر را بـه نزدیـک شـدن بـه معیارهـای داوری را افزایـش می  دهـد. 
لازم بـه ذکـر اسـت، همـکاری داوران متخصـص و بـا تجربـه زمانـی محقـق می شـود کـه قـدر 
زحمات آن ها دانسـته شـود و حق الزحمه درخوری برایشـان در نظر گرفته شـود و البته به موقع 
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هـم پرداخـت شـود. بـدون توجـه بـه ایـن مسـائل، شـاهد داوری هـا سـطحی و بـدون بررسـی 
عمیـق محتـوای کتـاب خواهیـم بـود. پیشـنهاد کاربردی برگرفتـه از نتایج پژوهش در سـه حوزه 

سیاسـت ها و برنامه هـا، رونـد اجرایـی و داوری بـه شـرح زیـر ارائـه می شـود:

پیشنهاد های مرتبط با سیاست ها و برنامه ها
ــز    ــاش شــود هم پوشــانی های موجــود در جوای ــاب ت ــز حــوزه کت ــق جوای ــه دقی ــا مطالع ب

بــه حداقــل برســد و جوایــز تکمیل کننــده هــم باشــند و رویه هــای موجــود در جوایــز، به ویــژه 
جوایــزی کــه در مجموعــه وزارت فرهنــگ و ارشــاد اســامی برگــزار می شــود، یکســان باشــد؛

در کنــار معرفــی کتاب هــای برگزیــده ســال و اهــدای جوایــز بــه برگزیــدگان، استانداردســازی   
و الگوســازی از طریــق شفاف ســازی معیارهــای داوری، انتشــار ویژگی هــا و دلایــل انتخــاب 
ــوان کتــاب ســال، اشــتراک دانــش و تجربیــات برگزیــدگان و... در دســتور کار  کتاب هــا به عن
قــرار گیــرد. در ایــن فراینــد به خدمــت گرفتــن خبرگزاری هــا، نشــریات و صداوســیما می توانــد 

بســیار اثربخــش باشــد؛
باوجــود اینکــه کتــاب ســال در مجموعــه شــبه دولتی برگــزار می شــود نهــاد برگزارکننــده بایــد   

از طریــق انتخــاب دبیــر و هیــأت علمــی غیردولتــی )کــه نــگاه کامــاً غیردولتــی داشــته باشــند( 
تــاش کنــد اســتقال جایــزه را حفــظ و از ســوء گیری های احتمالــی سیاســی، ایدئولوژیگــی و 

جانبدارانــه حفــظ کند؛
برگــزاری جلســات مســتمر نقــد و بررســی بــا حضــور ناقــدان و کارشناســان دربــارۀ   

بخش هــای مختلــف کتــاب ســال شــامل سیاســت ها، آیین نامه هــا، فرایندهــای برگــزاری 
جایــزه و... و اســتفاده از نتایــج ایــن جلســات می توانــد مؤثــر باشــد؛

همان طــور کــه کتــاب محصــول تــاش گروهــی از افــراد و سازمان هاســت در فراینــد   
برگــزاری و تشــویق کتــاب ســال، اشــاره بــه ایــن عوامــل می توانــد در ارتقــاء صنعــت نشــر مؤثــر 
باشــد مثــاً معرفــی ناشــر در کنــار پدیدآورنــده و دادن لوحــی بــه ناشــر و ســایر عناصــر می توانــد 

بســیار کمــک کننــده باشــد؛
کتــاب ســال مهم تریــن جایــزه کتــاب کشــور اســت و به نظــر می رســد ســایر جوایــز مثــل   

جایــزه جــال آل احمــد زیرمجموعــه کتــاب ســال اســت و حتــی بــر اســاس آییــن دبیــر علمــی 
کتــاب ســال دبیــر علمــی جایــزه جــال هــم اســت، بنابرایــن جایــزه کتــاب ســال بایــد بالاتریــن 

ارزش مــادی و معنــوی را در میــان جوایــز حــوزه کتــاب دارا باشــد؛
ــا    ــرد و ب ــرار گی ــه ق ــون توجــه دبیرخان ــاب ســال در کان ــزه کت معرفــی و اطاع رســانی جای
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ــال  ــاب س ــب کت ــه مخاط ــه جامع ــته ب ــال بس ــول س ــف و در ط ــانه های مختل ــتفاده از رس اس
بــه پدیدآورنــدگان، ناشــران و عامــه مــردم معرفــی شــود. درواقــع نــوع معرفــی کتــاب ســال از 
گروهــی بــه گــروه دیگــر بایــد متفــاوت باشــد مثــاً بــرای ناشــر معیارهــای معرفــی شــود کــه 
آن هــا بتواننــد بــا توجــه بــه آن معیارهــا کتــاب ارزشــمندتری از نظــر محتــوا و ظاهــر بــه بــازار 
عرضــه کننــد، بــرای عامــه مــردم در خصــوص ارزشــمندی کتاب هــای برگزیــده و فراینــد داوری 
معرفــی شــود تــا شــاهد اســتقبال مــردم از کتاب  هــای برگزیــده باشــیم و بــرای پدیدآورنــدگان 

ــه شــود و...؛ ــارۀ معیارهــای داوری اطاعاتــی ارائ درب
ــارکت    ــرای مش ــع ب ــا و صنای ــر بانک  ه ــی نظی ــی و غیرفرهنگ ــای فرهنگ ــا نهاده ــی ب رایزن

در برگــزاری و حمایــت مالــی از جایــزه، می توانــد در برگــزاری باشــکوه تر جایــزه و همچنیــن 
ــر باشــد. ــزه بســیار مؤث ــت اثرگــذاری جای ــغ و درنهای اطاع رســانی و تبلی

پیشنهاد های مرتبط با فعالیت های اجرایی
ایجــاد کتابخانــه  ای بــا امکانــات مناســب بــرای مطالعــه، بــرای نگهــداری کتاب هــا همــراه   

ــار کمــک  ــد شــکل گیری کتاب هــای معی ــده شــدن آن هــا می توان ــل برگزی ــا ویژگی هــا و دلای ب
کنــد و همچنیــن بــه پژوهشــگران، ناشــران، پدیدآورنــدگان در دسترســی بــه کتاب هــای مناســب 

یــاری رســاند؛
ــرای    ــه تمــام نمی شــود بلکــه آغــاز کار ب ــه نه تنهــا کار دبیرخان ــا برگــزاری مراســم اختتامی ب

معرفــی آثــار برگزیــده اســت. دبیرخانــه مکانیزمــی طراحــی کنــد کــه پــس از مشــخص شــدن 
ــش  ــهیم دان ــی، تس ــانه های گروه ــده در رس ــار برگزی ــی آث ــکان معرف ــده، ام ــای برگزی کتاب ه
پدیدآورنــدگان و ناشــرانی کــه آثارشــان برگزیده شــده، برگــزاری کارگاه هــای بــرای تربیــت 
پدیدآورنــدگان جــوان بــا حضــور برگزیــدگان برگزیــده و... در برنامه هــای کاری خویــش قــرار 

ــش دهــد؛ ــاب ســال را افزای ــد تأثیرگــذاری کت ــن روشــی اســت کــه می توان دهــد و ای
مثــل بســیاری از جشــنواره های بین المللــی لازم اســت تاریــخ دقیق بــرای برگزاری جشــنواره   

ــان  ــاب ســال و هــم ذی نفع ــده کت ــاد برگزارکنن ــر اســاس هــم نه مشــخص و اعــام شــود و ب
ــرای حضــور در جشــنواره داشــته باشــند؛ ــری ب ــزی دقیق ت ــد برنامه ری می توانن

برگــزاری کارگاه  هایــی قبــل یــا بعــد از مراســم اختتامیــه، بــا حضــور برگزیــدگان ســال های   
قبــل و ســال آخــر، بــرای آشــنایی نســل جــوان می توانــد در ارتقــا و توســعه صنعــت نشــر بســیار 

مؤثــر باشــد؛
ــرد به نوعــی    ــه جایــزه کتــاب ســال صــورت گی ارزیابــی دقیــق از برگــزاری مراســم اختتامی

کــه از حالــت بســیاری رســمی مراســم کاســته شــود بــه مراســمی لذت بخــش بــرای مخاطــب 
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تبدیــل شــود و متناســب بــا عائــق و نیازهــای جامعــه شــرکت کننده باشــد و از ســخنرانی های 
غیرضــروری، تکــراری و بــی ارزش کاســته شــود؛

ــا    ــردازد ت ــار بپ ــی آث ــه ارزیاب ــد و ب ــال باش ــال فع ــول س ــل در ط ــورت کام ــه به ص دبیرخان
فرصــت کافــی بــرای ارزیابــی داوران وجــود داشــته باشــد و حق الزحمــه داوری داوران به موقــع 
پرداخــت شــود و حق الزحمــه ای باشــد کــه بــاارزش زمانــی کــه داور محتــرم وقــت می گــذارد 
تناســب داشــته باشــد )لااقــل در مراحــل پایانــی( تــا انتظــار داوری دقیــق دور از انتظــار نباشــد؛

پیشنهاد های مرتبط با داوری
ــه شــکل گیری شــبکه ای از    ــه اینکــه وجــود داوری هــای یکســان ممکــن اســت ب ــا توجــه ب ب

روابــط منجــر می شــود لازم اســت هــر ســال تغییراتــی در داوران و اعضــای علمــی شــکل گیــرد 
ــی  ــا خصومت ــا نویســنده آشــنایی ی ــی کــه ب ــرای داوران ــار ب ــی ارســال نکردن آث و از مکانیزم های
دارنــد، اســتفاده از داوران مختلــف مخصوصــاً در مرحلــه نهایــی، اســتفاده نکــردن از داوران بــا 

گرایش هــای سیاســی و ایدئولوژیکــی خــاص و... اســتفاده شــود؛
ــه اســتقال نظــر داوران    ــد ب ــدگان بای ــی و اعــام اســامی برگزی ــد داوری و ارزیاب در فراین

احتــرام گذاشــته شــود و از هرگونــه ســوگیری خــودداری شــود و ضرورتــی نــدارد حتــی مســئولان 
فرهنگــی قبــل از اعــام اســامی از آن هــا مطلــع شــوند تــا از اعمــال نظــر مســئولان کشــوری و 

فرهنگــی جلوگیــری شــود؛
اســامی داوران کتــاب ســال اعــام شــود تــا قضــاوت مــردم بیــش از آنکــه متوجــه وزارت   

ــن صــورت  ــی اســت، معطــوف داوران خواهــد شــد. در ای ارشــاد باشــد کــه یــک مفهــوم کل
داوران مســئولیت انتخاب هایشــان را بــه عهــده می گیرنــد و درنتیجــه در فراینــد داوری درســت 

ــد؛ ــل می کنن عم
یکـی از مهم تریـن عناصـر هـر جشـنواره علمـی، وجـود معیارهـای مناسـب داوری اسـت،   

بـدون آن عمـاً جایـزه از ارزش و اعتبـار کافـی برخـوردار نخواهـد بـود؛ بنابرایـن بررسـی دقیق 
معیارهـای داوری به صـورت ادواری از اهمیـت بالایـی برخـوردار اسـت؛ مثـاً نیـازی نیسـت 
معیارهـای داوری ظاهـری کتـاب بـا معیارهـای محتوایـی همزنـان از سـوی یـک داور مـورد 
ارزیابـی قـرار گیـرد و لازم اسـت کتاب هایـی کـه بـه مرحلـه نهایـی می رسـد ایـن دو گـروه از 

معیارهـا بـه صـورت جداگانـه از سـوی داوران متفاوتـی ارزیابـی شـوند.
توجــه بــه معیارهایــی نظیــر میــزان نــوآوری، تأثیرگــذاری در علــم، بدیع بــودن موضــوع و...   

کــه نشــان از کیفیــت آثــار دارد در کتــاب معیارهــای کمــی جدی تــر مــورد توجــه قــرار گیــرد؛
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معیارهــای داوری و وزن هــر معیــار به صــورت شــفاف از طریــق رســانه های جمعــی   
اطاع رســانی شــود، ایــن اطاع رســانی همــه بــه شــناخت بهتــر ذی نفعــان از معیارهــا و 
ــه ارزیابــی جــدی  ــد و هــم ب ــر کمــک می کن ــق اث ــری آن هــا در انتشــار و خل درنتیجــه به کارگی

ــود؛ ــد ب ــتفاده خواه ــل اس ــه قاب ــرای دبیرخان ــج ب ــود و نتای ــر می ش ــا منج آن ه
ارزیابــی فرم هــای داوری از اهمیــت بالایــی برخــوردار اســت و بــه دبیرخانــه در انتخــاب   

ــن  ــد، بنابرای ــا کمــک  می کن ــن اصــاح فرم ه ــق و منصــف و همچنی و اســتفاده از داوران دقی
ارزیابــی فرم هــای داوری از ســوی داورانــی خــارج از داوران کتــاب ســال، پیشــنهاد می شــود؛

در بخــش خــاص نظیــر تصحیــح کتــاب و یــا ترجمــه حتمــاً بایــد از داورانــی اســتفاده شــود   
ــه ســرانجام رســانده اند و  ــاً کارهــای متعــدد مشــابه در حــوزه تصحیــح و ترجمــه را ب کــه قب
ــی  ــی موضوعــی به تنهای ــت کاف ــد. صاحی ــا را دارن ــرای داوری آن کتاب ه ــی ب ــت کاف صاحی

ــد؛ ــت نمی کن کفای
مشـارکت مـردم در انتخـاب یـک کتاب بر اسـاس نظر خواننـدگان )نظیر آنچه در جشـنواره   

فیلـم فجـر اتفـاق می افتـد( می توانـد در تأثیرگـذاری کتـاب سـال مؤثـر باشـد؛ مثـاً اسـامی 
کتاب هایـی کـه بـرای عمـوم مـردم نه متخصصان نگارش یافته، منتشـر شـود و با اطاع رسـانی 
دقیـق و بـا درخواسـت بیـان دلایـل انتخـاب از مردم خواسـته شـود نسـبت بـه امتیازدهـی اقدام 

کننـد و اثـری از نـگاه مـردم بـه عنـوان کتـاب سـال انتخاب شـود؛
به جــای انتخــاب کتــاب ســال در حــوزه ای موضوعــی بســیار مختلــف، کتــاب ســال تنهــا   

ــر 90 درصــد ویژگی هــای مطرح شــده در  ــغ ب ــاً بال ــردازد کــه واقع ــی بپ ــه انتخــاب کتاب های ب
معیارهــای داوری را کســب کــرده باشــد و لزومــاً نیــازی بــه انتخــاب کتــاب در همــه حوزه هــای 

موضوعــی نیســت.
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The present research is a comparative study on journalism curriculum at 
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similarities in terms of historical developments as well as cultural, social and 
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strategy and thematic analysis technique, the content of curricula text of the BA 
degree in Journalism at Allameh Tabataba’i University and Istanbul University 
selected using purposeful judgmental sampling method. Research findings show 
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مطالعه تطبیقی برنامه درسی دوره کارشناسی 
رشته روزنامه  نگاری در ایران و ترکیه

فاطمه سادات مرقاتی خوئی1، حسین افخمی2 

چکیده
ــگاری  ــه ای تطبیقــی روی برنامه هــای درســی دورۀ کارشناســی رشــتۀ روزنامه ن ــق پیــش رو، مطالع تحقی

در دو کشــور ایــران و ترکیــه اســت. دو کشــوری کــه از نظــر تحــولات تاریخــی، اشــتراکات فرهنگــی، 

ــابهت های  ــامی مش ــورهای اس ــن کش ــه و بی ــای خاورمیان ــی در جغرافی ــی و جمعیت ــی، آموزش اجتماع

بیشــتری دارنــد. از ایــن منظــر بــا کاربــرد راهبــرد پژوهــش کیفــی و از نــوع ماتریــس مضمــون، محتــوای 

برنامه هــای درســی دوره کارشناســی رشــته روزنامه نــگاری در دو دانشــگاه عامــه طباطبائــی و اســتانبول 

ــل و  ــون تحلی ــل مضم ــک تحلی ــرد تکنی ــد و کارب ــیِ هدفمن ــری قضاوت ــتفاده از روش نمونه گی ــا اس ب

مقایســه شــدند. درضمــن، بــه منظــور اعتبارســنجی )قابلیــت اطمینــان و باورپذیــری( یافته هــای کیفــی 

تحقیــق برســاخته شــده از روش ممیــزی و جهــت پایایــی ســنجی از قابلیــت تکرارپذیــری و تیــز قابلیــت 

انتقــال یــا تعمیم پذیــری اســتفاده شــده اســت. یافته هــای تحقیــق نشــان می دهــد کــه برنامــه درســی دورۀ 

کارشناســی رشــتۀ روزنامه نــگاری ایــن دو دانشــگاه هــم در بخــش شناســنامه کلــی و هــم در بخــش برنامــه 

درســی از وجــوه اشــتراک و افتــراق برخوردارنــد. ازجملــه در ابعــاد هــدف، ضــرورت و نظــام واحــدی 

در ایــن دو دانشــگاه مشــابهت وجــود دارد، ولــی از نظــر تعــداد و موضــوع واحدهــای درســی، دورنمــای 

رشــته، ســطح مهــارت و دانــش و فرصت هــای شــغلی تمایــز بیشــتری مشــاهده می شــود.
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مقدمه و بیان مسئله
ــری و  ــر از زندگــی اجتماعــی انسان هاســت. فعــل یادگی ــۀ »آمــوزش1« جــزء جدایی ناپذی مقول
ــرد. هــر چــه  ــری نشــأت می گی ــام کامــل انســانی از بســتر آمــوزش و یادگی ــه مق ــل آمــدن ب نائ
بــه میــزان اهتمــام بــر ایــن مقولــه بیشــتر توجــه شــود، بــه همــان میــزان نتایــج بهتــری حاصــل 
خواهــد شــد. بــر همیــن اســاس بررســی و کنــکاش پیرامــون امــر آمــوزش نیــز از موضوعاتــی 
اســت کــه همــواره اذهــان پژوهشــگران را بــه خــود معطــوف داشــته اســت. در هــر جامعــه  ای و 
بنــا بــه مقتضیــات زمــان در خصــوص آمــوزش، یادگیــری و تدریــس و تحصیــل معمــولًا اهتمام 
ویــژه اعمــال شــده اســت. رجحــان مســئله دانــش بــه دیگــر مســائل اجتماعــی در روزگار کنونــی 
ــۀ متمــدن بشــری را در عرصــۀ  ــک جامع ــور ی ــش زمینه ســاز ظه ــل اســت کــه دان ــن دلی ــه ای ب
جهانــی تضمیــن می کنــد. لــذا، اغلــب کشــورهای جهــان بــا در نظــر داشــت ایــن مهــم، در پــی 

آن هســتند تــا بتواننــد ایــن بــازوی توانمنــد و قدرتمنــد اجتماعــی را توســعه دهنــد.
ــد  ــرز ص ــه م ــان ب ــد در جه ــگاری هرچن ــات و روزنامه ن ــم ارتباط ــگاهی عل ــوزش دانش آم
ســالگی رســیده اســت و بیــش از پیــش رو بــه گســترش اســت، ولــی ایــن علــم هنــوز جایــگاه 
ــترۀ  ــرو گس ــر قلم ــوی دیگ ــی دارد� از س ــوم اجتماع ــژه عل ــه وی ــوم ب ــه عل ــی در مجموع مبهم
ــارۀ آن وا مــی دارد� ایــن علــم  ــه تأمــل بیشــتر درب ــژه اش مــا را ب ایــن علــم و حساســیت  های وی
ــوم متعــددی همچــون فلســفه، سیاســت، زبان شناســی، جامعه شناســی،  ــا عل میان رشــته ای، ب
روانشناســی اجتماعــی و ســایر علــوم انســانی در تعامــل اســت� حــال شــناخت و تحلیــل بیشــتر 
و دقیــق ایــن روابــط، می توانــد مســائل بســیاری از ایــن علــم را روشــن نمایــد� ایــن تحلیل  هــا 
اگــر مبتنــی بــر نگاهــی ســاختاری و روشــمند بــه علــم ارتباطــات باشــد، می توانــد بــه تحلیــل و 
توصیــف درســت تاریــخ ایــن علــم و رونــد تكویــن آن پرداختــه و بــا توجــه بــه وضعیــت موجــود 

علــم دســت بــه توصیه هایــی بــرای ارتقــای ایــن علــم بپــردازد�
در عصــری زندگــی می کنیــم کــه بــه عصــر ارتباطــات و اطاعــات معــروف شــده اســت� 
عصــری کـــه در آن وســایل ارتبــاط جمعــی بزرگ تریــن نقــش را در دگرگونــی و تغییــر در جوامــع 
مختلــف بـــازی می کننــد� آن هــا حتی می توانند بر امنیت ملـــی کـــشورها تأثیر داشـــته و شـــرایط 
جدیـــدی را بـــرای کشــورها بــه وجــود آورنــد� امــروزه علــوم ارتباطــات و مطالعــات رســانه ها 
ــد و رشــته  های مرتبــط  ــی هــر كشــور به حســاب می آی ــدار مل ــوان یکــی از ابزار  هــای اقت ــه عن ب
بــا ایــن علــوم بخشــی از اولویت  هــای اصلــی علمــی به حســاب می آینــد؛ امــا بــا نگاهــی گــذرا 
بــه وضعیــت كنونــی ایــن رشــته  ها در كشــورمان نوعــی كــم توجهــی و گاه کمبود  هایــی مشــاهده 

1. Education



243

شمارهشصتوچهار
سالبیستوچهارم

زمستان1402

مطالعه تطبیقی برنامه درسی دوره کارشناسی  

می شــود� واضــح اســت بــدون اســتفاده مؤثــر از رســانه ها نمی تــوان اهــداف راهبــردی 
ارتباطــات ملــی عملــی ســاخت� آمــوزش ارتباطــات و رســانه ها بخشــی از توانمندســازی 

سیاســت های ارتباطــی کشــور اســت�
از  تعــدادی  بــه  روزنامه نــگاری  دانــش  و  مهارت هــا  آمــوزش  امــروز،  وضعیــت  در 
دانشــگاه های كشــور محــدود شــده اســت� ازایــن رو عمــاً جــای رشــته  های جدیــد و كاربــردی 
ــی  ــری و طراح ــت� بازنگ ــی اس ــا خال ــات م ــکده  های ارتباط ــور در دانش ــرای كش ــم ب ــن عل ای
نظــام مطلــوب برنامه ریــزی درســی در مقطــع آمــوزش عالــی یــک ضــرورت اســت� محمــود 
مهرمحمــدی )1389( دربــاره اهمیــت برنامــه درســی می نویســد دانشــگاه  ها بــا شــناخت نقــاط 
قــوت و ضعــف خــود و امکانــات موجــود بایــد بــه طراحــی برنامه  هــای درســی متفــاوت در یک 
رشــته خــاص بپردازنــد و بدیــن ترتیــب برنامه  هــای درســی از تنــوع و هویــت محلــی برخــوردار 
خواهنــد شــد� فریــده مشــایخ )1387( تأکیــد می کنــد کــه مــا نیازمنــد تدویــن برنامــه درســی 
ــران  ــد ای مناســب و بازنگــری در نظــام برنامه ریــزی درســی در کشــورهای درحال توســعه مانن
هســتیم زیــرا عوامــل مختلفــی همچــون بحران هــای اقتصــادی و کاهــش بودجــۀ مالــی دولت ها 
بازارهــای کار را بــه ســمت خصوصــی شــدن هدایــت می کنــد تــا بــار مالــی کمتــری را بــر عهــده 

دولــت گــذارد  �
ایــن مســئله بــرای رشــته  هایی کــه آمــوزش در آن هــا می     بایــد کامــاً متناســب بــا شــرایط و 
نیازهــای آنــی و آتــی مــردم هــر منطقــه باشــد ضــروری اســت� همچنیــن می دانیــم کــه مطبوعات 
ــوان رکــن چهــارم دموکراســی روشــنگر چراغ   هایــی هســتند کــه  ــه عن و )امــروزه رســانه ها( ب
ــی  ــت در حوزه  هــای قانون گــذاری، قضای تاریکــی حاصــل از اشــتباهات و خطاهــای حاکمی
و اجرایــی را در نــوردد و در راســتای رفــع مشــکات روشــنگری نمایــد، لــذا بررســی تطبیقــی 
ــگاری در کشــورهای مختلــف و ســپس مقایســه ایــن رشــته  ــوم روزنامه ن وضعیــت رشــتۀ عل
بــا ایــران می توانــد راهگشــای پیشــنهاد هایی بــرای رفــع مشــکات فعلــی باشــد� بــا توجــه بــه 
آنچــه گفتــه شــد، پژوهــش حاضــر بــه دنبــال مطالعــه تطبیقــی برنامــه درســی دوره کارشناســی 
رشــته روزنامه نــگاری دانشــگاه های عامــه طباطبائــی و اســتانبول اســت� لــذا پرســش اساســی 
ــگاری  ــا بیــن برنامــه درســی دوره کارشناســی رشــته روزنامه ن تحقیــق حاضــر آن اســت کــه آی
دانشــگاه های عامــه طباطبائــی و اســتانبول تفــاوت وجــود دارد؟ عــاوه بــر آن وجــوه اشــتراک 

و اختافشــان شــامل چــه مــواردی می شــود؟
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پیشینه پژوهش

پژوهش های داخلی
فتحــی و اجــارگاه )1388( در کتــاب اصــول برنامه ریــزی درســی می نویســد: برنامــه آموزشــی 
طــرح کلــی بــرای یــک فعالیــت آموزشــی اســت. ایــن برنامــه می توانــد یــک دوره یک ســاعته، 
یــک روزه، یک هفتــه ای و یــا یک ســاله یــا بیشــتر باشــد. طرح ریزی یــک دوره آموزشــی، فرایندی 
اســت کــه طــی آن در مــورد نیازهــای آموزشــی تصمیم گیــری می شــود. اهــداف آموزشــی 
ــی  ــای آموزش ــود، روش ه ــه می ش ــا تهی ــایی ی ــی شناس ــوای آموزش ــردد، محت ــخص می گ مش
انتخــاب، وســایل آموزشــی تعییــن و روش ارزیابــی فراگیــران مشــخص می گــردد. تــرك زاده 
و نكومنــد )1396( در مطالعــه خــود بیــان می کننــد کــه افــراد ســبک های یادگیــری متفاوتــی 
دارنــد؛ اســتفاده از روش هــای آموزشــی مختلــف مؤثرتــر از یــک روش به تنهایــی اســت و یــا 
آمــوزش بــه صــورت مشــارکتی مؤثرتــر از ســخنرانی اســت. ایــن مــوارد و نــکات دیگــر در مــورد 
ــی و همــکاران )1392(  ــد. کرم ــزی آموزشــی کمــک کن ــا در برنامه ری ــه م ــد ب ــوزش می توان آم
در مطالعــه خــود اذعــان مــی دارد کــه از عناصــر یــا خــرده نظام هــای اصلــی آمــوزش عالــی كــه 
بایســتی بــه صــورت راهبــردی و اثربخــش بــه آن نگریســته شــود »برنامه هــای درســی«، هســتند 
و مؤسســه های آمــوزش عالــی بــا اتخــاذ روش هــای گوناگــون و انجــام اقداماتــی راهبــردی در 
راســتای توســعۀ برنامه  هــای درســی بایســتی تغییراتــی در جهــت تطبیــق بــا تحــولات محیطــی 
ــه عارفــی )1384( در پژوهــش خــود نشــان  ــد. محبوب ــه وجــود آورن ــاز كنونــی جوامــع ب و نی
ــداف،  ــتای اه ــب لازم در راس ــد از تناس ــی بای ــوزش عال ــی آم ــای درس ــه برنامه  ه ــد ک می ده
وظایــف و تحــولات مربوطــه برخــوردار بــوده تــا بتواننــد نقــش اثربخــش خــود را ایفــا نماینــد. 
وی در ایــن مطالعــه نشــان می دهــد کــه عــدم ســازگاری برنامه  هــای درســی بــا تقاضــای بــازار 
ــای  ــودن برنامه  ه ــق نب ــزی و موف ــور برنامه ری ــه منظ ــی ب ــت آموزش ــت درس ــود سیاس كار و نب
ــرای كســب اطاعــات و مهارت هــای لازم جهــت ایفــای  ــه دانشــجویان ب درســی در كمــك ب
نقــش مؤثــر در دنیــای كار متحــول امــروزی ازجملــه مــواردی اســت كــه نشــان از عــدم تحقــق 
رســالت واقعــی برنامــه درســی آمــوزش عالــی می باشــد. بر طبــق پژوهــش  موســی پور )1392(، 
برنامه ریــزان آموزشــی و درســی در فراینــد گزینــش و انتخــاب اهــداف، سیاســت ها، طراحــی 
و ارزشــیابی، نیازمنــد مــاک و معیارهایــی می باشــند کــه از آن بــه عنــوان مبانــی برنامه ریــزی 
یــاد می شــود. درواقــع اینهــا دانش   هایــی هســتند کــه تصمیم  هــای برنامه ریــزی آمــوزش عالــی 

را تحــت تأثیــر خــود قــرار می دهنــد.
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درزمینــۀ آمــوزش روزنامه نــگاری در ایــران، پیشــینه مرتبطــی دربــاره مطالعــه برنامــه درســی 
ــد از:  ــده عبارت ان ــه انجام ش ــدودی ک ــات مع ــد� مطالع ــاهده نش ــران مش ــگاری در ای روزنامه ن
بررســی نگــرش فارغ التحصیــان رشــته روزنامه نــگاری نســبت بــه مفــاد آموزشــی دانشــگاهی 
)محســنیان راد، 1373(، تحلیــل محتــوای چهل ســال متون آموزش روزنامه نــگاری )1377(، 
تحلیــل محتــوای پایان نامه هــای روزنامه نــگاری )زارع، 1377(، بررســی نقــش آمــوزش 
دانشــگاهی در ارتقــای توانایــی حرفــه ای روزنامه نــگاران در ایــران )کتابــدار، 1386(، بررســی 
ــجویان  ــدگاه دانش ــران از دی ــگاری در ای ــوزش روزنامه ن ــترش آم ــر گس ــر ب ــل مؤث ــش عوام نق
ــگاری  دانشــگاه ها )مســعودی، 1391( و ارزیابــی دیدگاه هــای مدرســان و شــاغان روزنامه ن

�)Forghani, et al� 2020( دربــاره آمــوزش حرفــه ای و دانشــگاهی

پژوهش های خارجی
ــا و  ــری پوی ــه یادگی ــی ای ك ــه درس ــه برنام ــد ک ــان می دهن ــکاران1 )2013( نش ــونگ و هم س
ــف رســمی و غیررســمی ادغــام  ــاد مختل ــت در ابع ــم و تربی ــا تعلی منعطــف دانشــجویان را ب
ــزی یــك  ــه همــراه دارد. برنــچ2 )2015( نشــان می دهــد کــه طرح ری ــز ب ــد، اثربخشــی نی نمای
ــه  ــا، زمین ــری پوی ــط یادگی ــا ایجــاد محی ــه ای باشــد كــه ب ــد به گون برنامــه درســی اثربخــش بای
ــق  ــر طب ــان میســر شــود. ب ــه هویــت واقعــی آن رشــد و شــکوفایی دانشــجویان و شــکل دهی ب
ــث  ــب در مباح ــه اغل ــی ک ــه آموزش ــکیل دهنده برنام ــر تش ــن3 )1383( عناص ــات کای مطالع
مربــوط بــه الگوهــای برنامه ریــزی درســی از آن هــا یــاد می شــود شــامل هدف هــا، فعالیت هــای 
یادگیــری دانشــجویان و روش هــای ارزشــیابی اســت. مرزوقــی4 )2016( در مطالعــه خــود بیان 
مــی دارد کــه برنامــه آموزشــی بــه عنــوان طرحــی بــرای یادگیــری، دارای انــواع گوناگونــی اســت 
ــژه در عرصــه  ــه وی ــوزش ب ــه درســی در حــوزه آم ــه برنام ــوط ب ــات مرب كــه بایســتی در مطالع
ــر و  ــد کــه تغیی ــن و لیســون5 )2015( نشــان می دهن ــرد. کوی ــرار گی ــی مدنظــر ق آمــوزش عال
ــا  ــد ب ــه می توان تحــول در برنامه  هــای آموزشــی مدیریــت رســانه و ارتباطــات اجتماعــی چگون
ایفــای نقــش یــک ســازوکار تقویــت هماهنگــی، بــه توســعه چنــد جامعــه کمــک کنــد. ایــن امــر 
بــا تبدیــل شــدن شــرایط مناقشــه بــا موقعیت هــای هماهنگــی بیــن سیاســتمداران و مــردم مســیر 

1. Sung, Y.K. Park, M. and Choi I.S

2. Branch

3. Claine

4. Marzooghi

5. Queen - Liesone
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شــده اســت و بــه مــوازات آن در مســائل توســعه نیــز اهمیــت دارد.

جمع بندی پیشینه تحقیق و بیان نوآوری
مــروری بــر مطالعــات داخلــی و خارجــی مرتبــط بــا موضــوع تحقیــق حاضــر نشــان می دهــد که 
پژوهشــی بــا عنــوان تحقیــق حاضــر صــورت نگرفتــه اســت. با ایــن وجــود محققــان به طورکلی 
بــه برنامه ریــزی درســی نظــام آموزشــی متمرکــز شــده اند و نــکات مهمــی همچــون: فراینــدی 
دیــدن، متناســب بــا نیازمندی هــای بــازار کار و جامعــه بــودن، برخــورداری از محتــوای 
ــاری بــودن، مشــخص بــودن وســایل آموزشــی، تعییــن  منســجم آموزشــی، دارای اهــداف رفت
فراینــد ارزشــیابی، روزآمــدی برنامه هــای درســی نظــام آموزشــی، پویــا و منعطــف بــودن برنامــه 
درســی، مشــخص بــودن فعالیت هــای یادگیــری دانشــجویان، چندوجهــی بــودن برنامــه درســی 
اشــاره داشــته اند. تحقیــق حاضــر مطالعــه ای تطبیقــی اســت بیــن برنامه درســی دوره کارشناســی 
دانشــگاه های عامــه طباطبائــی و اســتانبول باهــدف مشــخص نمــودن وجــوه اشــتراک و افتراق 

آن هــا و ارائــه پیشــنهاد هایی بــه منظــور غنــا بخشــیدن بــه برنامــه درســی در ایــران.

مرور تاریخی آموزش روزنامه نگاری در جهان و ایران
 Josephi,( تاریخچــه آمــوزش روزنامه نــگاری بــه ســال 1869 در ایالات متحــده بازمی گــردد
44 :2009(� البتــه نقطــه شــروع آمــوزش دانشــگاهی روزنامه نــگاری را بایــد در آمــوزش 
ــات،  ــان و ادبی ــی زب ــای آموزش ــال 1900، در گروه    ه ــدود س ــرد� از ح ــتجو ک ــات جس ارتباط
دروس ارتباطــات نیــز جــای گرفــت� اســتدلال چنیــن تصمیمــی ایــن بــود کــه ریشــه    های تاریخی 
ادبیــات و ارتباطــات یکــی اســت و برخــاف اندیشــه    های قــرون وســطی کــه ارتباطــات بــا فــن 
بیــان را دانشــی مســتقل می   دانســتند، ایــن نظریــه مطــرح شــده بــود کــه فــن بیــان و فصاحــت 
کام بــه خــاف آنچــه تــا نیمــه دوم قــرن نوزدهــم موردتوجــه قــرار گرفتــه بــود، جایگاهــی جــدا 
از ادبیــات داشــته باشــد� درنتیجــه، از همــان ابتــدا، مرزهــای میــان آمــوزش ارتباطــات و بخــش 
آمــوزش انگلیســی بســیار شــکننده و نااســتوار دیــده می   شــد� قرارگرفتــن مباحــث ارتباطــات در 
درون ادبیــات ســبب شــد کــه حتــی اســتادانی کــه بــه ضــرورت آمــوزش مهارت هــای علمــی 
ارتباطــی بــه ویــژه ارتبــاط گفتــاری اعتقــاد داشــتند بــه دلیــل قــرار گرفتــن در دانشــکده  هایی کــه 
بودجــة آن هــا را افــرادی بــا اعتقــاد بــه آمــوزش ادبیــات، تأمیــن می   کردنــد از شــور و حــرارت 

بیفتنــد )محســنیان راد، 1373: 21(�
پــس از جنــگ جهانــی اول نخســتین مــدارس آمــوزش عالــی روزنامه نــگاران تأســیس 
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ــردبیران  ــکاری س ــا هم ــال 1919 ب ــدن، در س ــگاری لن ــه روزنامه ن ــال مدرس ــد� به عنوان مث ش
مشــهور انگلســتان آغــاز بــه کار کــرد� بعدهــا دوره سه ســاله روزنامه نــگاری در دانشــکده 
ــب در ســال 1949 دوره یک ســاله  ــن ترتی ــه همی ــدن ایجــاد شــد� ب مردم شناســی دانشــگاه لن
آمــوزش روزنامه نــگاری بــرای دانشــجویان کشــورهای انگلیســی زبان و همچنیــن دانشــجویان 
کشــورهای مســتعمره در بلــی تكنیــك لنــدن تأســیس گردیــد� در ایالات متحــده امریــکا، آموزش 
ــگاری  ــان توســعه یافته کــه در دهــه 1940، رشــته    های تخصصــی روزنامه ن ــگاری چن روزنامه ن
نیــز ایجــاد شــد� دانشــکده »جورجیــا« در ســال 1948 رشــته تخصصــی ویراســتاری را 
دایــر کــرد� در ســال 1955 تعــداد 2048 نفــر از دانشــکده    های روزنامه نــگاری در امریــکا 
ــاورزی و  ــگاری کش ــی روزنامه ن ــته    های تخصص ــال 1960، رش ــدند� از س ــل ش فارغ التحصی
ــداد  ــال 1965 تع ــد� در س ــیس ش ــوا« تأس ــی »آی ــگاه دولت ــی در دانش ــگاری مهندس روزنامه ن
دانشــکده  های روزنامه نــگاری بــه 107 مــورد رســید� تعــداد کتاب هــای روزنامه نــگاری منتشــر 
شــده در آن ســال بــه 2000 عنــوان رســید و چهــار نشــریه ادواری تخصصــی روزنامه نــگاری 
بــه صــورت هفتگــی، ماهانــه، فصلنامــه و ســالنامه منتشــر می   شــد� تعــداد دانشــجویان رشــته 
ــوزش  ــز آم ــتین مرک ــید� نخس ــر رس ــه 2445 نف ــال 1968 ب ــکا در س ــگاری در امری روزنامه ن
روزنامه نــگاری در فرانســه در ســال 1946 گشــایش یافــت� انســتیتو روزنامه نــگاری در ایتالیــا 
در ســال 1946 آغــاز بــه کار کــرد و در ســال 1949 بخــش روزنامه نــگاری در انســتیتوی »ورنــر 
فریدمــن« آلمــان گشــایش یافــت )معتمدنــژاد، 1385(� در آســیا، هرچنــد آمــوزش دانشــگاهی 
روزنامه نــگاری پیشــینه ای کمتــر از کشــورهای اروپایــی دارد ولــی حداقــل ســیزده کشــور ازجمله 
کــره )1927(، ژاپــن )1932(، فیلیپیــن )1934(، هنــد )1939(، پاکســتان )1941(، عــراق 
)1946(، هنــگ کنــگ )1947(، اندونــزی )1948(، ســریانکا )1948(، ترکیــه )1953(، 
تایلنــد )1954(، مالــزی )1962(، ســنگاپور )1962(، قدمــت بیشــتری نســبت بــه کشــور مــا 
ایــران )1965(، دارنــد )Shina, 1980(� موسســه عالــی روزنامه نــگاری وابســته بــه دانشــگاه 

اســتانبول نیــز بــه عنــوان قدیمی تریــن مرکــز در ترکیــه از ســال 1950 آغــاز بــه کار کــرد�
آمــوزش دانشــگاهی روزنامه نــگاری در ایــران بــا تأســیس اولیــن دوره کارشناســی در 
دانشــکده ادبیــات دانشــگاه تهــران در ســال 1344 )1965( آغــاز شــد� ذبیح اللــه صفــا 
)1344( رئیــس وقــت دانشــکده ادبیــات، در گزارشــی کــه در اولیــن شــماره مجلــه تحقیقــات 
روزنامه نــگاری بــه چــاپ رســیده، بــه عناویــن دروس، ضــرورت و اهمیــت تأســیس آن اشــاره 
می کنــد� فعالیــت آموزشــی ایــن رشــته در دانشــگاه تهــران پــس از پذیــرش یــک دوره متوقــف 
شــد� دو ســال بعــد یعنــی در ســال 1346 دوره کارشناســی روزنامه نــگاری در مؤسســه عالــی 
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مطبوعــات و روابــط عمومــی )و از ســال 1350 بــه نــام دانشــکده علــوم ارتباطــات اجتماعــی( 
آغــاز شــد )معتمدنــژاد 1346: 1385(� ایــن دوره بــا تغییراتــی در برنامه هــای درســی آن، 
اکنــون در دانشــگاه عامــه طباطبائــی قــرار دارد� آخریــن برنامــه درســی آنکــه در ایــن تحقیــق 
موردبررســی قــرار گرفتــه اســت مصــوب ســال 1383 وزارت عتــف اســت و در ســایر مراکــز 

آمــوزش عالــی لازم الاجــر اســت�

برنامه ریزی آموزشی و مراحل مختلف آن
برنامه ریــزی آموزشــی فراینــدی اســت کــه هــر موقــع یــک فعالیــت آموزشــی طرح ریزی می شــود، 
طــی می گــردد. حتــی موقعــی کــه از کارشناســان خواســته می شــود یــک ســخنرانی کوتــاه یــک 
ســمینار یــا کارگاه ارائــه دهنــد، بعضــی از اشــکال برنامه ریــزی را انجــام می دهنــد. آن هــا دلیــل 
ــد  ــت آورن ــه دس ــد ب ــزی را بای ــه چی ــران چ ــد و فراگی ــام دهن ــد انج ــه کار می خواهن ــه چ اینک
ــرای فعالیت هــای  ــد. ب ــی زمــان و مــکان موردنظــر را مشــخص می کنن ــد و حت روشــن می کنن
ــه،  ــک برنام ــا ی ــمی کارگاه ی ــی رس ــک دوره آموزش ــل ی ــر از قبی ــاس بزرگ ت ــی در مقی آموزش
آموزش دهنــدگان بیشــتر تحقیــق کــرده و ســعی می کننــد طــرح یــا نقش هــای سیســتماتیک را 
تهیــه نماینــد. آن هــا ممکــن اســت در مــورد همــان عناصــر ذکــر شــده فکــر کننــد امــا بایــد بــه 
جزییــات بیشــتری توجــه نماینــد و در ســطح گســترده تری برنامه ریــزی کننــد. آموزش دهنــدگان 
در چنیــن مقیاس  هــای وســیعی، زمــان زیــادی را صــرف تحقیــق بــرای تصمیم گیــری در مــورد 
نیازهــای ویــژه آموزش گیرنــدگان، آمــاده کــردن اهــداف یادگیــری، شناســایی دقیــق محتــوای 

آموزشــی و انتخــاب روش هــای مناســب می کننــد.

سه مرحله یا فاز در فرایند آموزش وجود دارد:
الــف( مرحلــه طرح ریــزی: طرح ریــزی آموزشــی، تصمیم گیــری در مــورد ایــن اســت کــه چــه 
ــاً  ــه اساس ــن مرحل ــد آورد. ای ــت خواهی ــه دس ــه آن را ب ــد و چگون ــت آوری ــه دس ــد ب می خواهی
فراینــد برنامه ریــزی آموزشــی اســت و شــامل یــک ســری مراحــل اســت کــه بایــد بــه دقــت طــی 

شــود�
ــه دســت آوردن اهــداف و مقاصــد  ــرای ب ــه اجــرا: اجــرا شــامل انجــام آنچــه ب ب( مرحل
ــن  ــه عمــل اســت� در ای ــه آموزشــی ب ــل برنام ــد تبدی ضــروری اســت، می باشــد� اجــرا، فراین
مرحلــه برنامــه آموزشــی بــه شــکل فعالیــت درمی آیــد� شــما بایــد آمــوزش را مطابــق بــا محتوایی 

ــد� ــد، هدایــت نمایی ــی کــه مشــخص کرده ای ــد و روش های کــه شناســایی کرده ای
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مطالعه تطبیقی برنامه درسی دوره کارشناسی  

ج( مرحلــه ارزشــیابی: ارزشــیابی، بررســی در مــورد ایــن اســت کــه معلــوم شــود آیــا 
دررســیدن بــه اهــداف آموزشــی موفــق بوده ایــد یــا خیــر؟ و همچنیــن ایجــاد تغییــر درجایــی کــه 
ضــروری اســت، بــه منظــور بهبــود نتایــج فعالیت آموزشــی در آینــده� ارزشــیابی و بازخــورد باید 
به طورمعمــول در هــر مرحلــه از برنامه ریــزی آموزشــی و مرحلــه اجــرا انجــام گیــرد� بــه عــاوه، 
ــوزش  ــودن آم ــر ب ــزان مؤث ــورد می ــری در م ــور تصمیم گی ــه منظ ــمی را ب ــیابی رس ــد ارزش بای
انجــام دهیــد� از آنچــه طــی ارزشــیابی بــه دســت می آیــد، بایــد بــرای شناســایی نیازهــای بیشــتر 
یادگیــری اســتفاده کــرد تــا تغییراتــی صــورت گیــرد کــه وقتــی آمــوزش دوبــاره تکــرار یــا اجــرا 

شــد، آن را بهبــود و ارتقــا دهــد )کرمــی و همــکاران، 1392(�

مروری بر مبانی و مدل  های برنامه ریزی درسی در نظام آموزشی
انجــام فراینــد برنامه ریــزی درســی مســتلزم طــی مراحــل متفاوتــی اســت کــه در میــان علمــا و 
اندیشــمندان ایــن حیطــه در ایــن مــورد اتفــاق نظــری وجــود نــدارد و همیــن امــر باعــث شــده تــا 

الگوهــای متفاوتــی بــرای برنامه ریــزی درســی بــه وجــود آیــد.
1� الگوی سیلور و الکساندر

ــای  ــاص، حوزه  ه ــی و خ ــای جزئ ــی، هدف ه ــای عموم ــان، هدف ه ــدل، مؤلف ــن م در ای
معیــن )رشــد شــخصی، روابــط انســانی، مهارت هــای دائــم آموختنــی و زمینه  هــای تخصصــی(، 
طــرق آمــوزش و ارزیابــی را مــورد بحــث قــرار می دهنــد� پــس از ســازماندهی اهــداف، مرحلــه 
بعــد طرح ریــزی برنامــه درســی می باشــد� در ایــن قســمت تصمیمــات مربــوط بــه طــرح برنامــه 
ــیله  ــه وس ــب ب ــری مناس ــای یادگی ــازماندهی آن و فرصت  ه ــوا، س ــوص محت ــی در خص درس
برنامه ریــزان گرفتــه می شــود� مرحلــه بعــد مربــوط بــه اجــرای برنامــه درســی می شــود� در ایــن 
ــن بخــش از کار  ــه اجــرا درآورده می شــود� در ای ــه ب ــه و برنام ــه طرح  هــای آموزشــی تهی مرحل
تصمیم هــای مربــوط بــه راه  هــای تدریــس بــا توجــه بــه منابــع موجــود انجــام می شــود� پــس ازآن 
مرحلــه ارزشــیابی برنامــه درســی اســت� در ایــن مرحلــه فعالیت هایــی نظیــر تعییــن روش هــای 
ارزشــیابی پیشــرفت فراگیــر، ارزشــیابی برنامــه به طورکلــی و ارزشــیابی اقدامــات آینــده انجــام 
می گیــرد� ارزشــیابی بایــد روی طــرح برنامــه درســی، کیفیــت آمــوزش و رفتارهــای یادگیرنــده 

تمرکــز یابــد )شــریعتمداری، 1377(�
2� الگوی اولیوا

ــار دارد: 1� ســاده بــودن؛ 2� جامــع  ــوا )1988( ســه معی الگــوی برنامه ریــزی درســی اولی
بــودن و 3� منظــم بــودن� ایــن الگــو بــه دو صــورت ســاده و توســعه یافته نشــان داده می شــود 
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ــه اســت: ــارده مرحل ــد الگــوی توســعه یافته دارای چه همان طــور کــه می دانی
تعییــن نیازهــای یادگیرنــدگان به طورکلــی، تعییــن نیازهــای جامعــه، تعییــن نیازهــای 
دانش آمــوزان در مراکــز آموزشــی، تعییــن نیازهــای موضــوع درســی، تعییــن هدف هــای کلــی 
برنامــه درســی، تعییــن هدف هــای عینــی برنامــه درســی، ســازمان دهی و اجــرای برنامــه درســی، 
ــی آموزشــی، انتخــاب راهبردهــای  ــن هدف هــای عین ــی آموزشــی، تعیی ــن هدف هــای کل تعیی
ــاب  ــی، انتخ ــای آموزش ــرای راهبرده ــیابی، اج ــای ارزش ــاب راهبرده ــروع انتخ ــوزش، ش آم

نهایــی راهبردهــای ارزشــیابی، ارزشــیابی آمــوزش و اصــاح عناصــر آموزشــی�
ــه  ــو، نخســت اینک ــن الگ ــه درســی، ای ــه درســی و اصــاح عناصــر برنام ارزشــیابی برنام
فراینــدی بــرای تکمیــل برنامه ریــزی درســی مراکــز آموزشــی اســت� ســنجش درزمینــۀ خاصــی، 
مثــاً هنرهــای زبانــی، بــا پیــروی از ایــن الگــو می توانــد طرحــی بــرای برنامــه درســی ایــن زمینــه 
بریــزد و طرح   هایــی را هــم طــرح کنــد کــه بــا توجــه بــه آن هــا آمــوزش انجــام شــود� دوم اینکــه 

ســنجش می توانــد بــر عناصــر آمــوزش توجــه نمایــد   )فتحــی و اجــارگاه، 1388(�
3� الگوی همیارانه برنامه ریزی درسی سیلور اشتاین

ســیلبر اشــتاین فراینــد برنامه ریــزی درســی را بــرداری فــرض می کنــد کــه از تــوده  ای 
مرکــزی شــروع می شــود و بــه ســوی مرکــز آموزشــی حرکــت می کنــد و بــه موقعیت  هــای 
تدریــس یادگیــری کاس خاتمــه می یابــد� در ایــن الگــو، برنامه ریــزان درســی خارجــی بــا دیگــر 
ــه  ــزان خارجــی طــی مرحل ــد� برنامه ری ــت می زنن ــه فعالی ــت ب ــار دس ــزان به طــور همی برنامه ری
ــی  ــد، ول ــده می گیرن ــه عه ــواد آموزشــی را ب ــد م ــه تولی ــزی درســی، وظیف ــد برنامه ری اول فراین
وظیفــه آنــان بــا انجــام دادن کار حاضــر پایــان نمی رســد� ســپس آن هــا در مرحلــه دوم، یعنــی 
هنــگام اجــرای برنامــه درســی، ارتبــاط رو ســویه  ای بــا کاربــران برنامــه ایجــاد می کننــد تــا کار 
ــرای هــر یــک از  ــد� ســیلبر اشــتاین وظایــف عمــده  ای ب اشــاعه برنامــه درســی را پیگیــری کنن

ــد: ــه از آن جمله ان ــت ک ــمرده اس ــر ش ــی ب ــزان خارج برنامه ری
الف( همکاری با استادان مراکز تربیت معلم و دانشگاه  های تربیت معلم؛

ب( برگزاری کارگاه  های آموزشی برای تولید واحدهای برنامه برسی کمکی محلی و انفرادی؛
ج( برگزاری کارگاه آموزشی برای سازگار کردن برنامه درسی )فتحی و اجارگاه، 1381(�

4� الگوی تدوین برنامه درسی مشارکتی
بــا توجــه بــه اینکــه ارتبــاط میــان مشــارکت و اثربخشــی یادگیــری همیشــه مــورد تأکیــد بوده 
ــه صــورت مشــارکتی  اســت� یکــی از مدل هــای برنامه ریــزی درســی، تدویــن برنامــه درســی ب
اســت کــه تــاش آن بــه جســتجو و شناســایی تمــام گروه  هــای دخیــل بــه منظــور مشــارکت در 
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ــم خواهــد شــد�   اســکام  ــوان برنامــه درســی خت ــه عن ســاختن برنامه ریــزی درســی مشــارکتی ب
هــارت و ودن )1994(  معتقدنــد کــه یــک برنامــه کامــل نه تنهــا شــامل موضــوع درس آمــوزش 
ــر آن  ــی دوره درگی ــوزان در ط ــه دانش آم ــی ک ــات و فعالیت های ــه تجربی ــت، بلک ــده اس داده ش
هســتند را نیــز در برمی گیــرد� لــذا بــر ایــن اســاس تهیــه برنامــه درســی دیگــر نمی توانــد تنهــا 
متعلــق بــه یــک گــروه منتخــب کوچــک از کارشناســان باشــد بلکــه در ایــن فراینــد تــا حــد ممکن 
بهره بــرداران زیــادی دخالــت دارنــد� همچنیــن تهیه کننــدگان برنامــه درســی کــه شــامل اعضــای 
مؤسســه آموزشــی و ســطح وســیعی از افــراد درونــی )شناخته شــده(   و )غیرآشــنا( محیــط 
ــهامداران  ــرادی از س ــع اف ــه درواق ــتند ک ــناریو هس ــن س ــون ای ــز در کان ــند، نی ــراف می باش اط
خــودی خواهنــد بــود کــه دانــش نزدیکــی نســبت بــه نظــام آمــوزش عالــی داشــته دارنــد مثــل، 
ــرای  ــدگان مــواد و دیگــران ممکــن اســت غیرخــودی باشــند ب ــران و تولیدکنن اســتادان، فراگی
مثــال مروجــان، کارفرمایــان، سیاســت گذاران و کارشناســان آموزشــی و البتــه همــه ایــن افــراد 

در فراینــد برنامه ریــزی آموزشــی نقــش دارنــد�
در مجمــوع می تــوان گفــت یکــی از بهتریــن الگوهــا، از بیــن الگوهــای یادشــده در 
ــوا اســت؛  خصــوص برنامه ریــزی درســی در محیط هــای آموزشــی، بهره گیــری از الگــوی اولی
زیــرا ایــن مــدل بــا ســاختار هدفمندتــر و اهــداف و ارکان صحیــح، در حیطــه برنامه ریزی درســی 

ــد� ــد عمــل نمای ــر می توان ــۀ تأســیس رشــته  های درســی بهت ــاً درزمین آموزشــی و متعاقب

روش پژوهش
استراتژی  لحاظ  به  اکتشافی،  تحقیقات  زمره  در  تحقیق  ماهیت  لحاظ  به  پیش رو  پژوهش 
تحقیق دارای استراتژی استقرایی، به لحاظ ماهیت داده در زمره روش تحقیق کیفی و از نوع 
تحلیل مضمون قلمداد می گردد� به تعبیر بویاتزیس1 )1998( مضمون الگویی است که در 
داده ها یافت می شود� لذا تحلیل مضمونی روشی برای شناسایی، تحلیل و گزارش الگوهای 
درون داده ها قلمداد می گردد� با این حال، اغلب اوقات فراتر از این می رود و جنبه های مختلف 

�)Braun & Clarke, 2006: 79-83( موضوع تحقیق را تفسیر می کند
تحلیــل مضمــون بــه روش هــای مختلــف صــورت می گیــرد کــه در ایــن پژوهــش از روش 
ــه منظــور  ماتریــس مضمــون اســتفاده شــده اســت� بدیــن ترتیــب کــه از ماتریــس مضمــون ب
شناســایی و مقایســه برنامــه درســی دوره کارشناســی رشــته روزنامه نــگاری دانشــگاه های عامــه 
طباطبائــی و اســتانبول اســتفاده شــده اســت� ماتریــس مضمــون روشــی اســت کــه نخســتین بــار 

1. Boyatzis
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مایلــز و هابرمــن1 )1994( مطــرح کردنــد� از ماتریــس مضامیــن بــه منظــور مقایســه مضامیــن 
بــا یکدیگــر در داده هــای متنــی اســتفاده می شــود )نقــل از Attride-Stirling, 2001(�  بــا 
ایــن روش داده هــای متنــی حاصــل از منابــع یــا افــراد مختلــف بــا یکدیگــر مقایســه می شــوند تــا 
ــن،  ــراق )تفاوت هــا( مشــخص و شــناخته شــوند؛ بنابرای وجــوه اشــتراک )شــباهت ها( و افت
بــا اســتفاده از روش تحلیــل مضمــون و از نــوع ماتریــس مضمــون به واســطه انجــام مشــاهده 
غیرمســتقیم )واکاوی متــون(، داده هــای تحقیــق به صــورت روش نمونه گیــری هدفمنــد از 
روی اســناد و مــدارک موجــود در دو دانشــگاه مذکــور گــردآوری شــد� آنــگاه به واســطه کدگــذاری 
موضوعــی، داده هــای تحقیــق تحلیــل و درنهایــت برحســب وجوه اشــتراک و افتــراق با یکدیگر 
مــورد مقایســه و تحلیــل قــرار گرفتــه اســت� عــاوه بــر آن بــه منظــور اعتبارســنجی )اطمینــان 
ــه منظــور پایایــی  ــن ب ــزی و همچنی ــن و یافته هــای کیفــی از روش ممی ــری( مضامی و باورپذی
ــز قابلیــت  ســنجی )قابلیــت اعتمــاد( یافته هــای کیفــی از دو روش قابلیــت تکرارپذیــری و نی
 Astrauss &( و )ــا تعمیم پذیــری اســتفاده شــده اســت )ســاروخانی، 1393: 289 انتقــال ی
Karbin, 1990: 283-284( بدیــن ترتیــب بــه منظــور انجــام قابلیــت تکرارپذیــری یافته های 
پژوهــش کیفــی از روش ضریــب توافــق بیــن دو کدگــذار )محقــق بــا محقــق همــکار( اســتفاده 
و لــذا ناهماهنگی هــای بــه وجــود آمــده از طریــق بازنگــری در فراینــد کدگــذاری داده هــا مرتفــع 
گردیــد� عــاوه بــر آن، بــه منظــور قابلیــت انتقــال یــا تعمیم پذیــری یافته هــای پژوهــش کیفــی 

از روش تمــام شــماری اســتفاده شــد�

یافته های پژوهش
روزنامه نــگاری2 در دانشــگاه اســتانبول ماننــد دانشــگاه عامــه طباطبائــی هــم بــر جنبــه نظــری 
ــر درس هــای  )تئــوری( هــم فنــون عملــی تمرکــز دارد. در برنامــه درســی ایــن رشــته عــاوه ب
و  اخبــار  جمــع آوری  فنــون  خبرنویســی، گزارش نویســی،  نــگارش،  شــیوه  ماننــد  عملــی 
اطاعــات، صفحه آرایــی، عکاســی و چــاپ بــه میــزان قابل توجهــی از مباحــث نظــری از 
دروس علــوم ارتباطــات، علــوم انســانی و علــوم اجتماعــی ازجملــه سیاســت، علــم اقتصــاد، 
ــس از انجــام احصــاء شناســنامه  ــرار دارد. پ ــوق و روانشناســی ق ــخ، جامعه شناســی، حق تاری
کلــی و برنامــه درســی و ســرفصل دروس دانشــگاه های عامــه طباطبائــی و اســتانبول، در 
ایــن قســمت بــه مقایســه دو دانشــگاه بــر اســاس شناســنامه کلــی و نیــز برنامــه درســی پرداختــه 

ــان نشــان داده شــود. ــراق آن ــت وجــه اشــتراک و وجــه افت ــا درنهای می شــود ت

1. Miles & Huberman
2. Journalism (Gazetecilik) 
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 جدول 1. مقایسه مشخصات دورۀ در شناسنامه کلی رشته روزنامه نگاری
دانشگاه های علامه طباطبائی و استانبول

وجه افتراقوجه اشتراکدانشگاه استانبولدانشگاه علامه طباطبائی

سال    چهار  در  دوره  برگزاری 
تحصیلی

واحدی بودن نظام آموزشی این   
دوره
ارائه شدن کلیه دروس عملی و   

نظری در هشت نیمسال تحصیلی
نیمسال    طول  بودن  هفته   16

تحصیلی
حداقل    هفته  در  ساعت  یک 

زمان لازم برای هر واحد
کل    تعداد  درسی  واحد   135

واحدهای آموزشی در این دوره
دروس این دوره شامل دروس   

الزامی )پایه و اصلی(،  عمومی، 
)و  اختصاصی  و  اختیاری 

تخصصی(
انسانی    علوم  میان رشته ای 

بودن دروس این دوره جهت رفع 
متخصصان  مختلف  نیازهای 
ادبیات  )شامل:  روزنامه نگاری 
علوم  حقوق،  اجتماعی،  علوم 

سیاسی علوم اقتصادی(

برگزاری دوره در چهار سال   
تحصیلی

واحدی بودن نظام آموزشی   
این دوره

ارائه شدن کلیه دروس عملی   
نیمسال  هشت  در  نظری  و 

تحصیلی )پاییز و بهار(
یک ساعت در هفته حداقل   

زمان لازم برای هر واحد
162 واحد درسی تعداد کل   

واحدهای آموزشی در این دوره
شامل    دوره  این  دروس 

و  پایه  عمومی،  دروس 
تخصصی )بدون تفکیک(

انسانی    علوم  میان رشته ای 
دوره  این  دروس  بودن 
مختلف  نیازهای  رفع  جهت 
روزنامه نگاری  متخصصان 
اقتصاد،  حقوق،  )شامل: 

روانشناسی اجتماعی(

بودن    چهارساله 
دوره آموزشی

بودن    واحدی 
نظام آموزشی

در    ساعت  یک 
زمان  حداقل  هفته 
لازم برای هر واحد

ی    شته ا ن ر میا
بودن  انسانی  علوم 
دروس برنامه درسی 

هر دو دانشگاه

دانشگاه    درسی  برنامه 
واحد   135 در  عامه 

درسی ارائه می شود.
دانشگاه    درسی  برنامه 

واحد   162 در  استانبول 
درسی ارائه می شود.

دانشگاه    درسی  برنامه 
و  تفکیک شده  عامه 
عمومی،  دروس  شامل 
اصلی(،  و  )پایه  الزامی 
اختصاصی  و  اختیاری 
برنامه  ولی  تخصصی  و 
استانبول  دانشگاه  درسی 

تفکیک  شده نیست
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 جدول 2. مقایسه تعریف و هدف دورۀ در شناسنامه کلی رشته روزنامه نگاری
دانشگاه های علامه طباطبائی و استانبول

وجه افتراقوجه اشتراکدانشگاه استانبولدانشگاه علامه طباطبائی

تشــکیل رشــته روزنامه نــگاری  •
بــه دلایــل:

نقش تاریخی روزنامه نگاری  •
در اطاع رسانی، هشیار سازی و 

آگاهی بخشی
در  • چشــمگیر  تحــولات 

حــوزه فناوری هــای اطاعــات 
و ارتباطــات و پیچیــده شــدن 

اجتماعــی مناســبات 
ضــرورت برقــراری ارتباطــات  •

ــه  ــت و جامع ــان دول بســامان می
ــی ــی و بین الملل ــطح مل در س

هدف از برنامۀ روزنامه نگاری:
 تربیت فارغ التحصیان  •

واجدالشرایط برای استخدام 
در رسانه به طور خصوصی و 

در حوزۀ ارتباط به طور عمومی 
تربیت متخصصانی دارای 

توانایی و دانش فنی در حوزه 
روزنامه نگاری جهت درک و 
انعکاس جزئیات رویدادها، 

روابط علت-معلول، پیوندهای 
بین اشخاص و رویدادها

 سازمان دهی سمینارهایی  •
دربارۀ آماده کردن 

فارغ التحصیان دانشکدۀ 
روزنامه نگاری برای زندگی بعد 

از فارغ التحصیلی
 حفظ ارتباط بین هیئت علمی  •

و فارغ التحصیان بعد از 
فارغ التحصیلی با ساخت یک 

پایگاه دادۀ فارغ التحصیان 
دانشکده�

 همکاری فارغ التحصیان  •
با دانشکده مربوطه دانشگاه 

استانبول.

برجسته نمودن نقش  •
دوره در اطاع رسانی، 

گاهی بخشی، انعکاس  آ
جزئیات رویدادها و 

پیوندهای بین اشخاص 
و رویدادها

ملموس و عینی  •
بودن تعریف 
و هدف دوره 

ارتباطات دانشگاه 
استانبول

کلی بودن اهداف  •
دوره ارتباطات 
دانشگاه عامه 

طباطبائی

 جدول 3. مقایسه ضرورت و اهمیت دوره در شناسنامه کلی رشته روزنامه نگاری
دانشگاه های علامه طباطبائی و استانبول

دانشگاه دانشگاه علامه طباطبائی
استانبول

وجه 
وجه افتراقاشتراک

تخصصی شدن روزنامه نگاری به عنوان یک حرفه ارتباطی •
نقش روزنامه نگاری در توسعه ملی و ارتباطات بین المللی •
ضرورت تربیت نیروی متخصص در رشته  •

روزنامه نگاری
ذکر نشد •
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 جدول 4. مقایسه دورنما و رسالت دورۀ در شناسنامه کلی رشته روزنامه نگاری
دانشگاه های علامه طباطبائی و استانبول

 دانشگاه
وجه افتراقوجه اشتراکدانشگاه استانبولعلامه طباطبائی

ذکر نشد •

پیشگام و رهبر رشتۀ روزنامه نگاری •
رسالت برنامه درسی روزنامه نگاری  •

دانشگاه استانبول عبارت اند از:
به منظور کار در رسانه ها به طور خصوصی  •

و بخش ارتباطات به طور عمومی
آموزش روزنامه نگار واجدالشرایط و از  •

لحاظ اجتماعی مسئولیت پذیر برای آینده و 
مجهز به دانش نظری و عملی، آگاه، منتقد و 

وفادار به اصول اخاقی.

--

 جدول 	. مقایسه دانش فارغ التحصیلان دورۀ در شناسنامه کلی رشته روزنامه نگاری
دانشگاه های علامه طباطبائی و استانبول

 دانشگاه 
وجه دانشگاه استانبولعلامه طباطبائی

اشتراک
وجه 
افتراق

ذکر نشده است •

و  • به شکل گیری  مربوط  فرایندهای  دربارۀ  دانش  داشتن 
تغییر فرهنگ�

علمی  • و  نظری  تحقیقات  انجام  دربارۀ  دانش  داشتن 
کاربردی�

گاهی از معانی سیاست، قدرت و زور� آ
گاه بودن نسبت به نقش رسانه در نظام های دموکراتیک و  • آ

دنبال کردن روابط متقابل�
نظری،  تاریخی،  رویکردهای  اعمال  دربارۀ  دانش  داشتن 

مفهومی و قانونی در حوزۀ ارتباط�
جستجوی  • در  اخاقیات،  هدایت  تحت  به کار  مشتاق 

می کند  اثبات  و گوناگونی که  به حقیقت، عدالت  رسیدن 
اخاقیات حرفه ای درونی شده است.

کاربردهای  • و  بنیادی  مفاهیم  دربارۀ  دانش  داشتن 
روزنامه نگاری.

روزنامه ها،  • در  خبری  مقالۀ  مقدماتی  نوشتن  با  آشنایی 
مجات، سازمان های خبری، رادیوها و تلویزیون ها

داشتن دانش دربارۀ چارچوب قانون سازمانی، رسمی و  •
بین المللی تنظیم کنندۀ نقش ها و مسئولیت های رسانه و اقدام 

کردن مطابق چنین مقرراتی.
آشنا بودن با ساختار و عملیات رسانه های محلی و جهانی. •
توسعه های  • بین المللی،  و  ملی  مقررات  از  درکی  داشتن 

سیاسی، اقتصادی و اجتماعی مؤثر بر هنجارها، روش ها و 
برداشت ها در انظار عمومی از رسانه های خبری.

درک پیشرفت های فنّاورانه مؤثر بر محتوا و انتشار اخبار  •
و همین طور ارتباط بین روزنامه نگاری، فناوری اطاعات 

و جامعه.

--
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 جدول 6. مقایسه توانایی و مهارت دانش آموختگان در شناسنامه کلی رشته روزنامه نگاری
دانشگاه های علامه طباطبائی و استانبول

 دانشگاه
وجه افتراقوجه اشتراکدانشگاه استانبولعلامه طباطبائی

تربیت نیروی متخصص  •
برای خبرگزاری ها، 
مطبوعات، رادیو و 

تلویزیون

تربیت نیروی  •
متخصص برای فعالیت 
وابسته های مطبوعاتی و 

رسانه های الکترونی

الف( مهارت های دانش آموختگان دوره: 
توانایی استفاده از ابزارها و فناوری های  •

لازم برای انجام حرفۀ روزنامه نگاری.
منابع اصلی که در روانشناسی اجتماعی  •

و  اجتماعی  محیط  در  ارتباط  عناصر 
فرهنگی ریشه  دارند بشناسد.

به مهارت های تفکر انتقادی، خاقانه و  •
مبتکرانه مجهز باشد.

واضحِ  • و  درست  نوشتن  توانایی 
مقالات خبری، بر طبق فرم ها و روش های 
قابل قبول حرفۀ ارتباط، مخاطب هدف و 

هدف نهایی.
گاهی از مفاهیم بنیادی اقتصاد و قادر  • آ

درزمینۀ  کاربردی  تحلیل های  انجام  به 
تخصص فرد.

ب( توانایی های دانش آموختگان دوره
حساس و آگاه نسبت به مسائل هنری و  •

میراث فرهنگی.
و  • اصول  به  بودن  قائل  احترام 

مسئولیت های روزنامه نگاری با یک رفتار 
انجمن های  توسط  طور که  آن  حرفه ای 
حرفه ای ملی و بین المللی تعریف می شود.

ارزیابی  • و  تحلیل  و  تجزیه  توانایی 
انتقادی عواقب محلی، ملی و بین المللی 

محتوای اخبار.
تحقیق  • روش های  به کارگیری  توانایی 

برای شناسایی و ارزیابی اطاعات و منابع 
خبری و استفاده از اطاعات به دست آمده 

طبق دستورالعمل های این حرفه.
که  • روزنامه نگار  یک  اینکه  از  گاهی  آ

در خدمت جوامع متنوع و چند فرهنگی 
است چگونه باید عمل کند.

تربیت نیروی 
متخصص برای 

فعالیت در 
انواع رسانه های 

جمعی

تفکیک نمودن 
توانایی ها و 

مهارت ها در دوره 
دانشگاه استانبول 
و عدم تفکیک آن 
در دانشگاه عامه 

طباطبائی

کلی بودن توانایی 
و مهارت ها در 
دوره دانشگاه 

عامه طباطبائی 
و جزئی و عینی 
بودن توانایی ها 
و مهارت در 

دانشگاه استانبول

 جدول 	. مقایسه شرایط احراز برای اجرای رشته در شناسنامه کلی رشته روزنامه نگاری
دانشگاه های علامه طباطبائی و استانبول

دانشگاه دانشگاه علامه طباطبائی
استانبول

وجه 
وجه افتراقاشتراک

علوم  • گروه  در  شاغل  متخصص  هیئت علمی  وجود 
ارتباطات اجتماعی با مدرک کارشناسی ارشد و دکتری 

و با درجه مربی، استادیار دانشیار و استاد
نظیر  • آموزشی  تجهیزات  و  امکانات  از  برخورداری 

کارگاه های آموزشی، امکانات سمعی، بصری و رایانه ای

--ذکر نشد
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 جدول 8. مقایسه تعداد و نوع واحدهای درسی در شناسنامه کلی رشته روزنامه نگاری
دانشگاه های علامه طباطبائی و استانبول

ائی دانشگاه دانشگاه علامه طباطب
بول وجه افتراقوجه اشتراکاستان

تعداد كل واحدهای درسی 135  •
واحد درسی

از  • ارت اند  عب مختلف  دروس 
ایه )40 واحد(،  عمومی )22 واحد(، پ
یاری )8 واحد(، اختصاصی )35  اخت

واحد( و تخصصی )30 واحد(

تعداد كل  •
واحدهای 
درسی 162 

واحد

گذراندن  •
سقف معینی 
از واحدهای 

درسی

درسی  • واحدهای  تعداد 
دانشگاه  از  بول  ان است دانشگاه 

ائی بیشتر است اطب عامه طب
دانشگاه  • در  دوره  واحدهای 

تفکیک شده  ائی  اطب طب عامه 
در  تفکیک  این  ولی  است؛ 
دانشگاه  دوره  امه  شناسن

بول وجود ندارد. ان است

 جدول 9. مقایسه تعداد واحدها و شرایط فارغ التحصیلی در شناسنامه کلی رشته روزنامه نگاری
دانشگاه های علامه طباطبائی و استانبول

وجه افتراقوجه اشتراکدانشگاه استانبولدانشگاه علامه طباطبائی

اتمام دوره و گذراندن 135 
واحد درسی

کسب و گذراندن تعداد 162  •
واحد درسی در نظام ترکیه�

دوره های  • باید  دانشجویان 
کارآموزی خود را کامل کنند
)2 دوره کارآموزی در 

پلتفروم های آموزش کاربردی 
دانشگاه و 1 کارآموزی در یک 

سازمان حرفه ای(.

درسی  واحدهای  اتمام 
ارائه شده دانشگاه

اجباری بودن گذراندن 
دوره کارورزی در 
دانشگاه استانبول 
و دانشگاه عامه 

طباطبائی

-

جدول 10. مقایسه عنوان مدرک تحصیلی و فرصت اشتغال در شناسنامه کلی رشته روزنامه نگاری 
دانشگاه های علامه طباطبائی و استانبول

 دانشگاه
وجه افتراقوجه اشتراکدانشگاه استانبولعلامه طباطبائی

روزنامه نگاری

روزنامه نگاری
فرصت های استخدامی فارغ التحصیان: •
رسانه های صوتی تصویری •
رسانه های مکتوب و رسانه های اینترنتی •
سازمان های خبری محلی و جهانی •
تبلیغات و سازمان های روابط عمومی •
ادارۀ کل مطبوعات و اطاعات •
سازمان تبلیغات مطبوعات •
روابط عمومی شرکت های خصوصی •

روزنامه نگاری

فرصت های شغلی 
فارغ التحصیان در 
شناسنامه کلی دوره 

دانشگاه استانبول آمده 
ولی در دانشگاه عامه 
طباطبائی ذکر نشده 

است.
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 جدول 11. مقایسه اهداف رفتاری در یادگیری در شناسنامه کلی رشته روزنامه نگاری
دانشگاه های علامه طباطبائی و استانبول

 دانشگاه
وجه افتراقوجه اشتراکدانشگاه استانبولعلامه طباطبائی

در شناسنامه 
کلی ذکر نشد

مفاهیم و روش های بنیادی روزنامه نگاری را می داند.
روش تحقیقات نظری و علمی کاربردی را بلد است.

بین المللی  و  رسمی  سازمان،  قانونی  چارچوب  دربارۀ 
تنظیم کنندۀ نقش ها و مسئولیت های رسانه می داند.

اقتصادی  سیاسی،  بین المللی،  قوانین  پیشرفت های  از 
و اجتماعی مؤثر بر هنجارها، رویکردها و برداشت در 

انظار عموم از رسانه¬های خبری، آگاه است.
فعالیت  برای  موردنیاز  فناوری  و  ابزار  از  می تواند 

حرفه ای استفاده کند.
از منابع اصلی که در روانشناسی اجتماعی عناصر ارتباط 

گاه است. در محیط اجتماعی و فرهنگی ریشه دارند آ
می تواند اخبار را به شیوه ای صحیح و روشن، بر طبق 
صورت های پذیرفته شدۀ حرفۀ روزنامه نگاری، مخاطب 

هدف و مقصود نهایی، بنویسد.
و  اخبار  انتشار  و  بر محتوا  مؤثر  فنّاورانه  پیشرفت های 
همچنین ارتباط بین روزنامه نگاری، فناوری اطاعات و 

جامعه را درک می کند.
پیشرفت های  بین  ایجادشده  ارتباط  از  عمیق  درکی 
اجتماعی، اقتصادی و سیاسی و روزنامه نگاری و نقش 

اجتماعی روزنامه نگاری دارد.
دربارۀ پویایی ساختارهای سیاسی، اقتصادی، فرهنگی 
و اجتماعی در سطح محلی، ملی و بین المللی و دربارۀ 

درک آن پویایی هایی دانش دارد.
نظریه های ارتباط و نظریۀ انتقادی را می شناسد.

می تواند اطاعات موردنیاز در ترکیب بندی های مختلف 
ازجمله عکس، ویدیو یا صوت را با یک زبان مناسب و 

شکل های کارآمد روزنامه نگاری، پیکربندی کند.
تحقیقات  دنبال کردن چشم اندازها،  طریق  از  می تواند 
و  ارتباطی  اجتماعی،  علوم  دربارۀ  جدید  اطاعات  و 

روزنامه نگاری خود را ارتقا بخشد.
و  شفاهی  نوشتاری،  روایت  شکل های  با  می تواند 
و  نوآورانه  خاقانه،  شکلی  به  خود  حوزۀ  در  تصویری 

کامل خود را ابراز کند.
انتقادی تأثیرات پوشش محلی، ملی و  با دید  می تواند 

بین المللی اخبار را تجزیه و تحلیل کند.
می تواند روش های جمع آوری و ارزیابی اخبار را به کار 

ببند و اجرا کند.
و  جهانی  و  ملی  رسانه ای  صنایع  ساختار  درک  با 
و  اولویت ها  استراتژی ها،  می تواند  تولید،  فرایندهای 

سیاست های پخش برنامه را تجزیه و تحلیل کند.
اخاق  رعایت  و  بشر  حقوق  دموکراسی،  اصول  طبق 

حرفه ای عمل می کند.
از نژادپرستی، بندی جنسیتی زن و مرد و تبعیض آگاه 
اقدام  آن ها  علیه  و  است  حساس  آن ها  نسبت  است. 

می کند.

هر دو به 
اهداف رفتاری 

برگزاری 
دوره اشاره 
داشته اند.

اهداف رفتاری 
دوره در دانشگاه 

استانبول در 
شناسنامه کلی 

آمده است.

ولی اهداف 
رفتاری دانشگاه 
عامه طباطبائی 
در سرفصل های 
دروس به طور 
تفکیکی آمده 

است.
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 جدول 12. مقایسه تعداد و تفکیک واحدها در برنامه درسی رشته روزنامه نگاری
دانشگاه های علامه طباطبائی و استانبول

دانشگاه دانشگاه علامه طباطبائی
وجه افتراقوجه اشتراکاستانبول

به  روزنامه نگاری  رشته  عمومی  درسی  برنامه   .1
و  نظری  واحد   20 شامل  درسی  واحد   22 تعداد 
آموزش  در مجموع 384 ساعت  و  واحد عملی   2

نظری )320( و عملی )64 ساعت(
رشته  اصلی(  و  )الزامی  پایه  درسی  برنامه   .2
روزنامه نگاری به تعداد 40 واحد درسی شامل 36 
 688 مجموع  در  و  عملی  واحد   4 و  نظری  واحد 
ساعت آموزش نظری )592 ساعت( و عملی )96 

ساعت(
به  روزنامه نگاری  رشته  اختیاری  درسی  برنامه   .3
تعداد 8 واحد درسی شامل واحد نظری و یا واحد 

عملی
روزنامه نگاری  رشته  اختصاصی  درسی  برنامه   .4
به تعداد 35 واحد درسی شامل 31 واحد نظری و 
آموزش  در مجموع 624 ساعت  و  واحد عملی   4

نظری )296 ساعت( و عملی )128 ساعت(
به  روزنامه نگاری  رشته  تخصصی  درسی  برنامه   .5
و  نظری  واحد   20 شامل  درسی  واحد   30 تعداد 
10 واحد عملی و در مجموع 640 ساعت آموزش 

نظری )320 ساعت( و عملی )320 ساعت(

162 واحد 
درسی و به 
صورت ترم 
پاییز و بهار

نظری و 
عملی بودن 
واحدهای 
درسی ارائه 

شده

ارائه 
واحدهای 
درسی در 

ترم های پاییز 
و بهار

به صورت 
نظری 

و عملی 
ارائه شدن 
واحدهای 

برنامه درسی 
هر دو 
دانشگاه

تفکیک شدن 
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ماک های 

عمومی، پایه، 
اختیاری، 

تخصصی و 
اختیاری در 

دانشگاه عامه 
طباطبائی و عدم 
تفکیک آن در 

دانشگاه استانبول

 نتیجه گیری
پژوهــش حاضــر بــا هــدف مطالعه تطبیقــی برنامه درســی دوره کارشناســی رشــته روزنامه نگاری 
ــوع  ــی و از ن ــه ای کیف ــتعانت از مطالع ــا اس ــتانبول ب ــی و اس ــه طباطبائ ــگاه های عام در دانش
ــن  ــای ای ــدند. یافته ه ــه ش ــل و مقایس ــورد واکاوی، تحلی ــا م ــاز و داده ه ــون آغ ــل مضم تحلی
ــگاه  ــگاری دو دانش ــته روزنامه ن ــی رش ــی دوره کارشناس ــه درس ــه برنام ــان داد ک ــش نش پژوه
عامــه طباطبائــی و اســتانبول در شناســنامه کلــی دارای وجوهــی اشــتراک همچــون: چهارســاله 
ــل  ــه حداق ــک ســاعت در هفت ــودن نظــام آموزشــی، ی ــودن طــول دوره آموزشــی، واحــدی ب ب
زمــان لازم بــرای هــر واحــد، میان رشــته ای بــودن دروس برنامــه درســی هــر دو دانشــگاه، 
ــات رویدادهــا  ــودن نقــش دوره در اطاع رســانی، آگاهــی بخشــی، انعــکاس جزئی برجســته ب
و پیوندهــای بیــن اشــخاص و رویدادهــا، تربیــت نیــروی متخصــص بــرای فعالیــت در انــواع 
ــای  ــام واحده ــای درســی، اتم ــی از واحده ــدن ســقف معین ــزوم گذران ــی، ل رســانه های جمع
ــاهده اند. ــزاری دوره قابل مش ــاری در برگ ــداف رفت ــه اه ــه ب ــگاه و توج ــده دانش ــی ارائه ش درس

عــاوه بــر ایــن، برنامــه درســی دوره کارشناســی رشــته روزنامه نــگاری دو دانشــگاه عامــه 
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طباطبائــی و اســتانبول در شناســنامه کلــی دارای اختافاتــی همچــون: برنامــه درســی دانشــگاه 
عامــه در 135 واحــد درســی و برنامــه درســی دانشــگاه اســتانبول در 162 واحــد درســی ارائــه 
می شــود� برنامــه درســی دانشــگاه عامــه تفکیک شــده و شــامل دروس عمومــی، الزامــی )پایــه 
و اصلــی(، اختیــاری و اختصاصــی و تخصصــی اســت ولــی برنامــه درســی دانشــگاه اســتانبول 
تفکیک شــده نیســت. ملمــوس و عینــی بــودن تعریــف و هــدف دوره ارتباطــات دانشــگاه 
اســتانبول و کلــی بــودن اهــداف دوره ارتباطــات دانشــگاه عامــه طباطبائــی، تفکیــک نمــودن 
ــه  ــگاه عام ــک آن در دانش ــدم تفکی ــتانبول و ع ــگاه اس ــا در دوره دانش ــا و مهارت ه توانایی ه
ــی و  ــی و جزئ ــه طباطبائ ــا در دوره دانشــگاه عام ــی و مهارت ه ــودن توانای ــی ب ــی، کل طباطبائ
عینــی بــودن توانایی هــا و مهــارت در دانشــگاه اســتانبول، واحدهــای دورۀ در دانشــگاه عامــه 
ــتانبول  ــگاه اس ــنامه دوره دانش ــک در شناس ــن تفکی ــی ای ــت؛ ول ــده اس ــک ش ــی تفکی طباطبائ
وجــود نــدارد. اجبــاری بــودن گذرانــدن دوره کارورزی در دانشــگاه اســتانبول و دانشــگاه عامــه 
طباطبائــی، فرصت هــای شــغلی فارغ التحصیــان در شناســنامه کلــی دوره دانشــگاه اســتانبول 
آمــده ولــی در دانشــگاه عامــه طباطبائــی ذکــر نشــده اســت. اهــداف رفتــاری دوره در دانشــگاه 
اســتانبول در شناســنامه کلــی آمــده اســت، ولــی اهــداف رفتــاری دانشــگاه عامــه طباطبائــی در 

ــده اســت. ــی آم ســرفصل های دروس به طــور تفکیک
از سـوی دیگر تحلیل مقایسـه ای برنامه درسـی دوره کارشناسـی رشته روزنامه نگاری در این 
دو دانشـگاه نشـان می دهـد کـه هـر دو در مـواردی همچون: ارائـه واحدهای درسـی در ترم های 
پاییـز و بهـار و بـه صـورت نظری و عملی دارای اشـتراک و در مواردی همچون: تفکیک شـدن 
برنامـه درسـی دوره براسـاس ماک هـای عمومـی، پایـه، اختیـاری، تخصصـی و اختیـاری در 

دانشـگاه عامه طباطبائی و عدم تفکیک آن در دانشـگاه اسـتانبول متفاوت می باشـند.
ــگاه  ــی دوره دانش ــنامه کل ــه در شناس ــت ک ــوان گف ــی می ت ــدی کل ــک جمع بن ــن در ی بنابرای
اســتانبول و در رئــوس برنامــه درســی دانشــگاه عامــه عملکــرد بهتــری داشــته اند. نکتــه 
ــی انتقــال  ــر نظــام اروپای ــق ب قابل توجــه دیگــر اینکــه برنامــه درســی دانشــگاه اســتانبول منطب
ــا بــوده اســت و برنامــه درســی دانشــگاه  واحدهــای درســی و نیــز گواهی نامــه اســتاندارد اروپ

ــد. ــی می باش ــن خصوصیت ــد چنی ــه فاق عام
همچنیـن در مقایسـه برنامـۀ درسـی دو دانشـگاه بـا مدل هـای موجـود مشـاهده می شـود که 
برنامه درسـی دانشـگاه عامه طباطبائی با الگوی سـیلور و الکسـاندر و برنامه درسـی دانشـگاه 
اسـتانبول بـا الگـوی اولیـوا بیشـتر شـباهت دارنـد. درنهایـت بـا توجه بـه مقایسـه به عمل آمده از 
برنامـه درسـی دوره کارشناسـی رشـته روزنامه نـگاری دو دانشـگاه عامه طباطبائی و اسـتانبول، 



261

شمارهشصتوچهار
سالبیستوچهارم

زمستان1402

مطالعه تطبیقی برنامه درسی دوره کارشناسی  

پیشـنهاد های ذیـل جهـت غنای بیشـتر برنامه درسـی روزنامه نگاری مقطع کارشناسـی دانشـگاه 
عامـه طباطبائـی کـه تنهـا برنامـه مصـوب وزارت عتـف در ایـران اسـت، ذکـر می شـود: 1� 
روزآمـدی و منطبـق نمـودن برنامـه درسـی بـا نیازهـای بـازار کار و جامعـه؛ 2. منطبـق نمـودن 
برنامـه درسـی دوره بـا اسـتاندارهای بین المللـی ضمن توجه به فرهنگ بومـی؛ 3. جزئی و عینی 
نمـودن شناسـنامه کلـی دوره و پرهیـز از کلی گویـی؛ 4. توجـه بیشـتر بـه دوره کارورزی و برنامه 
عملـی درسـی جهـت فارغ التحصیلـی دانشـجویان؛ 5. توجـه بیشـتر بـه واحدهـای تخصصی و 
اختصاصـی جهـت افزایـش دانـش و مهـارت افزایـی فارغ التحصیـان؛ 6. مشـخص نمـودن 
منابـع اصلـی و کمـک آموزشـی روزآمـد در برنامـه درسـی؛ 7. چندوجهـی دیـدن فراینـد ارزیابی 
دانشـجویان جهـت گذرانـدن دروس؛ 8. به کارگیـری برنامـه درسـی کمکـی جهـت ارتقـا سـطح 
دانـش و مهـارت دانشـجویان و 9. اسـتفاده از ظرفیـت فارغ التحصیان ممتاز دوره در سـطوح 

کارشناسـی ارشـد و دکترا دانشـگاه.
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