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$+8�% �)?�6 �(�	8�3 �!�Y�� 	�)� 
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��9[C  
 �� � �"D�+, ������#� �+.��: � F&-_�  � 
 ?�1� P#%       �V"D�+, �V�����#� <	V�  Vp%�% �&VcD�

d?�� h�&�  3 �"D�+, ������#� .d�% �	�  �;%�+M �%+#% ��=�% $�&-�' �� d#%	� ��    �V� 
�&V�
d8,+� � �%W�% /% ���_��%  � 
�"D�+, $��    �V�����#� �%	V�% � �'��; d��8� �%	�% ��28��M �%&D:

��� k&�)          
k&V�.� u��VD� �&V7�� vV��4� �%WV�% /% � dV�% �V283+� g�� 
UV81)� g�� .�&�
d#��  2@�R� 
+2�X� � ���� $��      ��%� .dV�% �	V� ���_�V�%  ��DV��+M � �V1�: $��    �V�3 $�V�

g�� /% ���_��% �� B��LM  F+V! /% ���_��% �� � �A�2D��% � �_86&� $���0 $��  �%WV,%PSS20    <�WV8? �
5/8  ��&� .d�%  �,+f �%+* �8�)� ��D��+M ���+� /% n�D� J�:=A% �8�)� F��!% /% CM ��  ���0 $��

 � B#t�M 
$	8#N� ����: �8�)� g�� /% ���_��% �� �A�2D��% � �_86&� ��� $	D� �/� �    � �	V� �V��
    .	#�+f �@%+A �%+#% �"D�+, ������#� �#�-! <	�  �8�! ��  

���+� n#��! �� ���! �� 	��  	X�  � �� �"D�+, ������#�  3  VD8�/ $% �!&!�V* 
   �V#%+'% �
.d�% b8._� ���*  

    V� ��VX�% dV8��% +�  �	� �@%+A <	�        �&V2-� J��%	V*% +V� � �V"D�+, �V�����#�  V!�f
�;��        E&V1@ � k&V; �V!%+�.@ 
dV?�� ��&V�: dV��8� 
J�A�2��% 
KD�+, 
g/&�0 $��

%  �  '&� �#%+'% 	X� ��.��%� 	83N� �"D�+,�;�� $�1��  #��+� � J���� $��  �"D�+, $�%|f
$��.�� � d3���� �Y� $�1��% W8! � P8� $�� $���D, /% ���_��% � ����?%   J�VA�2��% P#&! $��

 � J�:=A% �  .2� �� �"D�+, �&�@ B#%W,% �&R;  � �:���'% $��  � 	�0��3 $�%W�% �%&D:
P8�  X��' �� �&�3 +#&R� �&2-� �� +�x� � ���?%   J�	V* $�1��% � �"D�+, O&_! T#+( B#%W,%

.�&� 	�%&; ��-' �� �%+#% .% .y F+!  
  

 �`�� G�9!Z G��  
  ������#��"D�+,P8� h�%�� 
 F+! J�	* 
�"D�+, ����?% 

                                                           
 :d,�#�� �#���26/01/96   :g+#|M �#���30/05/96  

1.  ��!+� � d#+#	� $+�3� �"D�+, $W#� �%+-� J�181)� � F&�: 	@%� 
��=�% �%/0 ��"�!%�  jdari.90@gmail.com  
2. %�%+-� J�181)� � F&�: 	@%� 
��=�% �%/0 ��"�!%� ���� (<&q�� �	D�#&!) dr_aafarhangi@yahoo.com  
3�%+-� J�181)� � F&�: 	@%� 
��=�% �%/0 ��"�!%� ����% .  
4�%+-� J�181)� � F&�: 	@%� 
��=�% �%/0 ��"�!%� ����% .  
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1 ./��M�   
 �� �� P8� �"D�+, h�%�� 
+8;% $�� ��?%d�&.@ �-� �p���  ��' /% ��  
�� dV?��   � �V�

���/��  1YD� �"D�+, $�� P8� � $%   PV#% �%�%Wf��3 �# �%�%|"���8�  .D#% .d�% �	� ����?%
�	�  !&"m �"D�+, �/&@ �8�R� � $�%|f �� $+8f     �'��V; �V�%&:  V�  .!0 /% B8� 	DD3

        � �V��+2�%� 
�����;�V� 
�%	V�% PV#% dV181@ �� .dV�% �V�;%� $��+85�� u��� 
	���  ���%�
d-' $+8f �� <	� � H&!  3 d�% �&�3 b# $���� P88X� %� �&�3 �0 �"D�+, h�%   ! 	D3

d��8� 
�'��; ��%&:          �V"D�+, hV�%�� +V"#� J��V2:  V� .+V"#� $���&V�3 J��%	V*% � ��
���!% ��8�  3 d�% �#��	!&8M �/&@ �� ��  �V� �&'�  � �"D�+, � ��� $��     dV)�  V3 	V#0

  .dV�% �V"D�+, ������#� � �:���'% h#%+� +8�N�   >�V�@ /% �V.#    V� �p�V�� P#+V� d#+#	
d8,+� � �%W�% $+8f��.� ��3�/�� �"D�+, b#L�%+��%       ��V.,% +V� +8�NV� $%+V� �V"D�+, $��

d?�� � ��&�: �� ���&�3 +#�� $��         ��V# �V"D�+, �V�����#� �%&VD:  V� �0 /%  V3 	V���
�� .�&�  

  

2 ./!7 � &�9' 

%/  3 �%+#%  � �_D� ��"! � �&�3 ���8� ��; d8X(� � h#%+�  �  '&� �� �/�+�%  	V8#
 6+: �� %� �&�3 
d�% �!�-' QY�� F�c!   .dV�% ��+3  '%&� $	' B?�m �� �!�-' $�� ��

 PV#% /% .d�% �	� ��8D�% �!%+#% KD�+, � d#&� 
 1YD� �� �2�|� � ���8� Jt&)� +�%  
��
      dV#&� � KVD�+, /% �V� 	V#��! g=V� ��_� � /�� �"D�+, ������#� T?�* �� 	#�� �%+#%.%.y

8D�% �!%+#%$���0/�+8, �!�1��) 	D3 �#%�/ d
 1389: 104( .�� +c!  �     ��V"#�' ���V#/�� 	V��
 P8V�  6+: �� �%+#% ��=�% $�&-�' �"D�+, � �!	��     dV8,+� /% ���_�V�% �V� �V��?%   $�V�

�� 
�"D�+, ������#�   �� �&V�3 �:���'% � $��R�*% 
��8D�% ���8� d8X(� �&2-� �� 	!%&�
P8�  6+:  �-� ��8�� ���?%         	V�0��3 $L�%+�V�% bV# O�V4�% �V� �V-� PV#% � 	V��� ��"�%� �

��.�% �"D�+, ������#� �� +#|M      +#&VR�  V� d2V�!  V!=X_D� ��&;+� +"#� J��2:  � .�&�
P8�  6+: �� �%+#% /%  3 ������!     $%+V� b#L�%+�V�%  V��!+� b# P��%	! � ��%� �&'� ���?%

� �%�  VV�1! �8VV�+� F	VV: � �&VV�3 �VV"D�+, �VV�����#�hVV�%� P8VV� �VV"D�+,   �%+VV#% �VV���?%
d6+,  D8�/ �� %� �&�3  X�&�  �&f�!&f $��     � �:�V��'% 
$��VR�*% 
�V��8� v��4� $��

 	�%&; T�� �� /% �"D�+,.�+3 B��LM /%  !&�! 	Dm  � ��D#% ��     	V#x�  V3 �	V� F��!% $��
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P8� �Y� �� �%+#% �_D� +#&R�  � ���?% � �0 �!	�� � �4#���  D8�8M ���  � W8!   dV#&� ���
�&�3 ��=�% g/�% /% H�,� � �� ����% d�% ��-' ��!����� � ��=�% $�� .�&�  

8'�2f%/ W�1 �8�)�  F�! �� �&; 	#	' k��3 �� ��2� �!�D2? �#�.#+�% +f» :�%+V#%  � ���"! 
��&�: ��.,% �� �%+#% e&1� � �&-� «��    �� �V����% i%��V� �	8�� J�	*  � ���/ /% :	�#&!

�% � ��+: ��-� H&*� � �.#+  ���  ��!+�  �%�% �  #�&� ��;%� �%+)� �L#�   dV8X*&� 
�%+#% $%
  $&V)!  � d�%  ��%� d,% ��&�)� �.�  � ��+: $���&�3 ��&�: ��.,% P8� �&�3 P#%

 dV��8� � �%+#% �%	,+A ��&�: ��.,% d#+s3% ��D2? �� �-D� �&D3% ��  3     �&V�3 PV#% $�V�
 �� � 	D���16 �&�3      	V!�%� �%+V#% ��V��� �V_D� ���V"! ��&�: ��.,% d#+s3% +"#� ��+: 

(Zagby 2013, 90-91).   
&8M J�181)�  ��x� ��D�+c! n#��!2  ��.,% �� �%+#% ��"#�' <&,% /% ���! W8! �.#+�% ��

 ��8� /% g�%Wf P#% U2A .��%� ��-' ��&�:39  � �0 �� ��D�+c!  3 $�&�3   �	V�0 ��:
�&�3 �� �� �-D�      .	V!�%� dV2s� +Vc! �%+V#% ����� F�+� /% ��8! /% B8� 
$W!�	!% � ����3�M

��+� $�M��% $���&�3 
�8p%+�% �&�3 �� �%+#%  � �_D� +c! P#+��8�      �V!%�%+, �V� �V.#+�% �
 /% B8�80 �� .d�% �	� g�%Wf 	6�� �� ���% 
��=�% $���&�3 ��8�81 �_D� +c! 	6��

 �%+* �	6 �� �%+#%  � d2�!+R� $���&�3 �0 /% CM � ��%� 78 +� 
	V6��   V8368   
	V6��
��D2?60 P8Y��, � 	6��55��� �� 	6��     	D�V�� $	VX� $�V�(Zainulbhai and Wike 

2015)  
~&?�f  ��x� h�&�  3 $+"#� ��D�+c! ��3   #�&, �� �.#+�%2016    
	V� +V��D�14 

   � 	V!�%� �%+V#%  � ��2s� ��f	#� �.#+�% F�+� /% 	6��30  V6�� �#�V.#+�% /% 	     UV,%&� �V� �V�
 ���  P8m /% CM �%+#%  � ��&�: ��.,% �_D� $%�0 +(�@ <�@ �� .	D��� U,%&� �%+#% �� $%

�� �%+* �?��� �+3 �  <�� ��  3 d�% �?�@ �� P#% 
�+8f2012  
�.#+�% ��&�: ��.,% �W! ��
�� �%	��* �	)�� Jt�#% P��� P#+�f�W� �%+#%  % �%+V"�8�)� .d�% �	�    UV,%&�  V��x� PV#

 ��+f �� �%+#%5+1  ��� J%+3%|� �� �� +3O d8X(� �&2-� P#% �8?� %� $%  	VDD3 (Dugan 

2016).  
 �#��! ��8� � �%+#% /% �	� �8�+� �_D� +#&R�  �  3 �#��      J�	V* QYV�%�  V� �&VR;

                                                           
1. James Zagby 

2. PEW Research Center 

3. Gallup Research Center 
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 !��� J�	* ��8�;% �� N�&�:  3 �#��  Y�� $��     0 �V�  V���1� $%+V� �V� �	� �:�� d�% +f 
�
�#�!%&� /% ���_��%     �%+V* +Vc! 	V� � �	� >��@% +��8� �&�3 �"D�+, ������#� d8,+� � ��

# .�+8fd8?&q�� /% �.   dV��8� �+2V�8M 
�&�3 �=3 d#+#	� ����% $��     �� �'��V; $�V�
P8� �Y�     V� �V"D�+, �V�����#� /% ���_��% ��  3 d�% �	� d��� �/�+�% � d�% ���?%   �&VA

�� $+�+�x�  �%&�P8�  6+: ��         bV# �8VcD� � P#�	V� 
P#%+��VD� .�+V3 �VD#+,0 BV1! ���?%
�� 	�0��3 �"D�+, ������#�   � �&V; �'��; d��8� �%	�% U1)� d-' �� %� ���&�3 	!%&�

	!��� $��# ��� u,�D�  � ���8��� $+8���)
 1393: 11(. 

 � <	�  3 d�% ��6% <%x� P#%  � ���M  ?�1� P#% �� B��LM P#% /% �	�  �V�����#� k&�Y
�;�� F%	3  #�M +� %� <	� P#% �d�8m �%+#% �"D�+, �� ��  �;�V� �#0 ��+3 �@%+A �%&�   $�V�

P8� J�A�2��% �� %� �"D�+, ����?%  � �%&� �;�� �%&D:   �V"D�+, ������#�    �V#0 �dV,+f +Vc! ��
�;�� $�� �� %� F+! J�	*  � �%&� �&cD�  �;���d,+f +c! �� �"D�+, ������#�  
 

3g��,- /�9#9-.  
 P8��0 +�3� V) $�%	��: ���X!% k%+-� � �D8�%1391 �� ( ?�1� % �%&D: �� $A�F<�  &�� 

  �<��R :��9� �� �1���� ����!W8� ��Z��Z � �����    ����V� ��  V365    ��D�VR,
��  �8�! 
�	� +��D� �+2�%�       $�%+V*+� � dV�� bV# �V"D�+, dV#&� �,+X� � �_@  3 �+8f

�� �� +�x� e�2��%KD�+, +# P8�  6+: �� ��    � �V"D�+, �V�����#� /% +�x� ���_��% �+f �� ���?%
�	�       �V�����#� 
KVD�+, �	V� �!�V-' +VR: �� .d�% �0 �+2�8M �� �!=1: � U8*� $�%|f

 � ��D� ����0+� �%W�% �%&D:    +V"#� <�.V�%  � J�:=A% $���D, /% ���_��% �� ���&�3 u,�D� $/��
 � � ������#� #� �L#�        ��.V� � ��8��V� <&V)� PV#%  V3 dV�%  V�,�# <&)� �"D�+, ������

�� �� /��+��� 	!%&� �� d#�-!�� � ���&�3 ��8� �#%�0 .	��� u,�D� �#%W,%  
 ?�1� V  �%&D: �� $%�1���� ����!W8� �' ��.3�� G����� ���9XY�     +V�3� �V�*  V�

) �181@ �(�1390�D� �"D�+, h�%��  ��D��� <�% ����� ��  3 ( d�% 	1�X� � d�% �	� +�
   :�V�% �"D�+, +6�D: �"��&8M  �  7!0 /% +��8� �"D�+, ������#� $=�:% � J�8@ F�%	�

�+8�!/ e�2��% �  �,�#    V2!�' �� $��.��  � 
	��� e&�+� �"D�+, �	#	M ��+f b# $%W'% $%
d�� ��8�  2!�' 	Dm �# KD�+, �� �#�� .d�%  ���%� P#�2�� $��  
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- �%+; �(�)�!�1390 �� ( ?�1� %  �%&VD: �� $  �� �1���� ����!W8� � ����� gMA
�<��R :��9� ��  �8�! d�% �	� +��D� �"D�+, h�%��  ��D��� <�% ����� ��  3  :�+8f

P8� d��8� +� �3�@ ����_f    �V"D�+, J�	V* � ��&� �&)� d8D�% �+� KD' �%��� �� ���?%
�� �%+*  8��@ ��  /% CM P.? .d�%  �,+f     �V6�; ��V"#�' /% �V"D�+, ��V��_f 
�+� KD'

 ��V��_f P#% d8�3�@ .�+8"� �.� �!�-' d��8� �� $	#	' J�8��% 	� T'&� � �%��&;+� 

�.� �.# ld�%  ��%� �%+��  � �	�: 	��8M �� 
�!�-' d��8� ��  �� d���1� KD�+, $+8f
 � �"D�+, ������#�  .D#% +"#� � �!�-' d��8� !��� ��  � �%&D: -��  P#+V�    <�V�:% �%WV�%

.��%� ���&�3 ��� u,�D� � �%	�% �+2�8M +� �,+"� +8�N� 
�!�-' d��8� �� F+! J�	* 

-  ?�1�  �%&D: �� $% �G\Z�� G�9�? �� &��8� ��3�� G�6F�< �1���� ����!W8�
:>�� g
�C � �� g9- G�� ��        $�%+V� �#	V@ � ����V3 �%&V;% �&XV�� +V�3�  �V�&! 


)1390����� ��  3 ( 74    V�8�! � d�% �	� +��D� /�1_* � $W3+� $�8�0 J�X?�Y�  ��D�R,
��  $���VD,  #�M +� +��8� �"D�+, ������#�  3 �+8f        +V� WV3+�� �V� � �A�V2��% P#&V! $�V�

.d�%  �,+f �.� +D� � g/&�0 
KD�+,  
 k��3 V&�"��' � �1���� ����!W8�  :B� ���9� �E�A ���S :�[8��� ����� 


�D8��#+3  ��&!  3&?1 ��+3 F% �%�&� �2)2013  
�'��V; W3%+� �82* /% $��%&� �0 ��  3 
(
 ���V��� dVV��8� � �VV��D�  � �VV"D�+, hVV�%�� �	VVD#0 WVV8! � �	VV)�� Jt�VV#% �VV"D�+, $�VV�
������ .d�%  �,+f �%+* +8�_� � �)� � ���+� ��&� ���D�  
 V  ?�1� � ���A�Z &69����� ���
269A :�1���� ����!W8� �#8�A�2�'��Z ��&! 
  �&�8�

i���.<%3 )2010 �,�#  3 
(     +V� 	VD?/&8! � %��V!�3 �"D�+, ������#� 	83N� :/% d�% J��2: �0 $��
�� ���#��/+� /% y��; �� 	#	' +#&R� b#  p%�%   �&V; ��#	* J%�&R� /% d3+@ $�/�0 �-!0 .	���

�&; �"D�+, J�8@ �  !%���D, �f	878M 
 �,+�8M ��R�*% d��  � d3+@ � .	!�%� %�  
  ?�1� V �A�F< E�< 5���6� ��M'� � :�1���� ����!W8� &�6�. /' a2��2010 

�'6�< G�M8��� �<��R :��9� ���&? $W8?�/ &�8_8�  ��&! 
4)2010  �V� �%&VD: (   	VD3

                                                           
1. Christina Luke 

2. Morag M.Kersel 

3. Simon L.Mark 

4. Sifiso Mxolisi Ndlovu 
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 �!�-' F�' <�2�&, J�1���� �!��W8� U@ P�,+f $%+�2010 � �"D�+, ������#� /% �%+2�� 

��%W�% �%&D:  � g/�� P8Dm 
	!�+3 ���_��% ��&D' $�1#+,% ��2�:% /% d#��@ $%+� /���!%&� $�

��.�% %� d181@ P#% ��3+@ �+*  3 �+3 +#|M  � g/�� /% ��     V8�: +V� U,&� �%W�% b# �%&D:
   V3 �&� P#% 
d�%� B1!  D8�/ P#% ��  3 $+"#� �-� �&�3�, .d�% �	� ���_��% ���+M�%L!

 <�� /%1994 % �'��; d��8� �V�m >��% +� ��&D' $�1#+,     
+V�-� ��&VD' $�V1#+,% /%	V!% 

��m P#% 
�&� +�-� �!�-' � +�-� $�1#+,%  g/�% PV#% �� /%	!%      
$�%/0 :dV�% �	V� vV#+X� �V�
g/�% P#% .$����+� � ��)�% 
$+�%+�       � �%� �.V� %� ��&VD' $�V1#+,% �V"D�+, �V�����#� ��

�M  �!�-' F�' <�2�&, J�1���� �� �0 $W#�2010 .�&� 

  ?�1� VH9' �������� 2� �![� ��1���� ����!W8� �!!�
�   �.V��8D#� �V����  ��&!-
W#&!%	�831 )2009   �V� �8V(&� � ��+V3  p%�% %� �"D�+, ������#� �o%�  ?�1� P#% l(     V3 	V��

  �� P8VD7�� � ����-? �'��; d��8�  Y8@ �� 	#	' z=��3 H&(&� b# �"D�+, ������#�
&�: J�A�2��%  D8�/P8� �� �-� KD�+, � +D� .d�% ����?%  ���&�3 $�1��% $%+� ��%&: P#+�

��             �%+V8� P�V�%|f B#�V�!  V�  V3 	D�V�� vV*%� H&V(&� PV#%  V� ���&V�3 P#% 
	D���
�"D�+,  �-!0 /% d2s� +#&R� b# U�; 
�&�3 �0 ��%� ���! $%+� ��6+, �	DD3 ��%+, 
���

���8� �%	�%  � ���8��� �� b�3  �8�! �� � �� ��� .	���  
 

g��,- /�9#9- ����' /�9"A  
B��LM ���+� ��    �V�  V�8�! ��V-' � �%+#% �� �	� F��!% $��      PV#% TV��%  V3 �#+V8f

B��LM          � �%WV�% /% ���_�V�% dV8��% +V� �  V�;%�+M �V"D�+, �V�����#� F&V-_� P882�  � 
��
g��   	V83N� �'��; d��8� �%	�% �+2�8M $%+� $+D� � �"D�+, �&f�!&f $��   �V�% l	V!�%�
{8� �;�� v#+X� � ������#� P#% v��4� ��X�%  � F%	3    �/%	V!% �V��* $�V�    �0 $%+V� $+V8f

 �;%�+�! �;�� P#% P882� � �#���D� .	!%   ��V-' �� �&�3 �"D�+, ������#� �#��!�' �� ��
�� b�3 �;�� P#% /% ���_��% �� W8! � 	D3     �V"D�+, �V�����#� �V182Y�  X?�Y�  � ���* ��

�&; �;�� /% ���_��% �� P8D7�� .�&� �8�%&; �0 �X*%� ��"#�' �!%&;/�� � �2*� +#�� ��  $��
�� �	� P882� ��3 /% �%&�    +V� BV1! �&R; �� � �&�! W8�+M F�: J%��-D�8M  p%�% � �#&f

                                                           
1. Marta Ryniejska-Kieldanowicz 
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�;�� /% b# .�&�!  p%�% �@=6% J%��-D�8M �&�3 �"D�+, ������#� �&2-� �� ��  
  

4G�NA h6C��C .  
�NA����� �� E�A ���S �8��U��Z��Z6A /8  

>�� d�!�%  #+c! P#% ��6% u(%�1    �8.V�� <&V@ B!%��.�� � �% ���0 N�	�:  3 d�%
�� ��� �M��%  X��' �	8�&3 
>�� ���0 /% P�,+f F�-?% �� ��11)� /% �;+�  �%�% �� ��% .	!/   	V!%

 #+c! ��   � �%+V* r=V6% ��&� %� �#%+"��  !�#%+f�+3��3&! $��   $�V! �/&V' .	VD�2  /% �V.# 

   �8��V_� >�V�% +V� �  !�#%+f�+3��3&! <	� ��  3 d�% �!�11)�     � $	VD#%+, $�V���3 � /�V�

�� ��8� %� �&;  #+c! �#%+"�� d8,+�  F�!  � �&; ��+X� k��3 �� $�! .	D3»   
F+V! J�	V*
�!�-' d��8� �� d81,&� �%W�%«
 F+! J�	* F&-_�3  <�� �� %�2004    +V3 r+VY� $�=8V� �

$	�)� � $+8�% �)?�6)
 1389:126(    
F+! J�	*  J�	* 	D#%+, /% ��4�        dV��8� �� vV��4� $���&V�3 $%&V�% $%+V� $/�V�

P8� �� k&�)� ���?%      dV8��% /% �Y#%+V� �� $�V! �/�o g+V"! �� F+! J�	* �+���3 .�&�
  �V�#% d4V� J�	* � F+! J�	* H&(&� P8� b8!�f�% $	!&8M �%&��  3 d�% �%��&;+� F/t �

        $%+V'% &8V� �&Vm �V�% 
dV�8! F+V! J�	V* u2D�  m +f �'��; d��8� +cD� P#% /% .�+3
g/�% /% ���_��% � d��8�     �V� ��	!���V� uV�%&' +#�V� �� h�%�� �� %� KD�+, � ��   �� 
	VD3

         � ��V�/ 	VD!�� �&V�3 bV# �V"D�+, +V6�D: g+�V�f .dV�% +�x� ��8�� F+! J�	* <��:%
g/�%  ��&; �0 $���D� $�� �&;   �V� B#%WV,% ��-' �� %� �&�3 �0 J�	* � O&_!   	V��(J. 

Nye, The changing nature of American power 1991, 97)  

 � �"D�+, ������#� �� F+! J�	* /% ��.� �%&D:    �%+V*  V'&���&� ���%� P8�� �� 	!%&�
�� ��%+, %� �"D�+, Jt��2�  D8�/ �"D�+, ������#� .�+8f  Jt��2� P#% � ���0 �  �&;  �&!

b# /% �� J�3+��� d#&1�  � &�   D8�/ 
��%� �&'� J��_�  3 �#�' �� +"#� $&� /% � �/%�+M
�W8"!% i��    �V� ��%+V, %� �V�  	VD3(International Center for Cultural Diplomacy 

n.d).  

  
                                                           
1. Ernst B.Haas 

2. Joseph Nye 

3. Soft Power 
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5�9��=� b8�	�.  
��6�. ����!W8� 

��&�: ������#�1 ��!+� $%+'% � �@%+A /% d�% J��2:   d#��@ � d#%	� �� $�+2�%� $��
d?��     BV4� i+�V�� dV8���: �V� � ��      V� �V�?��+8� � �V�?�� $�V�    
d;�DV� � i�� �&VcD�
H=A% ��&� +� O&_! <��:% � �!��� d?�� �-!0 �� ���&�3 +#�� F�+� $��   $%+V� %� �&; H&2�� $��

      	VDD3 TV8�+� �V��: �&V�3 �V�� u,�D� � �%	�% /% �!�28��M  XV� � ��V#���)$	8
 1392 :35( 
P8�  6+: �%+"#/�� g=� ��&�: ������#�      .dV�% ���&V�3 +V"#� F�+V� �� ���X� $%+� ���?%

(Cown and Cull, 2008: 145)  d��8� /% d#��@ P�( �� ��%� g=� ��&�: ������#�   � �V�
��f	#�      +#�V� $��V: F�+V� ��V�O% �� %� �&�3 �0 /% k&�Y� � �X*%� $+#&R� 
�&�3 b# $��

�3 	#��! ���#% ���& (Henrikson, 2007: 3)   V#+c!  V6+: 
��&�: ������#�    dV�8! $/%�+VM
P8� �%+"�D3 ��:  6+:  .�� d�% ����?%.(Sisson, 2011: 67)   

  
��6�. ����!W8� �' }���� �9��=�  

  �V�  V'%&� ��8��_� �� 
��&�: ������#� ��&� �� �)� F�"D� ��     �V.#�W!  V3 �#&V�
 ������#� �� $��#/��! �0 /% b8._� ���* �  ��%� ��&�:      :/% 	VD���2: �8��V_� PV#% 
	DV���

J�58�2�2�!%�� J�8��: 
3$/��	!+� 
4�"D�+, ������#� 
5��&�: h�%�� 
6  ��&V�: �&V�% 
7  �
�.#+m ������#�8      	V!�%� �!�V�&��� ��&V�: �V�����#� �V� uV*%&� $��8�� �� �8��_� P#% . 

(Gonesh and Melissen,2005:18)  
  
����9!�  

B?� 	#&#�9�� v#+X�  !&f P#% %� J�58�2� 
  (�81���+8� �# �81���) �	8�D� g=� :	D3

                                                           
1. Public Diplomacy 
2. Propaganda  

3. PSYOP(Psychological Operation) 

4. Branding  

5. Cultural Diplomacy 

6. Public Relations 

7. Public Affairs 

8. Guerrilla Diplomacy 

9. David Welsh 
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�	#% <�1�!% U#+A /% 
TA�4� ��f	#� +� $�%|f+�% $%+� g/�% � ��  � 
��   ��+V3 	:�1�� �&cD�
�	DD3 j8�2� u,�D� d-' �� � ���#%  ���8� �%+2�� �# ��f(Welch, 2013: 23)  

D��!%� �;+�&D�% ��!�!  ��' /% �%	1 n#+� �%.�' �2    ��	V� F+V, %� ��&V�: ������#� 

�� J�58�2� �� $+2�� � d#%	�  '��; �&�% J�%/� h�&�  3 	D!%�    	V1�X� $�V! 	Dm +� .�&�

��! �1�D� d����! J�:=A% 
��&�: ������#� �� d�%    bV8�%+3&�� �+V.#�� g=� � �&�
�� $%+� �%+"#� ��+3 	:�1�� 
d��8�   g/�% /% dV#��@ � �V�%+�� � ��V� �	#� d�   $�V�

d���� (Entman, Projections of Power: Framing News, Public Opinion, and U.S. 

Foreign Policy, 2003:147)   
  ��V8�;% $��, TA�4� $%+� � ��%� �&'� J�:=A% <��2�  ,+A �� ��#+' �+.#�� P#% ��

8X*%� +885� $�:�% .d�% �p�* $��1! �  �%WVf �#�:�% ��&�: ������#� $%+� 
J	�/%�� �� J�
    ��VR�*% � dV��8� 
KVD�+,  !%&��M  � � ��+* <&A �� �&�3 b# +#&R� .d�%  !%�&�' �

�� �.�          .dV�% $WV8"!%+� B?�Vm ��8V�� ��V3 �%+V"#� PV�O �� +#&VR� PV#% +885� � �+8f 

(Riordan, 2007:9)   
  

�A��� ��9!�.  

�����#�  �  3 �@=Y6% P8���       UV2A .dV�% �V!%�� J�V8��: 
dV�% h2�+V� ��&�: �
 ��!+� J�8��: /% d�% J��2: �!%�� J�8��: :�.#+�% �	)�� Jt�#% B��% v#+X�    �	V� $WV#�

   �%+V,% � �V� ��+f
�� ���/�� 
d?�� /% �:% �'��; ��2A�4�  � �	#Wf+� J�:=A% <�1�!% $%+�
�W8"!% � J����@% +� $�%|f+�% �	� ��
 �� � ��!0 $��    �V�  V� d2V�! ��!0 ���,� +885� d#�-! 

)Greenspan, 2005 ( �      +V885� $%+V� �A�V2��% $L�%+�V�% �:&! �!%�� J�8��: 
 6=; �&A
  V-2' �� � KD' /% B8M �%��� �� ���&�3 +#�� F�+� ���,�        V3 dV�% �V"D' �&1?�V� $�V�

   V!o  V�_f  V� .	���!�8� KD' d#�-! �� �  :/�D� � $+8f��  � ��6 d�% P.��  �V.#�� <%+
W�?&�3   P8!%&V* hV�&� �0 	:%&*  3 $/�� 
d�% F�+� W5� �� $/�� 
����!�5,% �� �% d#�&�N� 


��  ��&! �.#+�% �	)�� Jt�#% .�&� 

�-�   �V�����#� ��  3 d�%  �.! P#% ��&�: ������#� �� �!%�� J�8��: ��8� E+, P#+�

                                                           
1. Nancy Snow 

2. G.R. Berridge 

3. Michael Holmes 
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�� <�2!� �!	� �%	�% 
��&�: �X�% �� �0 J�8��: � �&���! v#+X� ���c! �   V� .�&�   ��=V:
      UV#+A /% �V�/&�0 �%	V�% � ��&V2! ��V2A�4� +� �+6 $�%|f+�% 
��&�: ������#� �	�

 ��!+� �� <�2!� %� g/&�0 <��2� $��  +� $��: F�+� �� ��&�: ������#� +"#� �+A /% .	D3
��+f
�!%�� J�8��:  3 �?�@ �� 
��%� ��3 �  V� �%+* �	� %� �%+,% ��; $���    J�V8��: .	V��

       g=V� dV8D�% ��V�#% $%+V� ��&V�: �V�����#� �?� 
d�% J�	*  D�%�  X�&� �M �� �!%��
��  	D3(Gonesh and Melissen, 2005:5)  

  
G2���A�'  

  $	VD#%+,  � � d�% �	� U���  <&R)� ���#�%/��  � e&�+� �8��_� /% $/��	!+� F&-_�
��  �_f � <&R)� ���#�%/�� � �,+X� /%  3 �&�  ���V� %� ��#+��� $�%��,� � d#��@ T�' �

�� ��� d#��@ FW���� $/��	!+� .�&�  #��+� 
t�� $��  $%+� ��6+, +� /% ���_��% � $�%|f
�� <&R)� ����*� d#W� ��8� 	��� (Wheeler, 2009:6) 

�-D�  ! 
$/��	!+� �	#% 
J��	; 
<&R)� g�+,        V.�� 
�%/�V� �-V� �  V'&� TV�3 � ��
d#&� d#+#	��� W8! +#&R� � $�%��,� 
   	V���(Van Ham, 2002: 31)    �� $%�%� $/�V�	!+�

 � d�% �&�3  � d2�! �%	!�+-� $	D��#�(� ���#% /% J��2:  3 ��;%�  '� b# 
d�%  '�
 #��+� � �%+"��+f k|' �DX# 
�'��;  '� 
+"#�  �V� �&�3  � �%�%|f  	V��� (Van Ham, 

2002:41)  
  

����� 5��< ��1-4 ��	'� \�9
� b
� �A�' r8���� Q
�S �� �G2���A�'1 .:�� ��� ���� g8��A  
������  

������� 	
 �� � �� �
  

������� �� � �� �
 ������ 	
  

����/��
��/�����
  

���	�  

����� 	
 ��� � ��� �  

����� ��� � ��� � ������ 	
  

��!�/��"�#$��/�%��$/ &#'�  


����  

��%��( 	%�� )%*
 ��  

�	%����$ /��+ ,�- ����.���/��(���.�(/��  

����	  

����� �� ������ ��  

������/
�� !/�"!#��  
  

                                                           
1. Wolf Olins 
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��"#�'1���,� 
2d8���* 
3 KD�+, �4 �� 	!+� b# ��6%  ���     +V� �&V�3 bV# 	!+� .	���
d8���* 
KD�+, >��% ��  �;�� �	���� ���* ���,� � ��"#�' 
�� .�&�  

 ����� �%�&�!��1-4 B� <	� .   
�	V� �V,+X� d?&!0 �&�8� h�&�  3 ��� 	!+� �X�(
.d�% �	� ��%� B#��!  

  

  
 ����� �860�1 – 4 :o���) :
6A? &6�9� �!� �A�' �	!k g� 5�� .Kersaint, Mailte: 2014(  

�� d�% ��+3 g=� d?&!0  _?x� F��� <	� P#%    ��+V3 ��V)? .	D3 +3O %� ��� 	!+� $��
! 
�!%+�.@ u�( T?�* �� d��8��� <	� P#% J&*  Y1    �f	V878M  V�2?% .	V���    hV�%�� $�V�

P8� d�8! B#��! ���* 
<	� b# T?�* �� ����?% (Kersaint, 2014: 38).  
         $%+V� g=V� WV8! � J	V�	D�� �%	V�% P�V�%� T2V�  � 
��&�: ������#� � ��� 	!+�

 _� �� +V�  .D#%  ,�(%  � .	!�%� �!��&��� +"#	.# �� 
��� d2s� +#&R� �8.��   �+V��* F&V-
�� �%+* TA�4� %� d��8� � $+"��+f ���� �X8��     �V� �V�� 	V!+� 
d?&!0 ��1�:%  � .	D��

 ND�( .��%	! $��#/ B1! 
��&�: ������#� �� d#&�  3 �?�@ �� 
��%� ����% e�2��% d#&�
  �0 ��V6% �%+"�D3 
d?��  � ��"���%� � d�% �-� ��8�� ��&�: ������#� �� ���8� 	X�

� .	D��� Y�%   ��  V3 �?�@ �� 
	!�%� ����% B1! ��&�: ������#� �� ���1�� h�%�� � $/��
P#% $/��	!+� .d�8!  !&f  

  
��6�. �6�� /��6�. }'���  

 � d�% F&�: +� $�%|f+8�N� $�DX�  � ��&�: h�%��  !&f  %� ��� 
�2*� ��  �#�1� ��  3 $%

                                                           
1. Position  

2. Behavior  

3. Competence  

4. Culture  
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 ��&�: ������#� v#+X� �� 
v#+X� P#% .	D�	� �8'+�  �V� +Vc!  � ���.#     ��V1�:%  V� .	V��
C8!�.�%+M �!&�!01<	� /% 
J�58�2� � ��&�: h�%�� 
        V� ���8�V�� $%+V� nV#%� � ��V6% $��

       �V�����#� � PV, � g�� %� ��&V�: hV�%�� 
&DV�% �V�!�! .	D��� ��&�: ������#� �%	�%
�� $L�%+��% %� ��&�: �.�,�+���% .	!%�2    ��&V�: hV�%�� %� ��&V�: �V�����#� 
   dV��8�

�� �'��;  	��!):Snow, 2012 : 112(   

  ��&V�: �&�% �� 
d�% �	� ��+f H&! �� ��&�: ������#� � ��&�: �&�% F&-_� J��_�
 .	D��� �� TA�4� �'��; F�+� ��&�: ������#� �� ��% 
�#�%� ��3 � +� ��;%� ��2A�4� ��

�6% �=�;% � d�% J�:=A% <��2� �� F&-_� �� P#% ��6% d��2� Y�%� d8��� �� �   $/�V�
d�% �0 b#L�%+��% d8��� W8! � ��&�: ������#� (Heller and Persson, 2009:226)  

 

�[8�C ����!W8�  

 	VD�M&3 �#�%�3      �%&VD: �V� �&V; k�V�3 ��»     hV�%�� �� �V�#	!%/�� � �V.#+m �V�����#�
P8� ���?%«
 ���#% <&)� � b8�����#� �+.��: P8�  3 d�% �:	� h�%�� �� �	�  P8V�   �V���?%

J����#� ��-' e�1! /% $��8�� �� �	D�#&! +c! /% .��%� �&'� ����% ��.� b#  �� %� �&; ��
P8� ��8D�% � $��R�*% 
���8� Jt&)� W3+� �� � F	1� h; �� >��@% ����?%   $%+V� � 	DD3

/�8! �-!0 ��  -'%&�� � ���%W�% ����� /% ���_��% 	D     &V�: �V�����#� /% ���_�V�% �&VR; � ��
J��-� d#&1� �� �&; b8�����#� $��    .	DV���       F+V, 
�V.#+m �V�����#� 
	VD�M&3 ��V1�:%  V�

     dV8���* ��&V� %�%� P�V( 	V#�� J�V���#� b# � d�% ��&�: ������#� /% �?&�X�+8�   $�V�
   � �&V;  V� �.�� 
k%&'+(�@ 
��f/�� 
i+#/ 
it�m 
b#+m b# �&7�� 
��D� � <&�X�

	��� k&2)� (Copeland, 2009:207)  
  

�1���� ����!W8�  

  &�8��!% v#+X� +� �D� .d�% �"D�+, ������#� 
��&�: ������#� �� h2�+� F&-_� P#+;0
�"D�+, ������#�4 
g/�� 
+D� 
KD�+, �&m $�%W�% U#+A /% %� F�+� 
�"D�+, ������#� 


                                                           
1. Anthony Pratkanis 

2. Ostrowski 

3. Daryl Copeland 

4. Institute for Cultural Diplomacy(ICD) 
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g/� �	#% � ��    �V� k|V' �V�  	VD3 (Heller and Persson, 2009:228)   ��8V, B#�V�!  $�%WVf+� 

 �V"D�+, ������#� $���%W�% /% �;+� 
�!%+D4� � k��3 ����!% 
$+D� � �"D�+, $���%	#��   	V!%

�� �0 b�3 ��  3 d��8� �8!%&�        VY�%� �8.V�� �V� � ��+V3 �V,+X� %� �&V�3 �"D�+, $��  $%
�	#% n#�+� P�( J	�	D�� d_f � ���X� E&�� 
�� �8#��! T�' %� �%+"��+f � ��&� &f� (Topic 

and Sciortino, 2012:34)  
����� �%�&�! ��2-4 d�% �	� ��%� B#��! ��&�: ������#� �� h2�+� �8��_�.  

  
|R�� E�A ���S �N�� 2� �1���� ����!W8� G�� 

     /% k&V�Y� �%	V�%  V� �	8V�� �� d?�� b# �#�!%&� /% d�% J��2: F+! J�	* 
$�! �/&' v#+X�  � �D�
  ! � B�3 �  �|' ���#% U#+A g�� /% %� F+V! J�	* <��:% �% .��/ �  #+-* �&* /% ���_��% ��    �&V7�� �#�V�

�� +�8� �"D�+, J=��X� � �%	)�� �� h�%�� g+��f � h��  +�D� N�#�-! ����8� P8Dm 
$� ��f	#� /% .	!%�
d?�� d8�&2)�  � �� 	R1� �&�3 ��&�: ��.,% �W! �� P8�  -'� � ��2�:% � d8s8@ T�3 � �&� ���?%  $%+V� �

d?�� 
�!�; P�@) ��%� +� �� W8! %� ��      ��l�V�����#� �+2V�8M � �V@%+A �� �V"D�+, $���%W�% � KD�+, B1!
�.#+�% �'��; d��8� +� 	83N�
 1386:224(  

     g/�% �&V)�  V� >�V�% +V� �f/�V�  � 	D���&M ���&�� � ���181)�  ��x�    
�V��8� $�V�
% +6�D: %� �-!0 $�!  3 �'��; d��8� � KD�+,�� F+! J�	* ��6  � ��%	DM65  � v��4� ��8X�

 T?�* ��6 $��.�� 
g/&�0 
KD�+, 
�!%+�.@ ��6% �;�� P8� $��   $���VD, � J���� 
����?%
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 J�	* +c! /% %� ��-' �-� �&�3 �� � ���#/�% %� ��-' v��4� $���&�3 F+! J�	* 
J�:=A%
�� �&; H&! ��  3 d�% ��+3 �4�� %� F+! ��  1��� ���	1 .  

 ����� �%�&�! ��3-4�;�� � ��X�% . .d�% �	� ��%� B#��! F+! J�	* $��  

  
 

|R�� H9' �������� �N�� 2� �1���� ����!W8� G�� �1���� �!!�
�  

�� �&8� ��  � �"D�+, J�A�2��% P88X� B1! 	!%&� �	DD3 P8� h�%�� �� %� $% :	D3 �_#% ���?%  
 R;�� �,+X� �� 4� u�%&' �"D�+, $��    �V� ��%+V, %� ��V.�% PV#% +"#	.#  � v��   �V� ���0

                                                           
1  d#�� �� B��LM P#% g�%Wf .http://softpower30.portland-communications.com/  �� ��+��� ���* .	���  
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���!% ���M ��  
���/ $��+��%��M $���*%  �  3 %� 	@%� $��/�8!  � �&; J��_�� �"D�+, $��
�	�0�� �!&f�!&f $���D� <�.�%  � ��.� �� �#���D� P#% .	DD3 �#���D� 	!%   �&Vm ��#��! 	!%&�

BD� 
�����,� �� +c!	#	�� <���@% ?% � ��BD#Wf � ��&" d�� � F%&*% $%+� 	#	' $��  �M �� %� ��
�;�� P#% .	���  ��%� g�%Wf  � d#�D: �� ��      �V��: ���/�V� hV�&�  V3 KD�+, �!�-' $��

&.�!&#) 	)�� ��� ���/�� �"D�+,1�	� +��D� (     �V� +V#/ r+V�  V� � �	� y%+4��% 
	!%  	DV��� 
�?% P8� J�A�2��% $�� �;�� � ��+85�� ,��#+��%) �"D�+, ���1386(  

 ����� �%�&�! ��4 -4�;�� � ��X�% . P8� J�A�2��% $�� .d�% �	� ��%� B#��! �"D�+, ����?%  

  
  

                                                           
1. UNESCO(United Nations Educational,Scientific,Cultural Organization) 
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6g��,- a�� .  
  dV�% ��3 � �_83 g�� ����  �48�0 �# �283+� g�� 
B��LM P#% �� ���_��% ��&� g��

�� 
k&�.� u��D� �&7�� v��4� �%W�% /% 
U81)� v��4� $��/�, �� �d#    
+V2�X� � ��V�� $��
 2@�R�     ��%� .dV�% �	V� ���_�V�%  ��DV��+M � �1�: $��       /% ���_�V�% �V� B��LVM �V�3 $�V�

g��    F+V! /% ���_�V�% �V� � �A�2D��% � �_86&� $���0 $��  �%WV,%SPSS20    <�WV8? �5/8   ��&V�
   �V�� ���"V�!%�  X��' 
B��LM ��&�  X��' .d�%  �,+f �%+* �8�)�    V"D�+, d#+#	V� $�V� 
�

P8� h�%�� � J�A�2��% �� �%+-� J�181)� � F&�: 	@%� 
��=�% �%/0 ��"�!%� ���?%  �	6�� � 	���
 _?x� 
��X�% v86&� �;�� � ��   ��&V� $��+85�� d8��% P882� � �"D�+, ������#� �� +�x� $��

 � ���+�     �;�V� P8V82� $%+V� +V8f%+, � ��%	!���% N�2�! $��8X� v�3 �&cD�   V�����#� $�V� �
 � �&�3 �"D�+, ������#� ���#/�% $����8X� P88X� � �%+#% �"D�+,   B8VM �&VcD�   � vV�3
�D8�

�� k&�Y� � $�+2�%� �?	� T?�* �� 	#	' d8X*&� �@%+A .	���  
���+�  �  '&� ��  !�4���3 $�� �;�� 
$%   �V�����#� ���#/�% d-' 
�"D�+, ������#� $��

P#%+��D� .	��8! d��  � �&�3 �"D�+,    �;�V� /% ���_�V�% �V� UV1)� 
    P8V� hV�%�� $�V�   �V���?%
g�%Wf /%  3 �"D�+, �;�� W8! � d�% �	� y%+4��% &.�!&# KD�+, �!�-' $��   J�	V* $��

    	8��V�% 	V8#N� � J%+Vc! T�3 �� 
�	�0 d��  � 	D���&M ���181)�  ��x� g�%Wf /%  3 $�! F+!
�� P#% /% 
�%+cD2@�6 /% $�%	X� � ����� � ��D�%�  �;�V�  ���      y%+4�V�% $%+V� �&V'&� $�V�

�;�� .d�% ��+3 ���_��% �"D�+, ������#� $��  
 �+-� �� U1)�  ��D��+M �8cD� �� 
	8���% J%+c! /% $+8f  �� $%15  � (���:) 	X�107   
 V#&f

�;��  ��� �� ����  v8A b# �� 
�	� +3O $��10 �+�!  /% $%0  ��10  +� d8��% �%W8�  3

 �� %�  #&f�� �"D�+, ������#�  ���+f  � %� �0 
	�D�100  ���� 
���"�!%� ��f+2; /% �+_!

�/&@ �� %+�3� ��#&��!%� � 	8���% P8� h�%�� 
�"D�+, d#+#	� $��   F&V�: � ���8� F&�: 
���?%
�� �%+-� J�181)� � F&�: 	@%� ��"�!%� �� 
J�A�2��% .d�% ��%�  p%�% 
	���  

  
7� �9!;� � /8\�� a�� .��� �� 

��%� �8�)� �  #W�� u�' $���%W�% $+8f��.� U#+A /%  3 �#��   ��%+V, $���0  X��' �� $��0
�	�0  ��' �� �&�/0 b�3 �� 
<�%  �@+� �� 
	!%      >�V�% +V� �;�V� �|V@ ��.�% ���+�  � $%
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   ����V: �V8�)� b�3 �� $	X�  �@+� �� � d�% �	�  �;%�+M +8�N� �%W8� �&R; �� �%+,% ���M
#N�.d�% �	�  �;%�+M ( _?x�) �/�� ��2�:% ���+�  � $	8  

  

8/"��8 . g��,- G��  
��%� � J�:=A%  �@+� P#% ��       �8V��  V� g/%�+VM � �V8�)� �  #W�� /% CM �	� $�%|f 	3 $��

F+! b�3 ��  !�#%� �%W,%20spss  <�W8? �5/8 �� �%+* +82X� � +8�_� ��&� U1)� h�&� .	!+8f  
 

7-1/"��8 . � G��|R�� �!��. �9!; �1���� ����!W8� G��  

 �,�# �;�� �&R; �� B��LM $�� :d�% �#O r+�  � �%+#% �"D�+, ������#� $��  
(b
� �� �	' /�9�2 G�    

a26�? �9�"�  ���� ��� �Y� ��8 P8� �Y� �� � �;��  ���� ����?%6  �V� �;��     V3 	V���
 � ��� �/� � $	8#N� ����: �8�)� g�� /% ���_��% �� .d�% �	� �6�@ +#/ n#��! F%	3 +�  

�� e�� �!�  

1) J%����!% �3  � �	�  �'+� T�3 d2�! .95(	6��  
2) �?�: J=8R)� \+! .88(	6��  
3) J%����!% �3  �  !��/ �� T�3 ����!% d2�! .8(	6��  
4P8� ���: d8?�X, d2�! . d8?�X, �3  � ����?% ) ���: $��78(	6��  
5�; �� ��#&��!%� �%	X� .) �&�3 /% y�68(	6��  
6) �%+,% �3  �  !��/ �� �%+,% 	6�� .65(	6��  
7) g/&�0  '�&� �3  � ���/ g/&�0  '�&� d2�! .52(	6��  
8) $�%&��� \+! .45 (	6��  

�� e�� H9' �!!�
�  

1��"�!%� �%	X� .  P8� ��200 ) ��-' +�+� ��"�!%�94(	6��  
2 �!�-' �Y� �� ���: Jt�1� ����!%  �%	X� .)93(	6��  
3) �&�3 �� �8R)�  � ���� �'��; ��#&��!%� �%	X� .84(	6��  
4) �&�3 �� +., E��% �%	X� .81(	6��  
5) ��� �?�;�! 	8?&� �� g/&�0 �-� .78(	6��  
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6) &.�!&#  !�f  � ��8R)� d,+�8M �;�� ��  2�� .76 (	6��  
������9�"� �;�� ���� ��/�# $�� ��  !�f    ���_�V�% �V�  3 	���   ����V: �V8�)� g�� /%

�/� � $	8#N� .d�% �	� �6�@ +#/ n#��! F%	3 +�  � ���  
1 d�+-, �� �&�@ .100 ) ��-' +�+� �/&�94(	6��  
2P#+�+� P8� �18�&� F&2?0 �%	X� . ) ��-' $��92(	6��  
3P8�  �Y� �� ��� ���/  2�� . ) ����?%91(	6��  
4) &.�!&# �!�-' �%+8� d�+-, �� ���0 �%	X�.88(	6��  
5) �"D�+, E=; $��t�3 J%���6 �%W8� .87(	6��  
6��8, �%	X� . d3+� $�� ��%&D�' �� �	DD3 P8� +2�X� $�� ) ����?%83(	6��  
7<%	� �%	X� . ) b8��?% ��/�� �	� T�3 $��82(	6��  
8P8� $���� �%+"��+f �%	X� . ) ����?%81(	6��  
9)<�2�&, �!�-' �&8�%�	, d�+-, ��  2�� .76��(	  

10% P8� �%+"��+f �+3  D#W� �%W8� . )�&�3 �� ����?58(	6��  
11)�&�3�� �'��; �f	D#��! +��,� �%	X� .62(	6�� 

�������� �9�"�   ���V� ���� h�%��  D8�/ ��2      �:�V��'% J�VA�2��%  VD8�/ �� � �;�V�
����6  �;�� �� $��  �/� � $	V8#N� ����: �8�)� g�� /% ���_��% ��  3 	���   V� �V��  +V�  

.d�% �	� �6�@ +#/ n#��! F%	3  
�������� ����  

1 .d8?�X, F��!% � b8�����#� h�%�� �&'� P��!% T?�* �� ���� $�� 
����� $��  !�;  $�V� 

KD�+, B#��� ��"�#��! 
�"D�+, $�� P8� $�� $+D� � �"D�+, ����?%)82(	6��  

2 . D#W� d2�! d8?�X, $��  D#W� �3  � E&, �"D�+, $�� $��    �� P8V� $��VR�*% Jt��2�
�&�3 	Dm �#)57(	6��  
�������� �.��"<�  

1.  D#W� � ��	�0��  $��$+"��+f )85(	6��   
2. %	X�)�'�+; � $���� �%+"��+f �82(	6��  
3 �%	X� . d8X�' d2�!  � �&�3 /% y��; P#	?&��)��8�� �� �%	!�+-�)(66(	6��  
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4. �%+'�-� �%	X�)62(	6��  
5. J=�%+� �%	X� P8� )����?%6(	6��  
6. �%W8� y�+; � ���� �%+'�-� h�&� /�%)45(	6��  
 ����� ����� G���9�"�  ����5     ����V: �V8�)� g�� /% ���_�V�% ��  3 d�% �;��

�/� � $	8#N� .d�% �	� �6�@ +#/ n#��! F%	3 +�  � ���  
1. 
�����D� ��8� $�%/0  � e&�+� 	:%&* � J%�+1�)88(	6��  
2. 
�����D� ��"D�+, �f	!/ �� d3����  � e&�+� 	:%&* � J%�+1)87(	6��  
3. g/�%  � $	D2#�M �%W8� ����% $�� )i+���8(	6��  
4. g/�%  � $	D2#�M �%W8� $�&; KD�+, ����% $��)61(	6��  
5. P8�  D8�/ �� �!	� $����-! ���� ����?%)44(	6��

��(h �	' �A6A�S  

�1���� i6MP �9�"�  ����7  d�% �;��  � $	8#N� ����: �8�)� g�� /% ���_��% ��  3
�/� .d�% �	� �6�@ +#/ n#��! F%	3 +�  � ���  

1)$�+, E&1@ g+#|M .94(	6��  
2)+�� E&1@ �&8�!%&D3 g+#|M .87(	6��  
3d8�*% E&1@ g+#|M . )��78(	6��  
4���8M g+#|M . )�!	� � ���8� 
�:���'% 
$��R�*% $��69(	6��  
5uD� ���8M g+#|M . )$�%L! ¦8X2�68(	6��  
6)��!/  8�: ¦8X2� uD� g+#|M .66(	6��  
7)�X�' ����3 uD� g+#|M .64(	6��  

�A���[P �9�"�  ����12       � $	V8#N� ����V: �V8�)� g�� /% ���_�V�% �V�  V3 d�% �;��
�/� .d�% �	� �6�@ +#/ n#��! F%	3 +�  � ���  

1)��8�D' $+�%+� �;�� ��  2�� .87(	6��  
2�� ��  2�� .)�!��!%  X�&� �;86(	6��  
3)$�%/0 �;�� ��  2�� .85(	6��  
4)$��R�*% ��%+3&�� �;�� ��  2�� .83(	6��  
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5) J�:&2Y� $�%/0 �;�� ��  2�� .81(	6��  
6) d?�� ��4�+�% �;�� ��  2�� .8(	6��  
7) d?��  � �%	!�+-� ����:% �;�� ��  2�� .75(	6��  
84��M � +c! ��-�% U@ �;�� ��  2�� .) �#&"74(	6��  
9)	�0�� u#/&� $+�%+��! �;�� ��  2�� .58(	6��  

10)��� �?�;�! 	8?&� �� ��-DM ��R�*% �-� .53(	6��  
11)�&�3 �� ��* H&*� \+! .3(	6��  
12)F%	:% J%/��� /% ���_��% \+! .26(	6��  

��6�. :��9� �9�"�  ���� ��� �Y� ��7 P8� �Y� �� � �;��  ���� ����?%4 d�% �;�� 
�/� � $	8#N� ����: �8�)� g�� /% ���_��% ��  3 .d�% �	� �6�@ +#/ n#��! F%	3 +�  � ���  

�� e�� �!�  

1 .�"D�+, J��	; � t�3 J%��%� � J%���6 J%�+1�)87(	6��  
2 .d8,�X� �"D�+, J��	; � t�3 ���8?�� $��)86(	6��  
3 . ,+@ d#��@ KD�+, B4� �t�X, /% $%)84(	6��  
4 .� W#%&'P8 �"D�+, ����?%)73(	6��  
5 .$+., d8.?�� � v?x� U@ J%�+1�)66(	6��  
6 .  '�&�   �'+�  � �R8R4� ��x� �� )��?�� $��45(	6�� 

7 . �3+�f ��%&:)�"D�+, $��t�321(	6��  
�� e�� H9' �!!�
�  

1 �� d#&�: .�!�-' �%+8� �_@ �&8�!%&D3 )98(	6��  
2 �� d#&�: .�&8�!%&D3 +� �"D�+, $���X82A � �"D�+, �%+8�  � e&�)95(	6��  
3 �� d#&�: .KD' ���/ �� �"D�+, <%&�% �_@ �&8�!%&D3)81(	6��  
4 �� d#&VV�: .      <%&VV�% dVV8.?�� �!&!�VV*+8� <�VV1�!% � ��	VV6 � ���� uVVD� �&8VV�!%&D3

�"D�+,)75(	6��  
  

�8��<� �	' �� (^  

����� �9�"�    #��+V� � J��V��  D8�/ ��    ���V� $�%|Vf9  �� � �;�V�    J��V��  VD8�/
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 ���� �"D�+,5 �/� � $	8#N� ����: �8�)� g�� /% ���_��% ��  3 d�% �;��     +V�  V� �V��
.d�% �	� �6�@ +#/ n#��! F%	3  

����� � /8���� G��]U  

1) �!�-' �	� d2� H%+�;% �%	X� .96(	6��  
2) ��� �?�;�! 	8?&� ��  X�&� � U81)� �-�  .91(	6��  
3 #��+� �-� . ��� $�%|f) ��� �?�;�! 	8?&� �� �'��; �8186(	6��  
4) ��3 � T�3 �;�� ��  2�� .84(	6��  
5) h�&�� � bm&3 $����3 � T�3 �%	X� .77(	6��  
6) $��0&! �;�� ��  2�� .54(	6��  
7d��*� �;�� ��  2�� . ) $��R�*% $+#|M47(	6��  
8) ���, �� �/��2� � d8,�_� �;�� ��  2�� .45(	6��  
9� ��  2�� .) $��R�*% $�%/0 �;�36(	6��  

����� �1����  

1) �"D�+, J%���6 .79(	6��  
2  !%+� .�"D�+, J���� )78(	6��  
3. �"D�+, Jt��2� � e�2��% )71(	6��  
4�-� .  �"D�+, J������ ��� �?�;�! 	8?&� )67(	6��  
5.  J����Jt&R)� �"D�+, )65(	6��  

G��[�� � :Z��#� �9�"� H9' G�� �!!�
� ���� 10   g�� /% ���_�V�% �V�  3 d�% �;��
�/� � $	8#N� ����: �8�)� .d�% �	� �6�@ +#/ n#��! F%	3 +�  � ���  

1J��_� �%	X� .  !�; ) �&�3 /% y��; �� ��94(	6��  
2d#�&�N� �%	X� . P8� ���/�� �� �p%� $�� )����?%92  (	6��  
3�� �%	!�+-�  3 �#���&�3�%	X� .  �0  � %W#� ��	� 	D!%&�) 	DD3 +_�79(	6��  
4���/�� �� d#&�: . P8� $�� ) ����?%77(	6��  
5) d�#/ h8)� J%	��X� �� d3���� �%	X� .66(	6��  
6b�3 �-� .  X�&� $�� ) ��� �?�;�! 	�0�� /% $%62(	6��  
7J��_� �%	X� .  !�; ) �&�3 �� �'��; $��56(	6��  
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8���/�� �� ���� $��.�� . P8� $�� ) ����?%49(	6��  
9 ��x� �%	X� . ) �&�3 /% y��; �� �"D�+, $��48(	6��  

10 �� ��#&���DM �%	X� .1000 ) d8X�' +_!38(	6��  
��.3�� G����� �9�"�  ����7  $	8#N� ����: �8�)� g�� /% ���_��% ��  3  d�% �;��

.d�% �	� �6�@ +#/ n#��! F%	3 +�  � ��� �/� �  
1D#%  .2�  � ��+��� �;�� ��  2�� .) d!+�98(	6��  
2) �#��&� 	!�� $�D-M  X�&� �;�� ��  2�� .94(	6��  
3) b8!�+�.?% d?�� �;�� ��  2�� .93(	6��  
4) d!+�D#% g+��f �;����  2�� .86(	6��  
5 +� �� d!+�D#% �%+���3 �%	X� .100 ) d8X�' +_!77(	6��  
6C8, �:���'%  .2� �� �&-�' C8#� �'��; ��f	DD3 <�2!� �%	X� . �) i&63(	6��  
7C8, ��  '��; J�%/� ��f	DD3 <�2!� �%	X� . ) i&�59(	6��  
8g��,- z8�"A _��� �' &��8� ��3�� G�6F�< �1���� ����!W8� �8�FA 5�� .  

���� �9!;� � /8\�� 2� r-  2� ���="�� �' ��F+! �%W,%20spss  <�W8? �5/8  �V6�@ n#��!

d�% �	� �8�+� B��LM �#�-!  <	�  T?�* ��.   

  

  
�1���� ����!W8� ��	'� :&��8� �1���� ����!W8� �8�FA 5��  
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&��8�.�.^ �1���� ����!W8� �8�FA 5��- /�9�2 �	' ���6�A G�  
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�&��8�.�.^ �1���� ����!W8� �8�FA 5�- �A6A�S �	' ���6�A  
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&��8�.�.^ �1���� ����!W8� �8�FA 5��-�8��<� �	' ���6�A  
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9/�9"A . 9- � G�9U ����F�#  
 �,�#  � d#�D: ��   �V�  V�8�! �0 /% �6�@ �#�-! <	� � B��LM $��     ��f	V#� /%  V3 �#+V8f

 � 
B�+M ��&� ���"�!%� ��"24!  X��'   �%+V#% �"D�+, ������#� �%	�% �+2�8M � �1��% �&cD�
 :d�% F/t  

/�9�2 �	' �� (b
�  G�  
  ��&� ���!� e�� �� a26�? �9�"� ����% +#/ ��%&�  �:	#/�� F  
1. l����, ���/  �  �'+� T�3 �%	X� B#%W,% 

2. l��8�.� J=8R)� �?�: r&Y� �� ��#&��!%� �%	X� B#%W,% 

3. l !��/ �� J%����!% �%	X� B#%W,% 

4. $��.�� B#%W,% P8� $�� d8?�X,  D8�/ �� ����?% l���: $�� 

5. l�&�3 /% y��;  � &��!%� F%W:% B#%W,% 

6. ���/ g/&�0 g+��f &�3 �� �'��; $��l� 

7. ���/ g/&�0  '�&� B#%W,%   l�'��; $�� 

8. .$�%&��� \+! B#%W,%  
 ��&� ��H9' e�� �� a26�? �9�"� �!!�
� :	#/�� F����% +#/ ��%&�  �  

1. ��"�!%� ��/&�0 � ���: �Y� $�1��%  � ��  d�+-, �� $+8f�%+* �&cD�200   ��"V�!%�
l�8!� +�+� 

2. X� J�#+�! �� ���: Jt�1� ����!% � 	8?&� B#%W,%P8� +2� l����?% 

3. ��"�!%� �� �'��; ��#&��!%� g+#|M B#%W,% l�&�3 $�� 

4. E��% �%	X� B#%W,%  l��28��M ����LM W3%+� � +., $�� 

5. l��� �?�;�! 	8?&� �� g/&�0 �-� B#%W,% 

6.    �&V2-� �  YV�&�� � �#��D�%� 
�#%	��% r&Y� �� �&�3 g��+M � g/&�0 F�c! $�1��%
&.�!&# �;�� ��  2��  

��&� �� ����� �9�"� :	#/�� F����% +#/ ��%&�  �  
1. �/&VV� �YVV� $�VV1��%    VV� J��	VV;  VVp%�% � ��8VV�% $�%	VV-"! � dVV��_@  VVD8�/ �� �VV�

 d�+-, �� �&�@ � �!�-' $����%	!���% �Y� �� ��f	DD3	#�/��100 l+�+� �/&� 
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2.  D)6 �� �&�@ B#%W,% � �!�-' �Y� �� �18�&� J%	8?&� �Y� $�1��% P8� $�� l����?% 

3. P8� �Y� �� ����, ���/ g/&�0 �_83 � ��3 $�1��%    �V�+3 B#%WV,% � �V���?%   $�V�
  l����, ���/ g/&�0 

4.  ���V�0 �� &.�!&# �!�-' �"D�+, �%+8� d�+-, �� �	� d2� ���0 �%	X� B#%W,%   $/�V�
�	!�+M F�"D�  � l$��%�  �8�3  �  p%�% � �� 

5. D�+, E=; $��t�3 ��	6 � �&�@ 
�,+X�  D8�/ ���#%l�!�-' �Y� �� �" 

6. ��%&D�' �� �&�@ $%+� <�#+� � ��8, d8_83 �� J%	8?&� B#%W,% P8� +2�X� $�� l����?% 

7. g/�� �_83 � ��3 �Y� $�1��%  ,+@ $��  D8�/ � $%   ��  V!%�	�1� �&�@ $%+� $/��
$/�� lb8��?% $�� 

8.  V dXD6  X�&� $%+� ��� F����%       k|V' B#%WV,% $%+V� g=V� � $+"��+f KD�+,
fP8� �%+"��+ l����?% 

9. ��� �� �&�3 <�2�&, �Y� $�1��%  l�_8, $	D� 

10. �f	D#��! �&�@ �8-�� l�%+#% �� �'��; �"D�+, $�� 

11.  ��!+�      V� �V�4� H&VD� � �%+#% �� �'��; �%+"��+f d��*% J	� B#%W,% $%+� $W#�
 p%�% ���* Jt&R)� 

 ��&� ������ }'��� /�9�2 �� � �������� �9�"� / ��%&�  �:	#/�� F����% +#  
1.         �V�����#� �	V� �%/�V� $���&V�3 �V� bV8�����#� ��V�� h�%�� �_83 � ��3 $�1��%

P��!% ���#%  � b�3 � �%+#% �"D�+,  !�; � ����� $��   lKD�+, $�� 

2. l�	� �%/�� $���&�3 �� �"D�+, $��t�3 J%��%� � J%���6 B#%W,%  
  ��&� ��"<� �������� /�9�2 �� � �������� �9�"��.�� :	#/�� F����% +#/ ��%&�  �  

1.  � �%+#% $+"��+f dXD6  X�&� P8� �%+"��+f ���� B#%W,% �&cD�   B#%WV,% � ����?%
l�&�3 �� d��*% J	� 

2. l�%+#% �"D�+, �%+8_� �%&D:  � �	� $���%/�� �� �!%+#% �%+"��+f �&�@ � +_� �8-�� 

3. �!%+#% P#	?&�� $%+� �!%+#%  ��D��D� ��	6 �8-�� 6t%   dV#&� � �&V�3 /% y��; �� �
  ��V"! r=6% � �%+#%  � ��!0 ���� �8-�� � �&�3 /% y��; �!��!%  #��+� P#%  � �	8�4� �!%+#%

d8X��� ��  � �_D� l�� 
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4.     ��V"24! k|V' $%+V� g=� � �%+#%  � �'��; �%+'�-� g+#|M $%+� P8!%&* �8-��
l�!%+#% d8X��� |;% $%+� ��-' �"D�+, � $+D� 
���: 

5. �l���&�3 +#�� � �%+#% P8� �"D�+, $��t�3 Jt��2� �8-� 

6.  ��!+�  #��+� k|' $%+� $W#� .�%+#% �� �'��; $��  
  ��&� ������� ����� G���9�"� :	#/�� F����% +#/ ��%&�  �  

1. ���8M $%+� F����%       dV�%	��M $%+V� �%+V#%.%.y �V���% �&!�V* ��  @+R� <&6% $/��
�%�+� �&� u,� � ��8� $�%/0d l�&�3 �� �6% P#% d#�:�  � d2�! �!�-' $�� 

2. $��VV.�� � d3��VV�� �YVV� $�VV1��% P8VV� �VV"D�+, $�VV�  � <&VV6% dVV#�:� � �VV���?%
l��%	! �%+#%.%.y P8!%&* �� ���,�D�  3 �#�����D� 

3. g/�%  � �%+#% .%.y $	D2#�M B#��! � /�+�    P8V� i+�V�� �?&V6% $��    F&V7�� �V���?%
��8� $�%/0 � +�� E&1@ P8!%&*l 

4. g/�%  � �%+#% .%.y $	D2#�M B#��! � /�+� l�&�3 �"D�+, $�� 

5. ���/�� �%	X� B#%W,%  � F����%       �� �0 d3��V�� � �&V�@ �8-V�� � ��V-! F�+V� $��
P8� �Y�   .����?%  

 �A6A�S �	' �� (h  
   ��&� ���!� e�� �� ��6�. :��9� �9�"� :	#/�� F����% +#/ ��%&�  �  
1. ��t�3 ��	6 J%�+1� �8-��E&��  p%�% � �"D�+, $ lJ%���6 $%+� ��#��@ $�� 

2. d8,�X� ���#% l�"D�+, J��	; � t�3  p�% � u#/&� 
	8?&� $%+� ���8?�� $�� 

3.     
d�=V� J��	V; 
�"�V��!/�� 
 �8� 
��3 P8!%&*  D8�/ �� KD�+, �/&@ �t�X, /% d#��@
F%�  p%�% �@ � �#+.� 
�"D�+, $��t�3 �D8��� 	#+; 
�+-� �3 $��d#� l$&DX� � �?�� $�� 

4.  6+: �� +D� � KD�+, B4� �t�X, �&�@ �8-��  P8V� d��*� $��    TV�3 � �V���?%
l�!�-' +2�X� W#%&' 

5. �8-�� P8!%&* u(�       /% $+8f&V�' � P8_?xV� E&V1@ �V_@ $%+V� �	!�%�/�� P8!%&* � +f
l���#%  � $	X� 

6.  ��x� �� J�#+�! � T�3  �'+�  � �R8R4�  '�&� B#%W,% ?�� $��l�� 

7.   .�"D�+, $��t�3 $%+� �3+�f ��%&: B��3  
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  ��&� ��H9' e�� �� ��6�. :��9� �9�"� �!!�
� :	#/�� F����% +#/ ��%&�  �  
1.       �V�+3 TV�3 � �!�V-' �V"D�+, �%+V8� �&8V�!%&D3 �� +�x� �  !t�X, �&�@   $�V�

l$��%� � ���D���3 

2.       V�3 � �!�V-' �VX82A �%+V8� �&8V�!%&D3 �� +�xV� �  !t�X, �&�@ �V�+3 T   $�V�
l$��%� � ���D���3 

3. ��+3 T�3 � KD' ���/ �� �"D�+, <%&�% �_@ ���8M �� +�x� �  !t�X, �&�@  $��
l$��%� � ���D���3 

4.        TVV�3 � �V"D�+, <%&VV�% �!&!�V*+8� ��	V6 uVVD� ��V�8M �� +�xVV� �  V!t�X, �&V�@
��+3 .$��%� � ���D���3 $�� 

  ��&� ���A���[P �9�"� F����% +#/ ��%&�  � :	#/��  
1.       � P8!%&V* �|V@ UV#+A /% ��8V�D' $+V�%+� �;�� �� �!�-'  2�� $�1��%  � F����%
 #�� ¦8X2� $��        �8VR)� 
��V3 �%/�V� 
$+VD� 
�V"D�+, 
�:�V��'% 
���8� r&Y�  �� �� W8�0

 ���  8�3 �� �%+�;�  6+: �� �&�@ 
��  ,+@ � �!�"�� ��/�� $�� ��"�/�� �� �&�@ 
$% l�� 

2. ��%  � F����%   �f	V!/ dV8_83 �&2-� U#+A /% �!��!%  X�&� �;�� �� �!�-'  2�� $�1
  � ���8��� $%+� �%	!�+-�  
�?�V� � �!t&A �f	!/  �8-V�� ���8�V��   �%	!�+-V�   � BV!%�  V�

 $�1��% !%	D��+�0 �f	!/ $����%	!���%l 

3.    �%	!�+-V� d3��V�� �8-�� U#+A /% $�%/0 �;�� �� �!�-'  2�� $�1��%  � F����%
!% ��       � $�%/0 � E&V1@ /% dV#��@ � k%WV@% �8.V�� �8-V�� 
CV��� ��f	D#��! � d?�� k�4�

 2?�Y� $%+� �%	!�+-� E&1@ E�1@% 
d?�� ��-! /% k%W@% <=1��%     UV@ dV#�:� � dV?�� /% $+f
d�?��� �%+�:% � ��1�!% l�%	!�+-� W8�0 

4.  $��VR�*% ��%+3&�� �;�� �� �!�-'  2�� $�1��%  � F����%   /% �	V� V#+AU   ��V�#%
J%�+1�  P��%�+� ��8� /% $%+�$��2'% J=8.�� ���#% 
   ��V@0 $%+V� i+)� $�%/0 h#%+� ��.�%

d3+� �%+,% d8?�X, �� �	DD3 $��R�*% $�� 
 ��%+3&�� ���#%d8?�X, �� $��   � UV@ 
$��VR�*%� $
   #��+V� J�	V* W3%+� <+�D3 � $	@%� ��+� � $	@%� ����     J=8.V�� � h#%+V� ��V�#% � $�%�

�J�	* W3+�� 	( b8�%+.� 
��3 h�%�� ��+3 b8�%+3&��l   
5.  J�V:&2Y� $�%/0 �;�� �� �!�-'  2�� $�1��%  � F����%     
P8!%&V* r=V6% UV#+A /%
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 #�� g�� � ��   B#%WV,% $%+V� ��     $�%WVf+2; 
�%��V"!  V��!/�� $�%/0  V'��   ���/�V� � �V�   $�V�
H=A% g=� P8D7�� � �%	!�+-� � �!���   � F%+�@% $%+�$�%/0 P#%  � F%+�@% P8���l   
6.        ��V�8� ��V�#% UV#+A /% dV?�� �V�4�+�% �;�V� �� �!�-'  2�� $�1��%  � F����%

�+-� B�D� ���/�� �� $�� ��?�� $�� ���#/�% �  ��4�+�% �� d?��     V(+: J��	V; 	VX� ��-m
d#�(� � �D�O d�%�+� 
���/�� ��#+��� �  X��'  � �	�  
(�%	!�+-�) H&'� k���% $	D� �&2-�

�1��% ��  ���/�� J��	;  (+: /% �6�@ �_D� �  ��%&;�! n#��! 
 X��' h#%+�  
7.        Vp%�% UV#+A /% dV?��  V� �%	!�+-V� ����:% �;�� �� �!�-'  2�� $�1��%  � F����%

     TV�' 
�t&qV�� ��&V� &"4V��M 
F�+� $%�0 � J%+c! /% d!�86 
�%	!�+-�  � k&�Y� J��	;
 �' ��%�% �� �%	!�+-V� d3����        B#%WV,% 
d*%	V6 
d8,�_V� 
��V�#% J%+Vc! /% ���_�V�% �  VX�

���/��  � ��-! F�+� � �!	� $�� F�+� � d?�� P8� h�%�  1�@ �%&D:  
8.   g�+Vf �8-�� U#+A /% �#&"4��M � +c! ��-�% U@ �;�� �� �!�-'  2�� $�1��%  � F����%

 
J�:=A%��+��� U@ � J�:=A% $�%/0 �%	!�+-� �8)6 J�:=A%  �% 
 �� �%	!�+-� d3���� B#%W,
 �:���'% � ���8� J�X��� � J�:&2Y� $�%/0 �8-�� 
�%	!�+-� ���8� E&1@ E�1@% d?�� k�4�!%  

9.  U#+A /% ��	�0�� u#/&� $+�%+� �;�� �� �!�-'  2�� $�1��%  � F����%d��8�  $�%|f
 ��<�5��% 
(	8��&�)  !%��# d;%�+M
 J�8?�� � ��?��  D#W�
  ���8* d��8�	�0�� �
  J��	;  p%�%

��&�: (�+8� � �:���'% P8�N� 
P.�� 
d�%	-� 
g/&�0)
  	#+; J�	* B#%W,%�%+,% 	�0�� �3
 
�(�% J�@=6%
 �#%�%� u#/&� 
��R)!% �� �/��2�
 d8X�' 	�� �� �/��2�
  � �W���� �*%	@ B#%W,%

¦8X2� �� �/��2� +8c! $��R�*%+8� ��X�% ��  
10. *% �-� B��3  � F����%   � /�% E�Vm�* /% $+8f&V�' U#+A /% ��� �?�;�! 	8?&� �� ��-DM ��R�

\+! 
�����  8�3 /% J�8?�� |;% 
t�3  �� �/��2� 
��/+� <+�D3
����% � b#L�%+��% $��t�3 +� �1YD� $�%|f
�.� /% $+8f&�' 
�	!�%�/�� �  !%+8"�8M P8!%&* u(� � ��87*�m�* �!&!�*+8� �# kO�3 ����� $+8f  

11. ���%     uV(� 
�%	!�+-V� dV8D�% $�V1��% U#+A /% �&�3 �� ��* H&*� \+! B��3  � F�
�� � ¦8X2� u,� 
�	!�%�/�� �  !%+8"�8M P8!%&*     dV#&?�% �V� �V!%�� $+"?��+� r+A $%+'% 
��?%	:

��+f T8�0 $�� �:���'% +#|M 

12.       P#��VD: B��V3 � P8!%&V* r=V6% �V� F%	:% J%/��� /% ���_��% \+! B��3  � F����%
'F+ J%/��� �D#W"#�' � 	!�%� F%	:% J%/���  3 �#�� P8�!�' $��  
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  ��&� ���1���� i6MP �9�"� :	#/�� F����% +#/ ��%&�  �  
1.       �#+V@  V� F%+V�@% � P8!%&V* dV#�:� � �_@ U#+A /% �%	!�+-� $�+, E&1@ g+#|M

�2�|� � �!��/ 
��&* 
$�%L! 
��D' ¦8X2� ��	� �%+,% E&1@ E�1@% 
�%+,% �R4� 

2. P8� �&8�!%&D3 U2A +�� E&1@ d#�:�  � F����%     %� �0 �� d#&V�: �%+V#%  V3 ����?%
g�� 
���X� P8!%&* r=6% U#+A /% d�%  �,+#|M  #�� � �� �&�3 ����t�� P8!%&* d#�:� �� �� 

3. d8�*% E&1@ d#�:�  � F����%  D8�/ �� ����% �&!�* �� �	�  �,+#|M $��  
���8� $��

$��R�*% 
�:���'% ��/&�0 � $+D� 
�"D�+, 

4. ���8M g+#|M     �	V� $�V��%/�� $���&V�3 �� �!	� � ���8� 
�:���'% 
$��R�*% $��
�%+#%.%.y 

5. g�%Wf  p%�% � $�%L! ¦8X2� uD� ���8M ��  !t�X, d3���� � �&�@  ���� $�V�    V� $%
�%+#% J��%	*% �&R; �� ��� ���/�� 

6.   �  '&� �� ��!/  8�: ¦8X2� uD� ���8M g+#|M   � �%+V#%  V.D#%3     �V-D� +V"#� �&V�3
�	�! U)�� ���8M P#%  �  3 	D��� 	)�� ��� ���/�� $���&�3   PV#% r��  .D#%  �  '&� �� .	!%

 ���8M � �	� �p�*  /% dVX!���          �� d8V�D' $�VD2� +V� d#��	V)� �V# ��Ds�V�% 
W#�V��  V!&f+�
 D8�/ �  D8�/ +� � �!	� 
�"D�+, 
�:���'% 
$��R�*% 
���8� $��+"# �� .	��� 

7. g�%Wf  p%�% � �X�' ����3 uD� ���8M �� �%+#% <�X, d3����  � F����%   $�%��% $�V�
��f��3 � ��D8�� $�%Wf+� � 	)�� ��� ���/��  � �&�3 /% y��; � �;%� �� ��/&�0 $��  

 �8��<� �	' �� (^  

 ��&� ��/8���� � ����� /�9�2 �� � ������9�"� G��]U ����% +#/ ��%&�  �:	#/�� F  
1.     /% dV#��@ E�	DV6 dV#&1� � P8:+�4� /% d#��@ �� �!�-' d2� H%+�;% �%	X� B#%W,%

l�&�3 �%���D, � �%+"���LM 

2.   '�&� �8R4� B#%W,% U#+A /% ��� �?�;�! 	8?&� ��  X�&� � U81)� �-� B#%W,%
l X�&� � U81)�  D8�/ �� 

3.  #��+� �-� B#%W,%    �?�V;�! 	V8?&� �� �'��V; �81��� $�%|f     � �8-V�� UV#+A /% �V��
��_� g�� 
P8!%&* $/��  #�� � ��  ���  8-� 
��    #��+V� $�V�      #��+V�  V� �V,+X� � $�%|Vf   �%�%|Vf

E&��  p%�% 
�'��;  #��+�  � ��4� ��D8�A% � ��R�*% �� d8D�% � J�2� ���#% � �� l�'��; �%�%|f 
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4.    g�� 
P8!%&V* r=V6% UV#+A /% ��3 � T�3 �!�-'  2�� $�1��%  V�  V#�� � �     Vp%�% 
�V�
E&�� � J=8-�� l�� 

5.     
P8!%&V* r=V6% UV#+A /% h�&�� � bm&3 $����3 � T�3 �%	X� B#%W,% /% d#��@
g��  #�� � �� E&�� � J=8-��  p%�% 
��  �8� � ���8?�� 
�?�� $�� l$% 

6.  �Y� $�1��% U#+A /% $��0&! �;�� �� �!�-'  2�� �&2-�>+��� 
g/&�0   � $+#|VM
� �W8"!%��+-� P8� � ��/+� P8� ���+8! <�1�!% � ���%	X��% ��4l  

7. d��*� �;�� �� �!�-'  2�� �&2-�   �� vXV( e�1! u,� U#+A /% $+#|M �;�V�   $�V�
d3+� d8X(� � ��3 �%/��  � e&�+� �� 
 ,+X� �%W8�    �%/�V� �� ��V!/ d3���� �%W8� 
��%��%� $��

��3
 F%�  � ��+��� �%W8�  �� J&V* e�1! d#&1� �      H&8V� /% $+8f&V�' � $+8"V�8M �%WV8� 	VD!
 �� 
/	#% $���8�CM d2�! �� 
��;%� �?�;�! 	8?&�  � d?�� ��	� d2�! 	8?&�  � /%	!%   �?�V;�!

d2� �%W8� �� � ��;%� �#%	��% uY1� �� F�!l  

8.  r=6% U#+A /% ���, �� �/��2� � d8,�_� �;�� �� �!�-'  2�� �&2-� 
��?�� d#+#	�
 $�1��% h#%+� 
��&�: J��	;  � �%	!�+-� ��+��� r=6%   � �3�V@ �#�V�* � �*&1@ ���;��
 $�1��%�6&R; B4� d8X*&�l   

9.  bVm&3 U#+A /% $��R�*% $�%/0 �;�� �� �!�-'  2�� �&2-�     r=V6% 
dV?�� $/�V�
     ��V�8� �� d8,�_V� $�V1��% 
dV8.?�� E&V1@  � e&�+� P8!%&* � ���;��     B#%WV,% � �?�V� $�V�

"D#	1!  � ��+���g�� 
P8!%&* r=6% 
�'��; J���� $/���%/0 
�?�� �  #�� � ��    �%/�V� �� �V�
.�?�� $���%/�� � J���� � ��3  

 ��&� ���1���� ����� /�9�2 �� � ������9�"� :	#/�� F����% +#/ ��%&�  �  
1. g�� 
P8!%&* r=6% U#+A /% �"D�+, J%���6 B#%W,%    F%� 
J=8-V��  Vp%�% 
��	D#%+, � ��

+-� �3E&��  p%�% J	�	D�� � � l��%���6 W#%&' �8R4� � J�8?�� � ��%&:  ��' /% ��#��@ $�� 

2. g�� 
P8!%&* r=6% U#+A /% �"D�+, J����  !%+� $�1��%  #�� � ��    �� $��V�� $�V�
E&�� � J=8-��  p%�% W8! � �"D�+, J��	; � t�3  D8�/ l�� 

3. � 	1: U#+A /% �"D�+, Jt��2� � e�2��% B#%W,%���_  ��! $��.�� $��  �"D�+, $��
��+f��3 �8.�� � �	� �%/�� $���&�3 ��  ��!+� P#�	� $%+� �RR4� $��   ��!+� � �#%+'% $��

  lF%	*% 
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4.    � TV�3 $�V�, �8-�� U#+A /% ��� �?�;�! 	8?&� �� �"D�+, J���� �-� B#%W,%
l�"D�+, $���� Jt��2� � ��3 

5. , Jt&R)� J���� �_83 � ��3 B#%W,%    UV#+A /% �	V� �%/�V� $���&�3 �� �"D�+
  .$��.�� $���%��%+* 	1:  

 ��&� ��G��[�� � :Z��#� �9�"� H9' G�� �!!�
� :	#/�� F����% +#/ ��%&�  �  
1.  J��_� �%	X� B#%W,%  !�;   �V� ���8� h�%�� �&2-� U#+A /% �&�3 /% y��; �� �%+#% $��

 l���&�3 

2.  d#�&�N� �%	X� B#%W,% �� �� �p%� $�����/ P8� $��  d3���� � �&�@ U#+A /% ����?%
 �8�3 � �#%+'% $��%�&� � u���� � J���' �� <�X, P8� $����-! �RR4� $��   F%	V*% � ����?%

��+3 T�3 $%+� F�"D-� l�?�; $�� 

3.  �� +_� %W#� ��	� �%	!�+-�  3 �#���&�3 �%	X� B#%W,%  � 	DD3  $%+� $��8X� �%&D:
g/�% #%  ��!�|f $�%|f   &V5? � �	V� �%/�� $���&�3 �� 	#�%�� ��	6 ���1�� �8-�� U#+A /% �%+

 l+_� 	#�%�� ���1�� 

4.   ���/�V� �� d#&�: B#%W,% /% d#��@   P8V� $�V�      
$��V.�� �YV� $�V1��% � �V���?%
l�RR4� �D#+,0 B1! � �&�@ 
d3���� 

5.  P8� J%	��X� �%	X� B#%W,%        J%	V��X�  V� P�V�&8M UV#+A /% �VY8)� dV�#/ ����?%
 �  !t�X, d3���� � �&�@ � �:&(&� l�%|f+8�N� &�: �%&D: 

6.  b�3 �-� B#%W,%  X�&� $��  �o�+VM �,+X� U#+A /% ��� �?�;�! 	�0�� /% $%   $�V�
 D8�/ �� ��4� J��! � $�%	-"! 
�8@%        ��V�#% 
��V�� u#�DV6 
�V"D�+, �%+V8� 
dV�%	-� $��

  $/�V�	D�!%&� 
bm&3 $����3 � T�3 /% d#��@ � <�5��%     � ��V�' ��V!%&��! � ��V!%&' 
��V!/
��+f � �D�O T8�0 $�� ���/��  � �:���'% +#|M P8� $�� l��!0 d3���� T�' � ����?% 
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