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Abstract
Arba’een pilgrimage is one of the most significant religious congregations in the world, 
with millions of participants each year from various social classes and nations. Research-
ers in the fields of theology and communications place a great deal of weight on the 
pilgrimage in terms of communication, media, and ritual. This study set out to identify 
the Arba’een pilgrimage’s communication components. Using a qualitative approach, 
grounded theory, and in-depth interviews with subject matter experts, research compo-
nents were extracted. These were then coded using MAXQDA in various processes. The 
findings revealed that there are “internal and external dimensions” to communications 
during the Arba’een pilgrimage. The most typical forms of communication in the pil-
grimage are “traditional communications”, which are typically interpersonal and founded 
on beliefs. “Collective communications” are what is referred to as the external dimension 
of communications, which are further broken down into “formal communications” and 
“informal communications.” Most attempts are made to stress and promote the religious 
aspect of the pilgrimage and people’s solidarity via formal communications, such as TV, 
radio, and press broadcasts about different aspects of the pilgrimage. Dialogues abound 
during the Arba’een pilgrimage. Throughout the pilgrimage, “verbal communication” 
goes beyond a basic connection; there are many layers and periods involved. Arba’een 
pilgrimage’s communicative model is relational-interactive in this aspect.
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Arba’een pilgrimage; Communication; Communication components; Communi-
cation model; Communication course.
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 ابعاد ارتباطی مناسک در جهان معاصر: 
فراگرد ارتباطی در راهپیمایی اربعین

 سیدمحمد طباطبائی1، محمدرضا رسولی2
 سیدوحید عقیلی3، نسیم مجیدی قهرودی4

چکیده
مناســک راهپیمایــی اربعیــن یکــی از بزرگتریــن گردهمایی‌هــای مذهبــی جهــان اســت کــه ســالانه میلیون‌هــا 

نفــر بــا ملیت‌هــای مختلــف و از گروه‌هــای اجتماعــی متفــاوت در آن مشــارکت دارنــد. ایــن راهپیمایــی از 

نظــر جریــان ارتباطــی، رســانه‌ای و آیینــی بــرای پژوهشــگران حــوزه دیــن و ارتباطــات حائــز اهمیــت اســت. 

هــدف از انجــام ایــن پژوهــش شناســایی ابعــاد ارتباطــی راهپیمایــی اربعیــن بــوده و تلاش شــده بــا بهره‌مندی 

از روش کیفــی، نظریــه مبنایــی و انجــام مصاحبــه عمیــق بــا متخصصان، طــی فرایندهای مختلــف کدگذاری 

ــودا، مؤلفه‌هــای حــوزه پژوهــش اســتخراج شــود. یافته‌هــای پژوهــش نشــان داد؛  ــزار مکس‌کی ــرم اف ــا ن ب

ارتباطــات در راهپیمایــی دارای »ابعــاد درونــی و بیرونــی« می‌باشــد. »ارتباطــات ســنتی« کــه بیشــتر به صورت 

میــان فــردی و بــر اســاس عقایــد شــکل گرفتــه وجــه غالــب ارتباطــات در ایــن راهپیمایــی اســت. بُعــد بیرونی 

ارتباطــات، دارای جنبه‌هــای متعــدد »ارتباطــات جمعــی« اســت که خــود به دو دســته از »ارتباطات رســمی« و 

»ارتباطــات غیررســمی« تقســیم می‌شــود. در ارتباطــات رســمی، ماننــد گزارش هــای خبری رادیــو، تلویزیون 

و مطبوعــات از ابعــاد مختلــف راهپیمایــی، معمــولًا تــاش شــده بُعد دینی و همبســتگی مردمــی‌ راهپیمایی 

برجســته و تبلیــغ شــود. فضــای راهپیمایــی اربعیــن مملو از گفتگوهاســت. »ارتبــاط کلامی« موجــود فراتر از 

یــک ارتبــاط ســاده و ارتباطــات در راهپیمایــی اربعیــن دارای لایه‌هــا و دوره‌هــای متعــدد اســت. در این راســتا 

مــدل ارتباطــی راهپیمایــی اربعیــن مــدل مــراوده ای ‌ـ تعاملی شــناخته شــده اســت.
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مقدمه
ــن روز  ــت. چهلمی ــیعه اس ــخ ش ــم تاری ــام مه ــیعیان و ای ــی ش ــبت‌های مذهب ــن از مناس اربعی
شــهادت حضــرت امــام حســین)ع( و واقعــه عاشــورا، کــه مصــادف بــا روز بیســتم مــاه صفــر 
ــر  ــال‌های اخی ــت)ع( دارد. در س ــل بی ــروان اه ــان پی ــی در می ــت خاص ــت، ارزش و اهمی اس
ــانه‌ها  ــی رس ــع آن برخ ــه تب ــیعی و ب ــه ش ــه جامع ــن، توج ــی اربعی ــت راهپیمای ــترش حرک گس
ــوان  ــت. می‌ت ــرده اس ــوف ک ــن روز معط ــه ای ــلمان را ب ــی غیرمس ــیعه و حت ــخاص غیرش و اش
ابعــاد مختلــف اعتقــادی، فرهنگــی، اجتماعــی، سیاســی و اقتصــادی ایــن راهپیمایــی مــورد 
مطالعــه قــرار داد. ارتبــاط مــردم از اقــوام و ملیت‌هــای مختلــف در محدودیــت زمانــی و مکانــی 
ــه  ــه و چندجانب ــرات فرهنگــی و اجتماعــی دوجانب ــری تاثی ــن موجــب شــکل گی ــارت اربعی زی
میــان زائــران و بــه ویــژه شــیعیان شــده اســت. هــر چنــد اغلــب زائــران از کشــور عــراق و ایــران 
ــراد از  ــده گرفــت. حضــور عمــده اف ــده را نادی ــن پدی ــی ای ــت جهان ــوان ماهی ــا نمی‌ت اســت ام
کشــورهای مختلــف نیازمنــد بررســی دقیــق بــه منظــور کشــف آثــار و نتایــج ارتباطــات موجــود 
ــاوت از  ــنی متف ــای س ــف از گروه‌ه ــراد مختل ــک، اف ــن مناس ــی، 1396(. در ای ــت )عامل اس
کــودکان تــا ســالمندان، مــردان و زنــان، خــرده فرهنگ‌هــا ماننــد گروه‌هــای زبانــی متفــاوت، از 
قومیــت هــای مختلــف و حتــی افــرادی بــا شــرایط خــاص جســمانی ماننــد معلــولان و در یــک 

ــد.  ــور دارن ــاوت حض ــی متف ــای اجتماع ــدی کلان از گروه‌ه جمع‌بن
هــر رویــداد بــا مجموعــه ای از انتظــارات تعریــف شــده بــا تعامــات نمادیــن و نیــز 
درک مخاطبــان خــود بــه وجــود می‌آیــد )Jaimangal-Jones, 2014(. راهپیمایــی اربعیــن 
مناســکی اســت کــه در آن فعالیت‌هــای نمادیــن و جــذاب جریــان دارنــد، کــه ایــن فعالیت‌هــای 

ــد. ــان می‌کنن ــی را بی ــادات مذهب ــن اعتق نمادی
نهــاد رســانه‌ای بــا تولیــد، بــاز تولیــد و توزیــع معرفــت در وســیع‌ترین معانــی بــا مجموعه‌ای 
ــن  ــی دارد. ای ــان اجتماع ــه در جه ــه تجرب ــاداری ب ــاع معن ــه ارج ــر و کار دارد ک ــا س از نماده
شــناخت مــا را توانــا می‌ســازد تــا بــه تجربــه خویــش معنــا بخشــیم، ادراک خــود را دربــاره آن 
Mc� )ش�ـکل دهی�ـم و در ذخی�ـره ک�ـردن معرف�ـت گذش�ـته و ت�ـداوم فه�ـم کنون�ـی س�ـهیم ش�ـویم) 

quail, 1987(. بــا توجــه بــه شــرایط حاکــم بــر ایــن تجمــع، ایــن مراســم مذهبــی امــری چنــد 
وجهــی دارد. ایــن راهپیمایــی، ماننــد اجــرای پشــت ســرهم صحنه‌هــای متفــاوت و متعــددی 
ــن و انجــام مناســک و  ــان روز اربعی ــا پای ــم ب ــا طــول می‌کشــند و در آخــر ه ــه روزه اســت ک

مراســم‌ها تکمیــل می‌شــوند. 
در راهپیمایــی اربعیــن انــواع ارتباطــات جریــان دارد. شــرکت‌کننده از زمانــی کــه تصمیــم به 
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شــرکت در راهپیمایــی می‌گیــرد تــا زمــان انجــام راهپیمایــی کــه شــامل راه‌رفتــن، اســتراحت، 
صــرف غــذا، انجــام مناســک دینــی، دعــا، زیــارت و اتمــام راهپیمایی اســت بــا انــواع ارتباطات 
و مؤلفه‌هــای رســانه‌ای مواجــه می‌شــود. از جانــب دیگــر ارتباطــات جمعــی بــه صــورت 
ــولًا  ــا معم ــات و خبرگزاری‌ه ــون و مطبوع ــو، تلویزی ــری رادی ــای خب ــد گزارش‌ه ــمی مانن رس
ــا  ــد. ب ــغ کنن ــی را برجســته و تبلی ــی راهپیمای ــی و همبســتگی مردم ــد دین ــد، بُع ــاش می‎کنن ت
ــو و  ــا رســانه‌های رســمی، بخصــوص رادی ــده از بیمــاری کرون ــه شــرایط بوجــود آم ــت ب عنای
تلویزیــون، تــاش می‌كننــد تــا تعهــد بــه رعایــت ایــن شــرایط را توســط زائــران برجســته كننــد. 
ــد  ــد، چن ــی افت ــاق م ــی اتف ــق شــبكه‌های اجتماع ــه بیشــتر از طری در ارتباطــات غیررســمی ك
دســته اطلاع‌رســانی بــا انگیــزه هــای متفــاوت وجــود دارد. همچنیــن تحقیقــات صــورت گرفتــه 
نمی‌تواننــد نگــرش کاملــی از ابعــاد رســانه‌ای راهپیمایــی اربعیــن ارائــه دهنــد، زیــرا بــا مطالعــه 
بخــش کوچکــی از ایــن رویــداد، امــکان پرداختــن بــه موضوعــات اصلــی آن کــه نــوع و نحــوه 
ارتباطــات و ویژگی‌هــای رســانه‌‌ای اســت، فراهــم نشــده و الگــوی ارتباطــی مناســبی ارائــه نشــده 

اســت. بنابرایــن ضــرورت پژوهشــی ایــن تحقیــق مضاعــف می‌شــود.

مرور ادبیات تحقیق
پژوهــش بــه دنبــال واکاوی و کشــف موضــوع مــورد مطالعــه اســت، بنابرایــن چارچــوب نظــری 
مشــخصی نــدارد و یافته‌هــای آن بــر اســاس داده‌هــای جمــع‌آوری شــده، تنظیــم شــده اســت. 
امــا در راســتای شــناخت اولیــه و درک مناســب از واژگان اصلــی پژوهــش می‌بایســت نســبت 
بــه تعریــف مفاهیــم اصلــی از منابــع معتبــر اقــدام لازم بــه عمــل آیــد. جهــت روشــن ســاختن 
فضــای مفهومــی پژوهــش و درک اولیــه نســبت بــه موضــوع مــورد مطالعــه، نظریه‌های حســاس 
ــی  ــی علم ــوب و طرح ــش، چارچ ــتخرج از پژوه ــم مس ــا و مفاهی ــا مقوله‌ه ــود ت ــان می‌ش بی
ــات  ــا دیدگاه‌هــای صاحب‌نظــران مطــرح و ادبی ــد. در ایــن خصــوص تــاش شــده ت ــدا کنن پی
موجــود در ایــن حــوزه بــه اشــتراک گذاشــته شــود. در ایــن پژوهــش بــا اســتراتژی مفهوم‌ســازی 
تئــوری بنیــادی بــا رویکــرد اســتقرایی بــه دنبــال ارائــه نظریــه از طریــق داده‌هــای جمع‌آوری شــده 

هســتیم. بنابرایــن جهــت حساســیت نظــری بــه انــدک نظریه‌هــا اشــاره می‌کنیــم.

مرور تجربی
محمدرضــا جــوادی یگانــه و محمــد روزخــوش )1396( در کتــاب ۹۷۱ صفحــه‌ای بــا 
موضوع»روایــت پیــاده‌روی اربعیــن« بــا هــدف شــناخت حیــات دینــی و اجتماعــی، روایت‌هــای 
مردم‌شــناختی و جامعه‌شــناختی از پیــاده‌روی اربعیــن ســال ۱۳۹۶ را آورده‌انــد. در ایــن کتــاب 
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اربعیــن، بزرگتریــن مراســم جمعــی شــیعیان قلمــداد شــده اســت کــه در ســطح فــردی تجربــه‌ای 
ــراه دارد.  ــه هم ــان ب ــب‌داران و خادم ــران، موک ــم از زائ ــارکت‌کنندگان اع ــرای مش ــل ب بی‌بدی
ــوان،  ــی‌ می‌ت ــای علم ــا روش‌ه ــه ب ــد ک ــود می‌آی ــی بوج ــای ارتباط ــته در فض ــه زیس ــن تجرب ای
مؤلفه‌هــای متعــددی از آن اســتخراج کــرد و بــا روش نظریــه مبنایــی بــه نظریه‌پــردازی پرداخت. 

بنابرایــن منبــع مذکــور دارای مفاهیــم مشــترکی بــا پژوهــش حاضــر اســت.
کتاب»مجموعــه مقــالات اربعیــن« تألیــف جمعــی از نویســندگان ) 1394( در 520 
صفحــه بــه موضوعاتــی دربــاره اربعیــن حســینی و تجربــه زیســته آن می‌پــردازد. ایــن کتــاب، 
بــه مقــالات پژوهشــی و روزنامه‌هــا اختصــاص دارد کــه در آن نویســندگان بــه مطالعــات خــود 
ــه  در حــوزه اربعیــن، مراســمات و راهپیمایــی اربعیــن پرداخته‌انــد. در ایــن کتــاب ضمــن ارائ
ــت آن  ــل بزرگداش ــن و دلائ ــث اربعی ــرورت بح ــه ض ــن ب ــی اربعی ــی از راهپیمای توصیفی‌های
پرداختــه، کــه فلســفه بزرگداشــت و مأخذشناســی اربعیــن می‌توانــد کمــک شــایانی بــه شــناخت 
علمی‌موضــوع مرتبــط بــا ایــن پژوهــش بکنــد. در بخــش دیگــر کتــاب اطلاعــات بیــان شــده 
درخصــوص جایــگاه اربعیــن در فرهنــگ شــیعی و روایت‌هــای راهپیمایــی اربعیــن می‌توانــد 

ارتبــاط معنایــی بــا نتایــج ایــن پژوهــش داشــته باشــند.
مهدیــه بــد )1395( در رســاله دکتــری خــود بــا موضوع»اســتخراج الگــوی گردشــگری ابــر 
رویــداد مذهبــی اربعیــن« از طریــق شــناخت ظرفیت‌هــا و مکانســیم هــای حاکــم بــر رویــداد 
ــف اقتصــادی، اجتماعــی، سیاســی و فرهنگــی را از منظــر گردشــگری  ــاد مختل ــن، ابع اربعی
مطالعــه کــرده اســت. ایــن پژوهشــگر بــا روش تحلیــل تماتیــک، آســیب‌های موجــود در 
راهپیمایــی اربعیــن را ارزیابــی، سنخ‌شناســی و انگیــزه افــراد شــرکت‌کننده در ابــر رویــداد دینــی 
ــا عنوان»فهــم  ــه‌ای ب ــه بــد)1397( در مقال اربعیــن را شناســایی کــرده اســت. همچنیــن مهدی
ــن ســال ۱۳۹۵« بســترها و زمینه‌هــای شــکل‌گیری  ــاده‌روی اربعی ــران در پی ــه زیســته زائ تجرب
ــر  ــود  از منظ ــات خ ــگر در تحقیق ــن پژوهش ــت. ای ــرده اس ــه ک ــن را مطالع ــداد اربعی ــر روی اب
گردشــگری بــه موضــوع راهپیمایــی اربعیــن نگریســته اســت کــه در بخش مختصری بــه حضور 
رســانه‌ها و مفهــوم زائــر- خــادم اشــاره کــرده اســت کــه نتایــج بــه دســت آمــده از آن شــناخت 

مختصــری در راســتای تبییــن مســئله اصلــی پژوهــش حاضــر بوجــود مــی‌آورد.
ــت در  ــت و هوی ــا عنوان»محب ــه‌ای ب ــن )1396( در مقال ــن امی ــان و محس ــه گیوی عبدالل
آیینــه نمایــش جهانــی اربعیــن«، ماهیــت، کارکردهــا و ســاختار پیــاده روی اربعیــن را از منظــر 
ارتباطــات آیینــی از طریــق روش کیفــی مردم‌نــگاری مطالعــه کرده‌انــد. نتایــج بدســت آمــده از 
دو مرحلــه تحلیــل داده‌هــای بدســت آمــده از مصاحبه‌هــا و مشــاهدات میدانــی بــه روش‌هــای 
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ــا ســه  ــاط تنگاتنگــی ب ــن شــیعی ارتب ــن آیی ــدی داده‌هــا و کدگــذاری نشــان داد؛ ای مضمــون بن
مفهــوم کلان محبــت اهلبیــت، نمایــش جهانــی و هویــت شــیعی دارد و نمــودی از یک مصالحه 
تاریخــی میــان فرهنــگ خــواص و فرهنــگ عــوام نــزد شــیعیان اســت. بــا عنایــت بــه رویکــرد 
اصلــی پژوهــش گزارش‌هــای توصیفــی مناســبی آورده شــده اســت کــه ایــن اطلاعــات بــه دســت 
ــم  ــا مفاهی ــاط مفهومــی‌ نزدیکــی ب ــق و نظــرات ‌کنشــگران ارتب ــدان تحقی ــر اســاس می آمــده ب
پژوهــش حاضــر دارد. روش کیفــی مــردم نــگاری ســبب شــده اطلاعــات مناســبی از فضــای 
ــی مســئله  ــه شــناخت کل ــد ب ــد کــه می‌توان ــن حاصــل آی ــی اربعی ــوی راهپیمای ارتباطــی و معن

پژوهــش واکاوی ابعــاد رســانه‌ای راهپیمایــی اربعیــن کمــک کنــد.
ــان  ــل گفتم ــا روش تحلی ــه کارشناســی ارشــد خــود ب ــان نام ــی )1396( در پای ســعید صدیق
رویکــرد رســانه را در خصــوص آییــن زیارتــی اربعیــن مطالعــه کــرده اســت و آیین‌های مذهبــی را یک 
فرصــت ویــژه بــرای ادیــان و مذاهــب بــرای اعــان هویــت خــود بــه هویت‌هــای دیگــر دانســته کــه 
دارای موقعیــت مناســبی بــرای بازنمایی و برســاخت اهالی مذهــب از وضعیت فرهنگی و اجتماعی 
خــود اســت. در ایــن راســتا در پژوهــش خــود رویکــرد رســانه‌ای کــه خبــر 21 ســیما بــه عنــوان خبــر 
ــن داشــته  ــی اربعی ــن زیارت رســمی‌جمهوری اســامی‌ایران در ســال‌های 93 و 94 در خصــوص آیی
اســت را مــورد بررســی قــرار داده اســت کــه از منظــر رســانه و بازنمایی وضعیت فرهنگــی به پژوهش 
فعلــی نزدیــک می‌باشــد. نتایــج حاصــل شــده از نگاه ســطحی و غیر دقیــق در حوزه رســانه‌ای اربعین 
گــزارش کــرده اســت؛ علــی رغــم نــگاه تمدنــی و نــگاه یــک ابــر رویــداد رســانه‌ای در ســاحت عمــل، 
عملکــرد رســانه‌ای در ایــن مســیر نیازمند تلاش بیشــتر و سیاســت‌های دقیــق تر و برنامــه‌ای جامع تر 
اســت، تــا رســانه ملــی از ســطح گفتمــان خدمــات رفاهــی و تشــویق و ترغیــب بــرای مشــارکت فراتر 

رفتــه و امــکان پوشــش رســانه‌ای اربعیــن را در قامــت یــک ابــر رویــداد فراهــم آیــد.

مرور مفهومی و نظری
در این قسمت مفاهیم کلیدی مرتبط با موضوع تحقیق، به صورت مختصر بیان شده است.

نگاهی کلی به آیین
 .)Grimes, 1995( آیین‌هــا یــک چــه یــا چیــز نیســتند بلکه یــک چگونگــی یــا کیفیــت هســتند
آیین‌هــا عبارتنــد از فعالیت‌هایــی کلیشــه‌ای)تعریف شــده و مشــخص( کــه بــا اشــارات، 
ــوند و در  ــام می‌ش ــوص انج ــی مخص ــد، در مکان‌های ــژه‌ای در ارتباط‌ان ــیای وی ــات و اش کلم
پــی تاثیرگــذاری بــر موجــودات و نیروهایــی مافــوق طبیعــی، بــا هــدف تامیــن مصالــح و منافــع 

 .)Turner, 1973( مــد نظــر آیین‌گــزاران هســتند
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بنابرایــن، اولیــن نکتــه راجــع بــه آییــن ایــن اســت کــه آییــن تنهــا شــکل یــا فراینــدی از تفکــر 
نیســت، بلکــه شــکلی از کنــش بــه شــمار می‌آیــد. آییــن چیــزی اســت کــه مــردم بــا بدنشــان انجــام 
Dur� )می‌دهن�ـد، همان‌ط�ـور ک�ـه ب�ـا اندیشه‌ش�ـان آن را اج�ـرا می‌کنن�ـد؛ آیی�ـن ش�ـکل بیرون�ـی دارد ) 

ــی نشــان می‌دهــد کــه ممکــن  kheim, 1965(. دوم اینکــه اگرچــه داده‌هــای تاریخــی و تطبیق
اســت شــکل بیرونــی آییــن مســتقل از اندیشــه‌ای کــه همــراه آیین اســت تغییر کنــد، آیین غالبــا برای 
مشــارکت‌کنندگانش تغییــر شــکلی خــود را اســتعلا می‌بخشــد. اســتعلا بخشــیدن بــه تغییر شــکلی 

.)Bell, 1992( آییــن بــه وســیله خلــق وحدتــی تجربــی از اندیشــه و کنــش محقــق می‌شــود
در  نمادیــن  رفتارهــای  همــواره  آیین‌هــا  هســتند.  ارتباطاتــی  آییــن،  تمامی‌صــور 
موقعیت‌هــای اجتماعــی بــه شــمار می‌آینــد، بنابرایــن همــواره گویــی متونــی هســتند کــه نوشــته 
شــده‌اند تــا قرائــت شــوند )Grimes, 1995(. بــا توجــه بــه مطالعــات صــورت گرفتــه یکــی 
از پرنفوذتریــن نظریــات موجــود در حــوزه آییــن و مــردم نــگاری، نظریــه ویکتــور ترنــر1 اســت. 
ترنــر بــا انجــام مطالعــات میدانــی می‌کوشــد تــا بیــان کنــد کــه دیــن صرفــا بازتابــی از روابــط 
سیاســی و اقتصــادی نمی‌باشــد و کارکردهــای اجتماعــی مهمــی دارد. ترنــر تحــت تاثیــر اثــر 
فــن گنــپ کــه کتــاب »مناســک گــذر« نــام داشــت كتــاب »مابیــن و در میــان: دوره آســتانه ای در 
مناســک گــذر«2 را، نوشــت )Deflem, 1991(. ترنــر دریافــت کــه آیین‌هــا در جوامــع مــدرن 
ــه وجــود مــی آیــد. در عــوض  ــه نــدرت ب امــروزی کــم رنــگ شــده‌اند و موقعیــت آســتانه‌ای ب
فعالیت‌هایــی وجــود دارنــد کــه تــا حــدودی خصوصیــات آســتانه‌ای را بــاز آفرینــی می‌کننــد، 
ماننــد تئاترهــا یــا کنســرت‌های موســیقی و ورزش‌هــا، امــا اینهــا هیــچ کــدام قــدرت تغییــر و 

 .)Moore, 2001( ــد ــی وجــود داشــت را ندارن ــای مذهب ــه در آیین‌ه ــی ک بازآفرین
همـواره در آییـن رگـه‌ای از آگاهـی و در پـی آن، داوطلـب بـودن وجـود دارد )رودنبولـر، 1389(. 
یکـی از رویدادهـای مهـم که، هر سـال با اجتماع عظیم اتفاق می‌افتد برگـزاری آیین پیاده‌روی اربعین 
حسـینی اسـت؛ آییـن کـه طبـق رویکـرد، رودنبولـر به مفهـوم آییـن دارد بـا اجتمـاع مـردم، داوطلبانه، 
غیرابـزاری و غیرتفریحـی اجرا می‌شـود )بیـات, 1399(. این آیین، به مثابه کنشـی فعال و مطالبه‌گر 
بازنمایی می‌شود و با نمایش پیوندهای خانوادگی و اجتماعی، مفهوم امت را بازتعریف و به نمایش 

می‌گـذارد )موحـد، نیک نجـات، معاون و هاشـم پور صادقیـان، 1399(.

ارتباط
تعریــف نخســت، ارتباطــات را فراینــدی می‌دانــد کــه در آن الــف پیامــی را ‌بــرای ب، می‌فرســتد 

1. Victor Turner
2. Betwixt and Between: The Liminal Period in Rite de Passage.
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کــه بــر او تاثیرگــذار اســت. تعریــف دوم، ارتباطــات را مذاکــره و مبادلــه معنــا می‌دانــد بــه طــوری 
کــه پیام‌هــا، واقعیــت و مــردم در فرهنگ‌هــا تعامــل می‌کننــد تــا معنــا تولیــد و فهــم حاصــل شــود 
)اوســولیوان، هارتلــی، ســاندرز و فیســک، 1385(. در تعریــف دیگــر ارتبــاط آمــده کــه ارتبــاط؛ 
انتقــال اطلاعــات، عقایــد، برداشــت هــا یــا احساســات از فــردی یــا گروهــی بــه فــرد یــا گروهــی 
 .)Theodorson & Theodorson, 1969( دیگــر یــا دیگــران اساســاً بــه شــكل نمــاد اســت
ــرد )Gerbner, 1967(. در  ــف ک ــا تعری ــق پیام‌ه ــی از طری ــل اجتماع ــوان، تعام ــاط را می‌ت ارتب
فســتیوال‌هایی نظیــر فســتیوال در دهکــده فرهنگــی ســارواک کــه می‌تــوان از آن بــه عنوان یــک موزه 
زنــده یــاد کــرد، احســاس مشــارکت بــالا می‌باشــد. افــراد ضمــن خریــد از محصــولات ســنتی ارائــه 
شــده، مــدت کوتاهــی در خانه‌هــای گروه‌هــای قومــی‌ زندگــی می‌کننــد و ضمــن تعامــل بــا آنهــا در 
احساســات آنهــا شــریک هســتند. افــراد احســاس انجــام دادن یــک کار و احســاس بــودن در آنجــا را 

 .)White & Schwoch, 2006( ــد ــه می‌کنن تجرب
تامپســون ارتبــاط را شــكلی از كنــش هدفمنــد می‌دانــد كــه در یــک زمینــه اجتماعــی 
ــراد در درون مجموعــه‌ای از شــرایط  ــن ترتیــب كنــش اف ــه ای ــه انجــام می‌رســد، ب ســاختمند ب
محــاط اســت كــه او بــه آن نــام میدان‌هــای تعامــل می‌دهــد. نهادهــا كــه مجموعــه تعییــن كننــده 
قواعــد، منابــع و روابــط مؤثــر در دوام رونــد و رفتارهــای اجتماعی‌انــد، بــه میدان‌هــای از 
پیــش موجــود تعامــل شــكلی قطعــی می‌بخشــند و در عیــن حــال، مواضــع جدیــدی در درون 
ــد  ــراد پدی ــرای اف ــدی از خــط ســیرهای زندگــی را ب ــای جدی ــز مجموعه‌ه ــا و نی ــن میدان‌ه ای
می‌آورنــد )Thampson, 1995(. مشــارکت جمعــی در پیــاده‌روی اربعیــن، ســازنده جامعه‌ای 
ــورد و  ــا نظــم اخلاقــی متفاوتــی اســت کــه گونه‌هــای مختلــف مشــارکت را درمی‌ن کوچــک ب
گونــه جدیــدی را معرفــی می‌کنــد. در ایــن گونــه هــدف غایــی فــرد از مشــارکت بیــرون از او 
قــرار نــدارد و از ایــن جهــت بــه خودیــاری شــباهت دارد؛ امــا مشــارکت جمعــی، اهــداف میانــی 
بیــرون از فــرد را نیــز شــامل می‌شــود. در واقــع مــا در همــکاری شــکل گرفتــه در اربعیــن شــاهد 
هــدف همــکاری خــارج از فــرد یاری‌دهنــده نیــز هســتیم و از ایــن جهــت بــا دگریــاری شــباهت 
دارد. امــا دگریــاری نیــز در معنــای معمــول و رایــج آن اتفــاق نمی‌افتــد زیــرا هــدف همــکاری 
دیگــری هــم وجــود دارد کــه یــک وجــود انســانی نیســت؛ بلکــه یــک وجــود قدســی و مجموعــه 
انگاره‌هــا و باورهــای قدســی اســت کــه پیرامــون رویــداد و حادثــه ای تاریخــی منســوب بــه وی 
شــکل گرفتــه اســت. بــه عــاوه ســودجویی و توجــه بــه منافــع و یــا احســاس ترحــم نســبت بــه 
یاری‌پذیــر در آنهــا نقشــی ایفــا نمیکنــد، بلکــه بــا نوعــی کنــش عاطفــی و دلســپردگی حــاد و 

مفــرط مواجــه هســتیم )رمضانــی، 1399(.
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مقاله علمی _ پژوهشی

دوره‌های ارتباطی 
در تقســیم بنــدی نظریه‌پــردازان برجســته ارتباطــات از جملــه مارشــال مک‌لوهــان رســانه‌ها در 
ســه فرهنــگ شــفاهی، چاپــی و الکترونیــک قــرار می‌گیرنــد. كنش‌هــای ارتباطــی در هــر یــک از 
ایــن جوامــع ســه‌گانه آثــار و پیامدهــای جامعــه شــناختی متفاوتــی داشــته اســت. بنــا بــه تعریــف 
جک‌گــودی تفــاوت مهــم جامعــه نوشــتاری بــا جامعــه شــفاهی در گشــودگی بیشــتر آن اســت؛ 
جامعــه شــفاهی جامعــه‌ای بســته اســت، زیــرا ارتبــاط در قیــد زمــان و مــكان اســت؛ امــا بــا پدیــد 
آمــدن صنعــت چــاپ، ارتبــاط تــا حــدی از ایــن قیــد آزاد می‌شــود. بــه رغــم ایــن تفــاوت كــه 
فردیــت و تخصصــی شــدن فرهنــگ را در پــی داشــته اســت فرهنــگ شــفاهی همچنــان اهمیت 
خــود را حفــظ می‌کنــد )خانیکــی، 1386(. شــناخت مراحــل زیــر در دســته بنــدی دوره‌هــای 

ارتباطــی، ســبب شناســایی مناســب دوره ارتباطــی حاکــم بــر راهپیمایــی اربعیــن می‌شــود.
مرحلــه اول، عصــر كهكشــان شــفاهی یــا تمــدن باســتانی اســت کــه ایــن مرحلــه، مرحلــه 
ــن عصــر،  ــا حركــت اســت كــه متوجــه كل حــواس اســت. در ای ــی، شــفاهی، ی ــاط طبیع ارتب
ارتباطــات، چهــره بــه چهــره و صمیمــی‌ اســت. مرحلــه دوم، عصــر تمــدن بصــری یــا كهكشــان 
گوتنبــرگ اســت کــه در ایــن عصــر، حــس قالــب بینایــی اســت. ایــن مرحلــه از طریــق اختــراع 
خــط الفبایــی مشــخص می‌شــود و در آن، بــه جــای آنکــه كل حــواس مــا متوجــه جریــان ارتبــاط 
شــود، فقــط بینایــی عهــده دار گرفتــن پیام‌هاســت. مرحلــه ســوم، عصــر كهكشــان ماركونــی یــا 
تمــدن الکترونیــک: در ایــن عصــر، بــار دیگــر حــس شــنوایی غلبــه پیــدا می‌کنــد )دیباجــی و 

رئیــس میرزایــی، ســال اول، شــماره دوم، پاییــز و زمســتان 1390(. 
تعامــل چهــره بــه چهــره، تعامــل رســانه‌ای و شــبه تعامــل رســانه‌ای ســه گونــه طبقه‌بنــدی 
تاریخــی تامپســون از گذارهــای ارتباطــی انســان اســت كــه آثــار نمادیــن آنهــا بــر مخاطبــان بــا 
یکدیگــر یکســان نیســت. هــر چــه جامعــه از تعامــل چهــره بــه چهــره بــه ســوی شــبه تعامــل 
رســانه‌ای رو می‌کنــد، از امــكان كنتــرل واســطه‌های فنــی و اعمــال ســلطه نهادهــای سیاســی بــر 

نهــاد ارتباطــات كاســته می‌شــود )خانیکــی، 1386(.

رسانه
در معنایــی وســیع، گفتــار، نوشــتار، ایمــاء و اشــاره، بیــان چهــره‌ای، لبــاس، بازیگــری و رقــص، 
را می‌تــوان در زمــره رســانه‌های ارتباطــی گنجانــد. هــر رســانه‌ای می‌توانــد کدهــا را در امتــداد 
یــک یــا چنــد کانــال منتقــل کنــد )اوســولیوان، هارتلی، ســاندرز و فیســک، 1385(. در بررســی 
ــم و در پاســخ ایــن دســت رســانه‌ها،  ــه رســانه عمومــی ‌برخــورد می‌کنی رســانه‌ها، از یکســو ب
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رســانه‌های شــخصی و هویتــی افــراد قراردارنــد و پوشــاک می‌توانــد نوعــی از آن باشــد )گیدنــز، 
1388(. از ســوی دیگــر، رســانه‌ها ابــزار ارتباطی‌انــد؛ ارتبــاط جمعــی بــه خــودی خــود صــورت 
نمی‌گیــرد، بلكــه بــه ابــزاری نیــاز دارد كــه از طریــق آن بتــوان بــا جمــع كثیــری ارتبــاط برقــرار 
ــه  ــد. از ده ــطه اطلاعات‌ان ــانه‌ها واس ــن، رس ــت. همچنی ــانه اس ــان رس ــزار هم ــن اب ــرد و ای ك
1980 بــه ایــن ســو بــا رشــد عظیــم و باورنكردنــی رســانه‌ها در ســطح جهــان روبــه رو بوده‌ایــم 
و آنهــا بهتریــن واســطه اطلاعــات بوده‌اند)دیباجــی و رئیــس میرزایــی، ســال اول، شــماره دوم، 
ــر،  ــدند )باهن ــت ش ــدن تقوی ــانه‌ای ش ــر رس ــنت‌ها در اث ــی س ــتان 1390(. برخ ــز و زمس پایی
1386(. رســانه می‌توانــد تلویزیــون، فیلــم ویدیویــی، رســانه‌های مکتــوب، ماهــواره و اینترنــت 
ــت و ســبک زندگــی  ــرف هوی ــه مع ــد پوشــاکی باشــد ک ــر ســو، رســانه می‌توان باشــد. از دیگ
افــراد اســت. اگــر هویــت اجتماعــی افــراد را مجموعــه ارزش‌‌هــا، نگرش‌‌هــا و باور‌هــا بدانیــم، 
قطعــاً میــان ســبک زندگــی کــه یکــی از مؤلفه‌هــای آن الگــوی مصــرف پوشــاک یــا مــد اســت، 
می‌تــوان خویشــاوندی ســاختاری یافــت. بنابرایــن، هــر ســبک زندگــی بــه عنــوان یــک رســانه 
هویتــی می‌توانــد عمــل کنــد و نــوع پوشــاک نیــز بــه عنــوان یکــی از مؤلفه‌هــای ســبک زندگــی، 
بــه منزلــه رســانه هویتــی افــراد اســت)نیكزاد فرخــی، 1382(. رســانه‌ها یکــی از بســترهای مهــم 
تولیــد معنــا و زمینــه‌ای پربــار بــرای فهــم و تفســیر جامعــه و فرهنــگ معاصــر هســتند. آنهــا بــا 
ــا،  ــا، ترس‌ه ــش دادن تجربه‌ه ــه نمای ــه، ب ــژاد و طبق ــیت، ن ــون، جنس ــایلی چ ــذاری مس رمزگ
امیدهــا و پندارهــا می‌پردازند)موحــد، نیــک نجــات، معــاون و هاشــم پــور صادقیــان، 1399(.

الگوی مخاطب مراوده‌ای
الگــوی مخاطــب مــراوده‌ای، كــه در آن عنــان هدایــت هــم در دســت گیرنــده اســت و هــم در 
دســت فرســتنده، مفهــوم پذیرفتــه و مرســوم مخاطبــان رســانه‌ای را سســت می‌کنــد. ایــن نــوع 
موقعیتــی را نشــان می‌دهــد كــه در آن مجموعــه‌ای از افــراد می‌تواننــد در یــک تعامــل ارتباطــی 
بــه طــور فعــال بــه یکدیگــر مرتبــط شــده و بــه مبادلــه، مشــاركت، و تعامــل بــا یکدیگــر بپردازند. 
ایــن مــدل از طریــق سیســتم‌های دوســویه رایانــه‌ای عملــی می‌شــود و مفهــوم مخاطــب فعــال 
ــد. در اینجــا، نــوع جدیــدی از مخاطــب امــكان  ــه شــكلی پیشــرفته‌تر مطــرح می‌کن ــی ب را حت
وجــود می‌یابــد كــه در آن نقــش فرســتنده و گیرنــده دیگــر قابــل تفكیــک نیســت. رواج امكانات 
ــن شــیوه  ــد. در ای ــه وجــود می‌اورن ــی ب ــاط خطاب ــدك را در ارتب ــد ان ــی هرچن دوســویه تغییرات
امــكان درگیــری و بازخــورد افزایــش می‌یابــد، در حالــی كــه ایــن امكانــات قبــا بــرای مخاطبــان 

مرســوم رســانه‌های جمعــی ناشــناخته بودنــد )مــک كوایــل، 1398(. 
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روش پژوهش
روش پژوهــش در ایــن مقالــه از نــوع کیفــی اســت و از نظریــه مبنایــی جهــت ســاختمند کــردن 
یافته‌هــا بهــره گرفتــه شــده اســت. در واقــع بــا رویکــرد اســتقرایی بــه دنبــال ارائــه نظریــه از طریــق 
داده‌هــای جمــع‌آوری شــده هســتیم. اســتراس عناصــر کلیــدی گرانــدد تئــوری را شــامل نمونه‌گیری 
نظــری، مقایســه ثابــت، کدگــذاری بــاز، محــوری و انتخابــی، یــادآور و اشــباع نظــری دانســته‌ کــه 
بــا ایــن رویکــرد در جمع‌بنــدی بــا بهره‌منــدی از روش‌هــای علمــی تشــریح شــده بــه مصاحبــه و 
بررســی داده‌هــا پرداختــه تــا مؤلفه‌هــا را از مصاحبه‌هــا اســتخراج کــرده باشــد. در مصاحبه‌ها ســعی 
شــد از افــرادی بــا تخصــص هــای مرتبــط اســتفاده شــود؛ بنابرایــن، جامعــه مــورد بررســی ایــن 
پژوهــش از دو دســته تشــکیل شــده اســت؛ گــروه اول، متخصصــان نظــری و اســاتید دانشــگاهی 
ــی  ــه ارتباطــات، رســانه و راهپیمای ــان و آشــنایان ب ــن و ارتباطــات و گــروه دوم، محقق حــوزه دی
اربعیــن کــه بــا اســتفاده از روش نمونه‌گیــری هدفمنــد و تکنیــک گلولــه برفــی انتخــاب شــده انــد. 
داده‌هــا از مصاحبــه بــا 27 نفــر از کارشناســان و نخبــگان مرتبــط بــا حــوزه موضــوع تحقیــق بــه 
دســت آمــده اســت. حجــم نمونــه بــر مبنــای روش اشــباع نظــری تعییــن شــد، بدیــن ترتیــب که طی 
مصاحبه‌هــای 15 تــا 17 داده‌هــای جدیــد و قابــل توجهــی از مصاحبه‌شــونده‌ها دریافــت نشــد، امــا 
بــرای اطمینــان از دســت یافتــن بــه اشــباع نظــری، مصاحبه بــا کارشناســان تا 10 نفــر دیگــر را ادامه 
یافــت. در ادامــه، بــه منظــور اطمینــان از صحــت گــردآوری داده‌هــا، بــه یادداشــت بــرداری و ثبــت 
تمامی‌گفته‌هــا، بررســی مصاحبه‌هــا و ســوال‌های کنترلــی انجــام شــده اســت. بــه منظــور اطمینــان 
از اعتبــار تحلیل‌هــا نیــز از بازخــورد نظــرات مطلعــان و متخصصــان حــوزه نظریــه داده بنیــاد بهــره 
جســته، در واقــع بــا انجــام مصاحبه‌هــای مناســب ســعی شــده اســت تــا ضمــن پیگیــری ســوالات 
تحقیــق، توصیــف و تحلیــل دقیقــی از ابعــاد ارتباطــی راهپیمایــی بدســت آورده شــود. لازم به ذکر 
اســت بــا عنایــت بــه درخواســت مصاحبــه شــوندگان و رعایــت اخــاق پژوهش مشــخصات افراد 
نــزد پژوهشــگر محفــوظ اســت کــه جهــت ارجــاع از حــرف D بــه عنــوان نمــاد هر مصاحبه شــونده 
اســتفاده شــده اســت. بــه عبــارت دیگــر D1 تــا D27 کدهــای اختصاصــی مصاحبــه شــوندگان را 
نشــان داده انــد. در مســیر انجــام پژوهــش، متــون مصاحبه‌هــا در نــرم افــزار مکس‌کیــودا درج شــد 
و تحلیــل یافته‌هــا بــر اســاس نظــر مصاحبه‌شــوندگان و بــا کمــک از نــرم افــزار مطروحــه صــورت 
پذیرفتــه اســت. مراحــل مختلــف هماهنگــی جهــت همــکاری و برگــزاری جلســات مصاحبــه و 
انجــام آن، یادداشــت‌برداری، تبدیــل فایــل هــای صوتــی و جمــع‌آوری و تحلیــل داده‌هــای اولیــه بــه 
مــدت 14 مــاه زمــان بــرده اســت. در طــول ایــن مســیر مصاحبه‌هــا در چندیــن نوبــت بــه صــورت 
صوتــی و نوشــتاری مــرور و تفســیرهای صورت گرفته توســط پژوهشــگران ارزیابی شــد. گزارشــی 
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از نتایــج تحقیــق تهیــه و بــه برخی افراد مصاحبه شــونده و نخبــه ارائه و بازخوردها در مورد تفســیر 
و تحلیــل هــا دریافــت شــد. بــا چنــد نفــر از مصاحبه‌شــوندگان و نفــر جدیــد بــا هــدف پالایــش و 
تصفیــه مضاعــف نظریــه صورت‌بنــدی شــده، مصاحبــه مجــدد گرفتــه شــد. جهــت افزایــش دقــت 
در قابلیــت بــه کارگیــری یافته‌هــای تحقیــق در موقعیت‌هــای مشــابه، در نمونه‌گیــری بــا اســاتید 
علــوم ارتباطــات مشــورت شــد تــا نظــرات ســازنده آنهــا و اطلاعــات ارائه شــده در مســیر پژوهش، 
مصاحبه‌شــوندگان و یافته‌هــای بــه دســت آمــده بــه قــدری کافــی و جامــع باشــند کــه هر خواننــده‌ای 
بتوانــد امــکان انتقال‌پذیــری یافته‌هــا را بــه موقعیــت هــای مشــابه دیگــر مــورد ارزیابــی قــرار دهــد. 
بنابرایــن مفاهیــم کلیــدی و نظــری ارائــه شــده از داده‌هــا و یافته‌هایــی حاصــل شــده کــه از مصاحبــه 

بــا افــراد در ایــن پژوهــش اســتخراج شــده اســت.

یافته‌های پژوهش
راهپیمایــی اربعیــن دارای یــک نظــام ارتباطــی اســت کــه از اجتمــاع افــراد مختلــف از گروه‌هــا و 
قومیت‌هــای متعــدد و متفــاوت تشــکیل شــده اســت. افــراد در این اجتمــاع از نمادهــای مختلفی از 
جملــه نمادهــای ملــی و مذهبــی بــرای ســاخت یــک نظــام نمادیــن مشــترک به نــام اربعین اســتفاده 
می‌کننــد. در ایــن مقالــه پــس از دریافــت نظر‌هــای نخبــگان از طریــق مصاحبــه و درج آن در نــرم 
افــزار مکس‌کیــودا، اقــدام لازم بــرای کدگــذاری انجــام شــد کــه حاصــل آن، پــس از جمع‌بنــدی و 
ارائــه تحلیــل دســته‌بندی و در بخــش مربوطــه ارائــه شــده اســت. بــر اســاس کدگــذاری انجام شــده، 
کلیــه یافته‌هــای اســتخراج شــده بــر اســاس تمامــی کــد هــا، 482 صفحــه می‌باشــد کــه در ایــن 
مقالــه امــکان درج همــه یافتــه ها میســر نمی‌باشــد ولــی خلاصــه‌ای از آنها جهــت افزایش اســتنادی 

و بهره‌منــدی خواننــدگان در زیــر مجموعــه هــر عنــوان آورده شــده اســت.

ارتباطات در راهپیمایی اربعین 
ارتباطــات در راهپیمایــی اربعیــن دارای ابعــاد و انــواع گوناگونــی می‌باشــد. بــا عنایــت بــه ایــن 
پژوهــش می‌تــوان ارتباطــات در راهپیمایــی اربعیــن بــه دو بُعــد درونــی و بیرونــی تقســیم کــرد.

بعُد درونی ارتباطات در راهپیمایی اربعین
بُعــد درونــی ارتباطــات مربــوط بــه كســانی اســت كــه در ایــن راهپیمایــی مشــاركت دارنــد. ایــن 
مــورد، از زمــان تصمیــم بــرای شــركت در راهپیمایــی تــا جســتجو در مــورد شــرایط ایــن كار و 
آماده‌كــردن مقدمــات ســفر و زمــان انجــام راهپیمایــی کــه شــامل ارتباطــات میــان فــردی متعــدد 
از جملــه صــرف غــذا، اســتراحت، انجــام مناســك دینــی روزمــره و دعــا و زیــارت و پــس از آن بــه 
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هنــگام عــزم بازگشــت از ســفر تــا رســیدن بــه مقصــد می‌شــود را در بــر می‌گیــرد. وجــه غالــب 
ارتباطــات درونــی، ارتباطــات ســنتی بــه صــورت رودررو و میــان فــردی اســت. بنابراین فــردی كه 
در ایــن مراســم شــركت می‌کنــد، هماننــد فــردی كــه در ســایر مراســم دینــی بــه صــورت حضــوری 
گاهــی، شــور  شــركت می‌کنــد، از تجربــه زیســته‌ای برخــوردار می‌شــود كــه می‌توانــد نوعــی از آ
ــرای  ــا ب ــه تنه ــن تجرب ــاء دهــد. ای ــا دیگــر مشــاركت‌كنندگان را در او ارتق ــی و همبســتگی ب دین
ــه واســطه رســانه‌های  ــه ب ــرای كســانی ك ــی حاصــل می‌شــود و ب ــدگان در راهپیمای شــركت كنن

مختلــف از اخبــار و رویدادهــای آن مطلــع می‌شــوند قابــل دریافــت نیســت.

بعُد بیرونی ارتباطات در راهپیمایی اربعین
ــار و اطلاعــات ایــن راهپیمایــی را  ــه كســانی اســت كــه اخب ــوط ب ــی ارتباطــات مرب بُعــد بیرون
ــی  ــه ارتباطات‌جمع ــی، بیشــتر ب ــد بیرون ــد. بُع ــت می‌کنن ــف دریاف ــق رســانه‌های مختل از طری
مربــوط می‌شــود كــه خــود بــه دو دســته از ارتباطــات رســمی ‌و غیررســمی ‌تقســیم می‌شــود. در 
ارتباطــات رســمی، ماننــد گزارش‌هــای خبــری رادیــو، تلویزیــون، مطبوعــات و خبرگزاری‌هــا از 
ابعــاد مختلــف راهپیمایــی، معمــولًا تــاش می‌شــود بُعــد دینی و همبســتگی مردمــی‌ راهپیمایی 
برجســته و تبلیــغ شــود. در شــرایط حاضــر كــه مســاله بیمــاری كرونــا و لــزوم رعایــت شــرایط 
خــاص بهداشــتی بیــش از گذشــته مطــرح اســت، ایــن رســانه‌های رســمی، بخصــوص رادیــو 
ــران برجســته  ــن شــرایط را توســط زائ ــت ای ــه رعای ــد ب ــا تعه ــد ت ــاش می‌کنن ــون، ت و تلویزی
ــن اســت كــه  ــر ای ــوان گفــت تــاش ب ــی می‌ت ــن از بُعــد ارتباطــات رســمی ‌بیرون ــد. بنابرای كنن
ــر،  ــار و تصاوی ــا دریافــت اطلاعــات، اخب ــد، ب كســانی كــه در ایــن راهپیمایــی شــرکت نکردن
بــه نوعــی بــه صــورت غیرمســتقیم در آن مشــاركت كننــد و از آن تاثیــر بپذیرنــد. همچنیــن بــا 
انجــام مصاحبه‌هایــی بــا شــركت‌كنندگان، حــالات روحانــی و عرفانــی آنهــا را بــرای مخاطبــان 

برجســته می‌ســازند تــا شــوق ایــن ســفر را در آنــان نیــز برانگیزنــد.
ــد، دو  امــا در ارتباطــات غیررســمی کــه بیشــتر از طریــق شــبكه‌های اجتماعــی اتفــاق می‌افت
ــانی  ــت اطلاع‌رس ــا ماهی ــته اول، ب ــود دارد. دس ــاوت وج ــزه متف ــا دو انگی ــانی ب ــته اطلاع‌رس دس
رســانه‌های رســمی‌همنوا و در جهــت تاییــد آن اســت. امــا دســته دوم اطلاع‌رســانی‌هایی اســت كــه 
از جانــب افــراد و گروه‌هایــی صــورت می‌گیــرد كــه دیدگاه‌هــای متفاوتــی بــا دیــدگاه رســمی دارنــد. 

راهپیمایی اربعین؛ ارتباطی مراوده ای و آیینی
راهپیمایــی اربعیــن تركیبــی از انــواع ارتبــاط اســت، مــدل ارتباطــی راهپیمایــی اربعیــن از 
ارتبــاط بــا خــود، ارتبــاط بــا خــدا، ارتبــاط بــا افــراد دیگــر، ارتبــاط بــا شــعائر مذهبــی، ارتبــاط بــا 
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رســانه‌های گروهــی، ارتبــاط بــا رســانه‌های جمعــی، ارتبــاط بــا شــبكه‌های اجتماعــی و ارتبــاط 
در ســطح ملــی و بیــن المللــی، تشــكیل شــده اســت. در مــدل ارتباطــی راهپیمایــی اربعیــن لازم 
اســت انــواع ارتبــاط، انــواع مخاطبــان، انــواع فرســتندگان پیــام، انــواع دریافت‌كننــدگان پیــام، 
انــواع رســانه‌ها، انــواع ارتباط‍‌‌گــران و انــواع ســازمان‌های ارتباطــی مــورد توجــه قــرار گیرنــد. 
از یک‌ســو ارتباطــات شــفاهی، ســنتی و رودردوی محــاط شــده در دل ارتباطــات رســانه‌های 
ــدگان  ــام و دریافت‌كنن ــی پی ــی و بیرون ــدگان درون ــد كنن ــی، تولی ــانه‌های اجتماع ــی، رس جمع
درونــی و بیرونــی آن مــورد توجــه اســت و از جانــب دیگــر سیاســت‌گذاری‌های رســمی ‌و 
مقاومت‌هــای غیررســمی، مــدل پیچیــده‌ای از ارتبــاط را ایجــاد می‌کنــد كــه می‌توانــد بــه 

شــناخت ابعــاد ارتباطــی ایــن رویــداد مذهبــی سیاســی كمــک كنــد. 
راهپیمایــی اربعیــن فرســتندگان و دریافت‌کننــدگان را بــه هــم نزدیک‌تــر کــرده اســت. در 
ایــن شــرایط وجــود ارتبــاط چهــره بــه چهــره و گروهــی بیشــتر نمایــان اســت. ارتبــاط کلامــی‌ 
موجــود در راهپیمایــی اربعیــن فراتــر از یــک ارتبــاط ســاده اســت و از فراینــد چنــد لایــه 

ــت.  ــاط اس ــی ارتب ــرد معمول ــک فراگ ــر از ی ــوردار و پیچیده‌ت برخ
بــرای شــناخت ظاهــری ارتباطــات اولیــه در ایــن نــوع مناســک می‌تــوان بــه پوشــش افــراد 
ــار  ــه اجب ــرد ب ــات ف ــی اوق ــد و گاه ــرد. برخــی مناســک پوشــش خــاص خــود را دارن توجــه ک
ــراد در هــر  ــد. اف ــرش آن مناســک را تحمــل کن ــورد پذی می‌بایســت شــرایط ســخت پوشــش م
مکانــی بــا توجــه بــه شــرایط آن، پوشــش خــاص خــودش را اســتفاده می‌کننــد و گاهــی اوقــات 
نــوع پوشــش قســمتی از مراســم و آییــن قلمــداد می‌شــود. بــا توجــه بــه نظــر مصاحبه‌شــوندگان در 
راهپیمایــی اربعیــن هرکــس، بــر اســاس ســلیقه خــود از پوشــش و لباس‌هــای مختلــف اســتفاده 
کــرده بــود. اجبــاری در کار نیســت و معمــولًا مــردان لبــاس راحتــی و زنــان چادر مشــکی پوشــیده 
بودنــد. بــه گفتــه مصاحبــه شــوندگان معمــولًا لبــاس هــا ســاده، آزاد و راحــت بودنــد و کســی از 
کــت و شــلوار اســتفاده نکــرده بــود. معمــولًا عــرب هــای مســن عراقــی دشداشــه)لباس عربــی( 
ــا  ــولًا جوان‌ه ــد. معم ــن اســتفاده می‌کردن ــی جهــت راه رفت ــولًا از دمپای ــد و معم پوشــیده بودن
شــلوار لــی یــا کتــان و تی‌شــرت‌های آســتین کوتــاه پوشــیده بودنــد. در ایــن فضــا کــودکان آزادانــه 

فعالیــت داشــتند و بــه دلیــل فعالیــت زیــاد معمــولًا لباس‌هایشــان خــاک آلــود شــده بــود.
همچنیــن بــرای مطالعــه مــدل ارتباطــی راهپیمایــی اربعیــن شناســایی و اســتخراج پیام‌هــای 
آن دارای اهمیــت اســت. راهپیمایــی اربعیــن دارای پیام‌هــای متعــددی اســت کــه از یــک جنبــه 
ــد  ــی آن همانن ــام دین ــرد. پی ــی و سیاســی اشــاره ک ــام دین ــه دو دســته پی ــوان ب دســته‌بندی می‌ت
مراســم محــرم و تاســوعا و عاشــورای حســینی، نگاهداشــت واقعــه تاریخــی كربــا و جنــگ 
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بیــن حــق و باطــل و پیــروزی خــون بــر شمشــیر اســت. پیــام از جــان خــود گذشــتن بــرای حفــظ 
اســام و عــدم پذیــرش ظلــم و ذلــت اســت. پیــام سیاســی آن نشــان دادن قــدرت همبســتگی 
شــیعیان جهــان اســت. پیام‌هــای راهپیمایــی اربعیــن از عقیده‌هــا و ایده‌هــای راهپیمایــان 
ــد روی ارتباط‌گــران  ــرد. در عیــن حــال اتفاقــات درون ایــن راهپیمایــی می‌توانن نشــأت می‌گی
اثــر بگذارنــد و محــرک رفتارهــا و کلام‌هایشــان باشــند. بــه عنــوان مثــال در مســیر راهپیمایــی 
ــتند.  ــینه‌زنی هس ــال س ــره در ح ــد نف ــا چن ــک ی ــورت ی ــه ص ــراد ب ــف اف ــای مختل در زمان‌ه
گاهــی افــراد بــا صــدای مداحــی در حــال پخــش از موکب‌هــا ســینه می‌زننــد و گاهــی فــردی از 
میــان آنهــا در حــال خوانــدن مدحــی می‌باشــد و آنهــا بــه ســینه خــود می‌زننــد. ســهم کــودکان، 
نوجوانــان و جوانــان از ایــن شــیوه عــزاداری بیشــتر از دیگــر گروه‌هــای ســنی می‌باشــد. کــودکان 
بــدون هیــچ گونــه محدودیتــی هــر جــا کــه بخواهنــد ســینه می‌زننــد، می‌دونــد، بــازی می‌کننــد و 
آزادانــه رفتــار می‌کننــد. بــه نظــر می‌رســد کــودکان تجربــه ای را کســب می‌کننــد کــه در زندگــی 

شــهری و روزمــره خــود کمتــر امــکان پذیــر می‌باشــد.
ارتباطــات غیرکلامــی از جملــه حرکت‌هــای اعضــای بــدن و کنش‌هــا جــزو مهمــی از 
ــی مشــارکت‌کنندگان  ــا تفــاوت زبان ــن موضــوع ب ــن هســتند. ای ــی اربعی ارتباطــات در راهپیمای
ارتبــاط مســتقیم دارد. در راهپیمایــی اربعیــن، اعضــای بــدن راهپیمایــان وظیفه خطیــری بر عهده 
دارنــد. گوش‌هــای راهپیمایــان انــواع صوت‌هــا وگفتگوهــا را بــا زبان‌هــای متفــاوت می‌شــنود. 
ــدن  ــق دهــان جــذب ب ــی و بومــی از طری ــد و غذاهــای محل ــان اتفاقــات را می‌بین چشــم‌های آن
می‌شــوند. در واقــع تمامی‌احساســات و آنچــه درک و تجربــه شــده اســت از طریــق بــدن صــورت 
گرفتــه اســت. مصــرف غــذا یکــی از پــر تکــرار ترین مــواردی اســت که در طــول مســیر راهپیمایی 
ــی و تنقــات  ــواد غذای ــد معمــولًا از م ــی کــه راه می‌رون ــان در حال مشــاهده می‌شــود. راهپیمای

اســتفاده و بــا اعضــای بــدن بــا یکدیگــر ارتبــاط برقــرار و از همدیگــر تشــکر می‌کننــد.
فرهنــگ غــذا، نقــش بســیار مهمــی در درک ارتباطــات انســانی بــازی می‌کنــد. اندرســون 
اشــاره می‌کنــد کــه نیازهــای انســان فراتــر از تغذیــه مــی‌رود. غــذا بــرای ارتبــاط برقــرار کــردن، 
اطمینــان دادن و تثبیــت ایمــان دینــی بــه کار گرفتــه می‌شــود )Anderson, 2005(. بــه اعتقــاد 
اندرســون غــذا بــه خــودی خــود یــک هــدف نیســت و بــه ایــن جهــت اهمیــت دارد کــه وســیله‌ای 
ــک میانجــی  ــام ی ــذا در مق ــع غ ــه نظــر او در واق ــدد می‌باشــد. ب ــای متع ــرای هدف‌ه اســت ب
اجتماعــی می‌توانــد هــدف نباشــد بلکــه غــذای زندگــی اجتماعــی را آســان می‌کنــد. بــر اســاس 
کدگــذاری متــن گفتگــوی مصاحبــه شــوندگان در خصــوص مــدل ارتباطــی راهپیمایــی اربعیــن، 

58 یافتــه بــه دســت آمــد کــه برخــی از آنهــا بــه شــرح زیــر می‌باشــد.
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جدول 1. برخی اسناد، کدها و یافته‌های به دست آمده در خصوص مدل ارتباطی راهپیمایی اربعین

مدل ارتباطی

یافتهکدسندردیف

1D16
راهپیمایی 

اربعین/مدل 
ارتباطی

آنچه در مدل ارتباطی این رویداد بیشتر می‌تواند مورد توجه و بهره‌وری 
قرار گیرد مدل ارتباطی»آندروش، استتس و بوستروم« است که علاوه 

بر توجه به ارتباط کلامی ‌به حس‌ها، عواطف و باورهای ‌فرستنده بعنوان 
بخشی از پیام توجه می‌شود.

2D3
راهپیمایی 

اربعین/مدل 
ارتباطی

در مدل ارتباطی راهپیمایی اربعین لازم است انواع ارتباط، انواع مخاطبان، 
انواع فرستندگان پیام، انواع دریافت كنندگان پیام، انواع رسانه‌ها، انواع 

ارتباط‍‌گران و انواع سازمان‌های ارتباطی مورد توجه قرار گیرند.

3D22
راهپیمایی 

اربعین/مدل 
ارتباطی

به شدت ظرفیت تشکیل مدل جامعه شبکه ای بر اساس نظریه مانوئل 
کاستلز را دارد زیرا این مدل شبکه مبتنی بر این فرض است که میان اجزای 

مختلف جامعه در سطح خرد و کلان، شبکه‌های تعامل وجود دارد.

4D4
راهپیمایی 

اربعین/مدل 
ارتباطی

صحنۀ راهپیمایی اربعین خودش مجموعه‌ای از زبان ارتباطی، 
مجموعه‌ای از مدل ارتباطی و مجموعه‌ای از آثار ارتباطی دارد.

5D1
راهپیمایی 

اربعین/مدل 
ارتباطی

راهپیمایی اربعین یک مدل جدیدی از رسانه‌ای بودن انسان‌های رنج‌دیده و مهجور 
را فراهم کرده و به همین دلیل هست که خیلی جنبه جهانی سریع پیدا کرد و اگر 

این ماجرای کرونا نمی‌شد شاید این روزها خیلی قضیه گسترده‌تر هم می‌شد.

6D9
راهپیمایی 

اربعین/مدل 
ارتباطی

اگر علاوه بر اشکال سنتی ارتباط که بین فرد و دیگران وجود دارد، 
استفاده از اشکال ارتباطی جدید)موبایل و غیره( همه نوع مدل‌های 

ارتباطی در این راهپیمایی مشاهده می‌شود.

7D12
راهپیمایی 

اربعین/مدل 
ارتباطی

مدل ارتباطی که راهپیمایی اربعین در آن قرار می‌گیرد مدل ارتباطات 
آئینی است که مهمترین ویژگی آن ایمان و اعتقادات مشترک است.

در جمع‌بنــدی یافته‌هــا می‌تــوان دریافــت کــه تمامــی ‌مصاحبه‌شــوندگان بــه مدل‌هــای متفــاوت 
ارتباطــی راهپیمایــی اربعیــن اشــاره داشــته‌اند. برخــی بــه مــدل ارتباطــات مــراوده‌ای و آئینــی اشــاره 
کرده‌انــد کــه مهمتریــن ویژگــی آن را ایمــان و اعتقــادات مشــترک دانســته‌اند. برخــی از صاحــب 
نظــران راهپیمایــی اربعیــن را رویــدادی چنــد وجهــی دانســته‌اند کــه خــود راهپیمایــی اربعیــن هــم 
رســانه اســت، هــم ابــزار رســانه اســت و می‌توانــد خــود پیــام باشــد. فرســتندگان بــا کلام و بــدون 
کلام)زبــان بــدن( بــه ارســال پیــام می‌پردازنــد و گیرنــدگان نیــز کــه در ایــن رویــداد بــزرگ شــامل 
جامعــه جهانــی اســت از طیف‌هــای گوناگــون و متنــوع در جغرافیــا، نــژاد، مذهــب و غیــره تحــت 
ــد. راهپیمایــی اربعیــن از جنبه‌هــای مختلــف ارتباطــی قابــل تحلیــل و  ــام قــرار می‌گیرن ــر پی تاثی
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بررســی اســت از ســاده‌ترین مــدل ارتباطــی کــه شــامل ســه عنصــر گوینده، گفتــار و مخاطب اســت 
تــا مــدل هــای پیچیده‌تــر آن، امــا آنچــه در مــدل ارتباطــی ایــن رویــداد بیشــتر می‌توانــد مــورد توجــه 
و بهــره‌وری قــرار گیــرد، مــدل ارتباطــی اســت کــه عــاوه بــر توجــه بــه ارتبــاط کلامــی ‌بــه حس‌هــا، 

عواطــف و باورهــای ‌فرســتنده بــه عنــوان بخشــی از پیــام توجــه می‌شــود.
ــا  ــار هــم ب ــد نفــر در کن ــا چن ــی یــک ی ــن راهپیمای ــوان اظهــار داشــت در ای در نهایــت می‌ت
فعالیــت هــای بدنــی می‌تواننــد هــم فرســتنده، هــم گیرنــده و هــم پیــام باشــند و ایــن پیــام هــم از 
محیطــی کــه در آن قــرار دارنــد تاثیــر بپذیــرد. عمــل و رفتارهــای متقابــل بیــن گوینــده و شــنونده 
در زمــان ارتبــاط و بعــد از آن ادامــه دارد و در الگوهــای بعــدی بــه مراحــل قبــل اضافــه می‌شــود. 
منابــع و فرســتندگان بــا زبــان، رفتــار و نمادهــای همــراه اقــدام به رمزگــذاری می‌کننــد و گیرندگان 
همزمــان در محیــط رمزخوانــی می‌کننــد تــا بنــای چنــد لایــه پیــام را تشــخیص دهنــد. تلاش‌هــای 
ــام کامــا مشــهود  ــم مشــترک پی ــه مفاهی ــه اشــتراک رســیدن ب ــرای ب ــدگان ب فرســتندگان و گیرن
اســت. در ایــن شــرایط در ســطوح دیگــر ارتباطــی منابــع بــا عقیده‌هــا و باورهــای خــود در حــال 
رفــت و برگشــت هســتند تــا تــداوم پیــام را ارزیابــی کننــد و پــس از آن انتقال‌هــا از طــرق مختلــف 

انجــام می‌شــود و در نهایــت دریافــت، بازســازی و ارزیابــی مــدل ارتباطــی را کامــل می‌کننــد.

راهپیمایی اربعین فراگرد ارتباطی فرهنگ‌ها
یکــی از کارکردهــای شــاخص در حرکــت اربعیــن، ایجــاد وحــدت میــان زائــران و مســلمانان از 
کشــورهای مختلــف اســت. بحــث وحــدت از آنجــا ارزشــمند می‌شــود کــه نــه تنهــا در میــان 
شــیعیان وجــود دارد، بلکــه وحــدت در میــان شــیعیان، اهــل ســنت و حتی غیرمســلمانان شــکل 
ــا ســبب وحــدت  ــراد و فرهنگ‌ه ــان اف ــل می ــن راســتا تعام ــی، 1398(. در ای ــرد )عرب می‌گی
ــی از  ــاس یک ــن اس ــود. برهمی ــینی می‌ش ــن حس ــگ اربعی ــدن فرهن ــود آم ــی و بوج میان‌فرهنگ
ــی  ــات میان‌فرهنگ ــه ارتباط ــن، وجه ــی اربعی ــی راهپیمای ــوه ارتباط ــا و وج ــن کارکرده مهمتری
ــا  ــرد. انســانها ب ــک رخــداد فرافرهنگــی صــورت می‌پذی ــه نظــر می‌رســد ی ــع ب اســت، در واق
تمــام وجــوه انســانیت در ایــن مراســم شــرکت می‌کننــد. ایــن موضــوع کــه راهپیمانــان از کــدام 
قــوم، کشــور، ملیــت و مذهــب باشــند رنــگ می‌بــازد و افــراد بــه یــک زائــر تبدیــل می‌شــوند. 
فرهنــگ دینــی، فرهنگ‌هــای ملّــی و خــرده فرهنگ‌هــای قومی‌کــه در راهپیمایــی اربعیــن 
ــا تعامــات فرهنگی‌شــان در تــاش هســتند در راســتای جهانــی شــدن نــوع  ــد ب حضــور دارن

خاصــی از فرهنــگ دینــی را بــه نمایــش بگذارنــد.
ــاد  ــی و ایج ــتگی، وحدت‌آفرین ــاد همبس ــرای ایج ــل ب ــی بی‌بدی ــن فرصت ــاده‌روی اربعی پی
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همدلــی میــان مــردم اســت زیــرا شــاید درمراســم دیگــری نتــوان نشــانی از ایــن نــوع همدلــی 
ــای آن  ــی کــه مبن ــن تعاملات ــی اربعی و همبســتگی یافــت )عبدالمطلــب، 1400(. در راهپیمای
ــاط  ــر ارتب ــا یکدیگ ــود ب ــده می‌ش ــین)ع( گنجان ــام حس ــب ام ــی و در مکت ــتراکات فرهنگ اش
معنــاداری دارنــد. تجلــی ایــن همگرایــی، هــم زیســتی همــه اقشــار در فضــای معنــوی مراســم 
ــاس  ــر اس ــی دارد. ب ــی و یکرنگ ــی، همدل ــن همگرای ــت از ای ــم حکای ــا ه ــت و ارزیابی‌ه اس
ــگ در  ــال فرهن ــات و انتق ــوص ارتباط ــوندگان در خص ــوی مصاحبه‌ش ــن گفتگ ــذاری مت کدگ

ــر می‌باشــد. ــه شــرح زی ــا ب ــه دســت آمــد کــه برخــی از آنه ــه ب ــن، 28 یافت ــی اربعی راهپیمای

جدول 2. برخی اسناد، کد ها و یافته‌هایی به دست آمده در خصوص ارتباطات و انتقال فرهنگ

انتقال فرهنگ

یافتهکدسندردیف

1D16

راهپیمایی 
اربعین/

کارکردهای 
رسانه‌ای/انتقال 

فرهنگ

اربعین با کارکردهای سیاسی، اجتماعی و فرهنگی متنوع به نوعی می‌تواند 
به رهبری جریان فکری تشیّع کمک نموده و موجب بیداری و ارشاد و 

افکار عمومی در شناخت آرمان‌های جاوید امام حسین)ع( شود. بیداری 
و ارشاد افکار عمومی ‌یکی از کارکردهای مهم راهپیمایی اربعین بوده و 
این آیین ضمن تقویت عقلانیت معرفتی و اخلاقی و اجتماعی در بین 
مشارکت کنندگان، انتقال‌دهنده پیام و محتوی قیام و فلسفه حرکت و 

نهضت امام حسین)ع( در بین افکار عمومی‌ جهان می‌باشد.

2D22

راهپیمایی اربعین/
کارکردهای 

رسانه‌ای/انتقال 
فرهنگ

کارکردهای اربعین؛ طرح و انتقال ارزش‌های فرهنگی، اجتماعی و مذهبی 
شامل اتحاد، انسجام مذهبی، مشارکت، تعامل، تحمل، ایجاد و افزایش 

همدلی، هم‌افزایی ارزشی، فراگیری و رویکرد غالب هژمونیک است.

3D8

راهپیمایی اربعین/
کارکردهای 

رسانه‌ای/انتقال 
فرهنگ

انتقال مفاهیم ارزشی، فرهنگی، تاریخی و سیاسی و به نسبت هر کدام 
از این حوزه‌ها، مخاطبین با رویکرد‌های مذکور سعی در کسب، تحلیل، 

انتشار و بازآفرینی وجوه آن دارند.

4D2

راهپیمایی اربعین/
کارکردهای 

رسانه‌ای/انتقال 
فرهنگ

کارکرد سوم یعنی انتقال میراث فرهنگی هم وجود دارد.

5D6

راهپیمایی اربعین/
کارکردهای 

رسانه‌ای/انتقال 
فرهنگ

در اربعین کارکردهای مرتبط با انتقال مفاهیم به شکل نمادین مانند سایر 
رویداد‌های رسانه‌ای وجود دارد.



26

شماره شصت‌ویکم
سال بیست‌وچهارم
بهار  1402

مقاله علمی _ پژوهشی

در راهپیمایــی اربعیــن انــواع فرهنگ‌هــا حضــور دارنــد کــه هــر کــدام از آنهــا ضریب‌هــای 
مختلفــی دارنــد و ضریــب تأثیــر آنهــا در تعامــات و تبــادلات فرهنگــی اربعیــن متفاوت اســت. 
همچنیــن در ایــن شــرایط اگــر بخواهیــم دیــن را بــه عنــوان یــک فرهنــگ در نظــر بگیریــم، دیــن 
ماننــد فرهنــگ اســام، طبیعتــاً یــک فرهنــگ مشــترک وجــود دارد، در این راســتا انتقــال میراث 
فرهنگــی بــه ویــژه میــراث فرهنگــی شــیعی و فرهنــگ مقاومــت در برابــر اســتبداد و تــاش برای 
برقــراری هرچــه بیشــتر عدالــت انســانی و آزادی انســانی بــا ســرعت و گســتردگی و عمــق هرچه 

بیشــتر در ایــن رویــداد مشــاهده می‌شــود.

دوره ارتباطی راهپیمایی اربعین
طبــق نظــر نخبــگان ارتباطــات، ســه دوره ارتباطــی در چارچــوب فرهنگ‌هــای شــفاهی، چاپــی 
و الکترونیــک قــرار می‌گیرنــد. فضــای راهپیمایــی اربعیــن مملــو از گفتگــو اســت. صداهــای 
گوناگــون بــه زبانهــا و لهجه‌هــای متفــاوت مجال شــنیده شــدن دارنــد و از این طریــق چندآوایی 
پدیــد می‌آیــد. در راهپیمایــی اربعیــن افــراد در کنــار هــم ســطوح مختلــف ارتباطــی را تجربــه 

می‌کننــد کــه در رفتارهــای متفاوتشــان مشــهود می‌باشــد.
 ارتبــاط رو در رو و چهــره بــه چهــره، ویژگــی ارتباطــات شــفاهی راهپیمایــی اربعیــن را پر رنگ 
ــی  ــی و حت ــد راهپیمایــی اربعیــن ویژگی‌هــای ارتباطــات شــفاهی، کتب ــار آن فراین ــد. در کن می‌کن
الکترونیــک را در خــود جــای داده اســت. ایــن رویــداد از چنــان ارزش خبــری برخــوردار اســت کــه 
بازتــاب آن در همــه ابعــاد و شــیوه‌های ارتباطــی قابــل درک اســت ارتباطــات انســانی اعــم از ارتبــاط 

بــا خــود، ارتباطــات جمعــی، ارتبــاط ملّــی، فراملّــی و غیــره در ایــن آییــن و مناســک وجــود دارد.
آنچــه اهمیــت دارد نــوع تبلیغــی اســت کــه توســط ایــن رســانه‌ها صــورت می‌پذیــرد. 
کلیپ‌هــای کوتــاه در فضــای مجــازی کــه بــا مداحــی و موســیقی تلفیــق شــده و حــس و حــال 
فضــای راهپیمایــی را بــه مخاطبــان القــا می‌کنــد. گاهــی اوقــات در پخــش زنــده تصاویــر از محل 
راهپیمایــی صــدای مداحی‌هــای عربــی و ایرانــی بــه گــوش می‌رســد و همزمــان شــرکت‌کنندگان 
در راهپیمایــی بــه صــورت پیــاده بــه مســیر خــود ادامــه می‌دهنــد گویــی مخاطبــان را بــا خــود بــه 
داخــل مســیر می‌برنــد و مخاطبــان بــا راهپیمایــان احســاس همراهــی می‌کننــد. همانطــور کــه در 
تبلیغــات ایــن رویــداد مشــهود اســت، مداحــی جــزو ارکان اصلــی و جدایی‌ناپذیــر راهپیمایــی 
ــش  ــدای پخ ــه از ص ــرد ک ــدا ک ــوان پی ــی را می‌ت ــر جای ــیر کمت ــول مس ــد. در ط ــن می‌باش اربعی
مداحــی در امــان باشــد. بــه طــور معمــول از بعــد از طلــوع آفتــاب تــا انتهــای شــب در موکب‌هــا 
مداحی‌هایــی بــه زبــان عربــی، فارســی و غیــره در حــال پخــش اســت. اکثــر موکب‌هــای عراقــی 
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مداحی‌هــای عربــی و اکثــر موکب‌هــای ایرانــی مداحی‌هــای ایرانــی و عربــی را پخــش می‌کننــد. 
ــور  ــان ش ــان و راهپیمای ــه مخاطب ــه ب ــت ک ــی اس ــو از مداحی‌های ــن ممل ــی اربعی ــن راهپیمای مت

ــد.  ــاده روی دعــوت می‌کنن ــه تحــرک و ادامــه پی می‌دهــد و آنهــا را ب
ــون پســت، اینترنشــنال  ــرز، روزنامه‌هافینگت ــزاری رویت ــه خبرگ برخــی از رســانه‌ها از جمل
ــد و از  ــه موضــوع راهپیمایــی اربعیــن پرداخته‌ان ــره ب ــور و غی ــه، المانیت بیزینــس تایمــز، العربی
حضــور میلیونــی افــراد در آن خبــر داده انــد کــه برخــی از آنهــا از راهپیمایــی اربعیــن بــه عنــوان 
بزرگتریــن حرکــت دســته جمعــی کــره زمیــن یــاد کرده‌انــد. در ایــن خصــوص کمیــت یــا حضور 
جمعیــت در یــک مــکان و زمــان مــد نظــر قــرار گرفتــه شــده اســت. بــر اســاس کدگــذاری متــن 
گفتگــوی مصاحبــه شــوندگان در خصــوص دوره‌هــای ارتباطــی موجــود در راهپیمایــی اربعیــن، 

65 یافتــه بــه دســت آمــد کــه برخــی از آنهــا بــه شــرح زیــر می‌باشــد.

جدول 3. برخی اسناد، کدها و یافته‌های به دست آمده در خصوص دوره ارتباطی راهپیمایی اربعین

دوره ارتباطی

یافتهکدسندردیف

1D15
راهپیمایی اربعین/

دوره ارتباطی/
الکترونیک

دوره راهپیمایی اربعین را در بخش بازنمایی تجربۀ زیسته عمومی متعلق 
به دوره و عصر ارتباط الکترونیک ‌و در بخش تجربه فردی متعلق به 

عصر ارتباط شفاهی می‌دانم.

2D16
راهپیمایی اربعین/

دوره ارتباطی/
الکترونیک

فرایند راهپیمایی اربعین ویژگی‌های ارتباطات شفاهی، کتبی و حتی 
الکترونیک را در خود جای داده است چون این رویداد از چنان ارزش 
خبری برخوردار است که بازتاب آن در همه ابعاد و شیوه‌های ارتباطی 

قابل درک است ارتباطات انسانی اعم از ارتباط با خود، ارتباطات 
جمعی، ارتباط ملّی، فراملّی در این آیین و مناسک وجود داشته و قابل 

ارزیابی مطالعه است.

3D17
راهپیمایی اربعین/

دوره ارتباطی/
الکترونیک

در راهپیمایی اربعین، هم شاهد ارتباطات شفاهی و سنتی میان 
شرکت‌کنندگان هستیم، هم به لحاظ پوشش نسبی رسانه‌های مکتوب 
از این رویداد، شاهد ارتباطات عصر گوتنبرگ هستیم و هم به جهت 
انعکاس وسیع آن در فضای مجازی شبکه‌های اجتماعی، ارتباطات 

عصر مارکنی را می‌بینیم.

4D16
راهپیمایی 

اربعین/دوره 
ارتباطی/کتبی

راهپیمایی اربعین به دلیل ماهیت خود در عین حال که به مثابه رسانه 
ظهور و بروز دارد ولی بعنوان یک رویداد خود واجد چنان ارزشی خبری 

است که در تمام جهان بازتاب می‌یابد و قابلیت این را می‌یابد که در 
صفحه اول روزنامه‌ها و یا خبر اصلی خبرگزاری‌ها و رسانه‌های دیداری 

و شنیداری گردد و چنین نیز شده است.
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دوره ارتباطی

یافتهکدسندردیف

5D16
راهپیمایی 

اربعین/دوره 
ارتباطی/کتبی

فرایند راهپیمایی اربعین ویژگی‌های ارتباطات شفاهی، کتبی و حتی 
الکترونیک را در خود جای داده است چون این رویداد از چنان ارزش 
خبری برخوردار است که بازتاب آن در همه ابعاد و شیوه‌های ارتباطی 

قابل درک است ارتباطات انسانی اعم از ارتباط با خود، ارتباطات 
جمعی، ارتباط ملّی، فراملّی در این آیین و مناسک وجود داشته و قابل 

ارزیابی مطالعه است.

6D3
راهپیمایی 

اربعین/دوره 
ارتباطی/کتبی

در ارتباطات رسمی، مانند گزارش های خبری رادیو، تلویزیون و 
مطبوعات و خبرگزاری ها از ابعاد مختلف راهپیمایی، معمولا تلاش 
می‌شود بُعد دینی و همبستگی مردمی‌ راهپیمایی برجسته و تبلیغ شود.

7D2
راهپیمایی 

اربعین/دوره 
ارتباطی/کتبی

اگر توجه کنیم این کارکردها در ارتباطات جمعی به ویژه در ارتباطات 
جمعی سنتی مانند رادیو و تلویزیون و مطبوعات هم وجود دارد اما 

تفاوت بزرگی که دیده می‌شود این است که کنترل و نظارت سازمانی 
که به این رسانه‌ها وجود دارد شفافیتی و صداقت این رسانه‌ها را در 

عملکرد عادی و معمولی آنها تحت تاثیر قرار می‌دهد.

8D6
راهپیمایی 

اربعین/دوره 
ارتباطی/کتبی

در اربعین جنبه رسانه‌های عمومی ‌و مطبوعات مشاهده می‌شود.

9D17
راهپیمایی 

اربعین/دوره 
ارتباطی/کتبی

روزنامه، شبکه‌های اجتماعی، رادیو و تلویزیون وجود دارند.

10D16
راهپیمایی 

اربعین/دوره 
ارتباطی/شفاهی

فرایند راهپیمایی اربعین ویژگی‌های ارتباطات شفاهی، کتبی و حتی 
الکترونیک را در خود جای داده است.

11D3
راهپیمایی 

اربعین/دوره 
ارتباطی/شفاهی

بخش اول و آخر ارتباطات درونی بیشتر از نوع ارتباطات سازمانی و 
بخش میانی آن از نوع ارتباطات رودررو و میان فردی با وجه غالب 

ارتباطات سنتی است.

12D4
راهپیمایی 

اربعین/دوره 
ارتباطی/شفاهی

امروزه با نقشی که انواع رسانه‌ها در حال انجام هستند، مبنای خیلی مهم 
برای انسان‌هایی که در صحنه حضور دارند ارتباطات شفاهی است.

بحث و نتیجه گیری
ــاط  ــی مذکــور در ارتب ــج مرورهــای تجرب ــا برخــی نتای ــه ب ــن مقال ــه شــده در ای یافته‌هــای ارائ
اســت. در مصاحبــه بــا افــرادی کــه تجربــه شــرکت در راهپیمایــی اربعیــن را داشــتند روایت‌های 
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میدانــی بــه دســت آمــد کــه بــا فضــای مردم‌شــناختی و جامعه‌شــناختی شــباهت داشــت. 
همچنیــن بــا توجــه بــه فضــای معنــوی ایــن راهپیمایــی اطلاعاتــی از فضــای حیــات دینــی و 
ــان رســانه‌ای  ــه دســت آمــد کــه بخشــی از آن توســط مشــارکت‌کنندگان و مخاطب اجتماعــی ب
تولیــد می‌شــود. نــوع ارتبــاط افــراد بــا هــم از جملــه موکــب‌داران بــا مــردم بــه فضــای درج شــده 

ــاب هــای آورده شــده در پیشــینه شــباهت دارد.  در کت
ایــن پژوهــش بــا برخــی از نتایــج مقالــه عبداللــه گیویــان و محســن امیــن)1396( بــا عنــوان 
محبــت و هویــت در آیینــه نمایــش جهانــی اربعیــن و پایــان نامه ارشــد ســعید صدیقــی)1396( 
در ارتبــاط اســت. ارتباطــات آیینــی مطالعــه شــده در پژوهش‌هــا ارتبــاط مســتقیم بــا مفاهیــم 
هویــت شــیعی، حرکــت فرامذهبــی، پیــام وحــدت، حرکــت سیاســی و نمایــش جهانــی دارد. 
وجــه تمایــز پژوهش‌هــا در روش تحقیــق می‌باشــد کــه ایــن پژوهــش بــر اســاس نظریــه 
مبنایــی بــا مصاحبــه خبــرگان و مطلعــان انجــام شــده ولــی پژوهــش عبداللــه گیویــان و محســن 
ــا را جمــع آوری کــرده اســت و  ــگاری داده‌ه ــردم ن ــی و م ــا مشــاهدات میدان ــن)1396( ب امی
ســعید صدیقــی)1396( در در پایــان نامــه کارشناســی ارشــد خــود بــا روش تحلیــل گفتمــان 

رویکــرد رســانه را در خصــوص آییــن زیارتــی اربعیــن مطالعــه کــرده اســت.
در ایــن پژوهــش بــر اســاس ادبیــات حــوزه مربوطــه، نظــرات افــراد از طریــق مصاحبــه در 
خصــوص ابعــاد و فراگــرد ارتباطــی راهپیمایــی اربعیــن دریافــت شــده اســت. ارتباطــات در 
راهپیمایــی اربعیــن بــه صــورت کلــی دارای دو بُعــد درونــی و بیرونــی می‌باشــد. بُعــد درونــی 
مربــوط بــه كســانی اســت كــه در ایــن راهپیمایــی مشــاركت دارنــد. بُعــد درونــی شــامل تصمیــم 
گیــری بــرای شــركت در راهپیمایــی، جســتجو در مــورد شــرایط، آمــاده كــردن مقدمــات ســفر، 
شــروع ســفر، رســیدن بــه محــل راهپیمایــی اربعیــن، انجــام راهپیمایــی، رســیدن بــه حــرم امــام 
حســین)ع( و بازگشــت بــه مقصــد می‌شــود. بــا توجــه بــه ماهیــت و تشــریفات ســفر اربعیــن 
وجــه غالــب ارتباطــات درونــی، ارتباطــات ســنتی بــه صــورت رودررو و میــان فــردی اســت. 
ــرد  ــه ف ــر ب ــته‌ای منحص ــه زیس ــد، از تجرب ــركت می‌کن ــم ش ــن مراس ــه در ای ــردی ك ــن ف بنابرای
برخــوردار می‌شــود. ایــن تجربــه تنهــا بــرای شــركت‌كنندگان در راهپیمایــی حاصــل می‌شــود. 
ــق  ــی را از طری ــن راهپیمای ــار و اطلاعــات ای ــه اخب ــه كســانی اســت ك ــوط ب ــی مرب ــد بیرون بُع
ــه ارتباطــات جمعــی مربــوط می‌شــود  ــد. بُعــد بیرونــی ب رســانه‌های مختلــف دریافــت می‌کنن
كــه خــود بــه دو دســته از ارتباطــات رســمی ‌و غیررسمی‌تقســیم می‌شــود. در ارتباطــات رســمی، 
ماننــد گــزارش هــای خبــری رادیــو، تلویزیــون، مطبوعــات و خبرگزاری‌هــا از ابعــاد مختلــف 
راهپیمایــی، معمــولًا تــاش می‌شــود بُعــد دینــی و همبســتگی مردمــی ‌راهپیمایــی برجســته و 
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تبلیــغ شــود. همچنیــن از بُعــد ارتباطــات رســمی ‌بیرونــی می‌تــوان گفــت؛ تــاش می‌شــود تــا 
كســانی كــه خــود موفــق بــه شــركت در ایــن مراســم نشــده انــد، بــا دریافــت اطلاعــات و اخبــار 
ــد.  ــر بپذیرن ــد و از آن تاثی ــه صــورت غیرمســتقیم در آن مشــاركت كنن ــه نوعــی ب ــر، ب و تصاوی
در ارتباطــات غیررســمی کــه بیشــتر از طریــق شــبكه‌های اجتماعــی اتفــاق می‌افتــد، دو دســته 

ــزه متفــاوت وجــود دارد.  ــا دو انگی اطلاع‌رســانی ب
ــه‌  ــک مجموع ــود ی ــرون خ ــدد، در درون و بی ــای متع ــه پیام‌ه ــا ارائ ــن ب ــی اربعی راهپیمای
ارتباطاتــی را رقــم زده اســت. ارتبــاط کلامی‌موجــود در راهپیمایــی اربعیــن از فراینــدی چند لایه 
برخــوردار اســت و از فراگــرد معمولــی ارتباطــی پیچیده‌تــر اســت. در ایــن میــدان راهپیمایــان، 
ــی  ــی‌ و غیرکلام ــاط کلام ــک ارتب ــام هســتند کــه در ی ــان و نظــام ارزشی‌شــان بخشــی از پی زب
دریافــت می‌شــوند. در ایــن راهپیمایــی منابــع پیــام قبــل از صحبت‌کــردن بــا پوشــش، حــرکات 
بــدن، چهــره، نمادهــای همــراه از جملــه پرچــم و نوشــته‌هایی کــه روی کولــه پشــتی بــه همــراه 

دارنــد، خــود یــک پیــام محســوب می‌شــوند. 
در ایــن راهپیمایــی اشــکال مختلــف ارتباطــات از جملــه یــک بــه یــک، یــک بــه چنــد و چنــد 
بــه چنــد مشــاهده می‌شــود. عــاوه بــر اشــکال ســنتی ارتبــاط کــه بیــن فــرد و دیگــران وجــود دارد، 
اســتفاده از اشــکال ارتباطــی جدیــد و همــه نــوع مــدل هــای ارتباطــی در ایــن راهپیمایــی مشــاهده 
می‌شــود. همچنیــن می‌تــوان اظهــار داشــت در ایــن راهپیمایــی یــک یــا چنــد نفــر در کنــار هــم 
بــا فعالیــت هــای بدنــی و زبانــی می‌تواننــد هــم فرســتنده، هــم گیرنــده و هــم پیــام باشــند و ایــن 
پیــام از محیطــی کــه در آن قــرار دارنــد تاثیــر بپذیــرد. عمــل و رفتارهــای متقابــل بیــن گوینــده و 
شــنونده در زمــان ارتبــاط و بعــد از آن ادامــه دارد و در الگوهــای بعــدی بــه مراحــل قبــل اضافــه 
می‌شــود. منابــع و فرســتندگان بــا زبــان، رفتــار و نمادهــای همــراه اقــدام بــه رمزگــذاری می‌کننــد و 
گیرنــدگان همزمــان در محیــط رمزخوانــی می‌کننــد تــا بنــای چنــد لایــه پیــام را تشــخیص دهنــد. 
تــاش هــای فرســتندگان و گیرنــدگان بــرای بــه اشــتراک رســیدن بــه مفاهیــم مشــترک پیــام کامــا 
مشــهود اســت. در ایــن شــرایط در ســطوح دیگــر ارتباطــی منابــع بــا عقیده‌هــا و باورهای خــود در 
حــال رفــت و برگشــت هســتند تــا تــداوم و مفاهیــم پیــام را ارزیابــی کننــد و پــس از آن انتقــال هــا 
از طــرق مختلــف انجــام می‌شــود و در نهایــت دریافــت، بازســازی، ارزیابــی و کنــش و واکنــش 
مــدل ارتباطــی را کامــل می‌کننــد. مــدل ارتباطــات در راهپیمایــی اربعیــن مــدل مــراوده‌ای و آئینــی 

اســت کــه مهمتریــن ویژگــی آن را ریشــه در اعتقــادات مشــترک شــرکت‌کنندگان دارد.
انــواع فرهنگ‌‌هــا در راهپیمایــی اربعیــن حضــور دارنــد و نقطــه ارتباطــی آنهــا پیــدا کــردن 
نقــاط مشــترک اســت. ایــن فرهنگ‌هــا بــا همزیســتی حداکثــری بــا هــدف مشــترک بــه دنبــال 
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ــر  ــگ در نظ ــه فرهن ــه مثاب ــن را ب ــر دی ــن اگ ــی اربعی ــتند. در راهپیمای ــتراک‌ها هس ــن اش یافت
بگیریــم، یــک فرهنــگ مشــترک بــا عنــوان فرهنــگ اســام وجــود دارد. در ایــن راســتا انتقــال 
میــراث فرهنــگ شــیعی و مقاومــت بــا ســرعت، عمــق و گســتردگی بیشــتری در جریــان اســت. 
فضــای راهپیمایــی اربعیــن مملو از گفتگوهاســت. صداهــای گوناگون به زبان‌هــا و لهجه‌های 
متفــاوت مجــال شــنیده شــدن دارنــد و از ایــن طریــق چندآوایــی پدیــد می‌آیــد. راهپیمایــی اربعیــن 
یــک ارتبــاط اجتماعــی اســت کــه درون ارتبــاط آن ارتباطــات میــان فــردی هــم شــکل می‌گیــرد. 
در زمــان راهپیمایــی ارتباطــات انســانی زیــادی قابــل رویــت اســت. حــواس پنجگانــه افــراد نقــش 
مهمــی‌ در ایــن راهپیمایــی دارد، همچنیــن در راهپیمایــی اربعین، ارتباطات شــفاهی و ســنتی میان 
شــرکت‌کنندگان مشــهود اســت و پوشــش نســبی رســانه‌های مکتــوب از ایــن رویــداد، بــه ارتباطات 
کتبــی مرتبــط می‌باشــد. همچنیــن بــه لحــاظ انعــکاس وســیع آن در فضــای مجــازی شــبکه‌های 
اجتماعــی، ارتباطــات الکترونیــک را هــم در بــر می‌گیــرد. در ایــن راســتا در بخــش بازنمایــی تجربه‌ 
زیســته عمومــی ‌بــه عصــر ارتبــاط الکترونیــک و تجربــه فــردی به عصــر ارتباط شــفاهی ارتبــاط پیدا 
می‌کنــد. بنابرایــن ارتباطــات درونــی موجــود در راهپیمایــی اربعین به عصــر ارتباط شــفاهی ارتباط 
دارد و ارتباطــات بیرونــی آن، کــه شــامل انفجــار اطلاعــات و حضــور پــر رنــگ فضــای مجــازی 

اســت بــه عصــر مکتــوب و الکترونیــک مرتبــط اســت.

محدودیت‌ها
با توجه به همه گیری بیماری کرونا و شـرایط حاصل از آن، برگزاری جلسـه مصاحبه حضوری 
جهـت دسـتیابی بـه نظـرات متخصصـان، دشـوار و کدگـذاری و نظام‌مند کردن متون به دسـت 
آمده از مصاحبه‌ها نیز نیازمند دقت زیاد و اشـراف اطلاعاتی مناسـب روی موضوعات اسـت.

پیشنهادها
بــا توجــه بــه ابعــاد گســترده راهپیمایــی اربعیــن، امــکان مطالعــه و پژوهــش بــرای علاقه‌منــدان در 
ــن  ــا ای ــن رو پیشــنهاد می‌شــود ت ــوم انســانی وجــود دارد. از ای ــا عل ــط ب جنبه‌هــای مختلــف مرتب
رویــداد در ادامــه و ارتبــاط بــا ایــن پژوهــش بــا رویکــرد رســانه‌ای از جهــت دیپلماســی عمومــی و 
روابــط فرهنگــی و اجتماعــی بیــن المللــی مــورد مطالعــه قــرار گیــرد. همچنیــن بــا عنایــت بــه منابع 
اســامی موجــود مــورد تجزیــه و تحلیــل قــرار گرفتــه و بــا روش نظریــه مبنایــی، نظریــه پــردازی 
شــود. در ایــن راهپیمایــی فرهنگ‌هــا و اندیشــه هــای مختلفــی وجــود دارد کــه می‌توانــد زمینــه ســاز 
گفتگوهــای اندیشــمندان آن فرهنگ‌هــا و مکاتــب شــود تــا بــا فراهــم آمــدن ایــن فضای فکــری، راه 

پژوهــش بــا رویکردهــای دینــی دیگــر بــاز و نتایــج آن بــه جوامــع بیــن المللــی ارائــه شــود.
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بــا توجــه بــه گســتردگی داده‌هــا و اطلاعــات موجــود در راهپیمایــی اربعیــن می‌تــوان الگوهای 
متفاوتــی در خصــوص علــوم مرتبــط بــا علــوم اجتماعــی اســتخراج کــرد کــه بــه لحــاظ کاربــردی 
و اجرایــی مــورد اســتفاده نهادهــای مردمــی و دولتــی قــرار گیــرد کــه بــا انجــام پژوهــش هــای 
برنامه‌ریــزی شــده می‌تــوان بــه آن دســت یافــت. ایــن پژوهــش و نتایــج آن می‌توانــد محــل 
رجــوع دیگــر پژوهش‌گــران جهــت بهــره منــدی یــا انتقــاد قــرار گیــرد. در این راســتا مبلغــان دینی 
می‌تواننــد بــرای اســتفاده در ســخنرانی هــا بــه مصاحبــه هــا و یافته‌هــا ایــن پژوهــش رجــوع کننــد.

تعارض منافع
بنا بر اظهار نویسندگان، مقالۀ پیش‌رو فاقد هرگونه تعارض منافع بوده است.
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