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Abstract
The purpose of this study was to investigate the Adolescents’ Dual Identities in 
Cyber-Real space (Case Study: Secondary School Students in Ardabil Province), 
which was done by survey method. The statistical population includes all high 
school students in the second year of Ardabil province, from which 380 people 
were selected as a sample by multi-stage cluster sampling. A researcher-made ques-
tionnaire based on the theoretical framework of the research was used to collect 
data. The validity of the questionnaire was confirmed by face-to-face and structur-
al validity and some modifications and its reliability was confirmed after calculat-
ing Cronbach’s alpha coefficient and removing some items. Data were analyzed 
by t-test of two independent groups in SPSS software. The results showed that 
adolescents in cyberspace had a dual identity in religious, family, sexual, nation-
al, ethnic and cultural dimensions. Adolescents’ identities were more structured, 
coherent, and real in real space, and more mobile, unstable, and unstable in cyber-
space.An identity that, according to some characteristics, can be called a modern 
or rethinking identity. Adolescents, in addition to trying to preserve traditional 
sources of identity in the real world, portrayed themselves as pro-global or cosmo-
politan in cyberspace. 
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هویت‎های دوگانه در فضای مجازی- واقعی نوجوانان

)مورد مطالعه: دانش‌آموزان دوره دوم متوسطه استان اردبیل(
 بهجت شهابی عنبران1، علی جعفری2 
شهناز هاشمی3، محمد سلطانی‌فر4

چکیده
ــود  ــان ب ــی نوجوان ــازی ـ واقع ــای مج ــه در فض ــای دوگان ــی هویت‌ه ــش‌رو بررس ــش پی ــدف از پژوه ه

کــه بــه روش پیمایشــی انجــام گرفــت. جامعــه آمــاری مشــتمل بــر کلیــه دانش‌آمــوزان مقطــع متوســطه 

ــری خوشــه‌ای  ــه روش نمونه‌گی ــه ب ــوان نمون ــر به‌عن ــن آن‌هــا 380 نف ــل کــه از بی دوره دوم اســتان اردبی

چندمرحلــه‌ای انتخــاب گردیــد. بــرای گــردآوری داده‌هــا از پرسشــنامه محقق‌ســاخته بــا اقتبــاس از دیــدگاه 

صاحبنظــران و پژوهشــگران حــوزه هویــت اســتفاده شــد. روایــی پرسشــنامه بــه روش اعتبــار صــوری و 

ســازه‌ای و اعمــال برخــی اصلاحــات و پایایــی آن نیــز پــس از محاســبه ضریــب آلفــای کرونبــاخ و حــذف 

ــزار  ــون T دو گــروه مســتقل در نرم‌اف ــق آزم ــا از طری ــت. داده‌ه ــرار گرف ــد ق ــورد تأیی ــا م برخــی گویه‌ه

SPSS تجزیه‌وتحلیــل شــد. نتایــج نشــان داد نوجوانــان در فضــای مجــازی ـ واقعــی دارای هویــت 

ــان در  ــد. هویــت نوجوان ــی، خانوادگــی، جنســی، ملــی، قومــی و فرهنگــی بودن ــه‌ای در ابعــاد دین دوگان

ــدار  ــه نســبت ســیّار، ناپای ــر و در فضــای مجــازی ب فضــای واقعــی شــکل‌یافته‌تر، منســجم‌تر و واقعی‌ت

و متكثــر بــود. هویتــی كــه بــا توجــه بــه برخــی ویژگی‌هــا، می‌تــوان آن را هویــت مــدرن یــا بازاندیشــانه 

نامیــد. نوجوانــان در کنــار اینکــه در جهــان واقعــی ســعی در پاسداشــت منابــع ســنتی هویــت داشــتند در 

فضــای مجــازی خــود را طرفــدار هویــت جهانــی یــا جهــان وطنــی نشــان می‌دادنــد.
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مقدمه
ــه شــکل‌گیری هویــت فرهنگــی و  ــن مرحل ــوان مهم‌تری ــی در دوره زندگــی انســان به‌عن نوجوان
اجتماعــی اســت. بــه همیــن دلیــل در صــورت عــدم راهنمایــی، مراقبــت و پیگیــری از ســوی 
 Elsayed,( خانــواده و مدرســه می‌توانــد صدمــات جبران‌ناپذیــری را بــه دنبــال داشــته باشــد
1 :2021(. نوجــوان در تــاش بــرای هویت‌یابــی، بیشــتر وقــت خــود را صــرف تفکــر، 
 .)Bakkar, 2010: 55( ـد� �ـران می‌کن �ـای دیگ �ـی و رفتاره �ـای کل �ـل در ارزش‌ه �ـرور و تأم م
ــک  ــت ی ــردم اســت )کاســتلز، 1389: 22(. هوی ــرای م ــه ب ــا و تجرب ــت سرچشــمه معن هوی
ــای دیگــری  ــا اجتمــاع معن ســازه اجتماعــی )Tony yu & Man Kwan, 2008: 36( و ب
ــق  ــا نگرشــی اســت کــه از طری ــار ی ــوع رفت ــا، هــر ن می‌دهــد. »اجتماعــی« در وســیع‌ترین معن
تجربــه حــال یــا گذشــته، از رفتــار ســایر مــردم تأثیــر پذیرفتــه باشــد؛ یــا اشــاره بــه رفتــاری اســت 
کــه بــه ســوی ســایر مــردم جهت‌گیــری شــده باشــد )جولیــوس و ویلیــام، 1392: 35(. هویــت 
ــز،  ــوان بازتابــی از زندگینامــه‌اش می‌پذیــرد )گیدن همــان »خــود« اســت و شــخص آن را به‌عن
1398: 82(. نوجــوان بایــد تصمیــم بگیــرد کــه چگونــه در دوســتی بــا همســالان خــود موفــق 
ــد و از بیــن چندیــن عقیــده،  ــه  نقش‌هــای اجتماعــی خــود به‌طــور مناســب عمــل کن شــود، ب
ایــده و گرایــش یکــی را انتخــاب کنــد کــه بــه او حــس وجــود متمایــز و مســتقلی را دهــد تــا آینده 
خــود را طرح‌ریــزی کنــد. از ایــن منظــر، نوجوانــان همــواره در معــرض آنچــه بحــران هویــت 

.)Roger, 2011: 109( ــتند ــود، هس ــده می‌ش نامی
بحــران هویــت1 یکــی از عمده‌تریــن مشــکلاتی اســت کــه عمــوم مــردم بایــد بــا آن مقابله کنند 
و در دوران نوجوانــی ایــن بحــران بــا آغــاز شــکل‌گیری شــخصیت شــروع می‌شــود و در معــرض 
ســؤالات متعــددی از خــود قــرار می‌گیــرد ماننــد مــن کیســتم؟ نقــش مــن در جامعــه چیســت؟ 
چگونــه وجــود را ثابــت کنــم؟ چگونــه موفــق می‌شــوم؟ در اینجــا، نوجــوان خــود را بــا ســؤالات 
متعــدد، خواســته‌ها و ایده‌هــای متناقــض مواجــه می‌شــود کــه ایــن تناقضــات و ابهامــات او را 
دچــار تغییــر و تحــولات جســمی، روحــی، تغییــرات اجتماعــی، روانــی، عاطفــی و خانوادگــی 
می‌کنــد. چنانچــه ایــن تغییــرات منفــی باشــد، منجــر بــه عــدم موفقیــت در شــکل‌گیری هویــت 
ــد اختــال در ایفــای نقش‌هــای  ــادی مانن ــا مشــکلات زی ــن ب ــر ای نوجــوان می‌شــود و عــاوه ب
اجتماعــی، ســردرگمی یــا دوگانگــی هویــت یــا پذیــرش هویــت منفــی مواجــه می‌شــود کــه منجــر 

.)Salima and Fayza, 2014: 384( بــه آســیب رســانده بــه آینــده نوجــوان می‌شــود
منابــع شــکل‌دهنده هویــت در جوامــع گذشــته از قبــل مشــخص بــود و هویــت افــراد بیشــتر 

1. Identity Crisis



39

شماره شصت‌ویکم
سال بیست‌وچهارم

بهار  1402

هویتهنوج قعیا مجازی- وینه در فضاادوگ هویت‎های 

جنبــه انتســابی داشــت و ایــن امــر باعــث می‌شــد کــه افــراد یــک جامعــه از لحــاظ هویت‌یابــی 
ــدی در  ــکان نقــش کلی ــع در گذشــته م ــی نشــوند. در واق ــر و دگرگون ــدان دســتخوش تغیی چن
خلــق هویــت اجتماعــی افــراد داشــت؛ چــرا کــه افــراد در محیط‌هــای کوچــک و بســته زندگــی 
می‌کردنــد و هویــت اجتماعــی آن‌هــا بــا ارتبــاط رو در رو بــا اطرافیــان در یــک محیــط ثابــت 
شــکل می‌گرفــت. افــراد کمتــر بــا دنیــای خــارج در ارتبــاط داشــتند و ســنت‌های بومــی ـ محلــی 
بخــش اعظــم هویــت آن‌هــا را شــکل مــی‌داد؛ امــا در پــی ظهــور فناوری‌هــای نویــن اطلاعاتــی 
و ارتباطــی، نقــش مــکان در شــکل‌دهی بــه هویــت بســیار کم‌رنــگ شــد؛ زیــرا رســانه‌ها 
ــان  ــه جه ــد و ب ــدا کنن ــود او ج ــکان خ ــرد را از م ــد ف ــی می‌توانن ــن ارتباط ــای نوی و فناوری‌ه
پیونــد بزننــد. بــا عبــارت دیگــر، هویــت و فرهنــگ امــروز تحــت تأثیــر رســانه‌های جدیــد از 
محتــوای زمانــی و مکانــی فــارغ گشــته و از نظــر زمانــی و مکانــی بی‌ریشــه شــده اســت و ایــن 
ویژگــی اساســی دوران جدیــد اســت )ریتــزر، 1399: 725-724(. در نتیجــه افــراد بــا منابــع 
ــدا کــرده  ــی پی ــی و جهان ــه‌رو هســتند و هویت‌یابــی شــکلی غیرمحل ــری روب ــی متکث هویت‌یاب
ــق  ــی کــه از طری ــد یکــی از ابزارهای ــه نظــر می‌رســد در عصــر جدی ــن اســاس، ب ــر ای اســت. ب
ــر بگــذارد رســانه‌ها هســتند.  ــرد تأثی ــر هویــت فــردی و اجتماعــی ف ــد ب ــری می‌توان جامعه‌پذی
ــی  ــای کل ــب، نگرش‌ه ــرای مخاط ــه ب ــای تجرب ــده چارچوب‌ه ــم کنن ــوان فراه ــانه‌ها به‌عن رس
فرهنگــی‌ای بــرای تفســیر اطلاعــات توســط افــراد جامعــه در جوامــع امــروزی ایجــاد می‌کننــد. 
رســانه‌ها شــیوه‌هایی را کــه افــراد؛ زندگــی اجتماعــی را تفســیر کــرده و نســبت بــه آن واکنــش 
نشــان می‌دهنــد را بــا کمــک نظــم دادن بــه تجربــه مــا از زندگــی اجتماعــی قالب‌ریــزی می‌کننــد 
ــد کــرده و هویــت را  ــر نقــش فــرد در تشــکیل هویــت تأکی ــز ب ــز: 1400: 479(. گیدن )گیدن
گاهــی فــرد نســبت بــه »خــودش« می‏دانــد. برداشــتی کــه گیدنــز از هویــت دارد بــه برداشــت  آ
کان از هویــت نزدیــک اســت. در ایــن برداشــت از هویــت هــم ابعــاد اجتماعــی و هــم ابعــاد 
فــردی لحــاظ شــده امــا بــر بعــد فــردی و نقشــی کــه خــود فــرد در دنیــای مــدرن در شــکل‏گیری 
و بازســازی هویــت دارد و بــر جنبــه‏ پویــا و متغیــر هویــت تأکیــد بیشــتری شــده اســت. گیدنــز 
جنبه‏هــای روان‌شــناختی و چالش‏هــای هویتــی را در دوران جدیــد مــورد توجــه و تحلیــل قــرار 
داده اســت و بازاندیشــی در هویــت را کــه در پرتــو معیارهــا و ارزش‏هــای جدیــدی کــه دائمــاً هم 
در حــال تغییــر اســت، صــورت می‌گیــرد ویژگــی دوران جدیــد و نتیجــه‌ گســترش فناوری‌هــای 
اطلاعاتــی، ارتباطاتــی و جهانــی شــدن اقتصــادی و فرهنگــی می‏دانــد )گیدنــز، 1398: 45(.

امــا رســانه‌ها همان‌گونــه کــه می‌تواننــد هویت‌ســاز باشــد می‌تواننــد هویت‌ســوز نیــز باشــند 
ــز  ــران نی ــده بح ــد تولید‌کنن ــند می‌توانن ــران باش ــده بح ــر کنن ــد تدبی ــه می‌توانن ــه ک و همان‌گون
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باشــند. در ایــن راســتا، اســتدلال می‌شــود کــه فضــای مجــازی، مخصوصــاً شــبکه‌های اجتماعــی 
مجــازی، بــه شــیوه‌ای متفــاوت بــا رســانه‌های دوران صنعتــی شــدن عمــل می‌کننــد. رســانه‌ها در 
فضــای مجــازی، برخــاف رســانه‌های ســنتی، عمدتــاً پارادایمــی را ایجــاد کرده‌اند کــه مخاطبان 
بــا دو جهــان واقعــی و مجــازی روبــه‌رو شــده‌اند. در ایــن پارادایــم تأکیــد اصلــی بــر وجــود یــک 
جریــان جهانــی شــدن مجــازی در کنــار جریــان جهانــی شــدن در جهــان واقعی اســت. جهــان اول 
بــا ویژگی‌هــای جغرافیامنــد بــودن، حفــظ کــردن نظــام سیاســی مبتنــی بــر دولــت- ملــت، طبیعی 
و صنعتــی و محســوس بــودن و احســاس قدمــت داشــتن بــا جهــان مجــازی متمایــز می‌شــود؛ امــا 
جهــان مجــازی بی‌مــکان، فرازمــان، صنعتــی محــض و بی‌اعتنــا بــه محدودیت‌هــای دولــت-

ــت(.  ــت- ملت‌هاس ــای دول ــه محدودیت‌ه ــزم ب ــی ملت ــای واقع ــل فض ــت )در مقاب ملت‌هاس
ــد. در  ــدا می‌کن ــش پی ــای وی افزای ــده می‌شــود و اضطراب‌ه ــان مجــازی از جــا کن ــرد در جه ف
عیــن حــال، همزمــان بــا افزایــش میــزان تفاوت‌هــا در اثــر رشــد اســتفاده عمومــی از اینترنــت، 
جهان‌بینی‌هــای افــراد واگراتــر می‌شــود )گیبینــز و ریمــر، 1384: 78(. اینترنــت دارای قابلیتــى 
ــازند.  ــد بس ــای جدی ــدی را در دنیاه ــای جدی ــد خوده ــراد مى‌توانن ــطۀ آن اف ــه واس ــه ب ــت ک اس
ایــن امــور ممکــن اســت در دنیــای مــادی اصــاً وجــود خارجــى نداشــته باشــند یــا فــرد بــه زعــم 
خــودش قــادر بــه دســتیابى بــه آن نباشــد. این‌هــا اســتفاده از فضــای مجــازی را بــرای کاربــران 
جذاب‌تــر می‌کنــد. بدیــن ترتیــب، جهــان مجــازی بــه مکانــى بــرای معرفــى و نمایــش شــخصیت 
فــرد تبدیــل مى‌شــود. البتــه قضیــه بــه همیــن جــا ختــم نمى‌شــود؛ زیــرا امــکان دارد کــه تصویــر 
ارائــه شــده از ســوی یــک فــرد بــر روی وب، توســط دیگــران بــه صورت‌هایــى غیــر از شــکل مورد 

نظــر وی تفســیر شــود )اســلوین، 1380: 128(.
رســانه‌های اجتماعــی بــه ســرعت در حــال رشــد بــوده و بــه عناصــر اساســی زندگــی 
بســیاری از مــردم تبدیــل شــده‌اند. در همیــن حــال، رســانه‌های اجتماعــی نیــز بــه منبــع فریــب 
هویــت تبدیــل شــده‌اند. بســیاری از مــوارد فریــب هویــت رســانه‌های اجتماعــی در چنــد ســال 
ــازی،  ــای مج ــی در فض ــانه‌های اجتماع ــت )Alharbi, 2021: 1(. رس ــته رخ داده اس گذش
ــکار، دوســت داشــتن‌ها  ــه سانســوری، اف ــچ گون ــدون هی ــر اجــازه می‌دهــد ب ــه میلیاردهــا نف ب
ــواره  ــا هم ــن فض ــود ای ــن وج ــا ای ــد. ب ــتراک بگذارن ــه اش ــود را ب ــتن‌های خ ــت نداش و دوس
دارای هویت‌هــای کاذب اســت و ســرعت تغییــر ایــن هویت‌هــای فریبنــده بســیار بــالا اســت 
ــن‌آوری ارتباطــی  ــی، رشــد چشــم‌گیر ف )Van der Walt & et al, 2018: 82(. به‌طــور کل
و اطلاعاتــی بــر تغییــر هویت‌هــای فرهنگــی، اجتماعــی و سیاســی جهــان تأثیرهــای گســترده‌ای 
داشــته اســت و بیش‌تــر از ایــن تحــولات تأثیــر می‌پذیــرد. فناوری‌هــای ارتباطــی بــا ســرعت، 
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افــزون رهاوردهــا، رهیافته‌هــا، رمزهــا و نشــانه‌های هویتــی  ســهولت و گســتردگی روز 
متفــاوت را در سراســر جهــان منتشــر می‌ســازند. ایــن رمزهــا وقتــی کــه در متــن یــک جامعــه 
دیگــر گشــوده می‌شــوند، غالبــاً آشــفتگی و بحــران در هویــت اقــوام و ملــل را بــه همــراه دارنــد. 
ــت«  ــای »هوی ــان و معن ــه و جه ــده جامع ــدی پرســش از آین ــن فراین روشــن اســت کــه در چنی
ــت  ــوان هوی ــه می‌ت ــه راســتی چگون ــی اســت. ب ــای ارتباطــات مســأله‌ای جــدی و حیات در دنی
نســل‌هایی را کــه در معــرض ارتباطــات گوناگــون و تحــولات گســترده هســتند تعریــف کــرد 
و نقــش رســانه‌های نویــن بالاخــص اینترنــت در رونــد ایــن دگرگونــی تــا چــه حــد اســت؟‌در 
ایــن راســتا بحــث هویــت در میــان قشــر نوجــوان بــه مثابــه‌ نقطــه‌ کانونــی مســئله‌ هویــت، از 
اهمیــت شــایانی برخــوردار اســت. نوجــوان به‌دلیــل گســتره‌ شــبکه روابــط و تمــاس بــه نســبت 
وسیعشــان بــا وســایل ارتبــاط جمعــی و افــراد دارای هویت‌هــای مختلــف، بیشــتر بــا مســائل 
و تنش‌هــای ناشــی از هویــت ســنتی و مــدرن و چالش‌هــای ناشــی از جامعــه‌ اطلاعاتــی درگیــر 
هســتند؛ بنابرایــن نوجــوان در مرکــز فرآینــد تمایــز و تشــابه هویتــی قــرار دارنــد. عــاوه بــر آن، از 
یــک ســو فضــای مجــازی و ســایر متعلقــات آن کــه عمدتــاً موافــق تغییــر و تحــول ویژگی‌هــای 
ــد و از ســوی دیگــر  ــی جدیــدی آشــنا می‌کن ــا ویژگی‌هــای هویت ــان را ب ــی اســت، نوجوان هویت
بدنــه‌ فرهنگــی جامعــه‌ بزرگتــر معمــولًا انتظــار این‌همانــی بــا فرهنــگ ســنتی و عناصــر هویتــی 
ــد،  ــی می‌آفرین ــی هویت ــا منازعات ــه تنه ــادل ن ــت نامتع ــن وضعی ــد. ای ــا می‌طلب موجــود را از آنه
بلکــه در بیشــتر اوقــات بــه هویت‌هایــی ترکیبــی و دورگــه منتهــی می‌شــود کــه بــا هویــت مــورد 
انتظــار جامعــه نیــز متفــاوت اســت. بــه عبارتــی بهتــر، چندگانــه شــدن زیســت‌جهان‌ها )بــه قــول 
برگــر(، تأثیــرات رســانه‌ای مدرنیتــه )گیدنــز( و از دســت رفتــن ایمــان بــه قطعیــت و جاودانگــی 
امــور )بــه قــول نظریه‌هــای گفتمانــی یــا پست‌مدرنیســتی( موجبــات ترکیب‌هــای خــاص 
هویتــی نوجوانــان را فراهــم مــی‌آورد. در ایــن موقعیــت هویتــیِ پیونــدی، عناصــر مختلفــی از 
گفتمان‌هــای مختلــف ســنت )ماننــد مذهــب و خانــواده( و مدرنیتــه )ماننــد ملــی گرایــی( دیــده 
می‌شــود کــه موجــب تفــاوت هویتــی قابــل توجــه نوجوانــان بــا بدنــه‌ اصلــی جامعــه می‌شــود. 
بــا در نظــر گرفتــن مباحــث فــوق، در مقالــه حاضــر بــه بررســی هویت‌هــای دوگانــه در فضــای 
مجــازی- واقعــی نوجوانــان اســتان اردبیــل پرداختــه و بــه ایــن ســوال پاســخ داده مــی ‌شــود کــه 

آیــا هویــت نوجوانــان اســتان اردبیــل در فضــای مجــازی- واقعــی دوگانــه اســت؟

پیشینه پژوهش
حیــدری و همــکاران )1400( در تحقیقــی بــا عنــوان هویت‌یابــی واقعــی- وانمــودی دختــران 
در ســیالیتِ فضــای مجــازی بــه ایــن نتیجــه رســیدند کــه مقولۀ هســتۀ »فضــای مجازی پــژواکِ 
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فضــای واقعــی و جولانــگاه خودهــای واقعــی- وانمــودی«، بازتــاب دهنــدۀ رونــد هویت‌یابــی 
دختــران مــورد مطالعــه در فضــای مجــازی اســت

ــا عنــوان جهانــی شــدن و تأثیــر آن بــر هویــت  فخــار و همــکاران )1400( در تحقیقــی ب
ملــی در جمهــوری اســامی ایــران بــه ایــن نتیجه رســیدند کــه دانشــجویان در عین همبســتگی و 
علاقه‌منــدی بــه عناصــر هویــت ملــی خــود، همچــون تاریــخ، فرهنــگ، زبــان فارســی و آداب و 
ســنن ایرانــی تعامــل بــا جهانــی شــدن و بهره‌گیــری از عناصــر مطلــوب و ارزشــمند آن‌را موجــب 

تقویــت هویــت ملــی می‌داننــد.
جعفــری )1399( در تحقیقــی بــا عنــوان رابطــه اســتفاده از شــبکه‌های اجتماعــی بــا 
ابعــاد هویتــی شــهروندان شــهر اردبیــل بــه ایــن نتیجــه رســید کــه بیــن اســتفاده از شــبکه‌های 

ــی‌داری وجــود دارد ــی شــهروندان رابطــه منفــی معن ــاد هویت اجتماعــی و ابع
ــوان تبییــن رابطــۀ شــبکۀ اجتماعــی  ــا عن ــر مهرپــو و همــکاران )1398( در تحقیقــی ب رهب
مجــازی اینســتاگرام و بازتعریــف هویــت جنســیتی زنــان بــه ایــن نتیجــه رســیدند کــه میــان مدت 
ــزه و هــدف  ــت، انگی ــزان اســتفاده از اینســتاگرام و در نهای ــت در اینســتاگرام، می ــان عضوی زم
اســتفاده از شــبکه مذکــور و بازتعریــف هویــت جنســیتی، رابطــه مســتقیم و معنــادار وجــود دارد

عظیمــی و همــکاران )1397( در تحقیقــی بــا عنــوان تأثیــر شــبکه هــای اجتماعــی مجــازی 
بــر هویــت ملــی و هویــت قومــی شــهروندان شهرســتان نورآبــاد دلفــان بــه ایــن نتیجــه رســیدند 

کــه شــبکه هــای اجتماعــی مجــازی تأثیــر معنــاداری بــر هویــت قومــی دارد.
رهبرقاضــی و همــکاران )1397( در تحقیقــی بــا عنــوان رابطــه شــبکه‌های اجتماعــی 
مجــازی و دگرگونــی هویت‌هــای جمعــی )بــا تأکیــد بــر هویــت دینی، ملــی و مدرن( شــهروندان 
ــر  ــی تأثی ــبکه‌های اجتماع ــای ش ــی مؤلفه‌ه ــه برخ ــیدند ک ــه رس ــن نتیج ــه ای ــان ب ــهر اصفه ش

منفــی و معنــاداری بــر هویــت دینــی و ملــی داشــتند.
رهبرقاضــی و ایمانیــان مفــرد )1396( در تحقیقــی بــا عنــوان بررســی تأثیــرات شــبکه‌های 
اجتماعــی مجــازی بــر روی هویــت ملــی بــه این نتیجه رســیدند کــه 4 درصــد از تغییــرات )تقویت 

یــا تضعیــف( متغیــر هویــت ملــی تحــت تأثیــر چهــار مؤلفــه شــبکه‌های اجتماعــی قــرار دارد
رســتمی و همــکاران )1396( در تحقیقــی بــا عنــوان تأثیــر شــبکه‌های اجتماعــی بــر فرهنگ و 
باورهــای دینــی )هویــت( کاربــران مطالعــه مــوردی: کاربران اســتان اصفهــان به این نتیجه رســیدند 
کــه کاربــران مــورد مطالعــه در ایــن پژوهــش 17/7 درصــد دارای هویــت دینــی بازتابــی، 43 درصد 

دارای هویــت دینــی ترکیبــی و 39/3 درصــد نیــز دارای هویــت دینی ســنتی می باشــند.
ــأثیر فضــای مـــجازی بــر  بروجــردی علــوی و صدیــق )1396( در تحقیقــی بــا عنــوان تـ
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هویــت ملــی و قومــی در ایــران بــه ایــن نتیجــه رســیدند کــه فضــای مجــازی بــر هویــت قومــی 
ــاداری دارد. تأثیــر مثبــت و معن

ــر شــبکه‌‌های اجتماعــی  ــوان تاثی ــا عن ــی ب ــی )1396( در تحقیق حســین‌پور و عــرب مومن
مجــازی بــر هویــت نهــاد خانــواده شــهروندان مناطــق چهــارده گانــه شــهر اصفهــان بــه ایــن نتیجه 
رســیدند کــه برخــی ویژگی‌هــای شــبکه‌های اجتماعــی مجــازی از جملــه محیــط تعاملــی، فضــای 
صمیمــی و احســاس رضایــت، گروه‌هــا و اجتماعــات مجــازی و محتــوا و تولیــدات شــبکه‌های 
اجتماعــی تاثیــر غیــر قابــل انــکاری بــر هویــت نهــاد خانــواده و ارزش‌های ایــن نهاد مقــدس دارد.‌

زکــی )1395( در تحقیقــی بــا عنــوان »اینترنــت و هویّــت در ایران تحلیل ثانویۀ تحقیقات کمى 
موجــود طــى ســال‌هاى 1382-1395(« بــه ایــن نتیجــه رســید کــه بــه واســطۀ اســتفادۀ اینترنــت 
هویّت‌هــاى مــدرن رشــد کــرده و همچنیــن هویّــت بازنمایــى گردیــده اســت. لیکــن زمینــۀ کاهــش 
انــواع هویّت‌هــاى گوناگــون )ملــى، اجتماعــى، فرهنگــى، دینــى و...( جوانــان را فراهــم نموده اســت.

معمــار و همــکاران )1391( در تحقیقــی بــا عنــوان رســانه‌های اجتماعــی مجــازی 
ــه ایــن نتیجــه رســیدند کــه فضــای  ــران( ب ــی ای ــر بحــران هویّت ــد ب ــا تأکی ــت )ب و بحــران هویّ
ــان به‌وجــود آورده و  ــف گســترده‌ای از جوان ــان طی ــت را در می مجــازی نوعــی از بحــران هویّ
ایــن بحــران هویّــت در زمینه‌هــای شــخصی ناهمگونی‌هــای هویّتــی را ســبب شــده و بــه نحــوی 

تعــادل اجتماعــی را متأثــر نمــوده اســت.
بــاس و هایمســن1 )2021( در تحقیقــی بــا عنــوان مدیریــت هویــت تراجنســیتی در 
پلتفرم‌هــای رســانه‌های اجتماعــی بــه ایــن نتیجــه رســیدند کــه رســانه‌های اجتماعــی بــه 
ــه  ــازند ک ــی را می‌س ــی دنیای ــانه‌های اجتماع ــا در رس ــد ت ــک می‌کن ــیتی کم ــران تراجنس کارب

نیازهــای اجتماعــی و خودنمایــی آنهــا را بــرآورده می‌کنــد.
بــراون2 )2020( در تحقیقــی بــا عنــوان تضــاد هویتــی وابســته بــه عشــق شــهوانی در زنــان 
ــا  ــت ب ــردان در اینترن ــان و م ــه زن ــن نتیجــه رســید ک ــه ای ــی ب ــه اینترنت ــک نمون ــردان در ی و م

دوگانگــی هویتــی جنســی مواجــه هســتند
اســتراوس3 و همــکاران )2019( در تحقیقــی بــا عنــوان نگــرش هــای متفــاوت جوانان ترنس 
و جنســیتی نســبت بــه مداخــات ســامت روان دیجیتــال مبتنــی بــر بــازی: یــک بررســی کیفــی بــه 
ایــن نتیجــه رســیدند کــه اســتفاده بیــش از حــد از بازی‌هــای خشــن در فضــای مجــازی توســط 

دختــران آنهــا را بــه دوگانگــی هویــت جنســی قــرار داده و حــس پســرانه در آنهــا ایجــاد می‌شــود.

1. Buss & Haimson
2. ‌Brown
3. Strauss
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مقاله علمی _ پژوهشی

ــوذ در  ــی، بحــران مشــروعیت و نف ــت مل ــوان هوی ــا عن ــی ب ــی1 )2015( در تحقیق جمال
ــی در  ــی و اجتماع ــانه‌های جمع ــور رس ــه ظه ــید ک ــه رس ــن نتیج ــه ای ــی ب ــبکه‌های اجتماع ش
خاورمیانــه و شــمال آفریقــا، روابــط تاریخــی جوامــع را بــه خطــر انداختــه اســت و بســیاری از 

هنجارهــای ســنتی اجتماعــی در بیــن جوانــان از بیــن رفتــه اســت.
چنانچــه از برآینــد مطالعــات انجــام شــده مشــخص می‌شــود در زمینــه فضــای مجــازی و 
هویــت، بیشــتر از روش‌هــای همبســتگی اســتفاده شــده و در بیشــتر مطالعــات ابعــاد محــدودی 
از هویــت در نظــر گرفتــه شــده اســت؛ امــا از آنجایــی کــه هویت پدیــده‌ای چندوجهــی و پیچیده 
اســت، بــه نظــر می‌رســد تکیــه صــرف بــر یافته‌هــای پژوهش‌هــای فــوق تبییــن جامعــی از تأثیــر 
فضــای مجــازی بــر هویــت و دوگانگــی هویتــی ارائــه نمی‌دهــد، لــذا پرداختــن بــه ابعــاد وســیع 
تــری از هویــت می‌توانــد دیــد وســیع‌تری نســبت بــه موضــوع ایجــاد کنــد. از ســوی دیگــر، در 
ایــن مقالــه اســتان اردبیــل از حیــث قلمــرو مکانــی و زمانــی بــا ســایر پژوهش‌هــا متمایــز شــده 
اســت کــه آیــا در اســتان اردبیــل و در آغــاز قــرن پانزدهــم شمســی در مقایســه بــا پژوهش‌هــای 
پیشــین تفــاوت معنــی‌داری در بررســی هویــت دوگانــه نوجوانــان در فضــای مجــازی- واقعــی 
وجــود دارد یــا خیــر؟ و اگــر جــواب آری اســت در کــدام ابعــاد هویتــی ایــن معنــی‌داری وجــود 
دارد؟ جهــت پاســخ و دســت‌یافتن بــه ایــن مهــم ابتــدا مــروری بــر رویکردهــای نظــری در ایــن 
ــج در قلمــرو  ــم پرداخــت کــه نتای ــه بررســی آن خواهی ــم داشــت و در ادامــه ب حوزه‌هــا خواهی

مکانــی و زمانــی ایــن مقالــه چگونــه اســت.

مبانی نظری پژوهش
ــه نظــر می‌رســد فقــط یــك نظریــه نمی‌توانــد تأثیــر فضــای مجــازی بــر هویــت و دوگانگــی  ب
دیدگاه‌هــای  از  می‌كوشــند  نگارنــدگان  ایــن‌رو،  از  نمایــد.  تبییــن  را  آن  از  ناشــی  هویتــی 
اندیشــمندان گوناگونــی اســتفاده كننــد كــه بحث‌هــای نظــری آنهــا بــه نوعــی مرتبــط و مكمــل 
همدیگــر هســتند. از آنجــا كــه هویــت بــا اثرپذیــری از فضــای مجــازی دچــار تغییراتــی 
)دوگانگــی هویتــی( می‌شــود، لــذا در ادامــه بــه رویكردهایــی پرداختــه می‌شــود كــه معتقدنــد 

هویت‌هــا در موقعیت‌هــای گوناگــون تغییــر می‌کننــد.

هویت
از دیــدگاه جنکینــز هویــت دو معنــای اصلــی دارد: اولیــن معنــای آن بیانگــر مفهــوم تشــابه مطلــق 
اســت. ایــن بــا آن مشــابه اســت. معنــای دوم آن بــه مفهــوم تمایــز اســت کــه با مــرور زمان ســازگاری 
1. Jamali
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و تــداوم را فــرض می‌گیــرد. بــه ایــن ترتیــب، بــه مفهــوم شــباهت از دو زاویــۀ مختلــف راه می‌یابــد 
و مفهــوم هویــت بــه طــور همزمــان میــان افــراد یــا اشــیاء دو نســبت محتمــل برقــرار می‌ســازد: 
ازیــک طــرف، شــباهت و ازطــرف دیگــر تفــاوت« )جنکینــز، 1381: 35(. گیدنز بــا توجه تعاریف 
صــورت گرفتــه از هویــت، نتیجــه مى‌گیــرد کــه هویــت برســاخت‌ اجتماعــى اســت. کیفیتــى ثابــت 
یــا ذاتــى نیســت، بلکــه ســاخته مى‌شــود، ســپس در تعامــل بــا دیگــران تغییــر مى‌کنــد. دوم ایــن کــه 
هویــت تــوأم بــا احســاس تعلــق اســت. جــزء ذاتــى ایــن کــه بدانیــم چــه کســى هســتیم عضویــت در 
گــروه یــا گروه‌هــاى اجتماعــى اســت کــه از اعضــای شــبیه بــه یکدیگــر تشــکیل شــده انــد. ســوم این 
کــه مســئلۀ هویــت بــه تفــاوت مــا بــا دیگــران نیــز مربــوط مــى شــود. بخشــى از دانســتن ایــن کــه چه 
کســى هســتیم دانســتن ایــن اســت کــه چــه کســى نیســتیم. چهــارم، از آن جاکــه هویــت اکتســابى 
اســت، انعطــاف پذیــر نیــز هســت و در برخــى از جوامــع انعطــاف پذیرتــر از برخــى دیگــر اســت. 
هویــت تعریفــی اســت کــه فــرد یــا گــروه از »خــود« یــا »درون گــروه« در مقایســه بــا »دیگــری« یــا 
»بــرون گــروه« دارد )گیدنــز، 1398: 126(. ســه نــوع کلــی از هویــت را می‌تــوان از هــم تفکیــک 

کــرد: هویــت انســانی، اجتماعــی و فــردی )گودیکانســت، 1383: 26(.
بی‌تردیــد هویــت دارای ویژگــی چندبعــدی و تركیبــی اســت. محققیــن داخلــی نیــز بــا توجــه بــه 
ویژگی‌هــای هویــت در ایــران، ابعـــاد و مؤلفه‌هایــی را مطــرح كــرده انــد. در پژوهــش حاضــر نیز ابعاد 
شــش‌گانه هویــت بــا اقتبــاس از ایــن نظریــات و مطالعــات پیشــین و متناســب بــا دوره نوجوانــی بــه 
عنــوان مبنــای ســنجش هویــت در نظــر گرفتــه شــده اســت کــه در جــدول زیــر قابــل مشــاهده اســت.

جدول 1. خلاصه ابعاد و شاخص‌های هویت از دیدگاه نظریه‌پردازن و پژوهشگران

شاخص‌هانظریه‌پرداز/ پژوهشگرابعاد

هویت 
دینی

اریكسون/ گل محمدی )1396(/ 
حاجیانی )1379(/ رحیمی نژاد 

)1374(/ خوشاوی )1390(

باورها و عقاید معنوی و روحانی شخص/ آگاهی 
فرد به نحوه ارتباطش با دین/ پیامدهای ارزشی 

معمولًا مثبتی که فرد بر این ارتباط مترتب می‌داند/ 
احساس خاص فرد از دین یا نسبت به دین خاص و 

نسبت به دیگرانی که با دین رابطه‌ای مشابه دارند

هویت 
قومی

اریكسون/ الطائی )1396(/ سید امامی 
)1387(/ والک و کارو )2001(

علاقمند به قومیت و ویژگی ها و ارزش های منتسب 
به گروه قومی/ تعلق و تفاخر قومی/ تفکیک قومی

هویت ملی
اریكسون/ شمشیری )1387(/ احمدی 

)1389(/ ابوالحسنی )1389(/ 
حاجیانی )1383(

منافع مشترک/ تاریخ مشترک/ سرنوشت مشترک/ 
همبستگی با سرزمین/ دین و آئین/ آداب و مناسک/ 

تاریخ/ زبان و ادبیات/ مردم/ دولت
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شاخص‌هانظریه‌پرداز/ پژوهشگرابعاد

هویت 
خانوادگی

عبدالهی )1375(/ شیخاوندی 
)1380(/ چلبی )1395(

نسـبتهـای خـونی/ ژنتیكی/ تعلق/ دلبستگی مشترك/ 
تعهد/ ارتباطات/ مناسك خـانوادگی/

هویت 
جنسی

احیایی )1394(/ سلطانی زاده و 
همکاران )1398(/ سگلی )2000(

حس شخصی از زن و مرد بودن/ صفت‌ها، 
ارزش‌ها، رفتارها و ویژگی‌هایی که به خود نسبت 

می‌دهن/ و تطابق آن با هنجارها و ارزش‌هایی 
که در جامعه و فرهنگ برای زنان و مردان/ سبک 
مو، لباس، نقش‌های شغلی و سایر فعالیت‏ها و 

خصوصیات اکتسابی فرهنگی/

هویت 
فرهنگی

الطائی )1396(/ دافنه )2007(/ متیوز 
)2000(/ گیدنز )1397(

آداب و رسوم/ زبان/ دین/ سنن و ارزش ها/ توقعات و 
دانش ها/ شیوه های فكری/ سبک )اسلوب( زندگانی

نظریه‌های هویت و فضای مجازی
ــد  ــه می‌توان ــی ك ــن نظریه‌های ــی از مهم‌تری ــدن(: یک ــی ش ــدن )دوجهان ــی ش ــۀ دوفضای نظری
ویژگی‌هــای رســانه‌های جدیــد و دوگانگــی هویتــی را كنــار هــم توضیــح دهــد، نظریــه »فضــای 
ــد  ــد عبارتن ــه، ویژگی‌هــای رســانه‌های جدی ــن نظری ــا »دوفضایــی شــدن« اســت. در ای دوم« ی
از: ســریع شــدن فضــا، فراگیــری، قابلیــت دسترســی دائــم، فرامكانــی، فرازمــان، جهانــی بــودن، 
ســیال بــودن، تشــدید شــدن واقعیــت در فضــای بازنمایــی شــده، چندرســانه‌ای بــودن )نــك: 
ــط  ــده فناوری‌هــای مرتب ــال پیشــرفت فزاین ــه دنب ــد ب ــی، 1395: 99 ـ 97(. فضــای جدی عامل
بــا رســانه‌های جدیــد، به‌تدریــج و بیــش از پیــش الزامــات، قواعــد، هنجارهــا، الگوهــای 
ــن، نهادهــا، اجتماعــات، ارزش‌هــا و ضــد ارزش‌هــای  كنشــگری، تعامــل و ارتباطــات نمادی
فضــای ایــن جهانــی را در خــود بــه شــكلی شبیه‌ســازانه برمی‌ســازد )عاملــی، 1395: 104(. بــر 
ایــن اســاس هویــت، تنهــا بــا در نظــر قــرار دادن مؤلفــه دوفضایــی امكان‌پذیــر اســت. مطابــق بــا 
ایــن نظریــه، هویــت بواســطه ویژگی‌هایــی گفتــه شــده بــه دو صــورت هویــت واقعــی )فضــای 

زندگــی( و مجــازی )فضــای اینترنــت( نمــود پیــدا مــی کنــد.
نظریــۀ نمایــش خــود در زندگــی روزمــره اروینــگ گافمــن: یکــی دیگــر از نظریه‌هــای مــورد 
ــه »نمایــش خــود در زندگــی روزمــره1« اروینــگ گافمــن2  اســتفاده در پژوهــش حاضــر، نظری
ــاب  ــردازی در ب ــه« )1959( نظریه‌پ ــی روزان ــود در زندگ ــود خ ــاب »نم ــن در کت ــت. گافم اس
ــرای فهــم تعامــات اجتماعــیِ روزمــره، از یــک  ــد. گافمــن ب ــن را آغازی ــل نمادی کنــش متقاب

1. The presentation of self in everyday life
2. Goffman
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هویتهنوج قعیا مجازی- وینه در فضاادوگ هویت‎های 

اســتعاره هنــری یعنــی »نمایــش1« اســتفاده می‌کنــد. گافمــن معتقــد اســت کــه اجــرای نقش‌هــا 
بــرای جریــان معمــول و روان زندگــی اجتماعــی، ضــروری اســت. در هــر تعاملــی بایــد بدانیــم 
کــه چــه چیــزی از همدیگــر انتظــار داریــم )میروویتــز، 183:1387؛ بــه نقــل از مهــدی‌زاده، 
ــاد گافمــن فشــارهای ســاختار حاکــم و شــرایط و بســترهای غیرمنعطــف  ــه اعتق 1399(. ب
اجتماعــی باعــث مــی شــود تــا فــرد حامــل ایــن نقاب‌هــای اجتماعــی باشــد )ایمــان و مــرادی، 
1390: 65(. ایــن نقاب‌هــای اجتماعــی هویــت ســازند؛ بنابرایــن هویــت مســئله‌ای اســت کــه 
ــل  ــرد تحمی ــر ف ــت شــده کــه ب ــه‌ای تثبی ــد و مقول ــردی می‌دان ــش ف گافمــن آن را برســاخته من
شــود نیســت بلکــه برســاخته اجتماعــی اســت. فــرد می‌کوشــد در قالــب نقش‌هایــی کــه بــازی 
می‌کنــد هویتــش را تثبیــت و دیگــران را وادار بــه پذیــرش چارچــوب هویــت خــود کنــد )ایمــان 
و مــرادی، 1390: 66(؛ بنابرایــن مطابــق بــا نظریــه گافمــن، اســتدلال مــا در ایــن پژوهــش نیــز 
ایــن اســت کــه فــرد در فضــای مجــازی خواهــان تصدیــق شــدن ویژگی‌هایــی اســت کــه ارائــه 
مــی ‌مایــد. او ســعی دارد هویت‌هــای گوناگونــی را کــه در فضــای مجــازی ارائــه کنــد کــه مــورد 
پذیــرش قــرار بگیــرد و واقعیــت آنگونــه کــه او می‌نمایانــد مقبــول شــود. نتیجــه چنیــن پدیــده‌ای، 

گاه چندهویتــی )دوگانگــی هویتــی( یــا بی‌هویتــی خواهــد بــود.
ــرات فضــای مجــازی و  ــه تأثی ــوط ب ــۀ کاســتلز: یکــی از مشــهورترین نظریه‌هــای مرب نظری
شــبکه‌های اجتماعــی بــر هویــت و هویــت مجــازی، نظریــه کاســتلز اســت. کاســتلز می‌گویــد: 
ــم کــه زبانهایمــان هســتند و  ــه می‌بینی ــم، بلکــه آن گون ــه کــه هســت نمی‌بینی »واقعیــت را آن گون
ــا را  ــگ م ــوای فرهن ــا، محت ــتعاره‌های م ــا و اس ــانه‌های م ــتند. رس ــانه‌ها هس ــا رس ــای م زبان‌ه
می‌آفریننــد« )کاســتلز، 1389: 383(. کاســتلز بــر ایــن بــاور اســت کــه فنــاوری هــای نویــن بــا 
ــت هویت‌هــای  ــی باعــث تقوی ــت مل ــت و ایجــاد شــکاف در هوی ــت مل ــده دول ــف پدی تضعی
ــان كــرده اســت رســانه‌های  ــه عبارتــی كاســتلز بی فــرو ملــی می‌شــود )کاســتلز، 1997: 17(. ب
نویــن ارتباطــی بــا دگرگــون ســاختن بنیادیــن ماهیّــت ارتباطــات، نقــش تعییــن كننــده‌ای در تغییــر 
ــد )کاســتلز، 1389: 383-384(. ــت شــهروندان ایفــا می‌كنن و شــكل‌دهی فرهنگ‌هــا و هویّ

نظریــۀ عصــر دوم رســانه‌های مــارک پاســتر: نظریــه دیگــر در حــوزه موضــوع، نظریــات 
ــد  ــد. در دوره جدی ــد می‌کن ــه مفهــوم »عصــر دوم رســانه هــا« تأکی مــارک پاســتر اســت کــه ب
کــه اینترنــت و ارتباطــات الکترونیــک در جامعــه و ارتباطــات الکترونیــک در جامعــه ســیطره 
ــتند  ــازی هس ــات مج ــن اجتماع ــه، ای ــق کلم ــارت دقی ــه عب ــا ب ــات ی ــن داده و اطلاع دارد، ای
کــه هویــت افــراد را مــی ســازند. وســایل نویــن ارتباطــی و اطلاعاتــی در اثــر تغییراتــی کــه در 

1. Drama
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ــازه‌ای  ــاً ت ــت کام ــد، هویت‌هــا را در وضعی ــه وجــود می‌آورن برداشــت هــای بشــر امــروزی ب
قــرار می‌دهنــد کــه متفــاوت و حتــی مغایــر بــا گذشــته اســت )پاســتر، 1377: 152(. فضــای 
مجــازی، منابــع اساســی ایجــاد هویت‌هــای متکثرنــد؛ بــه گونــه‌ای کــه فــرد بــا تلفــن همراهــی که 
در دســت دارد، مــی توانــد بــه گســترده‌ترین شــبکه‌های اجتماعــی متصــل گــردد و بــا معرفــی 
خــود بــا هویت‌هــای گوناگــون، خــود را بــه گونــه‌ای جدیــد بــروز دهــد. در مجمــوع؛ بــه گفتــه 
مــارك پاســتر »ایــن اجتماعــات مجــازی هســتند كــه هویــت افــراد را می‌ســازند. در اجتماعــات 
مجــازی هویــت افــراد بــه ســمت فراملیتــی اســت و كمتــر بــه هویــت ملــی، یــا دینــی بهــا داده 

می‌شــود« )پاســتر، 1377: 152(.
نظریــۀ ســاخت‌یابی هویــت گیدنــز: گیدنــز معتقــد اســت کــه ســاخت خــود، طــرح 
بازاندیشــانه‌ای اســت کــه بخــش اساســی مدرنیتــه را می‌ســازد. در اینجا فــرد از میــان گزینه‌هایی 
کــه نظــام انتزاعــی فراهــم می‌کنــد، بایــد هویــت خــود را پیــدا کنــد )گیدنــز، 1399: 148(. 
ــار  ــای انتش ــته فرآینده ــر در گذش ــد اگ ــد و می‌گوی ــد می‌کن ــانه‌ها تأکی ــش رس ــر نق ــز ب گیدن
فرهنگــی، طولانــی، کنــد و ناپیوســته بــود، امــروزه ایــن فرآینــد برعکــس شــده و انتشــار فرهنگــی 
ســریع و پیوســته صــورت می‌گیــرد. وی وســایل ارتبــاط جمعــی مــدرن فراملــی را ابــزار بســط و 
گســترش مدرنیتــه بــه تمــام دنیــا در نظــر مــی گیرد و شکســته شــدن حصارهــای زمانــی و مکانی 
هویــت بــه خصــوص هویــت دینــی را در ابعــاد فــردی و جمعــی بــه چالــش کشــیده اســت کــه 

مــی توانــد باعــث بازاندیشــی در آن شــود )گیدنــز، 1399: 156(.
نظریــۀ اســتوارت هــال: اســتوارت هــال ســه مرحلــۀ تاریخــی متفــاوت بــرای ســوژه )هویت( 
ــد: الــف( ســوژۀ روشــنگری ب( ســوژۀ جامعه‌شــناختی و ج( ســوژۀ پســت مــدرن  ــه می‌کن ارائ
)هــال، 1383: 91(. ســوژۀ پســت‌مدرن، هویــتِ برجســته ذاتــی و ثابــت نــدارد. هویــت بــه یــک 
»جشــن مــواج« تبدیــل می‌شــود کــه در ارتبــاط بــا شــیوه‌هایی از نظــام فرهنگــی شــکل می‌گیــرد و 
متحــول می‌گــردد کــه مــا را احاطــه کرده‌انــد و دائمــاً بــه وســیلۀ آن‌هــا بازنمایــی می‌شــویم و مــورد 
خطــاب قــرار می‌گیریــم )Hall, 1987: 56(. هــال می‌گویــد، ایــن امــر پذیرفته شـــده اســـت كـــه 
در پایــان دوره مــدرن، هویت‌هــا هرگــز یكپارچــه نیســتند. بــه عبارتی هویت‌هـــا بـــه طـــور دایمـــی 
در فراینـــد تغییــر و دگرگونــی قــرار دارنــد )اخــوان، 1386: 106(. بــه اعتقــاد هــال، ســوژه هیــچ 
هویت ثابت، بنیادین و ماندگاری ندارد و به طور مداوم بـــا شـیوه‌هـــای بازنمـــایی و نظـــام هـــای 
 Hall & Geben,( فرهنگــی ـ رســانه‌ای پیرامــون مــا شــكل می‌گیــرد و تغییــر شــكل می‌دهــد
ــی خــاص،  ــری نســبی اســت و هــر كــس در فضــا و زمان ــت ام ــن، هوی 257 :1992(. بنابرای

هـــویتی متفــاوت از خــود نشــان می‌دهــد )دوگانگــی هویتــی(.
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نظریــۀ رونالــد رابرتســون: بــه نظــر رابرتســون جهانــی شــدن باعــث دامــن زدن بــه دغدغه‌هــای 
انســان گردیــده اســت و ارتبــاط افــراد بــا یكدیگــر و بــه ویــژه بــا اجتماعــات و جوامــع مختلــف 
ــع بســیاری از  ــده اســت كــه منب ــزی گردی ــش آمی ــروز موقعیت‌هــای تن در ســطح جهــان باعــث ب
مشــكلات هویتــی افــراد اســت. ایــن مســایل و مشــكلات و دغدغه‌هــا وضعیتــی را كــه رابرتســون 
ــراد و  ــه رابطــه اف ــك طــرف ب ــه از ی ــی‌آورد ك ــه وجــود م ــد، ب »دوگانگــی انســان مركــزی« می‌نام
جوامــع ملــی و از طــرف دیگــر بــه رابطــه »فراجامعــه‌ای« میــان جوامــع و افــراد هــر یــك از جوامــع با 
یكدیگــر مربــوط می‌گــردد )رابرتســون؛ بــه نقــل از یزدانــی و مروتــی، 1390: 9(. در واقــع جهانــی 
شــدن در برگیرنــده چنــد فراینــد نســبی شــدن اســت کــه در جریــان آن دیدگاه‌هــای ویــژه پابرجایــی 
خــود را از دســت می‌دهنــد؛ بنابرایــن، جهانــی شــدن تبدیــل مرجــع علــی فــردی بــه مرجع‌هــای 
عــام و فراملــی اســت. برآینــد ایــن پیوندهــا نســبی شــدن هویت‌هــا و نســبی شــدن جوامــع )ملــی( 
ــا اســتفاده از  ــره تعامــات اجتماعــی ب اســت )رابرتســون، 1394: 74(. در نتیجــه گســترش دای
فناوری‌هــای نویــن اطلاعاتــی و ارتباطــی، افــراد از هویت‌هــای مــدرن و جهانــی آگاهــی بــه دســت 
می‌آورنــد )رابرتســون، 1394: 161(؛ بنابرایــن مطابــق بــا تئــوری رابرتســون، آگاهــی از ارزش‌هــا، 
نگرش‌هــا و ســبک‌های زندگــی جهانــی موجــب بازاندیشــی در عناصــر ســنتی زندگــی می‌گــردد و 
همچنیــن باعــث می‌شــود تــا خــود بــه صــورت یــک »پــروژه بازتابــی بــا تأملــی« درآیــد کــه تنهــا از 

طریــق نوعــی بازنگــری ژرف در مفهــوم »خــود هویتــی« قابــل درک و دریافــت اســت.

جمع‌بندی و ارائه فرضیه‌ پژوهش
نظریه‌هــای فــوق پایه‌هــای مســتحکمی را بــرای درک نقــش فضــای مجــازی در بــروز هویــت 
دوگانــه و طــرح فرضیــات پژوهــش فراهــم می‌کنــد. رویکردهــای فــوق از آن جهــت کــه تشــریح 
کننــده بازتولیــد هویــت در شــرایط گوناگــون اســت می‌تواننــد بــه عنــوان رویکردهــای مناســب 
در تحلیــل مباحــث پژوهــش حاضــر کــه بــر پایــه بــروز دوگانگــی هویــت در فضــای واقعــی ـ 
مجــازی اســت راهگشــا باشــد. عمــده نظریــات مطــرح شــده بــر ایــن باورنــد کــه جهانــی شــدن 
در بســتر فضــای مجــازی منبــع بســیاری از مشــكلات هویتــی افــراد بــوده و موجــب بازاندیشــی 
در عناصــر ســنتی هویــت شــده اســت بــا تأمــل در تبیین‌هایــی کــه در تئوری‌هــای فــوق شــکل 
ــد، شــاهد چالش‌هــای ایجــاد شــده‌ای هســتیم کــه فضــای مجــازی در حــوزه عرضــه  گرفته‌ان

مــی‌دارد. لــذا در مطالعــه حاضــر فرضیــه‌ زیــر مطــرح می‌شــود:
ــازی  ــی و مج ــای واقع ــل در فض ــتان اردبی ــطه اس ــوزان دوره دوم متوس ــه: »دانش‌آم فرضی

ــه هســتند«. ــی، قومــی و فرهنگــی( دوگان ــی، خانوادگــی، جنســی، مل دارای هویــت )دین
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مقاله علمی _ پژوهشی

روش پژوهش
ــوع  ــات از ن ــردآوری اطلاع ــاظ روش گ ــردی و از لح ــدف، کارب ــر ه ــش‌رو از نظ ــش پی پژوه
تحقیقــات پیمایشــی اســت. جامعــۀ آمــاری ایــن مقالــه مشــتمل بــر کلیــه دانش‌آمــوزان مقطــع 
متوســطه دوره دوم )دخترانــه و پســرانه( اســتان اردبیــل در ســالتحصیلی 1400 -1399 کــه 
ــه  ــن جامع ــت. از بی ــر 11900( اس ــر 9100 و پس ــر )دخت ــر 21000 نف ــغ ب ــان بال ــداد آن تع
آمــاری، 380 نفــر )170 نفــر دختــر و 210 نفــر پســر( از طریــق فرمــول مــورگان و گرجســی 
انتخــاب گردیــد. شــیوه نمونه‌گیــری در ایــن پژوهــش، نمونه‌گیــری خوشــه‌ای چنــد مرحلــه‌ای 
بــود. بدیــن صــورت کــه ابتــدا از بیــن 11 شــهر، 5 شــهر )اردبیــل از مرکــز اســتان، پــارس آبــاد از 
شــمال، خلخــال از جنــوب، نمیــن از غــرب و مشــکین شــهر از شــرق اســتان( بــه عنــوان نمونــه 
انتخــاب گردیــد. ســپس از شــهر اردبیــل 4 مدرســه )2 مدرســه پســرانه و 2 مدرســه دخترانــه( 
و از شــهرهای دیگــر 2 مدرســه )1 نمونــه پســرانه و 1 نمونــه دخترانــه( بــه صــورت هدفمنــد از 
مناطــق برخــوردار و کمتــر برخــوردار شــهر و از هــر مدرســه 3 کلاس و بــر اســاس پایــه و رشــته 
تحصیلــی انتخــاب و از بیــن ایــن کلاس‌هــا، دانش‌آموزانــی کــه در فضــای مجــازی )حداقــل 
ــوان  ــه عن ــاز ب ــه تعــدادی مــورد نی ــد و ب عضــو یکــی از شــبکه‌های اجتماعــی( فعالیــت می‌کنن
نمونــه نهایــی انتخــاب گردیــد. بــرای ســنجش دوگانگــی هویــت، از پرسشــنامه محقــق ســاخته 
ــدرج در جــداول 1 و 2( اســتفاده شــد.  ــردازن و پژوهشــگران )من ــدگاه نظریه‌پ ــاس از دی اقتب
ایــن پرسشــنامه دارای 60 ســوال اســت کــه دوگانگــی هویــت را در ابعــاد شــش‌گانه دوگانگــی 
در دینــی )ســوالات 1 تــا 10(، خانوادگــی )ســؤالات 11 تــا 21(، جنســیتی )ســوالات 21 تــا 
30(، ملــی )ســوالات 31 تــا 40(، قومــی )ســوالات 41 تــا 50( و فرهنگــی )ســؤالات 51 تــا 
60( می‌ســنجد. پرسشــنامه بــه گونــه‌ای تنظیــم شــده اســت کــه هویــت پاســخگو را در شــرایط 
زندگــی واقعــی و مجــازی دنیــای مجــازی اندازه‌گیــری مــی نمایــد. بــه عبارتــی دیگــر در ایــن 
پرسشــنامه بــا الگوگیــری از مقیــاس ISCS1 دو دســته ســئوالات مــوازی بــرای ســنجش هویــت 
در جهــان واقعــی و فضــای مجــازی بــگار گرفتــه شــده اســت و منطــق تفــاوت در ایــن دو دنیــا 
از یــک ســو منتســب بــه زمنیه‌هــای جمعیت‌شــناختی نوجوانــان و از ســوی دیگــر بــر اســاس 
اظهــار نظــر پاســخگویان از زمینه‌هــای مجــازی ســنجیده شــده اســت. گویه‌هــای پرسشــنامه 
بــر طیــف 5 درجــه‌ای لیکــرت، از »اصــاً در مــورد مــن صــدق نمــی کنــد« )1( تــا »کامــاً در 
مــورد مــن صــدق مــی کنــد« )5( تنظیــم شــده اســت. برای ســنجش روایــی پرسشــنامه، از روش 

1. Internet Social Capital Scale
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اعتبــار صــوری1 و اعتبــار معیــار2 )پژوهــش هــای پیشــین( اســتفاده شــد. در ایــن راســتا پــس 
از تنظیــم پرسشــنامه، در اختیــار اســاتید خبــره )اســاتید راهنمــا و مشــاور و برخــی از اســاتید 
دانشــگاهی( و متخصصــان آمــار قــرار گرفــت تــا از ایــن طریــق نظــرات آنهــا جمــع‌آوری و پــس 
از اعمــال اصلاحــات لازم، روایــی مــورد تأییــد قــرار گرفــت. بــرای بــرآورد پایایــی پرسشــنامه 
از ضریــب آلفــای کرونبــاخ اســتفاده شــد کــه پــس از اصــاح و حــذف برخــی از گویه‌هــا، ایــن 
مقــدار بــرای کل پرسشــنامه و ابعــاد آن بالاتــر از 0/7 بــه دســت آمــد، بنابرایــن پایایی پرسشــنامه 
نیــز مــورد تأییــد قــرار گرفــت. پــس از اطمینــان از توزیــع نرمــال داده‌هــا، از آزمــون t دو گــروه 

مســتقل در نرم‌افــزار spss مــورد تجزیــه و تحلیــل قــرار گرفــت.

یافته‌های پژوهش
توصیفی جمعیت‌شناختی

جــدول 3، درصــد فراوانــی متغییرهــای جمعیت‌شــناختی و نمــره هویــت پاســخگویان در فضــای 
ــا  ــق ب ــی دهــد. مطاب ــت شــناختی نشــان م ــک متغیرهــای جمعی ــه تفکی ــی را ب مجــازی و واقع
اطلاعــات جــدول 3، اختــاف میانگیــن نمــره هویــت فضــای واقعــی و مجــازی پاســخگویان 
ــی اســت کــه  ــن معن ــن بدی ــه دســت آمــده اســت و ای ــر )0/25( بیشــتر از پســران )0/2( ب دخت
دوگانگــی هویتــی در دختــران بیشــتر از پســران وجــود دارد. در متغیــر ســن، بیشــترین اختــاف 
میانگیــن هویــت مربــوط بــه گــروه ســنی 15 ســال )0/35( و کمتریــن آن بــه 17 ســال )0/08( 
تعلــق دارد و ایــن داده هــا بدیــن معنــی اســت کــه بــا افزایــش ســن دوگانگــی هویتــی کاهــش یافتــه 
اســت. در متغیــر میــزان اســتفاده از فضــای مجــازی در شــبانه روز، بیشــترین اختــاف میانگیــن 
ــر از دو  ــه کمت ــن آن ب ــاعت )0/36( و کمتری ــا 7 س ــن 5 ت ــتفاده‌کنندگان بی ــوط اس ــت مرب هوی
ســاعت )0/13( تعلــق دارد و ایــن داده‌هــا بدیــن معنــی اســت کــه بــا افزایــش میــزان اســتفاده از 
فضــای مجــازی در شــبانه روز دوگانگــی هویتــی افزایــش یافتــه اســت. در متغیــر نــوع اســتفاده 
از فضــای مجــازی، بیشــترین اختــاف میانگیــن هویــت بــه اســتفاده‌کنندگان تفریحــی )0/24( 
و کمتریــن آن بــه اخبــار )0/02( تعلــق دارد. نهایتــاً اینکــه در متغیــر اولویــت فضــای مجــازی، 
بیشــترین اختــاف میانگیــن هویــت مربــوط بــه اینســتاگرام )0/44( و کمتریــن آن مربــوط به پیام 
رســان هــای داخلــی )0/11( اســت. ایــن نتایــج بدیــن معنــی اســت کــه پاســخگویانی کــه اولویت 
فضــای مجــازی آنــان اینســتاگرام اســت دچــار بیشــترین دوگانگــی هویتــی و پاســخگویانی کــه 
اولویــت آنــان پیــام رســان‌های هــای داخلــی اســت دچــار کمتریــن دوگانگــی هویتــی شــده انــد.

1. Face Validity
2. Criterion Validity
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جدول 2. نمره هویت پاسخگویان در فضای مجازی و واقعی به تفکیک متغیرهای جمعیت شناختی

درصدتعدادمتغیرهای جمعیت شناختی
اختلاف میانگین نمره هویت

میانگین فضای مجازیفضای واقعی

جنسیت
175463/533/280/25دختر

205543/563/360/2پسر

سن

15115303/683/330/35 سال

16135363/563/220/34 سال

17130343/53/420/08 سال

میزان استفاده از 
فضای مجازی در 

شبانه روز

38103/393/260/13کمتر از دو ساعت

102273/633/420/21بین 2 تا 4 ساعت

152403/763/550/21بین 5 تا 7 ساعت

88233/63/240/36بیشتر از 8 ساعت

نوع استفاده از 
فضای مجازی

109293/433/190/24تفریحی

96253/823/320/5ارتباطی

84223/693/390/3آموزشی

44123/333/310/02اخبار

923/663/260/4تجاری

38103/423/570/15سایر

اولویت فضای 
مجازی

132353/653/210/44اینستاگرام

115303/563/320/24واتساپ

104273/523/310/21تلگرام

1543/723/830/11پیام رسان‌های داخلی

1033/593/710/12توییتر

413/323/720/4فیسبوک

ــر از دو  همانطــور کــه در جــدول فــوق مشــاهده می‌شــود 10 درصــد از پاســخگویان کمت
ســاعت، 27 درصــد بیــن 2 تــا 4 ســاعت، 40 درصدبیــن 5 تــا 7 ســاعت، 23 درصــد بیشــتر از 
8 ســاعت از فضــای مجــازی اســتفاده کرده‌انــد. اولویــت فضــای مجــازی در بیــن پاســخگویان 
ــرام(، 4  ــا 35 درصــد )اینســتاگرام(، 30 درصــد )واتســاپ(، 27 درصــد )تلگ ــب ب ــه ترتی ب
درصــد )ســایر پیام‌رســان‌های داخلــی(، 3 درصــد )توییتــر( و 1 درصــد )فیســبوک( می‌باشــد. 
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ــه  ســایر متغییرهــای جمعیت‌شــناختی نشــان از آن اســت کــه 30 درصــد پاســخگویان در پای
دهــم، 36 درصــد در پایــه یازدهــم و 34 درصــد در پایــه دوازدهــم تحصیــل می‌کننــد. 
تحصیــات پــدر 4 درصــد بــی ســواد، 19 درصــد زیــر دیپلــم، 19 درصــد دیپلــم، 5 درصــد 
ــر و تحصیــات  ــم، 29 درصــد لیســانس و 24 درصــد هــم فــوق لیســانس و بالات فــوق دیپل
مــادر 2 درصــد بــی ســواد، 21 درصــد زیــر دیپلــم، 27 درصــد دیپلــم، 12 درصــد فــوق دیپلــم، 
22 درصــد لیســانس و 16 درصــد هــم فــوق لیســانس و بالاتــر اســت. شــغل پــدر 14 درصــد از 
پاســخگویان بیــکار، 33 درصــد کارمنــد و 53 درصــد هــم آزاد و شــغل مــادر 52 درصــد خانــه 

داری، 23 درصــد کارمنــد و 25 درصــد هــم آزاد اســت.
آزمون فرضیه‌ها

ــل دارای  ــه: »فضــای واقعــی- مجــازی دانــش آمــوزان دوره دوم متوســطه اســتان اردبی فرضی
هویــت دوگانــه اســت«

جدول 3. خروجی آزمون t-test برای مقایسه دوگانگی هویت در فضای مجازی-واقعی

متغیر

آزمون لون برای برابری 
دادگروه‌هاواریانس‌ها

تع

ین
نگ

میا

ف 
تلا

اخ
ین

نگ
میا

t
درجه 
آزادی

معنی 
داری

Fمعنی‌داری

هویت 
4/0440/054)نمره کل(

3803/28فضای مجازی
0/31912/2117580/000

3803/6فضای واقعی

هویت 
13/7250/000دینی

3803/42فضای مجازی
0/1113/3797580/018

3803/53فضای واقعی

هویت 
16/1240/000خانوادگی

3803/3فضای مجازی
0/60512/2017580/000

3803/91فضای واقعی

هویت 
1/0390/308جنسی

3803/01فضای مجازی
0/72814/1667580/000

3803/74فضای واقعی

21/5270/000هویت ملی
3803/25فضای مجازی

0/1813/5527580/000
3803/43فضای واقعی

هویت 
40/4070/000قومی

3803/38فضای مجازی
0/1523/5657580/000

3803/53فضای واقعی

هویت 
3/6310/057فرهنگی

3803/3فضای مجازی
0/1382/9607580/003

3803/44فضای واقعی



54

شماره شصت‌ویکم
سال بیست‌وچهارم
بهار  1402

مقاله علمی _ پژوهشی

مطابــق بــا اطلاعــات جــدول 3، بــا توجــه بــه مقــدار t محاســبه شــده در ایــن آزمــون هــا و 
ســطح معنــی‌داری کــه از 0/01 کمتــر اســت )P>0/01(، بنابرایــن تفــاوت در میانگیــن هویــت 
ــاس  ــن اس ــر ای ــت. ب ــی‌دار اس ــاری معن ــاظ آم ــازی از لح ــی و مج ــای واقع ــاد آن در فض و ابع
می‌تــوان گفــت کــه اختــاف میانگیــن مشــاهده شــده هویــت و ابعــاد آن )دینــی، خانوادگــی، 
جنســی، ملــی، قومــی و فرهنگــی( ناشــی از اثــر گــروه )فضــای مجــازی ‌ـ واقعــی( بــوده و بــا 
ــان  ــوان اذع ــا، می‌ت ــاد آن در دو فض ــت و ابع ــرای هوی ــده ب ــت آم ــه دس ــن ب ــه میانگی ــه ب توج
ــتند.  ــه‌ای هس ــای دوگان ــازی دارای هویت‌ه ــی- مج ــای واقع ــوزان در فض ــه دانش‌آم ــرد ک ک
بــالا بــودن میانگیــن هویــت و ابعــاد آن در فضــای واقعــی بیانگــر ایــن نکتــه اســت کــه هویــت 
ــر پاسداشــت  ــی ب ــت ســنتی و مبتن ــدار هوی ــی و طرف ــن فضــا بیشــتر واقع ــوزان در ای دانش‌آم
از منابــع ســنتی هویــت بــوده اســت امــا پاییــن بــودن میانگیــن هویــت و ابعــاد آن در فضــای 
مجــازی بیانگــر گمنامــی، طرفــدار هویــت مــدرن، تزلــزل منابــع ســنتی هویــت و فاصلــه گرفتــن 
از فرهنــگ ســنتی اســت. بــه عبارتــی دیگــر، در فضــای مجــازی، قــدرت معناســازی نمادهــای 

ســنتی تضعیــف و منابــع اساســی ایجــاد هویت‌هــای متکثــر تقویــت شــده اســت.

بحث و نتیجه‌گیری
نتایــج پژوهــش نشــان داد کــه دانش‌آمــوزان در فضــای واقعــی و مجــازی دارای هویــت دوگانــه‌ای 
هســتند. ایــن هویــت دوگانــه در ابعــاد دینــی، خانوادگــی، جنســی، ملــی، قومــی و فرهنگــی قابــل 
مشــاهده اســت و یافتــه قابــل تأمــل در ایــن پژوهــش ایــن کــه دوگانگــی هویتــی دانــش آمــوزان در 
فضــای واقعــی و مجــازی تحــت تأثیــر برخــی متغیرهــای جمعیت‌شــناختی آنــان نظیــر جنســیت، 
ســن، میــزان اســتفاده از فضــای مجــازی و نــوع رســانه هــای اجتماعــی قــرار گرفتــه و در نمــود 
متفاوتــی پیــدا می‌کنــد. بــر اســاس یافته‌هــای پژوهــش حاضــر، دانش‌آمــوزان در فضــای واقعــی 
و فضــای مجــازی هویــت متفاوتــی را تجربــه می‌کننــد. در واقــع آنگونــه کــه دانش‌آمــوزان اظهــار 
کرده‌انــد و بــر اســاس متغییرهــای جمعیت‌شــناختی اســتنباط شــده اســت، هویــت دانش‌آمــوزان 
)در ابعــاد دینــی، خانوادگــی، جنســی، ملــی، قومــی و فرهنگــی( عمدتــاً منفعلانه و مبتنــی بر عوامل 
انتســابی؛ بــه ویــژه در هویــت جنســی بــود و بــا معیارهــای ســنت و نهادهــای اجتماعــی، دینــی و 
سیاســی و فرهنگــی کــه نظــام هــای معنایــی مشــخصی را تولیــد می‌کننــد، شــکل گرفتــه اســت؛ امــا 
زمانــی کــه همیــن فــرد وارد فضــای مجــازی می‌شــود هویــت وی بــه دلیــل انبــوه منابــع اجتماعــی 
و فرهنگــی هویــت آفریــن، وســعت یافتــن روابــط اجتماعــی و تعلقــات گروهــی و آزادی، صورتــی 
فعــال و غالبــاً آگاهانــه و تأملــی )بازاندیشــانه( بــه خــود گرفتــه اســت؛ بنابرایــن، در فضــای مجازی 
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هویــت نوجــوان بیشــتر فردگرایانــه، گرایــش بــه بی‌نامــی و فرهنــگ مــدرن اســت بــه طــوری کــه 
می‌تــوان از آن بــه دوگانگــی هویتــی در فضــای واقعــی و مجــازی یــاد کــرد. لــذا می‌تــوان نتیجــه 
گرفــت کــه فضــای مجــازی به دلیــل تعدد، تنــوع و گاه تعــارض منابع هویت‌ســاز موجب تضعیف 
در منابــع ســنتی هویت‌یابــی )نظیــر دیــن، خانــواده، زبــان، ملیت، قومیــت و ارزش هــای فرهنگی( 
شــده اســت. نمــرات نوجوانــان در فضــای واقعــی بــه خوبــی گویــای آن بــود کــه آنــان در ایــن فضــا 
هویــت شــکل یافته‌تــری نســبت بــه فضــای مجــازی دارنــد و فضــای مجــازی آنــان را در معــرض 
دگرگونی‌هــای هویتــی بیشــتری قــرار داده اســت. بدیــن ترتیــب، می‌تــوان چنیــن اســتنباط کــرد کــه 
فضــای مجــازی نســبت بــه فضــای واقعــی هویت‌هــای ســنتی را تضعیــف می‌کنــد. اردبیــل، بــه 
دلیــل شــرایط خــاص اقلیمــی، از دیــر بــاز اجتماعــات ســه گانه شــهری، روســتایی و عشــایری را در 
خــود جــای داده اســت. فرهنــگ اردبیــل، از گذشــته نســبتاً  دور فرهنگــی شــدیداً  مذهبــی بــود كــه 
بــا سلســله و خانــدان صفویــه در هــم آمیختــه بــود. تغییــرات بــه وجــود آمــده در شــرایط اقتصــادی، 
اجتماعــی، سیاســی منطقــه در طــی دهه‌هــای اخیــر، بویــژه در ســالهای بعــد از انقــاب و پــس از 
جدایــی اســتان اردبیــل از اســتان آذربایجــان شــرقی، تاثیــرات بســیار زیــادی در وضعیــت اجتماعی 
فرهنگــی اســتان اردبیــل گذاشــته اســت. بــا تمــام ایــن تغییــرات نکتــه‌ای کــه حائــز اهمیــت اســت 
اینكــه حتــی هــم اكنــون نیــز بســیاری از خصائــص روانشــناختی و فرهنگــی موجــود در بیــن اهالــی 
مناطــق مختلــف اســتان اردبیــل تــداوم همــان ویژگــی هــای دیریــن اســت )بــرای مثــال قدرگرایــی، 
ریســك ناپذیــری، میــزان بــالای مذهبــی بــودن و ســنت گرایــی(. همان‌طــور کــه در جامعــه آمــاری 
ــای  ــاس مولفه‌ه ــر اس ــه ب ــل ک ــتان اردبی ــد، در اس ــخص ش ــش مش ــن پژوه ــت، در ای ــده اس آم
فرهنگــی - اجتماعــی )قومــی زبانــی( و از لحــاظ عناصــر مدرنیتــه و مدرنیزاســیون بــا پایتخــت 
و بخش‌هــای مرکــزی ایــران متفاوت‌تــر اســت و بخــش اعظمــی از ســنت‌ها بــه واســطه جغرافیــا 
و عناصــر وحدت‌بخــش زبانــی و قومــی حفــظ شــده اســت امــا در مقایســه بــا تحقیقــات پیشــین 
نتایــج بررســی تفاوتــی نــدارد و مشــابه اســت. نتایــج بــه دســت آمــده در مــورد دوگانگــی هویتــی 
ــا نتایــج پژوهــش معمــار و همــکاران )1391(، زکــی )1395(؛  در فضــای واقعــی و مجــازی ب
در بُعــد دوگانگــی هویــت دینــی بــا نتایــج پژوهــش رهبرقاضــی و همــکاران )1397(، رســتمی 
ــو و  ــر مهرپ ــا نتایــج پژوهــش رهب و همــکاران )1396(؛ در بُعــد دوگانگــی هویــت خانوادگــی ب
همــکاران )1398(، حســین‌پور و عــرب مومنــی )1396(؛ در دوگانگــی بُعــد هویــت جنســی بــا 
نتایــج پژوهــش جعفــری )2021( Buss & Haimson،)1399(، Brown & et al )2020(؛ 
در دوگانگــی بُعــد هویــت ملــی بــا نتایــج پژوهــش رهبرقاضــی و همــکاران )1397(، عظیمــی و 
همــکاران )1397(، رهبرقاضــی و ایمانیــان مفــرد )1396(، بروجردی علوی و صدیــق )1396(، 
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ــری )1399(؛  ــش، جعف ــج پژوه ــا نتای ــی ب ــت قوم ــی هوی ــد دوگانگ Jamali )2015( و در بُع
عظیمــی و همــکاران )1397(، بروجــردی علــوی و صدیــق )1396(؛ در بُعــد دوگانگــی هویــت 
فرهنگــی بــا نتایــج پژوهــش رســتمی و همــکاران )1396( مطابقــت دارد. حیــدری و همــکاران 
)1400( نیــز دریافتنــد کــه مقولــۀ هســتۀ »فضــای مجــازی پــژواکِ فضــای واقعــی و جولانــگاه 
خودهــای واقعــی- وانمــودی«، بازتــاب دهنــدۀ رونــد هویت‌یابی دختــران مورد مطالعــه در فضای 
مجــازی اســت کــه ناشــی از تأثیــر دوســویۀ ویژگی‌هــای روانشــناختی- فیزیولوژیــک- اجتماعــیِ 
دختــران و شــرایط زیســت فرهنگــی - اجتماعــیِ آنــان در فضــای واقعــی جامعــه اســت کــه نتایــج 

یافتــه ای حاضــر را تأییــد مــی کنــد.
در تبییــن ایــن یافته‌هــا می‌تــوان گفــت فضــای واقعــی بیشــتر تحــت ســیطره کنــش افــراد 
ــر همســالان، دوســتان، والدیــن، گروه‌هــای مرجــع،  ــا کنشــگران واقعــی محیــط زندگــی نظی ب
ــا  ــا ب ــن نهاده ــون هســتند و ای ــر تلویزی ــی نظی ــن رســانه‌های جمع ــط آموزشــی و همچنی محی
نمایــش و عرضــه جامعــه‌ای کــه فــرد خــود را بــا آن هــم هویــت ســاخته و معرفــی کــرده اســت، 
ــا  ــد؛ ام ــش دهن ــودن او را کاه ــه ب ــاس بی‌ریش ــا احس ــی ی ــاس از خودبیگانگ ــد احس می‌توانن
همانطــور کــه اینگلهــارت بــا طــرح انقــاب خامــوش معتقــد اســت كــه ورود ســریع ارزش‌هــا 
ــدّی‌ای  ــت‌های ج ــد گسس ــی، می‌توان ــن ارتباط ــای نوی ــق فناوری‌ه ــد از طری ــای جدی و ایده‌ه
در مبانــی هویّتــی جامعــه ایجــاد كنیــد. بــر اســاس دیــدگاه گیدنــز نیــز یکــی از مهم‌تریــن عوامــل 
بــروز بحــران هویــت در جوامــع فعلــی، گســترش صنعــت ارتباطــات و فضــای مجــازی اســت. 
فضــای مجــازی و ابزارهــای مختلــف آن بــه عنــوان آزادتریــن محیطــی کــه بشــر آن را تجربــه 
کــرده اســت منابــع هویت‌ســاز ســنتی و معمــول در جوامــع را تضعیــف و کارکــرد آنهــا را بــا 
دشــواری رو‌بــه‌رو کــرده اســت. عاملــی هــم بــا طــرح نظریــه دوفضایــی شــدن بــر ایــن نکتــه 
ــل ویژگی‌هایــی چــون چندرســانه‌ای  ــه دلی ــد کــه هویــت در عرصــه مجــازی، ب ــد مــی کن تأکی
بــودن، ســیال بــودن، جهانــی بــودن، فرازمانــی و فرامكانــی بــودن بــه صــورت متغیــر، ســیال و 
متكثــر صورت‌بنــدی شــده و هویــت مجــازی در کنــار هویــت ســنتی در دو فضــای واقعــی و 
مجــازی ســاخته می‌شــود؛ بنابرایــن، هویــت بــه دو صــورت هویــت واقعــی )فضــای زندگــی( 
ــه را  ــن نکت ــود ای ــه خ ــز در نظری ــال نی ــد. ه ــدا می‌کن ــود پی ــت( نم ــای اینترن ــازی )فض و مج
می‌پذیــرد کــه در پایــان دوره مــدرن، هویت‌هــا هرگــز یكپارچــه نیســتند. بــه عبارتــی هویت‌هـــا 
بـــه طـــور دایمـــی در فراینـــد تغییــر و دگرگونــی قــرار دارنــد. بــه اعتقــاد هال، ســوژه هیــچ هویت 
ثابــت، بنیادیــن و مانــدگاری نــدارد و بــه طــور مــداوم بـــا شـیوه‌هـــای بازنمـــایی و نظـام‌هـــای 
فرهنگــی ـ رســانه ای پیرامــون مــا شــكل می‌گیــرد و تغییــر شــكل می‌دهــد. بنابرایــن، هویــت 
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ــویتی متفــاوت از خــود نشــان  امــری نســبی اســت و هــر كــس در فضــا و زمانــی خــاص، هـ
می‌دهــد )دوگانگــی هویتــی(. رابرتســون هــم بــر نســبی شــدن هویت‌هــا و نســبی شــدن جوامــع 
)ملــی( در فرآینــد جهانــی شــدن تأکیــد دارد. گیدنــز نیــز بــا طــرح نظریــه ســاخت‌یابی هویــت 
معتقــد اســت کــه در عصــر مــدرن بــا شکســته شــدن حصارهــای زمانــی و مکانــی، هویــت بــه 
خصــوص هویــت دینــی در ابعــاد فــردی و جمعــی بــه چالــش کشــیده شــده و باعــث بازاندیشــی 
ــر و شــكل‌دهی فرهنگ‌هــا و هویّت‌هــا را  ــز تغیی ــز همچــون گیدن در آن مــی شــود. كاســتلز نی
ناشــی از دگرگــون ســاختن بنیادیــن ماهیّــت ارتباطــات بــه واســطه رســانه‌های نویــن ارتباطــی 
ــا طــرف  ــت ب ــا یــک هوی ــرد ب ــع یــک ف ــم واق ــز در عال ــدگاه پاســتر نی ــر اســاس دی ــد. ب می‌دان
مقابــل ارتبــاط برقــرار می‌كنــد امــا اینترنــت بــه او ایــن امــکان را می‌دهــد كــه بتوانــد در یــک 
ــه »نمایــش خــود در زندگــی  ــف و گاه متضــاد داشــته باشــد. نظری ــد هویــت مختل لحظــه چن
روزمــره« گافمــن شــاید مهم‌تریــن نظریــه در حــوزه نظــری پژوهــش حاضــر اســت کــه می‌تــوان 
بــه مــدد آن دوگانگــی هویتــی بــه دســت در پژوهــش حاضــر را تبییــن نمــود. هــر چنــد نظریــه 
ــا  ــت، ام ــی اس ــات تلفن ــز مکالم ــره و نی ــوی روزم ــاط رو‌در‌رو در گفتگ ــاره ارتب ــاً درب او عمدت
ــاط نیــز مــورد توجــه و اســتفاده قــرار بگیــرد.  می‌توانــد بــرای اَشــکال رســانه‌ای تعامــل و ارتب
ــاً خواهــان دوســت داشــتن و دوســت داشــته شــدن هســتند.  ــدگاه ایشــان، انســان‌ها ذات از دی
ــازی  ــرای مخاطــب در مواقــع متفــاوت ب ــا بازیگــر، نقشــی را ب ــه عــاوه، وقتــی یــک فــرد ی ب
می‌کنــد، احتمــالًا نوعــی روابــط اجتماعــی را شــکل می‌دهــد. او تصریــح می‌کنــد کــه هویــت 
آن چیــزی نیســت کــه مــا هســتیم )مســلم و مشــخص(، هویــت چیــزی اســت کــه مــا می‌ســازیم 
و از طریــق انتخــاب لبــاس )لبــاس صحنــه(، اشــیا )ابــزار صحنــه( و رفتــار )ایفــای نقــش( بــه 
آن جامــه عمــل می‌پوشــانیم؛ بنابرایــن بخــش کاربــردی نظریــه گافمــن در مطالعــه حاضــر ایــن 
اســت کــه نوجــوان در فضــای مجــازی خواهــان تصدیــق شــدن افــکار و عقایــدی اســت کــه 
ارائــه می‌نمایــد. او ســعی می‌کنــد هویت‌هــای گوناگونــی از دیــن، جنســیت، خانــواده، ملیــت، 
قومیــت و فرهنــگ در فضــای مجــازی ارائــه دهــد کــه مــورد پذیــرش قــرار بگیــرد و واقعیــت 
آنگونــه کــه او می‌نمایانــد مقبــول شــود نــه آنطــور در زندگــی واقعــی هســت. بنابرایــن رســانه‌های 
نویــن بــرای انســان امــروزی فضاهایــی مجــازی پدیــد آورده‌انــد. تعریــف و برداشــت انســان در 
عصــر حاضــر از زمــان و مــکان »مــن اینترنتــی« پدیــد آمــده اســت و ایــن مســئله خــود منجــر بــه 

دوگانگــی هویتــی در جهــان واقعــی و مجــازی می‌شــود.
 بــا تأمــل در تبیین‌هــای موشــكافانه‌ای كــه تئوری‌هــای فــوق ارائــه کرده‌انــد در میــان 
ــر  ــه در اث ــتیم ک ــده‌ای هس ــاد ش ــی ایج ــی هویت ــاهد دوگانگ ــز ش ــل نی ــتان اردبی ــان اس نوجوان
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تفــاوت در منابــع هویت‌ســاز جهــان واقعــی و جهــان مجــازی ایجــاد شــده اســت. همســو بــا 
ــز حاکــی از وجــود  ــون فرضیه‌هــای پژوهــش نی چارچــوب نظــری، یافته‌هــای حاصــل از آزم
ــی، قومــی و  ــی، خانوادگــی، جنســی، مل ــه ابعــاد مــورد بررســی )دین دوگانگــی هویتــی در کلی
فرهنگــی( در نوجوانــان مــورد مطالعــه اســت، به‌گونــه‌ای کــه نوجوانــان در کنــار اینکــه در جهــان 
واقعــی ســعی در پاســداری از منابــع ســنتی هویــت بودنــد در مقابــل در فضــای مجــازی خــود 
را طرفــدار هویــت جهانــی یــا جهــان وطنــی بازنمایــی می‌کردنــد. ایــن یافتــه مبیــن ایــن واقعیــت 
اســت کــه حضــور در فضــای مجــازی بــا توجــه بــه خصوصیــات ایــن فضا كه بیشــتر متأثــر از دو 
خاصیــت ذاتــی آن یعنــی فضابودگــی )نداشــتن چارچوب‌هــای فیزیكــی و مكانــی مشــخص( 
و مجــازی بــودن اســت نظیــر امكاناتــی از قبیــل: گمنامــی، تعامــل همزمــان و غیرهمزمــان بــا 
طیــف وســیعی از دیگری‌هــا اعــم از در دســترس یــا دور از دســترس در دنیــای واقعــی و در پــی 
آن؛ دیــدن بازتــاب خــود در ارتبــاط بــا ســایرین، رویارویــی بــا فضاهــا و جریان‌هــای ناآشــنا، 
پشــت ســر نهــادن نســبی مرزهــای طبیعــی و اجتماعــی موجــود در دنیــای واقعــی، دسترســی 
ســریع و بــه نســبت آســان بــه طیــف وســیعی از اطلاعــات؛ اعــم از محلــی، جهانــی، تخصصــی، 
ــت امــكان  ــا ســایرین و بینهای ــر نوشــتار ب ــی ب ــا مبتن ــاط صرف ــره، تعامــل و ارتب عمومــی و غی
دیگــر كاربــران فضــای مجــازی بویــژه كاربــران حرفــه‌ای و پــر مصــرف نوجــوان ایرانــی را بــا 
توجــه بــه ســاختارهای عینــی و ذهنــی جوامــع نیمــه ســنتی، نیمــه مدرن، پساســنتی و پیشــامدرن 
خودشــان قــادر می‌ســازد برخــی از تجــارب خــرد و كلان ویــژه زندگــی در جوامــع مــدرن كنونــی 
را بــا توجــه بــه ســاختارها، نهادهــا و ســاخت‌های مختــص ایــن نــوع جوامــع كســب و از آنهــا 
تأثیــر پذیرنــد؛ تجاربــی نظیــر جدایــی مــكان از فضــا، برقــراری روابــط دوســتانه و صمیمــی بــا 
افــراد متعــدد و متفــاوت همــراه بــا احســاس نوعــی تعهــد درونــی بــه رابطــه، اعتمــاد بــه افــراد 
ــه  ــن بیم‌هــا و مخاطــرات موجــود، تجرب ــن و پذیرفت ــا در نظــر گرفت ــی ب و ســاختارهای نامرئ
آزادی، اســتقلال و قدرتمنــدی فــردی، ســیال بــودن و جهــان وطنــی، تجربــه بازاندیشــی دایمــی 
ــای  ــن فضــای مجــازی و دنی ــه نســبت مشــترك بی ــن تجــارب ب ــب ای ــره. تركی ــداوم و غی و م
ــه تعامــات  ــا دو پیامــد دیگــر حضــور در ایــن فضــا، نخســت، افزایــش دامن مــدرن همــراه ب
ــا هــر دو جهــان  ــای واقعــی، ب ــع آن، در دنی ــه تب ــر در فضــای مجــازی و ب اجتماعــی فــرد كارب
معاصــران در دســترس و غیردســترس و در پــی آن، افزایــش ســرمایه اجتماعــی فــرد را در پــی 
دارد و دوم، دلیــل دســتیابی كاربــر فضــای مجــازی بــه دامنــه وســیعی از اطلاعــات گوناگــون 
و در پــی آن افزایــش قــدرت نمادیــن فــرد، بــه تدریــج، پنداشــت كاربــر نوجــوان ایرانــی را از 
كیســتی و چیســتی خــود، دیگــران و جهــان پیرامونــش دگرگــون می‌ســازد و در نهایــت، باعــث 



59

شماره شصت‌ویکم
سال بیست‌وچهارم

بهار  1402

هویتهنوج قعیا مجازی- وینه در فضاادوگ هویت‎های 

شــكل‌گیری هویتــی دوگانــه بــه نســبت ســیار، ناپایــدار، بازاندیشــانه و متكثــر در وی می‌شــود؛ 
ــا بازاندیشــانه  ــدرن ی ــت م ــوان آن را هوی ــات، می‌ت ــه برخــی خصوصی ــا توجــه ب ــه ب ــی ك هویت

نامیــد. محقــق در انجــام تحقیــق حاضــر بــا محدودیت‌هایــی بــه شــرح زیــر روبــرو گردیــد؛
ــن  ــه ممک ــد، در نتیج ــتفاده گردی ــنامه اس ــی از پرسش ــور زمینه‌یاب ــش به‌منظ ــن پژوه در ای
اســت برخــی از افــراد از ارائــه پاســخ واقعــی خــودداری کــرده و پاســخ غیرواقعــی داده باشــند.

ــارۀ  ــه ایــن دلیــل، نتیجه‌گیــری درب ایــن پژوهــش به‌صــورت مقطعــی انجام‌شــده اســت. ب
ــت را دشــوار می‌ســازد. علی

نتایــج پژوهــش حاضــر قابــل تعمیــم بــه دانش‌آمــوزان متوســطه دوره دوم متوســطه اســتان 
اردبیــل بــوده اســت، در صــورت نیــاز بــه تعمیــم بــه ســایر گروه‌هــا بــا احتیــاط و دانــش کافــی 

ایــن کار صــورت بگیــرد.
ــی و ...  ــادی، فرهنگ ــرایط اقتص ــر ش ــر نظی ــای مداخله‌گ ــی از متغیره ــرل برخ ــکان کنت ام

ــد. ــرار دهن ــر ق ــج پژوهــش را تحــت تأثی ــد نتای پاســخگویان دشــوار و می‌توانن

تعارض منافع
بنا بر اظهار نویسندگان، مقالۀ پیش‌رو فاقد هرگونه تعارض منافع بوده است.
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