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Abstract
Discussing remote work and home quarantine of women academic staff members 
of universities and research institutes in the days of Corona and studying their 
lived experiences can play an effective role in the recognition and development 
of women’s employment literature .This phenomenological research has investi-
gated the lived experiences of 30 female faculty members of participating univer-
sities and research institutes, with the aim of discovering and describing remote 
work and home quarantine during the Corona period. In order to collect data, the 
research used a semi-structured interview with a purposeful sampling method. 
Based on the phenomenological method, the analysis process was carried out on 
three macro levels. In the third level of analysis, the result of equalizing intellec-
tual horizons was: 5 horizons related to remote work, 9 horizons related to home 
quarantine, and 9 horizons related to strategies and solutions. In the second level, 
coherent descriptions of narratives were formed by separating remote work, home 
quarantine and strategies and solutions, and in the highest abstract level or the 
first level of analysis, the structural integration of coherent descriptions was done. 
Based on the findings of this research, the presence of home quarantine caused by 
the corona virus and its spread has caused the emergence of quarantine culture in 
the country and the world, which has led to the redefinition of social relations and 
relationships, the issue of ethics, social obligations, patterns of human and social 
relationships, attention to The balance between career and family roles and wom-
en’s caring ethics in life has been emphasized. Finally, according to the results, 
solutions were presented in the fields of research, management and family.
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شناسایی راهکارهای دورکاری و قرنطینه خانگی از دیدگاه زنان عضو 
هیأت علمی

در ایام کرونا با رویکرد پدیدارشناسی
بهاره نصیری1

چکیده
ــی دانشــگاه‌ها و پژوهشــگاه‌ها  ــأت علم ــان عضــو هی ــی زن ــه خانگ ــورد دورکاری و قرنطین ــث در م بح

در ایــام کرونــا و مطالعــۀ تجــارب زیســتۀ آن‌هــا می‌توانــد نقــش مؤثــری در شــناخت و توســعۀ ادبیــات 

ــو  ــان عض ــر از زن ــتۀ 30 نف ــارب زیس ــانه، تج ــش پدیدارشناس ــن پژوه ــد. ای ــا نمای ــان ایف ــتغال زن اش

ــف دورکاری  ــا هــدف کشــف و توصی ــی دانشــگاه‌ها و پژوهشــگاه‌های مشــارکت‌کننده، ب ــأت علم هی

ــردآوری  ــرای گ ــش ب ــن پژوه ــت. ای ــرار داده اس ــی ق ــورد بررس ــا را م ــام کرون ــی در ای ــۀ خانگ و قرنطین

ــه نیمــه ســاختارمند و بــا روش نمونه‌گیــری هدفمنــد بهــره بــرده اســت. بــر اســاس  داده‌هــا، از مصاحب

روش پدیدارشناســی فراینــد تحلیــل در ســه ســطح کلان انجــام شــد. در ســطح ســوم تحلیــل، حاصــل 

یکسان‌ســازی افق‌هــای فکــری: تعــداد 5 افــق مربــوط بــه دورکاری، 9 افــق مربــوط بــه قرنطینــۀ خانگــی 

ــه  ــات ب ــات منســجم روای ــود. در ســطح دوم، توصیف ــا ب ــه اســتراتژی‌ها و راهکاره ــوط ب ــق مرب و 9 اف

ــن ســطح  ــه خانگــی و اســتراتژی‌ها و راهکارهــا شــکل گرفــت و در بالاتری ــک دورکاری، قرنطین تفکی

انتزاعــی یــا همــان ســطح اول تحلیــل، ادغــام ســاختاری توصیف‌هــای منســجم انجــام شــد. بــر اســاس 

ــا و شــیوع آن باعــث ظهــور  ــۀ خانگــی ناشــی از ویــروس کرون یافته‌هــای ایــن پژوهــش، وجــود قرنطین

فرهنــگ قرنطینــه در کشــور و جهــان شــده اســت کــه ایــن امــر منجــر بــه بازتعریــف روابــط و مناســبات 

اجتماعــی، مســئله اخــاق، تعهــدات اجتماعــی، الگوهــای روابــط انســانی، اجتماعــی، توجــه بــه تــوازن 

میــان نقش‌هــای شــغلی و خانوادگــی و اخــاق مراقبتــی زنــان در زندگــی، تأکیــد شــده اســت. در نهایــت 

بــا توجــه بــه نتایــج، راهکارهایــی در حوزه‌هــای، پژوهــش، مدیریــت و خانــواده ارائــه گردیــد.
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مقدمه
شــیوع غیرمنتظــره و غافلگیــر کننــده ویروس کرونا در کشــور به‌تبع اشــاعه جهانــی آن، پیامدهای 
خانوادگــی، فرهنگــی، اجتماعــی، سیاســی، اقتصــادی و ارتباطــی متعــددی را در ســطوح عاملیتی 
و ســاختاری در پــی داشــته، كـــه مدیریــت ایــن بحــران را بــه یــك چالــش جــدی بدل كرده اســـت. 
ایــدۀ قرنطینــه شــهر یــا قرنطینـــه خـــانگی در عمـــل مبتنـــی بــر مــدل اصلــی كنتــرل ایــن ویــروس 
ــی،  ــت )رحمان ــین انسان‌هاس ــای بـ ــبات و تماس‌ه ــش مناس ــق كاه ــی آن از طری ــار اپیدم و مه
1399: 56(. بــه عبارتــی، الگوهــای بنیادیــن در روابــط اجتماعــی جامعــۀ ایرانــی را دســت‌خوش 
تغییر کرد. به‌طوری که حضــــور کرونــــا، مــــردم را بــــه خانــــه رانــــده‌ و زندگــــی اجتماعــــی را 
دچــــار گسســــت و تغییــــرات زیــــادی کرده است کــــه دامنــــۀ آن تــا شــــخصی‌ترین فضاهــای 
زندگــــی روزمــــره کشــیده شــده ‌اســــت. امیــل دوركـــیم در رابطــه بــا الگوهــای بنیادیــن در روابط 
اجتماعی در جامعه از همبستگی مكانیكی و ارگانیكی حـــرف زده اســـت )وبـــر، 1387: 106(. 
محققــان و کنشــگرانی کــه بــه موضــوع مصالحــه و تعــادل میــان کار و زندگــی زنــان پرداخته‌انــد، 
در پژوهش‌هایشــان نشــان داده‌انــد کــه چگونــه ایــن مســئله در فهــم پیشــرفت حرفــه‌ای و زندگــی 
آنــان حائــز اهمیــت بــوده اســت. چــرا کــه زنــان شــاغل در خانــه و جامعــۀ ایرانــی، همــواره بــا 
مجموعــه‌ای مملــو از گسســت‌های متنــوع و گاه متضــاد و شــکاف‌های جنســی تــا شــکاف‌های 
ســاختار قــدرت و مســئولیت همــراه بوده‌انــد. اکنــون بحــرانِ شــیوع ویــروس کرونــا نشــان از ایــن 
ــرای  ــه ب ــرون از خان دارد کــه انباشــت و درهم‌آمیختگــی شــکاف‌ها و مســئولیت‌های درون و بی
زنــان شــاغل می‌توانــد مشــکلاتی در تــوازن و تعــادل میــان کار و زندگــی بــه دنبــال داشــته باشــد. 
حــال بــا قرنطینــه شــهری، قرنطینــه خانگــی و دورکاری، منجــر بــه برهــم زدن تعــادل عمومــی و 

بهنجــار اجتماعــی و پیــرو آن »خانــه امن‌تریــن جــای جهــان شــده اســت.«
ــر کارهــای معمــول و روزمــره خانگــی، وظایــف شــغلی  در روزهــای کرونایــی، عــاوه ب
از طریــق دورکاری در محیــط خانــه بســیار بیشــتر شــده و وقــت و انــرژی مضاعفــی را بــرای 
زنــان می‌طلبــد. البتــه ایــن روایتــی اســت از روزهایــی کــه همیشــه بــرای زنــان خانــه‌دار و شــاغل 
ــا و شــیوع و گســترش آن در جامعــه، شــدت آن را  ــا وقــوع کرون تکــرار می‌شــده اســت؛ امــا ب
قوی‌تــر شــده اســت؛ زیــرا قرنطینــه شــهری و خانگــی و دورکاری، مرزهــای بیــن فضــای کاری 
و زندگــی در خانــه و همچنیــن مــرز میــان وظایــف شــغلی و انجــام وظایــف خانــه را از بیــن 
بــرده اســت. بــه عــاوه، مهــارت در ایجــاد نگرش‌هــای مثبــت و توانمنــد در خانــواده و جامعــه، 
ــرای همزیســتی مســالمت‌آمیز، دغدغــه‌ای  ــی و فراهــم نمــودن محیطــی ب ایجــاد آرامــش روان
ــال  ــه دنب ــان ب ــرای زن ــز ب ــران« را نی ــط در بح ــودن رواب ــالمت‌آمیز ب ــرورت مس ــه »ض ــت ک اس
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ن عضو هیأت علمیادیدگاه زن و قرنطینه خانگی از ی دورکاریاشناسایی راهکاره 

داشــته اســت. در ایــن شــرایط، زنــان معمــولًا انتظــارات بیشــتری از خــود پیــدا می‌کننــد، زیــرا 
ــد شــرایط مســاعدتری  ــه بایــد بتوانن ــوان یکــی از ارکان اصلــی خان ــه نظــر می‌رســد کــه به‌عن ب
ــورداری از  ــل برخ ــی به‌دلی ــأت علم ــو هی ــگاهی و عض ــل دانش ــان متأه ــد. زن ــم نماین را فراه
ــاره‌ای از  ــوزش و پژوهــش و در پ ــر آم ــه ام ــات تخصصــی پیشــرفته در دانشــگاه‌ها ب تحصی
ــان متأهــل  ــد ســایر زن ــان مانن ــد، امــا آن ــه فعالیت‌هــای اجرایــی و مدیریتــی می‌پردازن مــوارد ب
شــاغل بــا مســائل و مشــکلاتی مواجــه هســتند؛ امــا اقتــدار دانــش و آگاهــی به‌‌عنــوان دســتاورد 
دهه‌هــای اخیــر در زنــان دانشــگاهی، پیامدهایــی را در دایــرۀ فهــم اجتماعــی و خانوادگــی آنــان 
از موقعیــت زنانــه نمایــان کــرده اســت. آنــان برحســب شــغل خــود، بــا آگاهــی یافتــن و آگاهــی 
دادن بــه ضــرورت نقــش متفــاوت، خلاقانــه و پررنــگ خویــش، می‌تواننــد از خامی‌هــای 
محــض بیــن ابزارگرایــی و جبرگرایــی بیــرون آمــده و بــا توجــه بــه بنیادهــای آشــکار و پنهــان 
ــار خانوادگــی، اجتماعــی، فرهنگــی  ــر آث ــه در براب ــا، از تســلیم منفعلان ــروس کرون اثرگــذار وی
ایــن بحــران و بی‌مســئولیتی دورمانــده و فعالانــه تمامــی انــواع تــاش خــود را بــرای تبدیــل بــه 

ســوژگی و تغییــر تأثیرهــای آن داشــته باشــند.
از یــک ســوی، بــه برخــی از نظریه‌هــای اشــتغال زنــان بایــد بــا تأمــل بیشــتری نــگاه کــرد. 
به‌طــوری کــه طبــق نظریــه »مردیــت اســتعلایی«، مردیــت ذات گرایانــه یــا ذاتــی اســت و مــردان 
در مــواردی تصــور می‌کننــد، چــون مــرد بــه دنیــا آمده‌انــد، برترنــد؛ لــذا، کار خانــه را بــی‌ارزش 
و ضــد ارزش می‌داننــد و انجــام دادن آن را در شــأن خــود نمی‌داننــد )ســاروخانی، 1396: 
232( یــا طبــق نظریــه »ترکیبــی ـ اعتدالــی« زنــان بایــد نقش‌هــای شــغلی و خانوادگــی خــود را 
ایفــا کننــد، امــا بــه عناصــر ایــن اعتــدال از قبیــل اســتفاده از فنــاوری جدیــد بــرای کاســتن از بــار 
خانــه‌داری ... و تســهیم کار خانــه بــا همســر، بــه منظــور کاهــش تعــداد و پراکندگــی وظایــف 

)Bartley, 1993: 34( نیــز بایــد مــورد توجــه قــرار گیــرد.
 از ســوی دیگــر، رســتگار خالــد )1383( مطــرح کــرده اســت، »در جوامــع کنونــی، پدیــدۀ 
تعــارض نقــش به‌طــور عمومــی و تعــارض بیــن نقش‌هــای شــغلی و خانوادگــی به‌طــور 
خصوصــی، اجتناب‌ناپذیــر اســت؛ بنابرایــن به‌احتمــال زیــاد، افــراد در خانواده‌هــای هــر 
ــد کــه  دو شــاغل، ضمــن ایفــای دو نقــش خانگــی و شــغلی خــود در شــرایطی قــرار می‌گیرن
درمی‌یابنــد قــادر نیســتند، وظایــف خــود را در ارتبــاط بــا هــر دو نقــش، یــا یکــی از آن دو بــه 
ــا مانــع ایفــای نقــش دیگــری  ــد و یکــی از نقش‌هــا مزاحــم ی خوبــی و به‌طــور کامــل ایفــا کنن
اســت. در چنیــن شــرایطی تعــارض نقــش می‌توانــد، از یک‌ســو، از طریــق تحــت تأثیــر قــرار 
دادن احساســات و ادراکات فــرد از موقعیتــش در قبــال کار و خانــواده به‌صــورت تنــش و فشــار 
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ــط  ــر، رواب ــدازد و از ســوی دیگ ــه خطــر ان ــرد را ب ــی ف ــی جلوه‌گــر شــود و ســامت روان روان
اجتماعــی‌اش را بــا ســایرین در کار و خانــواده مخــدوش کنــد و از عملکــرد نقــش فــرد در ایــن 

ــد، 1383: 16-150(. ــد« )رســتگار خال ــری کن دو نهــاد جلوگی
از ســوی دیگــر، متــون پژوهشــی در مــورد وضعیــت زنــان در ایــام کرونــا و قرنطینــه خانگــی 
ــده  ــت آم ــه دس ــی ب ــواهد حکایت ــا ش ــوردی و ی ــات م ــتفاده از مطالع ــا اس ــاً ب ــران عموم در ای
ــا  ــط ب ــری مرتب ــی نظ ــوان مبان ــا نمی‌ت ــده‌اند؛ ام ــته ش ــد نگاش ــگران علاقه‌من ــی پژوهش از برخ
ــن  ــی ای ــه بررس ــی ب ــات اندک ــون مطالع ــن تاکن ــرد. همچنی ــایی ک ــش را شناس ــوع پژوه موض
ــن اســتدلال تقویــت می‌شــود کــه  ــن ای ــه شــده اســت؛ بنابرای ــه پرداخت ــق تجرب مســئله از طری
پژوهش‌هــای تجربــی بیشــتری به‌منظــور درک بهتــر از وضعیــت زنــان عضــو هیــأت علمــی در 
مراکــز دانشــگاهی و پژوهشــی در ایــام کرونــا و قرنطینــه شــهری و خانگــی و دورکاری و ارائــه 
راهکارهــای مناســب در ایــن رابطــه مــورد نیــاز اســت. از ایــن‌رو، ایــن مطالعــه درصــدد بررســی 
وضعیــت زنــان عضــو هیــأت علمــی در دانشــگاه‌ها و پژوهشــگاه‌ها برآمــده اســت تــا بــه ایــن 
ســؤالات پاســخ دهــد، تجربــه زیســته زنــان عضــو هیــأت علمــی دانشــگاه‌ها و پژوهشــگاه‌ها 
در نحــوه مواجهــه بــا قرنطینــه خانگــی و دورکاری در ایــام کرونــا چگونــه بــوده اســت؟ و اینکــه 

چــه راهکارهایــی را آنــان در مواجهــه بــا دورکاری و قرنطینــه خانگــی بیــان کرده‌انــد؟

پیشینه پژوهش
ــا مــرور پژوهش‌هــای انجــام شــده در حــوزه تجربــه زیســته زنــان در داخــل و خــارج از  ب

ــرد. ــی ب ــان پ ــای زن ــا و قابلیت‌ه ــدد، توانایی‌ه ــای متع ــای نقش‌ه ــه ایف ــوان ب ــران می‌ت ای
ــه  ــارۀ »تجرب ــه‌ای پدیدارشناســانه درب ــی خوراســگانی و همــکاران )1392( در مطالع ربان
زیســته مدیــران زن در اصفهــان« نشــان می‌دهنــد کــه اشــتغال در بیــرون از خانــه ســبب افزایــش 
رضایــت از زندگــی فــردی، خانوادگــی و اجتماعــی آنــان می‏شــود و اشــتغال بــه شــخص اجــازه 
ــر  ــی، اکث ــا از طرف ــد، ام ــرای جامعــه تعریــف کن ــد ب ــردی مفی ــوان ف ــا خــود را به‌عن می‏دهــد ت
ــه هماهنگــی نقش‏هــای خانوادگــی و نقش‏هــای شــغلی اذعــان  مشــارکت‏کنندگان به‌ســختی ب
ــرورش  ــان اســتعدادها و توانایی‏هــای خــود را در کار پ ــی کــه زن ــن، در صورت ــد. همچنی دارن
دهنــد، می‏تواننــد در یــک زمــان بــه خوبــی از عهــدۀ چندیــن نقــش برآینــد و برعکــس زمانــی کــه 
چندیــن نقــش بــر عهــده دارنــد، می‏تواننــد توانایی‏هــا و قابلیت‏هــای خــود را افزایــش دهنــد.

گیــان )1395( در تحقیــق خــود بــا عنــوان »تجــارب زیســته مدیران زن در اســتان گلســتان« 
نشــان داد کــه زنــان بــا غیبــت خــود در ســاعاتی از روز در خانــه را بــا تــاش و رســیدگی بیشــتر 
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ن عضو هیأت علمیادیدگاه زن و قرنطینه خانگی از ی دورکاریاشناسایی راهکاره 

بــه امــور خانــه جبــران می‌کننــد و اوقــات فراغــت خــود را نیــز بــه خانــواده اختصــاص می‌دهنــد 
و بــرای رســیدگی بــه امــور خانــه و خانــواده اولویــت قائــل می‌شــوند. از طــرف دیگــر اشــتغال در 
بیــرون از خانــه ســبب افزایــش رضایــت از زندگــی شــغلی و خانوادگــی می‌شــود و اشــتغال بــه فــرد 

اجــازه می‌دهــد تــا خــود را بــه عنــوان فــردی مفیــد بــرای جامعــه تعریــف کنــد.
زنــان در جامعــه  باعنــوان »تجربــه زیســته مدیریــت  عزیــزی )1393( در تحقیقــی 
مردســالار« مطــرح نمــود کــه جنســیت مســئله‌ای اســت کــه بــا انتظــارات گوناگونــی در شــیوۀ 
اجــرای مدیریــت زن همــراه می‎شــود و تــا ســطح زیــادی ممکــن اســت موقعیــت زن را به‌عنــوان 
مدیــر، خدشــه‎دار کنــد. جــدی گرفتــن تصمیمــات یــا قــدرت ســازمانی زن تــا انــدازه زیــادی بــه 
ایــن بســتگی دارد کــه چقــدر موقعیــت وی به‌عنــوان زن پذیرفتــه شــده و ایــن لازمــه ســطحی از 

اثبــات خــود بــرای مدیــران بالادســت و همــکاران ســطوح دیگــر اســت.
 شــادی طلــب و ابراهیــم پــور )1396( در تحقیقــی باعنــوان »بازگویــی تجربیــات زنــان در 
ارتقــا بــه مرتبــۀ اســتادی در دانشــگاه‌های ایــران« بــه ســهم اندکــی زنــان نســبت بــه مردان و شــناخت 
عوامل تســهیل کننده و بازدارنده با اســتفاده از روش کیفی و پدیدارشناســانه و ثبت تجربه زیســته 

زنانــی کــه بــه مقــام اســتادی نائــل آمده‌انــد یــا از دســتیابی بــه آن بازمانده‌انــد، پرداخته‌انــد.
دم و دفتــر در1 )2012( در پژوهشــی ســعی کرده‌انــد تــا تعــادل کار و زندگــی اعضای هیأت 
علمــی زن را بررســی کننــد. ایــن تحقیــق از چهــار بعــد تعــادل میــان کار، خانــواده، دوســتان و 
خــود را مــورد بررســی قــرار داده‌انــد. رضایــت شــغلی و ســطح اســترس ناشــی از کار نیــز بــا 
اســتناد بــه تعــادل کار و زندگــی مــورد مطالعــه قــرار می‌گیــرد. ایــن مطالعــه نشــان می‌دهــد کــه 
ــد. ســطح اســترس در  گــروه مهمــی از پاســخ‌دهندگان تعــادل کار و زندگــی را دشــوار می‌دانن
محــل کار زیــاد اســت کــه باعــث ایجــاد تأثیــر زنجیــره‌ای )ســامتی، افســردگی، خســتگی( در 

زندگــی شــخصی می‌شــود.
ــادل کار و  ــان دانشــگاهی؛ تع ــوان »زن ــا عن ــی و اســتار2 )2016( در پژوهــش خــود ب تافالت
زندگــی: گفتمان‌هــای جنســی و کار و مراقبــت از زنان« به بررســی چگونگی تخصیص و اســتفاده 
از گفتمان‌هــای تعــادل میــان کار و زندگــی توســط زنــان دانشــگاهی می‌پــردازد. یافته‌هــا نشــان 
می‌دهــد کــه شــیوه‌های دانشــگاهیان زن در مــورد تعــادل کار و زندگــی بــه نگرش‌هــای جنســیتی 
ــی  ــی و اجتماع ــی فرهنگ ــه در زندگ ــوق ک ــدون حق ــای ب ــوق و مراقبت‌ه ــا حق ــورد کار ب در م
اســترالیا حاکــم اســت، پاســخ می‌دهنــد. بــا اســتفاده از رویکــرد گفتمانــی بــرای تحلیــل تعــادل 
ــه قــدرت گفتمان‌هــای تعــادل کار و زندگــی در  ــا جلــب توجــه ب کار و زندگــی، ایــن پژوهــش ب
1. Dam& Daphtardar 
2. Toffoletti & Starr
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شــکل دادن بــه نحــوه پیکربنــدی زنــان تلاش‌هــای خــود بــرای ایجــاد تعــادل کار و زندگــی کــرده 
ــه 2 گــروه قابــل دســته‌بندی  ــان ب ــه زیســته زن اســت. پژوهش‌هــای انجــام شــده در حــوزه تجرب
هســتند. دســته اول، نگاهــی بــه تجربــه زیســته مدیران زن شــامل تحقیقــات قیصریــه نجف‌آبادی 
)1392(، عزیــزی )1393( و گیــان )1395( کــه نتایــج آن‌هــا بیانگــر ایفــای نقش‌هــای متعدد، 
توانایی‌هــا و قابلیت‌هــای زنــان بــوده اســت و همچنیــن هماهنــگ کــردن مدیــران زن در انجــام 
وظایــف، تصمیمــات و قــدرت ســازمانی آن‌هاســت و صرفــاً توجــه بــه فضــای کاری مدیــران زن 
بــوده اســت. دســته دوم، بازگویــی تجربیــات زنــان و وجــود نگرش‌هــای جنســیتی در تعــادل میان 

کار و زندگــی و تــاش بیشــتر زنــان بــرای کســب موفقیــت بــوده اســت.
نتایــج پژوهــش شــادی طلــب )1396( در مــورد تجربیــات زنــان در ارتقا به مرتبه اســتادی 
بــوده اســت کــه بیانگــر ســهم انــدک زنــان نســبت بــه مــردان در دســتیابی بــه مقــام اســتادی بــوده 
اســت. بــه عــاوه، یافته‌هــای پژوهــش دم و دفتــر در )2012( نشــان دهنــدۀ دشــواری زنــان در 

تعــادل میــان کار و زندگــی بــوده اســت.
یافته‌هــای پژوهــش تافالتــی و اســتار )2016( بیانگــر تــاش زنــان دانشــگاهی بــرای 
تعــادل کار و زندگــی و وجــود نگرش‌هــای جنســیتی در فضــای کاری بــوده اســت. همان‌گونــه 
ــک از  ــچ ی ــن حــوزه اشــاره شــد؛ در هی ــه سنخ‌شناســی پژوهش‌هــای انجــام شــده در ای کــه ب
ــأت  ــان عضــو هی ــژه زن ــان به‌وی ــی زن ــی و حمایت ــه نقــش مراقبت پژوهش‌هــای انجــام شــده، ب
ــی  ــش روح ــامت روان و آرام ــه س ــی ک ــت. در حال ــده اس ــه نش ــا پرداخت ــی، در بحران‌ه علم
ــان  ــود. زن ــف می‌ش ــان تعری ــر زن ــش مؤث ــرو نق ــران در گ ــه ای ــی جامع ــا و به‌طورکل خانواده‌ه
جامعــه مــا امــروز و در هنگامــه افزایــش تنــش بیمــاری کرونــا از هــر ابــزاری در جهــت آگاهــی 
بخشــی بــه جامعــه فروگــذار نکردنــد و زنــان دانشــگاهی و فرهیختــه کــه در فضــای مجــازی، 
اســتفاده از رســانه‌ها در ابعــاد و شــیوه‌های مختلــف دیــداری، شــنیداری و نوشــتاری همــه و 
همــه در حــال انتقــال محتــوا، توصیه‌هــای بهداشــتی و آموزشــی هســتند و بــا شــناخت دقیــق 
از شــرایط و لحــن مادرانــه و همســرانه، انتقــال محتــوای دقیق‌تــر و مؤثرتــری انجــام می‌دهنــد.

مبانی نظری پژوهش
ازآنجایی‌کــه در ایــن پژوهــش از روش کیفــی بــا رویکــرد پدیدارشناســی اســتفاده شــده اســت و 
در روش‌هــای تحقیــق کیفــی به‌طــور یکســان از نظریه‌هــا یــا چارچــوب نظــری اســتفاده نمی‌کننــد 
)محمدپــور، 1392: 234( از ایــن‌رو، هــدف اصلــی پدیدارشناســی کشــف تجــارب مختلــف 
افــراد از پدیــده مــورد بررســی، بــرای رســیدن بــه ماهیــت و جوهــره واقعــی آن پدیــده یــا مفهــوم 
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اســت. پیــش فــرض پدیدارشناســی ایــن اســت کــه جهــان و پدیده‌هــای آن در بیــرون انســان قــرار 
گرفته‌انــد و انســان می‌توانــد هــم چــون آیینــه‌ای آشکارســاز، تصویــری از آن دریافــت کنــد. الوانــی 
)1389( معتقــد اســت، »پدیدارشناســی هیــچ نظریــه و تعهــد علمــی را نمی‌پذیــرد و فقــط خــود 
را بــه جنبه‌هــای علمــی کار متعهــد می‌دانــد« )الوانــی، 1389: 68(. تمركــز اصلــی تحلیــل پدیدار 
شــناختی، بررســی تجربــه آگاهانــه اســت و هــدف آن توصیــف تجربیــات زندگــی اجتماعــی بــه 
همــان صورتــی اســت كــه در زندگــی واقــع شــده‌اند؛ و امــكان دریافــت دانــش بــه شــكل مســتقیم، 
مواجــه حضــوری بــا واقعیــت بی‌واســطه و بــدون توجــه بــه چارچوب‌هــای نظــری تأکیــد 
می‌شــود )دارابــی، 1388: 65(. بدین‌جهــت پدیدارشناســی چارچــوب نظــری ارائــه نمی‌دهــد 
بلكــه بیشــتر بــه معاینــه و توصیــف پدیدارهــا بــدون پیش‌داوری‌هــای قبلــی توجــه دارد و معتقــد 
اســت بــرای آنکــه بتوانیــم بــه ماهیــت اشــیاء راه یابیــم بایــد هرگونــه پیش‌فــرض و آگاهــی پیشــینی 
كــه دربــاره آن پدیــده داریــم در پرانتــز قــرار دهیــم تــا بتوانیــم آن شــئی را بــه گونــه خالــص تجربــه 
كنیــم )ارشــاد، 1380: 13(. از ایــن‌رو، ایــن پژوهــش بــدون چارچــوب نظــری اســت؛ امــا تلاش 
ــه  ــه برخــی از نظریه‌هایــی کــه تــا حــدودی ب ــا توجــه بــه حساســیت‌های نظــری ب شــده اســت ب

موضــوع پژوهــش مرتبــط اســت، پرداختــه شــود.
آلــن تــورن )1397( نظریه‌پــرداز اجتماعــی سرشــناس، در کتــاب پارادایــم جدیــد نشــان 
ــی پارادایمــی کــه هــر شــهروند و هــر  ــم فرهنگــی« یعن ــروز »پارادای ــای ام می‌دهــد کــه در دنی
ــروز  ــه ام ــودش را در جامع ــال خ ــور فع ــت و حض ــت، خلاقی ــوژگی، عاملی ــد س ــانی بای انس
ــم  ــا پارادای ــد ی ــر ماســت )تــورن، 1397: 33(. در ایــن پارادایــم جدی بســازد، سرشــت ناگزی
فرهنگــی اگــر شــهروندان بخواهنــد مواجهه‌هــای منفعلانــه بــا محیط‌هــای خــود ازجملــه 
ــه  ــن روزهــای قرنطین ــر آن‌هــا ســخت خواهــد گذشــت. در ای ــه داشــته باشــند، زندگــی ب خان
می‌توانیــم فیلم‌هــا را ببینیــم، کتاب‌هــا را بخوانیــم، بــا متــون ادبــی و آثــار بــزرگ هنــری آشــنایی 
عمیق‌تــری پیــدا کنیــم و ســعی کنیــم کنشــگری فعــال و خــاق باشــیم و نــه تنهــا مخاطــب آثــار 
ادبــی و هنــری بلکــه مخاطبــان خــاق و فعــال دنیــای هنــر، ادبیــات، شــعر و خلاقیــت تبدیــل 
شــویم. تــورن )1397( و بســیاری از نظریه‌پــردازان اجتماعــی امــروز نشــان داده‌انــد کــه فــرد 
ــوان در  ــود. می‌ت ــدل ش ــد ب ــوژه‌های مول ــه س ــرده و ب ــور ک ــرف عب ــده ص ــد از مصرف‌کنن بای
خانــه و از طریــق شــبکه‌های اجتماعــی بــه تأویــل، تفســیر و معنــا کــردن فیلم‌هایــی کــه دیــده، 
ــه  ــه را ب ــه نیچ ــن جمل ــت. ای ــود، پرداخ ــنیده می‌ش ــه ش ــیقی ک ــده و موس ــه خوان ــی ک متن‌های
خاطــر داشــته باشــیم »تحلیــل کــردن آفریــدن اســت.« می‌توانیــم محیــط و فضــای خانگــی را 
بــه فضــای آفرینش‌هــای فکــری و خلاقانــه خــود تبدیــل کــرد. اگــر نگوییــم تمــام بلکــه اکثریــت 
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کتاب‌هــا، آثــار هنــری و تمــام آثــار خلاقانــۀ جهــان، در خانــه نوشــته، ســاخته و خلــق شــده‌اند. 
)تــورن، 1397: 40(. همچنیــن ایــن روزهــا کــه در نتیجــۀ قرنطینه بســیاری از فشــارهای دنیای 
مصرفــی و ارزش‌هــای مصرفــی و بــازاری اندکــی از مــا کاســته شــده، ایــن فرصــت اســتثنایی 
ایجــاد شــده تــا در محیــط خانــه بــه انســان، خودمــان و ارزش‌هــای وجــودی توجــه دوبــاره کــرد.

جفــری الکســاندر )2004(، نظریه‌پــرداز ترومــای فرهنگــی، اســتدلال می‌کنــد کــه در موقعیــت 
ــرار  ــا برق ــم و کنش‌ه ــتم‌ها، مفاهی ــاختارها، سیس ــان س ــدی می ــط جدی ــی« رواب ــای فرهنگ »تروم
می‌شــود. در چنیــن موقعیتــی »مســئولیت اجتماعــی« و »کنــش سیاســی« معنــا، هویــت و هســتی 
تــازه‌ای پیــدا می‌کنــد و افــراد و ســازمان‌ها ناگزیــر بایــد متناســب بــا ایــن موقعیــت ســازوکارها و 
عملکردهــای خــود را بازتعریــف و ارائه کنند. ترومای فرهنگی امری طبیعی نیســت، بلکه »برســاختۀ 
اجتماعــی« اســت کــه از نحــوۀ معنادهــی، چینــش و ترکیــب و قرارگیــری رخدادهــا در کنار هــم ایجاد 
می‌شــوند. در ایــن موقعیــت افــراد احســاس می‌کننــد کــه توانایــی تأمیــن نیازهــای ضروریشــان مانند 
امنیــت، عشــق، ارتبــاط و برقــراری نظــم را ندارنــد. در ایــن موقعیــت »زندگــی« تهدیــد می‌شــود و 
»طبیعت انســان« خود را در معرض نیســتی احســاس می‌کند. جفری الکســاندر )2004( اســتدلال 
می‌کنــد کــه رویدادهــا به‌طــور ذاتــی تروماتیــک نیســتند، بلکــه جامعــه در موقعیتــی معیــن آن‌هــا را بــا 
»واســطه‌ای اجتماعــی« بــه ترومــا تبدیــل می‌کنــد. به‌ویــژه روشــنفکران، هنرمنــدان، روزنامه‌نــگاران 
از طریــق رســانه‌ها، شــبکه‌های اجتماعــی و مطبوعــات نقــش مهمــی در خلــق ترومــای فرهنگــی 
دارنــد. ایــن گروه‌هــا و ابزارهــا می‌تواننــد رویــداد مشــخص و معینــی مثــل کرونــا را چنــان بازنمایــی 
کننــد کــه افــراد جامعــه احســاس کننــد معنــا و هویــت جمعــی آن‌هــا از دســت رفتــه یــا در معــرض 
نابــودی اســت. »رویــداد ترماتیــک شــده« بایــد احســاس ویــران شــدن و خطــر پایــدار را در افــراد 
جامعــه تثبیــت کنــد و با پذیــرش همگانــی همــراه شــود )Alexander, 2004: 4(. در این وضعیت 
حســاس و انباشــته از فشــار، هــر حادثــۀ تلــخ کــه ابعــاد فراگیر داشــته باشــد، می‌تواند همچون نشــانه 
ــا نمــادی از همــۀ بحران‌هــا و چالش‌هــای موجــود، عمیق‌تریــن لایه‌هــای احساســی شــهروندان  ی
را متأثــر کنــد و بــه شــکل »ترومــای فرهنگــی جمعــی« ظاهــر شــود )فاضلــی، ۱۳۹۹: 98(. فاضلــی 
)1399( بیــان کــرده اســت، مــا در حالــی »خانه‌نشــینی ناگزیــر« را پذیــرا شــده‌ایم کــه خانه‌هــا پذیــرای 
مــا نیســتند. در فراینــد شــهری شــدن در دورۀ معاصــر، رقابتــی میــان خیابــان و خانــه شــکل گرفــت و 
درنتیجــه گفتگــو و وقت‌گذرانــی اعضــای خانــه بــا یکدیگــر در درون خانه‌هــا کاهــش یافــت. بــرای 
خانه‌نشــینی مــا نیازمنــد احیــای خانــه و توســعۀ عملکردهــای آن بــه کمــک خلاقیت‌هــای فــردی و 
پذیــرش مســئولیت دشــوار بازاندیشــی در معنــای خانــه و تــاش بــرای توســعۀ عملکردهــای خانــه 
هســتیم )فاضلــی، 1399: 112(. ژوزف بلمــن )1389( معتقــد اســت کــه انقــاب الکترونیکــی 
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باعــث بازگشــت عملکردهــای تفریحــی، آموزشــی، بهداشــتی و کار بــه خانــه خواهــد شــد، امــا امروز 
می‌بینیــم کــه بحــران کرونــا بیــش از انقــاب الکترونیکــی مــا را وادار کــرده اســت تــا بــه خانه‌هایمــان 
بــه شــیوۀ دیگــری نــگاه کنیــم. شــاید بحــران کرونــا فرصتــی باشــد تــا شــهروندان ایرانــی بــار دیگــر بــه 
خانــه و عملکردهــای آن در جامعــۀ امــروز و فــردا از منظــر دیگــری نگریســته و خــود را آمــاده کننــد 
کــه در خانه‌هایشــان چگونــه لــذت ببرنــد، تفریــح کننــد، یــاد بگیرنــد و چگونــه زندگــی اجتماعــی را 
ــد )ژوزف، 1389:  ــواده بگذرانن ــه و خان ــای خان ــا و محیط‌ه ــه در فضاه ــا بلک ــا در خیابان‌ه نه‌تنه
28(. در چنیــن شــرایط مخاطــره انگیــزی ناگزیــر هســتیم کــه بــه بازاندیشــی و تأمــل جــدی دربــاره 
ارزش‌هــا، معانــی و عملکردهــای خانــه در دنیــای جدیــد بپردازیــم )الریــش، 1397: 44(. گاســتن 
باشــار )1397(، فیلســوف علــم و فیزیکــدان بلنــد آوازه، معتقــد اســت، خانــه یکــی از بزرگ‌تریــن 
قدرت‌هــای ترکیب‌کننــدۀ اندیشــه، خاطــره و رویــای آدمــی اســت. بــه اعتقــاد او خانه گهواره‌ای اســت 
کــه در آن می‌توانیــم بــه خیال‌هــا و رؤیاهایمــان وســعت ببخشــیم )باشــار، 1397: 52(. از ســوی 
دیگــر، فاضلــی )1399(، در آثــارش بــه پزشــک اجتماعــی نیــز اشــاره کــرده اســت. وی معتقد اســت 
کــه تــا قبــل از کرونــا، مقولــۀ ســامت امری شــخصی در بیــن انســان و جامعۀ ایرانــی بوده اســت؛ اما 
بــا وقــوع بحــران کرونــا، نگــرش تــازه‌ای شــکل گرفــت کــه در ایــن نگــرش تــازه، بیمــاری و ســامت 
بــه صــورت »برســاخت اجتماعی و فرهنگی« تلقــی و تعریف می‌شــود )فاضلــی، 1399: 118(. در 
ایــن شــرایط شــهروندان احســاس مســئولیت می‌کننــد و همــگان را دعــوت کننــد از راه مراقبــت خود 
و اعضــای خانواده‌هایشــان از شــیوع ایــن بیمــاری پیشــگیری نماینــد و گویــی هــر شــهروند حکــم 
»پزشــک اجتماعــی« را پیــدا می‌کنــد. چشــم‌ها، گوش‌هــا و دهــان انســان ایرانــی بیــش از هرزمــان 

دیگــر حســاس و فعــال شــده‌اند، گویــی ســلول‌های فــرد ایرانــی مســئولیت را تمریــن می‌کننــد.

روش پژوهش
در ایــن پژوهــش از روش تحقیــق کیفــی بــا رویکــرد پدیدارشناســی اســتفاده شــده اســت. ایــن 
روش بــر عمــق تجربیــات تأکیــد دارد و درک مــا را از تجربیــات زندگی افزایــش می‌دهد )ادیب 
حــاج باقــری و دیگــران، ۱۳۸۶: 45(. همچنیــن، روش تحقیــق پدیدارشناســی بــرای گفته‌هــای 
ــده  ــده تجاربشــان از پدی ــه کنن ــش کــه ارائ ــاری دان ــع اعتب ــک منب ــوان ی ــه عن شــرکت‌کنندگان ب
تحــت مطالعــه هســتند، ارزش قائــل بــوده اســت و بــرای نیــل بــه تجــارب مشــارکت‌کنندگان 
مناســب اســت. از ایــن‌رو از میــان رویکردهــای متعــدد تحقیــق کیفــی بــرای تجربــه زیســته زنــان 
عضــو هیــأت علمــی دانشــگاه‌ها و پژوهشــگاه‌ها در برقــراری تــوازن میــان نقش‌هــای شــغلی 

و خانوادگــی در ایــام کرونــا، رویکــرد پدیدارشناســی انتخــاب گردیــد.
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ایــن پژوهــش از لحــاظ موضوعــی راهکارهایــی در زمینــۀ دورکاری و قرنطینــه خانگــی و 
ــه توصیــف تجــارب زیســته زنــان عضــو هیــأت علمــی  از لحــاظ روش، اکتشــافی اســت و ب
می‌پــردازد. درواقــع هــدف تحقیــق پدیدارشناســی، اکتشــاف و توصیــف تجــارب زیســته زنــان 
ــوان  ــرا بت ــن مج ــه از ای ــت ک ــه‌ای اس ــگاه‌ها به‌گون ــگاه‌ها و پژوهش ــی دانش ــأت علم ــو هی عض
ــان عضــو  ــگاه زن ــه خانگــی از ن ــۀ دورکاری و قرنطین ــی درزمین ــده راهکارهای ــره پدی ــه جوه ب
هیــأت علمــی دانشــگاه‌ها و پژوهشــگاه‌ها دســت یافــت؛ بنابرایــن انتظــار مــی‌رود تــا تصویــری 
مشــروح و صریــح از ایــن پدیــده ترســیم گــردد. البتــه آن‌گونــه کــه در موقعیتــی خــاص از ســوی 
اف��راد ادراک می‌ش��وند )Vanderstoep & Scott, 2009: 34(. جامعــه ایــن پژوهــش 
ــأت علمــی دانشــگاه‌ها و پژوهشــگاه‌ها تحــت پژوهــش وزارت  ــان عضــو هی ــده زن در برگیرن
علــوم بودنــد کــه تمایــل و تجربــه‌ای بــه صــورت مســتقیم در رابطــه بــا موضــوع مــورد پژوهــش 
داشــته‌اند. در ایــن پژوهــش، از روش نمونه‌گیــری غیــر احتمالــی از نــوع هدفمند بــرای مصاحبه 
بــه کار گرفتــه شــد. به‌طــوری کــه بــا زنــان عضــو هیــأت علمــی دانشــگاه‌ها و پژوهشــگاه‌ها کــه 

ــه بــه عمــل آمــد.  تجربه‌هایــی از موضــوع پژوهــش را داشــته‌اند، مصاحب
در پژوهــش کیفــی نمونه‌گیــری آن‌قــدر ادامــه می‌یابــد تــا اشــباع نظــری حاصــل شــود. پولیــت، 
بــک و هانگلــر و اســتروبرت و کارپنتــر بیــان می‌کننــد کــه حجم نمونــه طی کار مشــخص می‌گردد. 
در تحقیقــات کیفــی حجــم نمونــه بایــد بــر اســاس نیازهــای اطلاعاتــی تعییــن شــود؛ بــه عبــارت 
دیگــر، گــردآوری داده‌هــا تــا زمانــی ادامــه می‌یابــد کــه افزایــش داده‌هــا بــه ایجــاد مفاهیــم، مقــولات 
و خــرده مقــولات جدیــد منجــر نشــود )Baker & et al, 2001: 75(. از ایــن‌رو در ایــن مطالعــه 
انتخــاب شــرکت‌کنندگان، جمــع‌آوری داده‌هــا و تجزیه‌وتحلیــل داده‌هــا تــا رســیدن به اشــباع نظری 
و شــرح غنــی از تجربیــات بــه دســت آمــده ادامــه داشــت. به‌طــوری کــه تعــداد مشــارکت‌کنندگان 
)زنــان عضــو هیــأت علمــی دانشــگاه‌ها و پژوهشــگاه‌ها(30 نفــر اســت. جــدول 1 مشــخصات 

مشــارکت‌کننده‌ها در ایــن مطالعــه می‌باشــد.
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جدول 1. اطلاعات جمعیت شناختی مشارکت‌کنندگان

تخصصوضعیت تأهلسنکد مشارکت‌کنندهنوع محل کار

دانشگاه

جامعه‌شناسیمتأهل1-160

جامعه‌شناسیمجرد2-135

اقتصادمتأهل3-159

روان‌شناسی اجتماعیمجرد4-145

روان‌شناسیمتأهل5-161

ادبیاتمتأهل6-142

حقوقمتأهل7-158

تاریخمتأهل8-160

جامعه‌شناسیمجرد9-144

روان‌شناسی اجتماعیمجرد10-140

علوم تربیتیمتأهل11-162

علوم ارتباطاتمتأهل12-152

روان‌شناسیمتأهل13-143

روان‌شناسی اجتماعیمتأهل14-140

مطالعات زنانمجرد15-142

پژوهشگاه

مطالعات زنانمتأهل16-155

جامعه‌شناسیمتأهل17-152

علوم ارتباطاتمجرد18-145

مطالعات زنانمجرد19-143

جامعه‌شناسیمتأهل20-154

حقوقمتأهل21-150

تاریخمجرد22-141

اقتصادمتأهل23-156

روان‌شناسی اجتماعیمتأهل24-148

جامعه‌شناسیمتأهل25-149

علوم ارتباطاتمتأهل26-155

جامعه‌شناسیمتأهل27-160

علوم تربیتیمتأهل28-162

مطالعات زنانمتأهل29-150

حقوقمتأهل30-165
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در ایــن پژوهــش بــرای درک کامل‌تــر پدیــدۀ بــا مطالعــه از روش مصاحبــه بــا پرســش‌های 
نیمــه ســاختاریافته بهــره گرفتــه شــد. مصاحبه‌هــا از ۲۰ دقیقــه تــا ۶۰ دقیقــه بیــن بــازده زمانــی 
مهرمــاه 1399 تــا مهرمــاه 14001 از ســوی پژوهشــگر انجــام گردیــد. پرســش‌های اصلــی ایــن 

پژوهــش عبــارت اســت از:
• تجربــه زیســته زنــان عضــو هیــأت علمــی دانشــگاه‌ها و پژوهشــگاه‌ها در نحــوه مواجهــه 

بــا قرنطینــه خانگــی در ایــام کرونــا چگونــه بــوده اســت؟
• تجربــه زیســته زنــان عضــو هیــأت علمــی دانشــگاه‌ها و پژوهشــگاه‌ها در نحــوۀ مواجهــه 

بــا دورکاری در ایــام کرونــا چگونــه بــوده اســت؟
• چــه راهکارهایــی را زنــان عضــو هیــأت علمــی دانشــگاه‌ها و پژوهشــگاه در مواجهــه بــا 

دورکاری و قرنطینــه خانگــی بیــان کرده‌انــد؟
هــدف بیــان شــده در تحقیــق پدیدارشناســی »روشــن ســاختن جزئیــات و شــناخت 
ــت«  ــی اس ــن تحقیقات ــام چنی ــان انج ــط عام ــا توس ــی درک آن‌ه ــق چگونگ ــا از طری پدیده‌ه
ــه  ــی ب ــت. پدیدارشناس ــک روش اس ــم ی ــفه و ه ــم فلس ــه ه )Lester & et al, 1999: 1( ک
عنــوان نوعــی روش تحقیــق، به‌دلیــل کنــار گذاشــتن تعمــدی چارچوب‌هــا یــا حقایــق از قبــل 
تعییــن شــده، متفــاوت از دیگــر روش‌هــای تحقیــق اســت. پدیدارشناســی بیشــتر نوعــی روش، 
 Hycner, 1985:( ــا مجموعــه‌ای از اهــداف مشــخص اســت ــی تحقیقــی ب نگــرش و حالت

ــت. ــاهده اس ــل مش ــش‌رو قاب ــش پی ــی پژوه ــای عموم ــدول 2. ویژگی‌ه 279(. ج

جدول 2. طرح پژوهش حاضر

ماهیت تجربه زیسته راهکارهای زنان عضو هیأت علمی دانشگاه‌ها و پژوهشگاه‌ها در نقطه تمرکز
مواجهه با دورکاری و قرنطینه خانگی در ایام کرونا

نیاز به کشف و توصیف ماهیت راهکارهای زنان عضو هیأت علمی دانشگاه‌ها و مسئله پژوهش
پژوهشگاه‌ها در مواجهه با دورکاری و قرنطینه خانگی در ایام کرونا

جامعه‌شناسی خانواده، جامعه‌شناسی زنان، روان‌شناسی اجتماعی، فلسفه پدیدارشناسیدانش پایه

تجربه زیسته زنان عضو هیأت علمی دانشگاه‌ها و پژوهشگاه‌هاواحد تحلیل

انجام مصاحبه با افرادشکل گردآوری داده‌ها

تحلیل داده‌ها برای گزاره‌های مهم، واحدهای معنی، توصیفات ساختاری و متنی شیوه تحلیل داده‌ها
)زمینه‌ای(، توصیف جوهر پدیده

توصیف ماهیت یک تجربهگزارش مکتوب

1. به علت ویروس کرونا و شیوع آن در کشور زمان گردآوری داده‌ها طولانی‌مدت گردید.
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ــر  ــه بررســی داده‌هــا )نظی ــه داده‌هــای حاصــل از ســؤال‌های پژوهــش، پژوهشــگران ب ــر پای ب
ــه برجســته نمودن‌هــای گــزاره مهــم، جمــات و  ــن ب ــد. همچنی رونوشــت مصاحبه‌هــا( پرداختن
عبــارات نشــان دهنــده چگونگــی شــکل‌گیری تجربــه مشــارکت‌کنندگان در خصــوص پدیــده ادامــه 
دادنــد. مــوس تــاکاس ایــن گام را افقــی ســازی )هــر گــزاره‌ای دارای ارزش برابر می‌باشــد( می‌نامد. 
ســپس بــه توســعه دســته‌ها و خوشــه‌هایی از معانــی از درون گزاره‌هــای مهــم و بــا معنــی بــه شــکل 
ــت و دســته‌های  ــر و ثاب ــوان کیفیت‌هــای لایتغی ــه عن ــا ب ــن حــدود افق‌ه ــه شــد. تعیی ــم پرداخت ت

غیرتکــراری و غیرهم‌پوشــان ســازنده تم‌هــا حائــز اهمیــت بــود )بودلایــی، 1395: 166(.
ــد،  ــت1 کن ــا را براک ــد پیش‌فرض‌ه ــش بای ــی در پژوه ــه کس ــه چ ــش اینک ــوص چال در خص
تحقــق ایــن موضــوع در فراینــد گــردآوری و تحلیــل داده‌هــا و از طریــق رفــت ‌و برگشــت مکــرر 
میــان پژوهشــگر- داده‌هــا- مشــارکت‌کننده، میســر شــد. مهم‌تریــن اقدامــات عملی بــرای براکت 
کــردن در ایــن پژوهــش بــر اســاس دیــدگاه موســتاکاس )1994( و کرســول )2007( عبارتنــد از:

- تعیین جایگاه پژوهشگر: در مرحله آغاز پژوهش )تعلیق نقش باورها و دانش پیشین(؛
- ثبــت کامــل داده‌هــای مصاحبــه و نــگارش آن بــه نحــوی کــه قابــل بازیابــی و مطالعــه و 

مــرور مجــدد باشــد؛
- یادداشت‌برداری در طول مصاحبه و تحلیل داده‌ها؛

- همکاری مشارکت‌کنندگان در پژوهش در گام‌های تحلیل داده‌ها.
اقداماتــی کاربــردی  ایــن پژوهــش درمجمــوع  امانــت‌داری در  بــرای حفــظ قابلیــت 
نظیــر بهره‌گیــری از مشــارکت‌کنندگان بــه عنــوان همــکاران پژوهشــی )بازبینــی و تائیــد 
شــرکت‌کنندگان در پژوهــش(، ایجــاد و نگهــداری دفترچــه‌ای از یادداشــت‌های بازتابــی، 
ــان  ــاص زم ــری. اختص ــی نظ ــا و کثرت‌گرای ــعه تم‌ه ــی در توس ــای غن ــری توصیف‌ه به‌کارگی
ــردآوری  ــای گ ــن رویه‌ه ــارکت‌کنندگان، تعیی ــه مش ــش ب ــدف پژوه ــریح ه ــرای تش ــب ب مناس
داده‌هــا، تعییــن نقــش پژوهشــگر، ســؤال‌های پژوهــش، نحــوۀ حفــظ انســجام داده‌هــا، فراینــد 

ــت. ــورت پذیرف ــا ص ــه داده‌ه ــی ب ــوۀ اطمینان‌بخش ــل و نح تحلی

تحلیل داده‌ها
بــرای تحلیــل داده‌هــای ایــن پژوهــش رویــه‌ای ابداعــی )Moustakas, 1994: 69( بــا 
اعمــال تعدیلاتــی کــه در طــول تحلیــل کیفــی داده‌هــا پدیــدار شــد، اســتفاده گردیــد )بودلایــی، 
ــر  ــل داده‌هــا، ب ــن ســطح تحلی ــن شــکل کــه در گام نخســت و پایین‌تری ــه ای 1395: 227(. ب

1. براکت کردن یا اپوخه به معنای اجتناب از پیش‌داوری‌ها یا تعلیق آن‌هاست، یا پرهیز از صدور حکم مبتنی بر پیش داوری است. در پژوهش در 
فرایند گردآوری و تحلیل داده‌ها و از طریق رفت و برگشت مکرر میان پژوهش گر-داده ها-مشارکت کنده میسر شد )بودلایی، 1395: 225(.
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اســاس گزاره‌هــای معنــادار برخاســته از متــن مصاحبه‌هــا افق‌هــای فکــری زنــان اعضــای 
هیــأت علمــی دانشــگاه‌ها و پژوهشــگاه‌ها احصــا شــد. در ســطح دوم تحلیــل داده‌هــا، 
ــی خوشــه‌بندی شــدند. خوشــه  ــوم کل ــل در درون 2 مفه ــه قب ــده مرحل ــه دســت آم افق‌هــای ب
ــا به‌صــورت  اول، برحســب زمینه‌هــای اثرگــذار خوشــه دوم، برحســب اســتراتژی و راهکاره
منســجم توصیــف شــدند. در بالاتریــن ســطح انتزاعــی تحلیــل داده‌هــا و بــه منظــور دســتیابی به 
جوهــره راهکارهایــی درزمینــۀ دورکاری و قرنطینــه خانگــی از نــگاه زنــان عضــو هیــأت علمــی 
دانشــگاه‌ها و پژوهشــگاه در ایــام کرونــا، توصیف‌هــای منســجم مرحلــه پیــش در هــم ادغــام 
شــد. فراینــد سلســله مراتبــی تحلیــل داده‌هــای ایــن پژوهــش در جــدول 3 قابل مشــاهده اســت.

جدول 3. ساختار سلسله‌مراتبی تحلیل

سطح اول تحلیل: ادغام ساختاری توصیف‌های منسجم

جوهره راهکارهای زنان عضو هیأت علمی در زمینۀ دورکاری و قرنطینه خانگی در ایام کرونا

سطح دوم تحلیل: توصیف منسجم روایت با توجه به خوشه‌های افق‌ها

2. استراتژی و راهکارها1. زمینه‌های اثرگذار

1-1. قرنطینه خانگی
2-1. دورکاری

1-2. در حوزه پژوهش
2-2. در حوزه مدیریتی
3-2. در حوزه خانواده

سطح سوم تحلیل داده‌ها: یکسان‌سازی افق‌ها

همچنیــن، بــا توجــه بــه معیارهــای ارائه شــده توســط كرســول و میلــر )2000( بــرای حصول 
اطمینــان از اعتبــار و مقبولیــت داده‌هــا و یافته‌هــای حاصــل از پژوهــش و بــه منظــور اطمینــان 
خاطــر از دقیــق بــودن یافته‌هــا اقداماتــی نظیــر بازبینــی توســط اعضــا، بررســی همکار و مشــارکتی 
بــودن پژوهــش صــورت گرفتــه اســت. در بازبینــی توســط اعضــا، مشــارکت‌کنندگان، گــزارش 
نهایــی مرحلــه نخســت )مقوله‌هــای بــه دســت آمــده( را بازبینــی و نظــر خــود را در ارتبــاط بــا 
آن‌هــا ابــراز کردنــد. اســاتید رشــته روان‌شناســی اجتماعــی، جامعه‌شناســی، خانــواده کــه در انجــام 
ــه و  ــا پرداخت ــم کدگذاری‌ه ــه بررســی پارادای ــد، ب ــی از تبحــر لازم برخــوردار بودن پژوهــش کیف
ــن  ــب تعیی ــی داده‌هــا بدین‌ترتی ــه پایای ــن مطالع ــد. در ای ــارۀ آن‌هــا اظهارنظــر کرده‌ان ســپس درب
شــد کــه داده‌هــای بــه دســت آمــده در مصاحبــه، در یادداشــت‌های در عرصــه نیــز بــه دســت آمــد 
و جهــت نیــل بــه معیــار قابلیــت تأییــد، تمامــی مراحــل انجــام تحقیــق به‌ویــژه مراحــل تحلیــل 
داده‌هــا در تمــام مســیر بــه صــورت مشــروح و مبســوط ثبــت شــد تــا چنــان چــه محقــق دیگــری 
مایــل بــه ادامــه پژوهــش در ایــن حــوزه باشــد بــه راحتــی بتوانــد بــر اســاس مکتوبات و مســتندات 
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ن عضو هیأت علمیادیدگاه زن و قرنطینه خانگی از ی دورکاریاشناسایی راهکاره 

موجــود مربــوط بــه مصاحبه‌هــا و تحلیل‌هــا و ســایر مراحــل پژوهــش ایــن کار را دنبــال نمایــد.

یافته‌های پژوهش
سطح سوم تحلیل داده‌ها: یکسان‌سازی افق‌ها

در ایــن مرحلــه نخســتین از تحلیــل داده‌هــای پژوهــش، توضیحــات کلامــی هــر شــرکت‌کننده، 
ــای  ــد و واحده ــرار گرفتن ــل ق ــورد تحلی ــل م ــور کام ــش به‌ط ــؤال‌های پژوه ــا س ــاط ب در ارتب
معنــادار از عبــارات و توضیحــات مشــارکت‌کنندگان اســتخراج شــد. همــه اظهــارات و 
توصیف‌هــا، اهمیــت و ارتبــاط یکســانی یافتنــد. درواقــع پژوهشــگر بــه دنبــال فراوانــی 
ــرای  ــی آشــکاری را ب ــم به‌دســت‌آمده، واحدهــای معنای ــوده اســت. گزاره‌هــای مه گزاره‌هــا نب
ــن  ــود. در ای ــراری ب ــد تک ــک فرآین ــه ی ــن روی ــد. ای شــرکت‌کنندگان در پژوهــش تشــکیل دادن
ــاً نــکات کلیــدی  ــری از انباشــت داده‌هــا، صرف ــرای جلوگی ــل داده‌هــا، ب ــه ابتدایــی تحلی مرحل
معنــادار طــرح شــدند. افقــی ســازی بــر اســاس انتــزاع تجــارب مشــارکت‌کنندگان بــر اســاس 
ــه  ــه ذکــر اســت کــه در همیــن مرحل الگــوی موجــود در جــداول 4-7 اســتخراج شــد. لازم ب
تصمیــم گرفتــه شــد تــا اطلاعــات تکمیلــی نظیــر کدهــا، منبــع، فراوانــی مشــارکت‌کنندگان در 
بیــان افق‌هــا را در همیــن مرحلــه نخســت بــه جــدول مربــوط بــه یکسان‌ســازی افق‌هــای فکــری 
ــان اثــر در همیــن مرحلــه غنی‌تــر گــردد. در تشــریح  افــزوده شــود تــا فهــم و اســتنباط مخاطب
جــداول فوق‌الذکــر بایــد اشــاره شــود کــه ســتون اول مربــوط بــه ردیــف کدهــای ظاهــر شــده 
اســت. ســتون دوم، مرحلــه اول یکسان‌ســازی افق‌هــای فکــری اســت کــه بــر اســاس گزاره‌هــای 
معنــادار حاصــل از متــن مصاحبه‌هــا، نام‌گــذاری تم‌هــای اولیــه اتفــاق افتــاد و بــه عنــوان »یــک 
ــر مؤلفه‌هــا(  ــه / زی ــادار مســتخرج از توضیحــات کلامــی شــرکت‌کننده‌ها« )مؤلف گــزاره معن
اشــاره دارد. ســتون ســوم بــه فراوانــی )تعــداد( و کــد نفــرات مشــارکت‌کننده‌ای اشــاره دارد کــه 
افــق مــورد نظــر را در تجربــه زیســته خویــش ذکــر کرده‌انــد. ســتون چهــارم مربــوط بــه گام دوم 

ــام دارد. ــا توصیــف ن ــا ی ــه یکسان‌ســازی افق‌هــای فکــری اســت کــه بازنویســی معن مرحل



120

شماره شصت‌ویکم
سال بیست‌وچهارم
بهار  1402

مقاله علمی _ پژوهشی

جدول 4. تحلیل پدیدار شناختی مصاحبه‌ها برحسب زیر مؤلفه‌های »ایجاد دورکاری«

ردیف
زیر مؤلفه‌های »ایجاد 

دورکاری«
مفاهیمکد مشارکت‌کننده

1
ایجاد مثلث ارتباط 

کاری

8-1
19-1
7-1

انجام کارهای اداری با استفاده از اینترنت از خانه

انجام وظایف محوله سازمانی و اداری از راه دور با 
استفاده از فنّاوری‌های ارتباطی

در دسترسی بودن نیروی کار از راه دور از طریق 
فنّاوری‌های ارتباطی و سازمان کسب‌وکار

در دسترس بودن نیروی کار از راه دور از طریق 
اینترنت و سازمان استخدام‌کننده

2
محو شدن مرز بین 
خود شاغل و خود 

خانه‌دار
از بین رفتن مرز میان فضای کاری و زندگی در خانه21-1

3
تداخل کاری شغل زن 

1-26و مرد در خانه
آنلاین بودن هم‌زمان فعالیت‌های کاری زن و مرد در 

خانه

4
از بین رفتن مرز 

میان کار حرفه‌ای و 
مسئولیت‌های خانه

12-1
2-1

از بین رفتن مرز میان تدریس و انجام وظایف خانه

و از بین رفتن مرز میان وظایف شغلی )پژوهش و...( 
و انجام وظایف خانه

5
صرفه‌جویی در زمان 

و انرژِی

4-1
8-1

10-1
29-1

کاهش زمان رفت‌وآمد

کاهش خستگی ناشی از رفت‌وآمد

انعطاف در انتخاب زمان کار متناسب با شرایط 
زندگی شخصی

ساعات 
کار 

منعطف

فعالیت زنان بر اساس آهنگ روزانه 
شخصی خود اوایل صبح/آخر شب

شناور بودن ساعات کاری
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جدول 5. تحلیل پدیدار شناختی مصاحبه‌ها برحسب زیر مؤلفه‌های »قرنطینه خانگی«

ردیف
زیر مؤلفه‌های »تجربه زندگی در بحران 

د کرونا«
ک

ده
کنن

ت‌
ارک

مش

مفاهیم

1

تجربه سطوح 
مراقبت از خود 

و دیگران در 
میان زنان

من در خانه باید مراقب خودم باشم1-13خودیاری مراقبتی

1-23دگریاری مراقبتی
من در خانه باید به دیگران کمک کنم تا مراقب 

خودشان باشند

1-17همیاری مراقبتی
کمک متقابل افراد به همدیگر برای مراقبت 

متقابل و هم‌زمان از یکدیگر

یاریگری مراقبت 
1-21محور

به عنوان پزشک مراقب افراد بیمار در خانواده/ 
مراقب خودمان بودن

2

روابط و 
مناسبات 

اجتماعی در 
زنان

بازتعریف روابط و 
مناسبات اجتماعی

25-1
27-1

انجام کنش‌ها و رفتارها بر مبنای مراقبت/ و 
تعهد اخلاقی

3
اخلاق مراقبتی 

در زندگی

شناخت و درک 
اخلاق مراقبتی در 

زندگی

30-1
22-1

هرگونه کوتاهی در مراقبت از خویشتن و دیگران 
نوعی گناه و بی‌اخلاقی

فعالیت کنشگران 
اجتماعی

1-1
10-1

راه‌اندازی کمپین‌های پیشگیرانه و درمانی از 
سوی پژوهش گران

انتقال صحیح پروتکل‌های پیشگیرانه و درمانی 
پژوهش گران به مردم

توجه پژوهش گران 
به کرونا و آثار آن

6-1
5-1

پژوهش در جهت آثار و پیامدهای فرهنگی-
اجتماعی کرونا و پیش‌بینی و ترسیم موقعیت‌های 

اجتماعی با افراد، نهادها و مناسبات اجتماعی

4
الگوهای 

روابط انسانی و 
اجتماعی

بازتعریف مسئله 
اخلاق و تعهدات 
اجتماعی در بین 

زنان

3-1
13-1
23-1

بازتعریف هنجارها و ارزش‌های فردی و 
اجتماعی/ شناخت و رعایت پروتکل‌های 

بهداشتی برای قطع زنجیره شیوع/ درک اینکه 
نیروی جمع، امکان بقاء به جامعه و امکان حل 

بحران‌های بزرگ مانند کرونا

بازتعریف 
الگوهای روابط 

انسانی و اجتماعی 
از سوی زنان

6-1
4-1

یاریگری، خود مراقبتی جمعی/ همیاری/ 
دگریاری/خودیاری
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ردیف
زیر مؤلفه‌های »تجربه زندگی در بحران 

د کرونا«
ک

ده
کنن

ت‌
ارک

مش

مفاهیم

5
تغییر شکل 

سبک تعاملات 
خانواده

از تعاملات واقعی 
به سوی تعاملات 

مجازی

3-1
5-1

دورهمی‌های خانوادگی مجازی/ ایجاد ارتباطات 
مجازی بین افراد/ ارتباط مجازی با جهان بیرونی

ایفای نقش 
مسئولانه‌تر در قبال 

اعضای خانواده

5-1
8-1

امکان ارتباط مناسب‌تر با اعضای خانواده/ 
تلاش برای رفع مسائل داخلی خانواده/ امکان 

ارتباط مسئولانه‌تر با اعضای خانواده

6

تغییر شکل 
اوقات 

فراغت1 در 
خانه

اختلال در 
گذراندن اوقات 

فراغت

10-1
13-1

فراغت آشفته برای مادران/ عدم فراغت شخصی 
برای مادر

وجود تفریحات 
1-21مجازی

به اشتراک‌گذاری پیام‌ها/ گپ و گفتگوی 
اینترنتی/

انجام کارهای 
انجام فعالیت‌های هنری در کنار اعضای خانواده1-2هنری

7
تغییر شکل 
برنامه‌های 

مناسبتی

سبک سوگواری 
مضطربانه

1-1
6-1

مشارکت حضوری به صورت اجباری/ ترس و 
اضطراب از ابتلاء خود و دیگران به کرونا در 

مراسم سوگواری

سبک سوگواری 
همزاد پندارانه

1-1
8-1

همدردی کردن با خانواده داغدار/ بدون عدم 
حضور در مراسم

1. شیوه گذراندن اوقات فراغت در خانواده قبل از کرونا دست‌خوش تغییر شده بود  و افراد زمان بیشتری را برای فراغت در اختیار 
دارند و سعی در گذراندن آن به بهترین شیوه دارند)مانند تماشای فیلم، مطالعه کتاب، شبکه‌های اجتماعی و ...( می‌توان گفت که 
با تعطیلی مراکز فرهنگی و تفریحی سبک‌های جدیدی در شیوه گذراندن اوقات فراغت مطرح شده است . ازجمله » می‌توان به 

انواع آموزش‌ها در منزل و با تکیه بر شبکه‌های اجتماعی اشاره کرد. 
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جدول 6. تحلیل پدیدار شناختی مصاحبه‌ها برحسب زیر مؤلفه‌های »استراتژی‌ها و راهکارها«

د زیر مؤلفه‌های »استراتژی‌ها و راهکارها«ردیف
ک

ده
کنن

ت‌
رک

شا
م

مفاهیم

1
در حوزه 
پژوهش

انجام فعالیت‌های 
پژوهشی

1-1
4-1
6-1

مفید بودن اجرای طرح دورکاری در 
فعالیت‌های پژوهشی

ایجاد انضباط فکری، تمرکز و فراغ خیال 
در انجام فعالیت‌های پژوهشی

آینده کرونا از دیدگاه 
پژوهشگران

3-1
8-1

چه خبر از بحران کرونا؟

آینده بحران کرونا چه خواهد شد؟

2
در حوزه 
مدیریتی

انتخاب اختیاری دورکاری1-7داوطلبانه کردن دورکاری

توجه مسئولان به دورکاری 
در مراکز و سازمان‌ها

5-1
15-1

دورکاری زنان شاغل/ دورکاری مردان 
شاغل/ در مشاغلی بدون حضور فیزیکی

بهبود سبک مدیریت به 
شیوه دورکاری

6-1
9-1

10-1
12-1

کسب دانش نسبت به مدیریت دورکاری

تعیین و معرفی اصول مدیریت دورکار

تعیین چگونگی برقراری ارتباط مناسب به 
عنوان مدیر دورکار

ایجاد بهترین ترکیب کاری و تعیین شیفت کاری

توجه به آموزش پرسنل دورکار

به کارگیری فنّاوری 
1-23مناسب

تشخیص فن‌آوری مناسب ارتباطی

تشخیص فن‌آوری مناسب اطلاعاتی

3
در حوزه 
خانواده

تداوم توازن بین زندگی 
شغلی و خانوادگی

12-1
3-1
6-1

تأکید بر نظام نقش‌ها

شکل‌گیری روابط صحیح بین انسان‌ها

شکل‌گیری بر مبنای یاریگری میان انسان‌ها

تأکید بر اخلاق مراقبتی 
زنان در زندگی

6-1
7-1

مراقبت از خود/ مراقبت از عزیزان /مراقبت 
از دیگران

تأکید بر زنان به عنوان 
یاری گری مراقبتی در 

زندگی

30-1
3-1

12-1

زنان به عنوان پزشکان خانه در مراقبت از 
افراد بیمار

زنان به عنوان متخصصان و پژوهش گران 
مراقب جامعه

قانع کردن اعضای خانواده برای زیستن به 
شیوه جدید
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جدول 7. توصیف نهایی سازه‌های عام برحسب راهکارهایی در زمینۀ دورکاری و قرنطینه خانگی از نگاه زنان 
عضو هیأت علمی دانشگاه‌ها و پژوهشگاه‌ها

استراتژی و راهکارهازمینه‌های اثرگذار

• در حوزه پژوهش• ایجاد دورکاری

- انجام فعالیت‌های پژوهشی- ایجاد مثلت ارتباط کاری

- گفتار از آینده کرونا از دیدگاه پژوهش گران زن- محو شدن مرز بین خود شاغل و خود خانه‌دار

• در حوزه مدیریتی- تداخل کاری شغل زن و مرد در خانه

- داوطلبانه کردن دورکاری- از بین رفتن مرز میان کار حرفه‌ای و مسئولیت‌های خانه

- توجه به مسئولان به دورکاری در مراکز و سازمان‌ها- صرفه‌جویی در زمان و انرژی

- بهبود سبک مدیریت به شیوه دورکاری• قرنطینه خانگی

- به‌کارگیری فنّاوری مناسب- تجربه سطوح مراقبت از خود و دیگران در میان زنان

• در خانواده- روابط و مناسبات اجتماعی در میان زنان

- تداوم توازن بین زندگی شغلی و خانوادگی- اخلاق مراقبتی در زندگی

- تأکید بر اخلاق مراقبتی زنان در زندگی- الگوهای روابط انسانی و اجتماعی

- تأکید بر زنان به عنوان یاریگری مراقبتی در زندگی- تغییر شکل سبک تعاملات خانواده

- تغییر شکل اوقات فراغت در خانه

- ایجاد فرصت برای تأمل و بازاندیشی به زندگی

- توجه به خودشناسی

- تغییر شکل برنامه‌های مناسبتی

تعداد افق‌های ایجاد دورکاری: 5

تعداد افق‌های قرنطینه خانگی: 9

تعداد افق‌های استراتژی و راهکارها: 9

سطح دوم تحلیل: توصیف منسجم روایت با توجه به خوشه‌های افق‌ها
در این پژوهش، افق‌های مربوط به تجارب زیسته زنان عضو هیأت علمی دانشگاه‌ها و پژوهشگاه‌های 
مشارکت‌کننده در قالب 2 مفهوم کلی و به‌صورت منسجم توصیف شدند. عنوان خوشه‌ها عبارت 

است از: زمینه‌های اثرگذار )دورکاری و قرنطینه خانگی( و استراتژی‌ها و راهکارها
توصیــف منســجم متــن روایــت مربــوط بــه زمینه‌هــای اثرگــذار بــر تجربــه زیســته زنــان 

ــا ــام کرون ــگاه‌ها( در ای ــگاه‌ها و پژوهش ــی )دانش ــأت علم ــو هی عض
ایجــاد دورکاری، یکــی از شــرایط زمینــه‌ای اثرگــذار بــر تجربــه زیســته زنــان عضــو هیــأت 
ــه  ــا ب ــام کرون ــوده اســت. دورکاری در ای ــا ب علمــی دانشــگاه‌ها و پژوهشــگاه‌ها در زمــان کرون
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ــی و  ــای ارتباط ــت و فنّاوری‌ه ــه / دورکاری، اینترن ــاط کاری )خان ــث ارتب ــاد مثل ــای ایج معن
ســازمان / فضــای کاری(، محــو شــدن مــرز بیــن خــود شــاغل و خــود خانــه‌دار، تداخــل کاری 
ــه و  ــئولیت‌های خان ــه‌ای و مس ــان کار حرف ــرز می ــن م ــن رفت ــه، از بی ــرد در خان ــغل زن و م ش

ــوده اســت. ــرژی ب ــان و ان ــی در زم صرفه‌جوی
... وقتــی در دورکاری و قرنطینــه خانگــی بــودم، کارهــا و وظایــف اداره را در خانــه از طریــق 
اینترنــت انجــام مــی‌دادم. البتــه بعضــی مواقــع تداخــل بیــن کارهــای خانــه و محــل کارم ایجــاد 

می‌شــد کــه مدیریــت آن ســخت بــود... )کــد مشــارکت‌کننده: 1-18(.
منظــور از ایجــاد مثلــت ارتبــاط کاری از نــگاه زنــان اعضــای هیــأت علمــی، انجــام کارهــا 
و وظایــف شــغلی و اداری از خانــه بــا اســتفاده از اینترنــت، انجــام وظایــف محولــه ســازمانی و 
اداری از راه دور بــا اســتفاده از فنّاوری‌هــای ارتباطــی و در دســترس بــودن نیــروی کار از راه دور 
از طریــق فنّاوری‌هــای ارتباطــی و ســازمان کســب‌وکار و یــا دســترس بــودن نیــروی کار از راه دور 
از طریــق اینترنــت و ســازمان اســتخدام کننــده بــوده اســت. همچنیــن دورکاری منجــر بــه ایجــاد 
محــو شــدن مــرز بیــن خــود شــاغل و خــود خانــه‌دار می‌گــردد. بــه عبارتــی، مــرز میــان فضــای 
کاری و زندگــی در خانــه از بیــن مــی‌رود. بــه عــاوه باعــث تداخــل کاری شــغل زن و مــرد در خانه 
می‌گــردد. بــه بیــان دیگــر، آنلایــن بــودن هم‌زمــان فعالیت‌هــای کاری زن و مــرد در خانــه منجــر 
بــه تداخــل کاری شــغل زن و مــرد در محیــط و فضــای خانــه می‌شــود. همچنیــن دوری کاری بــه 
معنــای از بیــن رفتــن مــرز میــان کار حرفــه‌ای و مســئولیت‌های خانــه می‌گــردد. بــه عبارتــی، مــرز 
میــان تدریــس و انجــام وظایــف خانــه یــا مــرز میــان وظایــف شــغلی )پژوهــش و ...( و انجــام 
وظایــف خانــه از بیــن مــی‌رود. دورکاری یعنــی صرفه‌جویــی در زمــان و انــرژی اســت؛ زیــرا منجر 
بــه کاهــش زمــان رفت‌وآمــد، کاهــش خســتگی ناشــی از رفت‌وآمــد، انعطــاف در انتخــاب زمــان 
کار متناســب بــا شــرایط زندگــی شــخصی و فعالیــت زنــان بــر اســاس آهنــگ روزانــه شــخصی 
خــود بــوده اســت. به‌طــوری کــه برخــی از آنــان در اوایــل صبــح و برخــی در آخــر شــب‌کارهای 
روزانــه خــود )ســاعات کار منعطــف( را انجــام می‌دادنــد. به عبارتــی، ســاعات کاری در دورکاری 

از ســوی زنــان اعضــای هیــأت علمــی، شــناور بــوده اســت.
ــی  ــأت علم ــو هی ــان عض ــته زن ــه زیس ــر تجرب ــذار ب ــه‌ای اثرگ ــرایط زمین ــر از ش ــی دیگ یک
ــه  ــت. قرنطین ــوده اس ــا( ب ــام )کرون ــن ای ــی در ای ــه خانگ ــگاه‌ها، قرنطین ــگاه‌ها و پژوهش دانش
ــان  ــان زن ــران در می ــود و دیگ ــت از خ ــطوح مراقب ــه س ــامل تجرب ــا، ش ــام کرون ــی در ای خانگ
ــور(،  ــت مح ــری مراقب ــی، یاریگ ــاری مراقبت ــی، همی ــاری مراقبت ــر ی ــی، دگ ــاری مراقبت )خودی
ــی(،  ــبات اجتماع ــط و مناس ــف رواب ــان )بازتعری ــان زن ــی در می ــبات اجتماع ــط و مناس رواب
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اخــاق مراقبتــی در زندگــی )شــناخت و درک اخــاق مراقبتــی در زندگــی، فعالیــت کنشــگران 
ــط انســانی و اجتماعــی  ــار آن(، الگوهــای رواب ــا و آث ــه کرون اجتماعــی، توجــه پژوهشــگران ب
ــط  ــاز تعــرف الگوهــای رواب ــان، ب ــن زن ــف مســئله اخــاق و تعهــدات اجتماعــی بی )بازتعری
ــواده )از تعامــات  ــر شــکل ســبک تعامــات خان ــان(، تغیی انســانی و اجتماعــی از ســوی زن
ــژه  ــرا به‌وی ــراد درون‌گ ــان اف ــرای در می ــه ســوی تعامــات مجــازی، تشــدید درون‌گ ــی ب واقع
خانم‌هــا، اخــاق مراقبتــی زنــان و مــادران، ایفــای نقــش مســئولانه‌تر در قبــال اعضــای خانواده، 
ایفــای نقــش انســانی‌تر در قبــال اعضــای خانــواده، ایفــای نقــش انســانی‌تر در قبــال اعضــای 
ــل در  ــتر و درک متقاب ــم بیش ــدی، تفاه ــادر ـ فرزن ــات م ــتراک‌گذاری تجربی ــه اش ــواده، ب خان
خانــواده، نیازســنجی افــراد خانــواده توســط مــادر(، افزایــش درک متقابل نســبت بــه یکدیگر در 
خانــواده، افزایــش همبســتگی در خانــواده، نزدیــک شــدن بــه فرزنــدان، افزایــش نقــش حمایتــی 
و عاطفــی در خانــواده( و تغییــر شــکل اوقــات فراغــت در خانــه )اختــال در گذرانــدن اوقــات 
فراغــت، آشــتی بــا کتــاب و مطالعــه، ایجــاد اوقــات فراغــت کاذب، افزایــش تماشــای فیلم‌هــا و 

ــه کارهــا، وجــود تفریحــات مجــازی( بــوده اســت. ــوع بخشــیدن ب ســریال‌ها، تن
... وقتــی در ایــام کرونــا و قرنطینــه در خانــه بــودم ســعی می‌کــردم ارتبــاط بهتــری بــا بچه‌هــا 
بگیــرم و حتــی وقتــی می‌خواســتیم کاری انجــام دهیــم ســعی می‌کــردم تجربه‌هــای کاری خــودم 

را بــه آن‌هــا یــاد دادم ... )کــد مشــارکت‌کننده: 1-14(.
زنــان عضــو هیــأت علمــی در تجربــه ســطوح مراقبــت از خــود و دیگــران در ایــام کرونــا، 
بــه نوعــی از یاریگــری بــر مبنــای تعهــد مراقبتــی نســبت بــه هــم اشــاره کرده‌انــد. ایــن مراقبــت 
ــاری  ــی، همی ــاری مراقبت ــی، دگری ــاری مراقبت ــار ســطح و شــیوه رخ داده اســت. خودی در چه
ــد  ــرح کرده‌ان ــو مط ــان عض ــی، زن ــاری مراقبت ــور. در خودی ــت مح ــری مراقب ــی و یاریگ مراقبت
ــود  ــب خ ــران مراق ــا دیگ ــتی ب ــت بهداش ــط درس ــاد رواب ــه در ایج ــه و جامع ــد در خان ــه بای ک
باشــند. در دگریــاری مراقبتــی، آنــان بیــان کرده‌انــد، بایــد در خانــه و جامعــه بــه دیگــران کمــک 
کــرد تــا مراقــب خودشــان باشــند، حتــی بایــد از آن‌هــا مراقبــت کــرد، چــه از طریــق رفتارهــای 
ــرای  ــر ب ــه یکدیگ ــل ب ــای متقاب ــه کمک‌ه ــان ب ــی، آن ــاری مراقبت ــلبی. در همی ــا س ــی ی ایجاب
ــان  ــظ ج ــد، »حف ــد بودن ــاره‌کرده‌اند و معتق ــر اش ــان از همدیگ ــل و هم‌زم ــای متقاب مراقبت‌ه
خــود و عزیزانشــان منــوط بــه حفــظ جــان دیگــران، نزدیــکان، آشــنایان و هــر فــرد دیگــری« و 
حفــظ جــان دیگــران )نزدیــکان، آشــنایان و هــر فــرد دیگــری( منــوط بــه حفــظ جــان خــود و 
ــان کرده‌انــد، همان‌طــور کــه  ــان عضــو بی عزیزانشــان اســت. در یاریگــری مراقبــت محــور، زن
پزشــکان مراقــب بیمــاران هســتند، بــه عنــوان یــک پزشــک بایــد مراقب خودشــان، عزیزانشــان، 



127

شماره شصت‌ویکم
سال بیست‌وچهارم

بهار  1402

ن عضو هیأت علمیادیدگاه زن و قرنطینه خانگی از ی دورکاریاشناسایی راهکاره 

ــواده، همشهری‌هایشــان، هم‌وطنانشــان و هــر انســان دیگــری باشــند. در  ــراد بیمــار در خان اف
ــد بیانگــر  ــر ســطوح مراقبتــی فوق‌الذکــر، می‌توان ــی ب ــه الگــوی جامعــه مبتن حقیقــت، تعهــد ب
الگــوی بنیادیــن رابطــه و یاریگــری بــرای جامعــه در شــرایط بحرانــی و خطــر باشــد. بــه بیــان 
دیگــر، در شــرایط بحرانــی و خطــر، الگوهــای زندگــی اجتماعــی جامعــه دســت خــوش تغییــر 
شــده‌اند. به‌طــوری کــه یاریگــری بــه عنــوان یــک قاعــده بنیادیــن جامعــه، نــه مبتنــی بــر روابــط 
متقابــل میــان فــردی و درون‌گروهــی و تعامــل روزمــره مســتقیم و غیرمســتقیم، بلکــه بــر مبنــای 
تعهــد مراقبــت انســانی نســبت بــه هــم و تعهــد بــدان در ایــام کرونــا بازتعریــف شــده اســت و 
افــراد در ایــن ایــام جــور دیگــری زندگــی می‌کننــد. در واقــع، الگــوی پیشــین جامعــه کــه موجــب 
بقــاء و تــداوم ویــروس کرونــا می‌گــردد، تغییــر و الگــوی و شــیوه زندگــی جدیــدی جایگزیــن 
آن شــده یــا خواهــد شــد. به‌طــوری کــه انجــام کنش‌هــا و رفتارهــا بــر مبنــای مراقبــت و تعهــد 
ــا  ــا همــکاران و آشــنایان، ب ــه ب ــرون خان ــواده، در بی ــا اعضــای خان ــه ب اخلاقــی )در درون خان
ــاز تعریــف شــده اســت. در  غریبه‌هــا و انســان‌های دیگــر و در ســطح محــل کار و جامعــه( ب
حقیقــت ایــن قاعــده جدیــد زندگــی، نوعــی اخــاق مراقبتــی و یاریگــری مراقبتــی در زندگــی را 
مطــرح می‌کنــد. البتــه ایــن شــیوه جدیــد زندگــی، مســتلزم اقنــاع مــردم بــرای تعامــل و کنشــگری 
بــر مبنــای مراقبــت و تعهــد اخلاقــی در شــرایط بحرانــی جامعــه اســت. بــه عبارتــی، هــر فــرد بــه 
عنــوان اعضــای جامعــه بحــران‌زده، بایــد شــناخت و درک اخــاق مراقبتــی در زندگــی پیــدا کنــد 
کــه هــر گونــه کوتاهــی در مراقبــت از خویشــتن و دیگــران نوعــی گنــاه و بی‌اخلاقــی و در نهایــت 

بــه خطــر انداختــن زندگــی خــود و دیگــران اســت.
... در اوایــل دوران کرونــا و ســرعت شــیوع آن، مــن خــودم بــه دوســتان و آشــنایان می‌گفتــم 
بــا رعایــت پروتکل‌هــای بهداشــتی بایــد مراقــب خودمــان و افــراد جامعــه بــود و اگــر کوتاهــی 

شــود از نظــر اخلاقــی دچــار گنــاه شــده‌ایم ... )کــد مشــارکت کننــده: 1-25(.
از ســوی دیگــر، کنشــگران اجتماعــی نظیــر ســازمان‌های مــردم نهــاد و دانشــگاه‌ها و 
صداوســیما نیــز بــا راه‌انــدازی کمپین‌هــای پیشــگیرانه و درمانــی و مردمــی و بــا انتقــال صحیــح 
پروتکل‌هــای پیشــگیرانه و درمانــی توســط کارشناســان و پزشــکان و دانشــمندان تــاش 
ــه عمــل  ــری ب ــا جلوگی ــی جســمی، اقتصــادی، محیطــی کرون ــد، از ضررهــای احتمال می‌کردن
آورنــد. بــه بیــان دیگــر، در کمپین‌هــای پیشــگیرانه، درمانــی و مردمــی تــاش می‌شــد، اخــاق 
و یاریگــری مراقبتــی بــه عنــوان مبنــای جامعــه بحرانــی بــه مــردم عرضــه شــود و نوعــی الــزام 
ــک  ــردد، تک‌ت ــرا نگ ــر اج ــه اگ ــد ک ــان می‌ش ــد و بی ــاد کن ــه ایج ــن جامع ــرا را در بط ــه اج ب
ــع،  ــد. در واق ــد ش ــهیم خواهن ــران س ــزان و دیگ ــود، عزی ــرگ خ ــی م ــاری و حت ــراد در بیم اف
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ســعی می‌گردیــد، الگــوی روابــط اجتماعــی و انســانی و مســئله اخــاق و تعهــدات اجتماعــی 
بازتعریــف گــردد. بازتعریــف هنجارهــا و ارزش‌هــای فــردی و اجتماعــی، درک اینکــه نیــروی 
جمــع، امــکان بقــاء بــه جامعــه و همچنیــن حــل بحران‌هــای بــزرگ ماننــد کرونــا را می‌دهــد. 
بــه عــاوه، شــناخت و رعایــت پروتکل‌هــای بهداشــتی بــرای قطــع زنجیــره شــیوع کرونــا و در 
نهایــت بقــاء جامعــه ضــروری اســت. بــه عــاوه، در ایــن بازتعریــف، یاریگــری بــر مبنــای تعهــد 
ــا هفتگــی و مراقبت‌هــای انســانی صــورت  ــه ی ــه هــم تعامــل مجــازی روزان انســانی نســبت ب
گرفــت. در ضمــن در ایــن بازتعریــف می‌تــوان بــه خــود مراقبتــی جمعــی )فــرد در مقــام 
عضــوی از جامعــه هــم مراقــب خــودش و هــم مراقــب دیگــران باشــد(، همیــاری )یــک تــاش 
متقابــل بــرای رفــع نیــاز یکدیگــر و بقــای انســان بــا کمــک بــه هــم دیگــر(، خودیــاری )کمــک 
گرفتــن از دیگــران بــرای رفــع نیــاز خــود( اشــاره کــرد. همچنیــن زنــان عضــو هیــأت علمــی 
در تجربــه زندگــی خــود در ایــام کرونــا، بــه ایجــاد شــبکه‌ای از تعامــات متقابــل مجــازی بیــن 
خودشــان و دیگــر افــراد جامعــه نیــز اشــاره کردنــد. بــه عبارتــی، در ایــن ایــام، پیوندهــای متقابل 

مجــازی بــرای رفــع نیازهــای فــردی و جمعــی ایجــاد گردیــد.
در قرنطینــه خانگــی، زنــان عضــو هیــأت علمــی بــه تغییــر شــکل ســبک تعامــات خانــواده 
از قبیــل »از تعامــات واقعیــت بــه ســوی تعامــات مجــازی )دورهمی‌هــای خانوادگــی 
مجــازی، ایجــاد ارتباطــات مجــازی بیــن افــراد و ارتبــاط مجــازی بــا جهــان بیرونــی(«، 
ــی  ــا«، »ایجــاد اخــاق مراقبت ــژه خانم‌ه ــرا به‌وی ــراد درون‌گ ــان اف ــی در می »تشــدید درون‌گرای
زنــان و مــادران )پررنــگ شــدن نقــش مادرانگــی و همســری و احســاس مســئولیت در قبــال 
ــا اعضــای  ــاط مناســب‌تر و مســئولانه‌تر ب ــدان(«، ایفــای نقــش مســئولانه‌تر )امــکان ارتب فرزن
خانــواده( و انســانی‌تر )ارتبــاط مهربانانه‌تــر بــا اعضــای خانــواده و بســتگان( در قبــال اعضــای 
خانواده«،»بــه اشــتراک‌گذاری تجربیــات مــادر فرزنــدی«، »تفاهــم بیشــتر و درک متقابــل در 
خانــواده )گفتمــان بیشــتر بــا همســر و بیــن اعضــای خانــواده و والدیــن بــا فرزنــد و انعطــاف 
اعضــای خانــواده بــا یکدیگــر(«، »نیازســنجی افــراد خانــواده توســط مــادر )شناســایی نیازهــای 
تفریحــی مــورد نیــاز خانــواده، شناســایی علایــق فرزنــدان خانــواده(«، افزایــش درک متقابــل 
نســبت بــه یکدیگــر در خانــواده )رفتــار همدلانــه مــادر بــا اعضــای خانــواده و اعضــای خانــواده 
بــا یکدیگــر(«، »افزایــش همبســتگی در خانــواده )حضــور در منــزل و دورکاری منجــر بــه کمک 
ــا  ــدان )آشــنایی بیشــتر ب ــه فرزن ــک شــدن ب ــواده می‌گــردد(«، »نزدی ــون خان ــه اســتحکام کان ب
علایــق و ســایق، نیازهــای و رفتارهــای فرزنــدان(« و »افزایــش نقــش حمایتــی و عاطفــی در 
خانــواده )کمــک اعضــای خانــواده بــه یکدیگــر، کمــک مــادر در کارهــا و امــور فرزنــدان، کمک 
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پــدر در تمرینــات فرزنــدان، محبــت بیشــتر اعضــای خانــواده بــه یکدیگــر(« نیــز اشــاره کردنــد.
ــا، مســئله اوقــات  ــام کرون ــان عضــو هیــأت علمــی در ای یکــی دیگــر از تجــارب زندگــی زن
فراغــت و تغییــر شــکل اوقــات فراغــت در خانــه بــوده اســت. البته شــیوه گذراندن اوقــات فراغت 
در خانــواده قبــل از کرونــا دســت خــوش تغییــر شــده بــود و افــراد زمــان بیشــتر را بــرای فراغــت 
در اختیــار داشــتند، طــوری می‌تــوان بــه تماشــای فیلــم، مطالعــه کتــاب، شــبکه‌های اجتماعــی 
)بــه اشــتراک‌گذاری پیام‌هــا )نوشــتاری و صوتــی(، فیلــم و تصاویــر؛ و گــپ و گفتگــوی 
اینترنتــی( اشــاره کــرد، امــا در ایــام کرونــا شــکل اوقــات فراغــت تغییــر کــرد و اوقــات فراغــت 
کاذب جایگزیــن اوقــات فراغــت واقعــی )مهمانــی در رســتوران‌ها، رفتــن بــه گردشــگاه‌ها نظیــر 
پارک‌هــا، رفتــن بــه ســینماها، ســفر رفتــن( شــد، زیــرا مراکــز فرهنگــی و تفریحــی تعطیــل گردیــد 
و همــه بایــد در محیــط و فضــا خانــه در قرنطینــه قــرار می‌گرفتنــد. از ایــن‌رو، ســبک جدیــدی در 
شــیوۀ گذرانــدن اوقــات فراغــت مطــرح شــد. به‌طــوری کــه فضــای گذرانــدن اوقــات فراغــت فقط 
»در خانــه« تغییــر یافــت. البتــه برخــی از اعضــای هیــأت علمــی بیــان کردنــد، بــه علــت قرنطینــه، 
آشــتی بــا مطالعــه کتاب‌هــای غیرتخصصــی، متــون ادبــی و آثــار بــزرگ هنــری و تحلیل و تفســیر 
کتاب‌هــای مطالعــه شــده، انجــام کارهــای هنــری در کنــار اعضــای خانــواده فراهــم شــده بــود. بــه 
عــاوه، از ســوی خانــواده و اعضــای آن، ســینمای خانگــی مــورد اســتقبال زیــادی قــرار گرفته بود 
و حتــی فیلم‌هــا مــورد تحلیــل، تفســیر و معنــا قــرار می‌گرفتنــد. ســهم تفریحــات مجــازی از قبیل 
تولیــد محتــوا و فعالیــت در شــبکه‌های مجــازی نســبت بــه قبــل از کرونــا افزایــش یافــت. حتــی 
کاربــران اقــدام بــه تفســیر و معنــا کــردن فیلم‌هــا، متــون مطالعــه شــده، موســیقی شــنیده شــده در 
فضــای مجــازی می‌کردنــد. حتــی برخــی از زنــان اعضــای هیــأت علمــی معتقــد بودنــد، فضــای 
خانگــی از ســوی فرزنــدان و اعضــای خانــواده بــه فضــای آفرینش‌هــای فکــری و خلاقانــه تبدیــل 
شــده بــود. برخــی از زنــان اعضــای هیــأت علمــی بــه ایجــاد فرصــت بــرای تأمــل و بازاندیشــی 
ــه و شــتاب،  ــه زندگــی نظیــر دانســتن بیشــتر قــدر لحظــات زندگــی، دســت برداشــتن از عجل ب
ــزل  ــر در من ــای واقعــی، بازنگــری در هدف‌گــذاری زندگــی، قــدرت تدبی ــه معن زندگــی کــردن ب
اشــاره کرده‌انــد. تعــدادی دیگــر از زنــان اعضــای هیــأت علمــی توجــه بــه خودشناســی در محیــط 
خانــه و ایــام قرنطینــه را مطــرح کردنــد. منظــور آنــان از توجــه بــه خودشناســی، شــناخت عمیــق 
از خــود )تفکــر و تمرکــز بیشــتر بــر خــود(، رشــد و توســعه شــخصی )تمرکــز بــر اهــداف زندگــی 
و برنامه‌هــای زندگــی(، کشــف علایــق شــخصی، شــناخت بیشــتر توانایی‌هــا و قابلیت‌هــا 
ــت خــود  ــرای خودســازی و مدیری ــی ب ــوی خــود، فرصت ــش آن‌هــا، توســعه و رشــد معن و افزای
)قــدرت انطبــاق بــا تغییــرات محیطــی( بــوده اســت. بــه عــاوه، برخــی از زنــان عضــو هیــأت 



130

شماره شصت‌ویکم
سال بیست‌وچهارم
بهار  1402

مقاله علمی _ پژوهشی

علمــی بــه اختــال در گذرانــدن اوقــات فراغــت مــادران نیــز اشــاره کرده‌انــد. به‌طــوری کــه مطــرح 
کردنــد، محیــط و فضــای خانگــی، فراغــت آشــفته بــرای مــادران و یــا نبــود فراغــت شــخصی 

بــرای مــادران را ایجــاد کــرده بــود.
در تجربــه زندگــی در ایــام کرونــا، زنــان عضــو هیــأت علمــی بــه تغییــر شــکل برنامه‌هــای 
مناســبتی را مطــرح کردنــد. به‌طــوری کــه بــا توجــه بــه نتایــج مســتخرج از مصاحبه‌هــای آنــان 
ــبک  ــرد. در س ــاره ک ــه« اش ــزاد پنداران ــه« و »هم ــوگواری »مضطربان ــبک س ــه دو س ــوان ب می‌ت
ــاری و از طــرف  ــه، از یــک طــرف، مشــارکت حضــوری بــه صــورت اجب ســوگواری مضطربان
دیگــر، تــرس و اضطــراب از ابتــاء خــود بــه کرونــا یــا تــرس و اضطــراب از ابتــاء دیگــران بــه 
کرونــا در مراســم ســوگواری وجــود داشــته اســت. در ســبک ســوگواری همــزاد پندارانــه، نوعــی 

همــدردی بــا خانــواده داغــدار بــدون عــدم حضــور در مراســم شــکل گرفتــه بــود.
ــان  ــا زن ــتراتژی‌ها و راهکاره ــری اس ــه کارگی ــوط ب ــت مرب ــن روای ــجم مت ــف منس توصی

عضــو هیــأت علمــی دانشــگاه‌ها و پژوهشــگاه‌ها
ــان عضــو  ــگاه زن ــه خانگــی از ن ــۀ دورکاری و قرنطین ــی درزمین اســتراتژی‌ها و راهکارهای
هیــأت علمــی دانشــگاه‌ها و پژوهشــگاه‌ها مطــرح شــده اســت. ایــن اســتراتژی‌ها و راهکارهــا 
در حــوزه پژوهــش، انجــام فعالیت‌هــای پژوهشــی و پژوهــش در مــورد آینــده کرونــا؛ در حــوزه 
مدیریتــی، داوطلبانــه کــردن دورکاری، توجــه مســئولان بــه دورکاری در مراکــز و ســازمان‌ها، 
بهبــود ســبک مدیریــت بــه شــیوه دورکاری و بــه کارگیــری فنّاوری‌هــای مناســب؛ و در حــوزه 
خانــواده، تــداوم تــوازن بیــن زندگــی شــغلی و خانوادگــی، تأکیــد بــر اخــاق مراقبتــی زنــان در 

زندگــی و تأکیــد بــر زنــان بــه عنــوان یــاری گــری مراقبتــی در زندگــی بــوده اســت.
زنــان عضــو هیــأت علمــی دانشــگاه‌ها و پژوهشــگاه‌ها در حــوزه پژوهــش مطــرح کرده‌انــد، از 
آنجــا کــه فعالیت‌هــای پژوهشــی نیازمنــد یــک انضبــاط فکــری، تمرکــز و فــراغ خیال چــه در محیط 
کار و چــه در خانــه اســت. از ایــن‌رو، ضرورتــی بــه انجــام آن در محیــط کار نیســت و اجــرای طــرح 

دورکاری در مشــاغل پژوهشــی بــرای پژوهــش گــران به‌ویــژه زنــان می‌توانــد مفیــد باشــد.
همچنیــن ویــروس کرونــا و شــیوع آن در ایــران، ذهــن و ضمیــر جمعــی جامعــه را بــه شــدت 
ــدۀ کروناســت.  ــت از آین ــی صحب ــر شــرایط و مکان ــه در ه ــب ســاخته اســت. به‌طــوری ک ملته
ایــن جمــات کــه چــه خبــر؟ بــه نظــرت چــه خواهــد شــد؟ در ایــن وضعیــت و شــرایط چــکار 
بایــد کــرد؟ جملاتــی اســت کــه حکایــت از ناامیــدی و تــرس جمعــی در میــان شــهروندان دارد. 
از ایــن‌رو، پیشــنهاد می‌گــردد، پژوهشــگران و اســاتید دانشــگاه‌ها، تحقیقــات و طرح‌هــای 
پژوهشــی در ایــن رابطــه انجــام دهنــد تــا بتــوان شــناخت و درک بهتــری نســبت بــه جامعــه پس از 
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کرونــا کســب کــرد و راهکارهــای مناســب‌تری در مواجهــه بــا جهــان پــس از کرونــا دســت یافت.
بــه اختیــار  امــری داوطلبانــه و  را  در حــوزه مدیریتــی، مدیــران، می‌تواننــد دورکاری 
پژوهش‌گــر قــرار دهنــد. همچنیــن، پیشــنهاد می‌گــردد، مســئولان بــه طــرح دورکاری نیــروی 
کار به‌ویــژه زنــان شــاغل، بــه عنــوان فرصتــی بــرای رشــد و تعالــی جامعــه نــگاه کننــد، 
به‌خصــوص بــرای مشــاغلی کــه نیــاز بــه حضــور فیزیکــی در محیط‌هــای کاری نیســت. 
ــد به‌صــورت کارشناســانه صــورت  ــز بای ــه شــیوه دورکاری نی ــت ب ــود ســبک مدیری ــه بهب البت
گیــرد. به‌طــوری کــه ابتــدا بایــد دانــش نســبت بــه مدیریــت دورکاری کســب کــرد، یعنــی چــه 
چیــزی را بایــد قبــل و هنــگام تبدیــل شــدن یــک مدیــر گــروه دورکار بدانــد. همچنیــن، تعییــن 
اصــول مدیریــت دورکار و معرفــی صحیــح و درســت ایــن اصــول بــه کارکنــان حائــز اهمیــت 
اســت. بعــد تنظیــم روابــط و پیکره‌بنــدی گــروه دورکار بایــد در نظــر گرفتــه شــود. بــه عبارتــی، 
هماهنگــی در تعییــن جایــگاه نیــروی کار و تنظیــم روابــط و پیکره‌بنــدی گــروه دورکار جهــت 
کســب موفقیــت پرســنل دور کار در یــک تیــم و گــروه دورکار، برقــراری روابــط مناســب بیــن 
نیــروی کار و ســازمان و تعییــن شــیفت‌ها و زمان‌هــای اتمــام کار یــا اســتراحت بــرای تیم‌هــای 
دورکار، تعییــن چگونگــی برقــراری ارتبــاط مناســب مدیــردورکار بــا کارکنــان و تعییــن چگونگی 
برقــراری یــک همــکاری کارآمــد بــرای تیــم دورکار، برقــراری روابــط مناســب بیــن نیــروی کار 
ــای دورکار،  ــرای تیم‌ه ــتراحت ب ــا اس ــام کار ی ــای اتم ــیفت‌ها و زمان‌ه ــن ش ــازمان، تعیی و س
توجــه بــه آمــوزش پرســنل دورکار، ایجــاد مدیریــت بازدهــی و کارایــی در تیــم دورکار، تعییــن 
روش‌هــای جبــران خســارات در تیــم دورکار و توجــه بــه چالش‌هــای جــذب نیــروی انســانی 

ــرد. دورکار بایــد مــورد توجــه قــرار گی
ــا انجــام  ــه ب ــی دانشــگاه‌ها و پژوهشــگاه‌ها در رابط ــأت علم ــان عضــو هی ــه زن از آنجــا ک
وظایــف خــود در شــرایط دورکاری بــا کاهــش ســرعت اینترنــت و عوامــل پشــتیبانی نامناســب 
ــا فضــای مجــازی مواجــه شــده بودنــد، از ایــن‌رو پیشــنهاد کردنــد، بــرای اجــرای  در رابطــه ب
طــرح دورکاری، بــه کارگیــری فنّــاوری مناســب حائــز اهمیــت اســت. بــه عبارتــی، ســازمان‌ها 
و مراکــز آموزشــی و پژوهشــی بایــد بتواننــد بــا توجــه بــه وظایــف و عملکــرد ســازمان، 

ــد. ــه کارگیرن ــی را ب ــی و اطلاعات ــب ارتباط ــای مناس فن‌آوری‌ه
در حــوزه خانــواده، زنــان عضــو هیــأت علمــی دانشــگاه‌ها و پژوهشــگاه‌ها مطــرح کردنــد، 
ــر اســاس  ــراد ب ــرد و اینکــه هــر کســی نقشــی دارد و اف ــرار گی ــد ق ــورد تأکی نظــام نقش‌هــا م
ــروی  ــراد نی ــه اف ــر، ب ــن ام ــه ای ــه ب ــه توج ــد ک ــرف کنن ــان را برط ــد نیازهایش ــا می‌توانن نقش‌ه
روحــی و روانــی كافــی ناشــی از رضـــایت كنشــگری اخلاقــی خواهــد بخشــید و همـــین نیــرو 
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مقاله علمی _ پژوهشی

ــط  ــه شــکل‌گیری رواب ــن، منجــر ب ــد. همچنی ــن كنـ ــد شــادابی زندگــی را در افــراد تأمی می‌توان
ــان انســان‌ها خواهــد  ــای یاریگــری می ــر مبن صحیــح بیــن انســان‌ها و ایفــای نقــش مراقبتــی ب
شــد. بــه عــاوه، تعهــد بــه الگــوی جامعــه مبتنــی بــر یاریگــری، می‌توانــد بیانگــر الگــوی بنیادیــن 

رابطــه و یاریگــری بــرای جامعـــه در بحــران و در خطــر باشــد.
ــان عضــو  ــان در زندگــی، اســتراتژی دیگــری اســت کــه زن ــی زن ــر اخــاق مراقبت ــد ب تأکی
هیــأت علمــی دانشــگاه‌ها و پژوهشــگاه‌ها مطــرح کردنــد. بــه عبارتــی، مراقبــت از خــود، افــراد 
خانــواده بــه صــورت هم‌زمــان و توأمــان حائــز اهمیــت اســت. حتــی مراقبــت از دیگــران نیــز 
بــرای بقــای جامعــه مهــم و اساســی اســت. بــه ســخن دیگــر، ســهم هــر فــرد در جامعــه آن اســت 

کــه هــر کجــا هســتند، هــر کاری می‌کننــد بــرای مراقبــت از خودشــان و دیگــران باشــد.
تأکیــد بــر زنــان بــه عنــوان یــاری گــری مراقبتــی در زندگــی، اســتراتژی دیگــری اســت کــه 
زنــان عضــو هیــأت علمــی دانشــگاه‌ها و پژوهشــگاه‌ها در مواجهــه بــا کوویــد 19 مطــرح 
کرده‌انــد. در شـــرایطی كـــه پزشـــكان مراقــب بیمــاران هســتند، زنان بــه عنوان پزشــکان خانه در 
مراقبــت از افــراد بیمــار می‌تواننــد نقــش داشــته باشــند. همچنیــن، زنــان بــه عنــوان متخصصــان 
و پژوهــش گــران می‌تواننــد بــا تولیــد محتــوا در مــورد مراقبت‌هــای بهداشــتی در بحــران کرونــا 
و انتشــار آن بــرای افــراد جامعــه، مراقــب آن باشــند. همچنیــن بــا ارائــه و انتخــاب شــیوه‌های 
زندگــی متناســب بــا شــرایط بحرانــی می‌توانــد گامــی در جهــت مراقبــت از خانــواده و جامعــه 
ــیوه  ــه ش ــتن ب ــواده در زیس ــای خان ــاع اعض ــادی در اقن ــش زی ــان نق ــاوه، زن ــه ع ــد. ب بردارن
جدیــد می‌تواننــد داشــته باشــند. حتــی زنــان می‌تواننــد در تعریــف ســبک زندگــی جدیــد بــرای 

ــا نقــش داشــته باشــند. ــژه کرون بحران‌هــا به‌وی
ســطح اول تحلیــل: جوهــره به‌کارگیــری راهکارهایــی درزمینــۀ دورکاری و قرنطینــه 

ــا ــام کرون ــأت علمــی در ای ــان عضــو هی ــگاه زن خانگــی از ن
آخریــن مرحلــه عملــی در فراینــد پدیدارشناســی متعالــی، مربــوط بــه پیوســتگی یکپارچــه 
توصیفــات متنــی بــا توصیفــات ســاختاری پدیــده اســت تــا ماهیتــی تجمعــی از تجربــه شــکل 
گیــرد )Moustakas, 45 :1994( و بــر ایــن اســاس ذات و جوهــر پدیــده آشــکار شــود؛ ماننــد 
مراحــل قبــل فرآینــد پدیدارشناســی، براکــت یــا همــان اپوخــه، پیــش از ایــن مرحلــه نیــز انجــام 
شــد؛ بنابرایــن در ایــن قســمت بــرای دســتیابی بــه جوهــره راهکارهایــی درزمینــۀ دورکاری و 
قرنطینــه خانگــی از نــگاه زنــان عضــو هیــأت علمــی در ایــام کرونــا، ترکیبــی از توصیفــات متنــی 
تجربیــات 30 مشــارکت کننــده مــورد اســتفاده قــرار گرفتــه اســت. بــر اســاس یافته‌هــای ایــن 
ــاط کاری-ســازمان/خانه/اینترنت و  ــت ارتب ــی از ایجــاد مثل پژوهــش، ایجــاد دورکاری ترکیب
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فضــای مجــازی، محــو شــدن مــرز بیــن خــود شــاغل و خــود خانــه‌دار، تداخــل کاری شــغل زن 
و مــرد در خانــه، از بیــن رفتــن مــرز میــان کار حرفــه‌ای و مســئولیت‌های خانــه، صرفه‌جویــی 
در زمــان و انــرژی( بــوده اســت. همچنیــن، قرنطینــه خانگــی در بحــران کرونــا ترکیبــی از تجربــه 
ســطوح مراقبــت از خــود و دیگــران در میــان زنــان )خودیــاری مراقبتــی، دگریــاری مراقبتــی، 
همیــاری مراقبتــی، یاریگــری مراقبــت محــور(، روابــط و مناســبات اجتماعــی در میــان زنــان، 
اخــاق مراقبتــی در زندگــی، الگوهــای روابط انســانی و اجتماعی، تغییر شــکل ســبک تعاملات 
ــوده  ــای مناســبتی ب ــر شــکل برنامه‌ه ــه و تغیی ــات فراغــت در خان ــر شــکل اوق ــواده، تغیی خان
اســت و زنــان عضــو هیــأت علمــی راهکارهایــی )انجــام فعالیت‌هــای پژوهشــی بــه صــورت 
دورکاری و گفتــار از آینــده کرونــا از دیــدگاه پژوهــش گــران(، حــوزه مدیریتــی )داوطلبانــه کــردن 
ــه  ــت ب ــود ســبک مدیری ــه دورکاری در مراکــز و ســازمان‌ها، بهب دورکاری، توجــه مســئولان ب
شــیوه دورکاری، و به‌کارگیــری فنّاوری‌هــای مناســب در فضاهــای آموزشــی و پژوهشــی( و در 
حــوزۀ خانــواده )تــداوم تــوازن بیــن زندگــی شــغلی و خانوادگــی، تأکیــد بــر اخلاق مراقبتــی زنان 

در زندگــی، تأکیــد بــر زنــان بــه عنــوان یاریگــری مراقبتــی در زندگــی( ارائــه کرده‌انــد.

بحث و نتیجه‌گیری
کرونــا موقعیتــی اســتثنایی و وضعیتــی اضطــراری را بــر جامعــه و جهــان تحمیــل کــرده اســت. 
به‌طــوری کــه وجــود قرنطینــه خانگــی ناشــی از ویــروس کرونــا و شــیوع آن باعــث ظهــور فرهنــگ 
قرنطینــه در کشــور و جهــان شــده اســت کــه ایــن امــر منجــر بــه بازتعریــف روابــط و مناســبات 
اجتماعــی )انجــام کنش‌هــا و رفتارهــا بــر مبنــای مراقبــت و تعهــد اخلاقــی(، شــناخت و درک 
ــاه  ــت از خویشــتن و دیگــران نوعــی گن ــه کوتاهــی در مراقب ــی در زندگــی )هرگون اخــاق مراقبت
و بی‌اخلاقــی( و بازتعریــف مســئله اخــاق و تعهــدات اجتماعــی )بازتعریــف هنجارهــا و 
ارزش‌هــای فــردی و اجتماعــی، شــناخت و رعایــت پروتکل‌هــای بهداشــتی بــرای قطــع زنجیــره 
ــد  ــزرگ مانن ــه و حــل بحران‌هــای ب ــه جامع ــاء ب ــکان بق ــع، ام ــروی جم ــه نی شــیوع، درک اینک
کرونــا بــه جامعــه می‌دهــد( و بازتعریــف الگوهــای روابــط انســانی و اجتماعــی )یاریگــری، خــود 
مراقبتــی، همیــاری، دگریــاری و خودیــاری( از ســوی زنــان شــده اســت. همچنیــن شــبکه‌ای از 
تعامــات متقابــل مجــازی بیــن زنــان و افــراد جامعــه )ایجــاد پیوندهــای متقابــل مجــازی بــرای 
رفــع نیازهــای فــردی و جمعــی( ایجــاد شــده اســت. بــه عــاوه فرهنــگ قرنطینــه باعــث تغییــر 
شــکل اوقــات فراغــت در خانــه نظیــر اختــال در گذرانــدن اوقــات فراغــت، آشــتی بــا کتــاب و 
مطالعــه، ایجــاد اوقــات فراغــت کاذب، افزایــش تماشــای فیلم‌هــا و ســریال‌ها، تنــوع بخشــیدن 
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بــه کارهــا، وجــود تفریحــات مجــازی به‌ویــژه تحلیــل و تفســیر فیلم‌هــا و متــون و محتواهــای 
مختلــف در فضــای مجــازی، فرصتــی را بــرای تحلیــل و خلــق اندیشــه‌های نــو فراهــم کرده‌انــد. 
بــه عبارتــی، ویــروس کرونــا و شــیوع آن منجــر بــه قرنطینــه خانگــی و فرهنگ قرنطینه شــده اســت 
و ایــن امــر محیــط و فضــای خانگــی را بــه فضــای آفرینش‌هــای فکــری، هنــری و خلاقانــه تبدیــل 
کــرده اســت. همچنیــن، قــدرت تحلیــل و تفســیر افــراد را نســبت بــه اشــکال مختلــف محتواهــا 
در فضــای مجــازی و شــبکه‌های اجتماعــی ایجــاد کــرده اســت. نیچــه معتقــد اســت، تحلیــل 
ــه فضــای آفرینش‌هــای فکــری  ــط و فضــای خانگــی را ب ــوان محی ــدن اســت و می‌ت کــردن آفری
و خلاقانــه تبدیــل کــرد )تــورن، 1397: 40(. همچنیــن، فرصتــی بــرای خلــق مخاطــب فعــال و 
خــاق اســت، محیطــی کــه در آن می‌تــوان در مــورد چگونگــی نــگاه بــه انســان، جهــان و هســتی 
در شــرایط بحــران کرونــا تصمیم‌گیــری کــرد کــه ایــن امــر می‌توانــد منجــر بــه خلــق شــخصیت 
ــد و  ــده شــدن را فراهــم کن ــدن و دی ــکان دی ــان، ام ــن جه ــر در ای ــه شــیوه‌ای مؤث ــرد گــردد و ب ف
ــا،  همچنیــن فرصتــی بــرای رضایــت و شــوق یادگیــری را ایجــاد کنــد. همچنیــن در ایــام کرون
تغییــر شــکلی در برنامه‌هــای مناســبتی )ســبک ســوگواری مضطربانــه و همــزاد پندارانــه( ناشــی 
از مرگ‌ومیــر افــراد مبتــا بــه کرونــا ایجــاد شــده اســت. بــه عــاوه، روزهــای قرنطینــه خانگــی، 
فرصتــی بــرای تمریــن خانه‌نشــینی اجبــاری و خانــه‌ای کــه از طریــق آن دورکاری انجــام شــده، یــا 
بــه تمریــن یادگیــری الکترونیــک پرداختــه شــده، یــا آمــوزش چگونگــی اســتفاده از کتابخانه‌هــای 
الکترونیــک بــرای دســتیابی بــه مقــالات پژوهشــی تخصصــی و غیرتخصصــی، متن‌هــا و 
کتاب‌هــای تخصصــی و غیرتخصصــی پرداختــه شــده اســت. فاضلــی )1399( معتقــد اســت، 
ــرای  ــا نیســتند. ب ــرای م ــا پذی ــه خانه‌ه ــرا شــده‌ایم ک ــر« را پذی ــی »خانه‌نشــینی ناگزی ــا در حال م
خانه‌نشــینی مــا نیازمنــد احیــای خانــه و توســعۀ عملکردهــای آن بــه کمــک خلاقیت‌هــای فــردی و 
پذیــرش مســئولیت دشــوار بازاندیشــی در معنــای خانــه و تــاش برای توســعۀ عملکردهــای خانه 
هســتیم. )فاضلــی، 1399: 112(. همچنیــن، تــورن )1397( نیــز مطــرح کــرده اســت، روزهــای 
قرنطینــه فرصتــی اســت بــرای تمریــن زیســتن در خانــه‌ای کــه از طریــق آن دورکاری می‌کنیــم؛ یــا 
بــه تمریــن یادگیــری الکترونیــک عــادت می‌کنیــم، یــا می‌آموزیــم کــه چگونــه از »کتابخانه‌هــای 
الکترونیــک« بــرای دســت یافتــن بــه رمان‌هــا، متن‌هــا و کتاب‌هــای مــورد نیــاز خــود اســتفاده 
ــا شــهرها، موزه‌هــا، فضاهــای  ــای مجــازی ب ــم از خانه‌هایمــان از طریــق دنی ــم. مــا می‌توانی کنی

دیدنــی و گردشــگری سراســر جهــان دیــدار کنیــم )تــورن، 1397: 33(.
بــا توجــه بــه نتایــج مســتخرج از ایــن پژوهــش، می‌تــوان دریافــت، کرونــا موقعیتــی اســتثنایی 
ــل کــرده اســت. در موقعیت‌هــای  ــان تحمی ــژه زن ــا به‌وی ــۀ م ــر جامع ــی اضطــراری را ب و وضعیت
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ن عضو هیأت علمیادیدگاه زن و قرنطینه خانگی از ی دورکاریاشناسایی راهکاره 

اســتثنایی انســان‌های خــاق می‌تواننــد، ارزش‌هــا، باورهــا و ایده‌هــای بــزرگ و اســتثنایی را خلــق 
کننــد. نتایــج نشــان داد، کرونــا فرصتــی بــرای متفاوت‌تــر شــدن، متفــاوت زیســتن و متفــاوت 
بــودن فراهــم کــرده اســت. اگرچــه محدودیت‌هــای متفاوتــی تجربــه شــده اســت، امــا نتوانســته 
ــۀ تاریخــی و  ــا بخشــی از تجرب ــن، کرون ــدد. همچنی ــراد را ببن ــان اف اســت، چشــم‌ها، ذهــن و زب
زیســتی ماســت. افــراد به‌ویــژه زنــان جامعــه پژوهــش با تفســیر و تأمــل در ایــن تجربه توانســته‌اند، 
میــدان تــازه‌ای را بــرای خلــق ایده‌هــا یــا بــرای گفتگــو کــردن دربــارۀ فرهنــگ، تاریــخ، دیــن و تمــام 
مــواردی ایجــاد کننــد کــه هســتی تاریخــی، اجتماعــی و فرهنگــی مــا را ســاخته اســت. بــه عــاوه، 
در ایــن موقعیــت ترومانیــک شــده، جامعــه پژوهــش درگیر پرســش‌ها و پرسشــگری‌هایی شــده‌اند 
کــه معطــوف بــه بنیادهــا و هســتی اجتماعــی و تاریخــی آن‌هاســت. آن‌هــا احســاس می‌کننــد کــه با 
دانــش و شــکل آگاهــی کــه تاکنــون داشــته‌اند، دیگــر امــکان زیســتن وجــود نــدارد و بایــد خــود را 
گاهــی آشــنا کننــد. ترومــای کرونــا، نــه تنهــا درزمینــۀ فــردی و در ســطح خُــرد  بــا شــکل‌های دیگــر آ
بلکــه نظــام ســامت ایــران، سیســتم دورکاری و ... را می‌توانــد در کانــون بازاندیشــی قــرار دهــد و 

چالش‌هــای ســاختاری آن را در حــوزۀ عمومــی مطــرح کنــد.

پیشنهادها
بــا توجــه بــه نتایــج از تجربــه زیســته زنــان عضــو هیــأت علمــی از دورکاری و قرنطینــه خانگــی، 
ــا از دیــدگاه پژوهــش گــران  ــده کرون ــار از آین پیشــنهاد می‌شــود، فعالیت‌هــای پژوهشــی و گفت
مــورد بررســی قــرار گیــرد. از آنجــا کــه فعالیت‌هــای پژوهشــی نیازمنــد یــک انضبــاط فکــری، 
تمرکــز و فــراغ خیــال چــه در محیــط کار و چــه در خانــه اســت. از ایــن‌رو، ضرورتــی بــه انجــام 
آن در محیــط کار نیســت و اجــرای طــرح دورکاری در مشــاغل پژوهشــی بــرای پژوهشــگران 
ــن  ــی در ای ــای پژوهش ــات و طرح‌ه ــاوه، تحقیق ــه ع ــد. ب ــد باش ــد مفی ــان می‌توان ــژه زن به‌وی
رابطــه انجــام دهنــد تــا بتــوان شــناخت و درک بهتــری نســبت بــه جامعــه پــس از کرونــا کســب 

کــرد و راهکارهــای مناســب‌تری در مواجهــه بــا جهــان پــس از کرونــا دســت یافــت.
بــه اختیــار  امــری داوطلبانــه و  را  در حــوزه مدیریتــی، مدیــران، می‌تواننــد دورکاری 
ــه  ــد ب ــز بای ــه شــیوۀ دورکاری نی ــت ب ــود ســبک مدیری ــن، بهب ــد. همچنی ــرار دهن پژوهشــگر ق
صــورت کارشناســانه صــورت گیــرد. به‌طــوری بایــد دانــش، اصــول مدیریــت دورکاری، تنظیــم 
روابــط و پیکره‌بنــدی گــروه دورکاری، تعییــن چگونگــی برقــراری ارتبــاط مناســب مدیــردورکار 
ــرای تیم‌هــای دورکار،  ــا اســتراحت ب ــن شــیفت‌ها و زمان‌هــای اتمــام کار ی ــان، تعیی ــا کارکن ب
توجــه بــه آمــوزش پرســنل دورکار، ایجــاد مدیریــت بازدهــی و کارایــی در تیــم دورکار، تعییــن 



136

شماره شصت‌ویکم
سال بیست‌وچهارم
بهار  1402

مقاله علمی _ پژوهشی

روش‌هــای جبــران خســارات در تیــم دورکار و توجــه بــه چالش‌هــای جــذب نیــروی انســانی 
ــرد. ــرار گی ــد موردتوجــه ق دورکار بای

ــا انجــام  ــه ب ــی دانشــگاه‌ها و پژوهشــگاه‌ها در رابط ــأت علم ــان عضــو هی ــه زن از آنجــا ک
وظایــف خــود در شــرایط دورکاری بــا کاهــش ســرعت اینترنــت و عوامــل پشــتیبانی نامناســب 
در رابطــه بــا فضــای مجــازی مواجــه شــده بودنــد، از ایــن‌رو، بــرای اجــرای طــرح دورکاری، 

ــز اهمیــت اســت. ــاوری مناســب حائ به‌کارگیــری فنّ
در حــوزۀ خانــواده، نظــام نقش‌هــا مــورد تأکیــد قــرار گیــرد و اینکــه هــر کســی نقشــی دارد و 
افــراد بــر اســاس نقش‌هــا می‌تواننــد نیازهایشــان را برطــرف کننــد کــه توجــه بــه ایــن امــر، بــه افــراد 
نیــروی روحــی و روانــی كافــی ناشــی از رضـــایت كنشــگری اخلاقــی خواهــد بخشــید و همـــین 
نیــرو می‌توانــد شــادابی زندگــی را در افــراد تأمیــن كنـــد. همچنیــن منجــر بــه شــکل‌گیری روابــط 
صحیــح بیــن انســان‌ها و ایفــای نقــش مراقبتــی بــر مبنــای یاریگــری میــان انســان‌ها خواهــد شــد.

تأکیــد بــر اخــاق مراقبتــی زنــان در زندگــی، اســتراتژی دیگــری اســت. بــه عبارتــی، مراقبت 
از خــود، افــراد خانــواده به‌صــورت هم‌زمــان و توأمــان حائــز اهمیــت اســت. حتــی مراقبــت از 
دیگــران نیــز بــرای بقــای جامعــه مهــم و اساســی اســت. تأکیــد بــر زنــان بــه عنــوان یاری‌گــری 
ــكان مراقــب بیمــاران  ــه پزشـ ــرایطی كـ ــی در زندگــی، اســتراتژی دیگــری اســت. در شـ مراقبت
ــد نقــش داشــته  ــراد بیمــار می‌توانن ــت از اف ــه در مراقب ــوان پزشــکان خان ــه عن ــان ب هســتند، زن
باشــند. همچنیــن، زنــان بــه عنــوان متخصصــان و پژوهــش گــران می‌تواننــد بــا تولیــد محتــوا در 
مــورد مراقبت‌هــای بهداشــتی در بحــران کرونــا و انتشــار آن بــرای افــراد جامعــه، مراقــب آن‌هــا 
باشــند. همچنیــن بــا ارائــه و انتخــاب شــیوه‌های زندگــی متناســب بــا شــرایط بحرانــی می‌توانــد 
گامــی در جهــت مراقبــت از خانــواده و جامعــه بردارنــد. بــه عــاوه، زنــان نقــش زیــادی در اقناع 
اعضــای خانــواده در زیســتن بــه شــیوۀ جدیــد می‌تواننــد داشــته باشــند. حتــی زنــان می‌تواننــد 

در تعریــف ســبک زندگــی جدیــد بــرای بحران‌هــا به‌ویــژه کرونــا نقــش داشــته باشــند.
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ن عضو هیأت علمیادیدگاه زن و قرنطینه خانگی از ی دورکاریاشناسایی راهکاره 
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