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Extended Abstract
Introducion: Critical intercultural communication has emerged as a contempo-
rary scholarly approach that offers an analytical framework for achieving a deeper 
understanding of intercultural relations and encounters. It emphasizes the analy-
sis of power relations, structural inequalities, and both overt and covert contexts 
that shape cultural interactions. Unlike traditional perspectives that focus on sur-
face-level cultural differences and individual communication skills, this approach 
conceptualizes culture as a dynamic and contested arena in which meanings, iden-
tities, and cultural relationships are continuously negotiated and redefined. This 
research provides a theoretical and horizon-opening introduction to the critical 
approach within intercultural communication studies. It traces the theoretical and 
historical foundations of this approach to the intellectual traditions of the Frank-
furt School, Cultural Studies, and Postcolonial Studies. The study seeks to address 
several key questions: What is the position of the critical approach within the 
theoretical traditions of intercultural communication? What are its primary the-
oretical and historical foundations? How is intercultural communication defined 
from a critical perspective? What are its most significant conceptual components 
and theoretical insights? What future directions can be envisioned for this field?
Method: This study employs a documentary method for data collection and a 
descriptive-analytical approach for data processing and analysis.
Results: The findings demonstrate that the critical approach differs fundamentally 
from functionalist and interpretive paradigms in terms of its epistemological as-
sumptions, research objectives, and conceptualizations of culture and communi-
cation. Its historical roots can be traced to three major intellectual traditions: the 
Frankfurt School’s emphasis on emancipation from social domination and repres-
sion; British Cultural Studies’ focus on culture as lived experience and as a site 
of struggle over meaning; and Postcolonial Studies’ examination of the enduring 
effects of colonialism on cultural, political, and intellectual formations.
From a critical perspective, intercultural communication is defined as a field con-
cerned with power-laden, dynamic, and contextually situated encounters between 
cultural “selves” and “others.” This perspective moves beyond surface-level in-
teractions to interrogate the macro-level structures of power—such as economic, 
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governmental, legal, educational, media, and historical forces—that shape, reg-
ulate, and often constrain intercultural encounters. The key conceptual elements 
identified include:
• Elimination of oppression: The ultimate objective is to expose unequal power 
relations and contribute to the formation of more just and equitable human rela-
tionships.
• Culture as a site of struggle: Culture is not a fixed set of shared values but a 
contested terrain in which meanings are negotiated and dominant groups often 
exert control.
• Power: Power is a central and dual-faceted concept, functioning simultaneously 
as a mechanism of constraint and as a resource for resistance and agency.
• Contextuality: Intercultural interactions cannot be meaningfully understood 
without considering the broader political, economic, and historical contexts in 
which they are embedded.
• Historical forces: Collective memory and dominant historical narratives play a 
significant role in shaping contemporary intercultural identities and relationships.
• Ethical research methods: Research is understood not merely as knowledge 
production but as an ethical practice committed to social justice, researcher reflex-
ivity, and the empowerment of marginalized communities.
Discussion: The study concludes that intercultural interaction cannot be adequate-
ly understood without attention to both visible and invisible power structures, the 
enduring consequences of discrimination and colonialism, and the contextual con-
ditions that produce inequality. The critical approach offers not only an analytical 
framework but also a transformative and emancipatory practice aimed at fostering 
a more just society by rendering systems of domination visible. It calls for inter-
vention at the macro-structural level to amplify marginalized voices and to create 
genuinely dialogic spaces for intercultural engagement.
Future directions for critical intercultural communication are likely to involve en-
gagement with emerging global challenges. These include an “ecological turn” 
addressing environmental crises, a focus on health inequalities to uncover discrim-
inatory institutional structures, and critical analyses of the digital sphere to ex-
amine how technologies reproduce and intensify cultural inequalities. Moreover, 
strengthening connections with postcolonial studies and indigenous knowledge 
systems is essential for the decolonization of knowledge and for challenging the 
hegemony of Western epistemologies. Ultimately, the critical approach encourag-
es researchers and practitioners not only to describe cultural differences but also 
to actively participate in transforming the conditions under which meaning is pro-
duced and lived in an increasingly interconnected world.
Keywords: Intercultural Communication, Critical Approach, Self and Other, 
Power, Contextuality.



Scientific-Research Articleعلمی - پژوهشی

فصلنامه علمی مطالعات فرهنگ - ارتباطات
سال 26 / شماره 72/ شماره مسلسل 104 / زمستان 1404/ 37 - 9
Scientific Quarterly of Culture S‎tudies - Communication
Vol. 26, Series. 104, No. 72, Winter 2026/ 9 - 37

 https://doi.org/10.22083/jccs.2025.524615.4045

11

شماره هفتاد و دو
سال بیست‌وششم

زمستان  1404

درآمدی بر ارتباطات میان‌فرهنگی انتقادی

، سیدمجید امامی2 محمدامین قاسمی پیربلوطی1

چکیده
ــر واکاوی  ــز ب ــا تمرک ــد، ب ــی نوپدی ــرد مطالعات ــک رویک ــوان ی ــادی، به‌عن ــی انتق ــات میان‌فرهنگ ارتباط
روابــط قــدرت، ســاختارهای نابرابــر و زمینه‌هــای آشــکار و نهــان مؤثــر بــر تعامــل فرهنگــی، چارچوبــی 
تحلیلــی بــرای درک عمیق‌تــر روابــط و رویارویی‌هــای میان‌فرهنگــی ارائــه می‌دهــد. ایــن رویکــرد، 
برخــاف دیدگاه‌هــای ســنتی و مرســوم کــه بــر تفاوت‌هــای روییــن و مهارت‌هــای فــردی تأکیــد دارنــد، 
فرهنــگ را عرصــه‌ای پویــا و منازعه‌آمیــز قلمــداد می‌کنــد کــه در آن معانــی، هویت‌هــا و روابــط فرهنگــی 
به‌طــور پیوســته بازتعریــف می‌شــوند. پژوهــش حاضــر بــا هــدف ارائــۀ درآمــدی نظــری و افق‌گشــا، بــه 
ــه و بنیادهــای نظــری  ــگاه رویکــرد انتقــادی در مطالعــات ارتباطــات میان‌فرهنگــی پرداخت معرفــی جای
ــات پسااســتعماری  ــات فرهنگــی و مطالع ــورت، مطالع ــب فرانکف و تاریخــی آن را در ســنت‌های مکت
پی‌جویــی می‌کنــد. ایــن پژوهــش کــه از منابــع اســنادی و روش توصیفی-تحلیلــی بهــره می‌بــرد، 
ــدی، نیروهــای  ــدرت، زمینه‌من ــط ق ــون فرهنگــی، ســتم‌زدایی، رواب ــر مت ــدی نظی ــی کلی عناصــر مفهوم
تاریخــی، رهایی‌بخشــی و حافظــۀ جمعــی را تبییــن نمــوده و بــه اهمیــت روش‌ پژوهــش اخلاقــی 
می‌پــردازد. یافته‌هــا نشــان می‌دهنــد فهــم تعامــل میان‌فرهنگــی بــدون توجــه بــه نیروهــای پیــدا و پنهــان 
قــدرت، پیامدهــای تبعیــض و اســتعمار و زمینه‌هــای شــکل‌گیری ســاختارهای نابرابــر امکان‌پذیــر 
نیســت. همچنیــن مداخلــه در زمینه‌هــای کلان بــرای تقویــت صــدای گروه‌هــای فرهنگــی حاشــیه‌ای و 
ایجــاد فضایــی گفتگومحــور ضــروری اســت. درنهایــت، بــا نگاهــی بــه مســیرهای پیــش روی ارتباطــات 
ــه تحــولات زیســت‌محیطی، نابرابری‌هــای نظــام  ــوان دریافــت کــه توجــه ب میان‌فرهنگــی انتقــادی می‌ت
ســامت، ســاختارهای فضــای مجــازی و لــزوم احیــای دانش‌هــای بومــی، آینــدۀ ایــن حــوزه را ترســیم 
ــازوکارهای  ــازی س ــا آشکارس ــی ب ــات میان‌فرهنگ ــه ارتباط ــادی ب ــرد انتق ــی، رویک ــور کل ــد. به‌ط می‌کن
ســلطه و بداهت‌زدایــی از ســاختارهای نابرابــر، نه‌تنهــا ابــزاری تحلیلــی بلکــه کنشــی رهایی‌بخــش بــرای 

ــت. ــر اس ــه‌ای عادلانه‌ت ــوی جامع ــت به‌س حرک
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مقدمه
ــور  ــدون تص ــود« ب ــم »خ ــرد و فه ــیدن منف ــرای اندیش ــی ب ــج پنهان ــچ کن ــی هی ــان کنون در جه
»دیگــری« باقــی نمانــده اســت. تأمــل در بســتر تحــولات زمانه نیز نشــان می‌دهد انســان وابســته 
ــدارد )مصلــح، 1397: 130(؛ چراکــه زیســت فــردی  ــا ن ــه فضــای تک‌فرهنگــی دیگــر معن ب
و اجتماعــی به‌طــور فزاینــده‌ای از فضاهــای فرهنگــی برخاســته از برهم‌کنــش دیگری‌هــای 
گوناگــون آکنــده شــده اســت. در ایــن جهــان بســپار از بافتارهــای در‌هم‌پیچیــده، »ارتباطــات 
از  زاده‌شــده  روابــط  هم‌پیمایــی  و  هم‌زیســتی  هم‌شناســی،  هنــر  به‌مثابــه  میان‌فرهنگــی1« 

رویارویــی خودهــا و دیگری‌هــای بی‌شــمار، نقش‌آفرینــی می‌کنــد.
مطالعــۀ ارتباطــات میان‌فرهنگــی یکــی از مهم‌تریــن موضوعــات در علــوم اجتماعــی 
ــت  ــواره پراهمی ــف هم ــای مختل ــای فرهنگ‌ه ــان اعض ــم می ــت )Young, 1996(. تفاه اس
بــوده اســت. بااینکــه ایــن مســئله، درگذشــته بیشــتر بــرای ادارۀ حکومــت یــا تجــارت ضــروری 
ــل  ــع تبدی ــوع انســان و بالندگــی جوام ــای ن ــی در بق ــه امــری حیات ــروزه ب پنداشــته می‌شــد، ام
ــه در  ــات بلک ــا در ارتباط ــوزه‌ نه‌تنه ــن ح ــت )Kim & Hubbard, 2007: 223(. ای ــده اس ش
علــوم اجتماعــی نیــز به‌عنــوان پاســخی عملــی بــه تغییــرات اجتماعــی معاصــر، از قبیــل تنــوع 
 Kim,( ــد ــه در تولیــد دانــش، نقش‌آفرینــی می‌کن ــه بــرای مشــارکت منصفان فرهنگــی و مطالب
ــات و  ــگ، ارتباط ــا فرهن ــترک ب ــی مش ــای مفهوم ــبب پیونده ــن، به‌س 27 :2007(. افزون‌برای

روابــط گروهــی، حوزه‌هــای تثبیت‌شــده‌ای ازجملــه زبان‌شناســی اجتماعــی و کاربــردی، 
علــوم ارتباطــات، روانشناســی اجتماعــی، مردم‌شناســی، مطالعــات فرهنگــی، جامعه‌شناســی، 

.)Zhu, 2023: 81( آموزش‌وپــرورش و... را نیــز در برمی‌گیــرد
ــث  ــر مباح ــته ب ــش از گذش ــته، بی ــوان یک‌رش ــی به‌عن ــات میان‌فرهنگ ــروزه، در ارتباط ام
ــز شــده  ــف آن تمرک ــای مختل ــر میان‌فرهنگــی و زمینه‌ه ــۀ چیســتی ام نظــری همچــون مطالع
اســت )Croucher et al., 2015: 71(. از طــرف دیگــر، رشــد فناوری‌هــای تســهیلگر تمــاس 
ــدان کــرده اســت.  ــن حــوزه را دوچن ــت پژوهــش در ای ــان، اهمی میان‌فرهنگــی در ســطح جه
ازایــن‌رو، ضــروری اســت نســبت بــه آنچــه به‌عنــوان محققــان ارتباطــات میان‌فرهنگــی 
ــم  ــری بنگری ــت و حساســیت فزون‌ت ــا دق ــم، ب ــوزش می‌دهی ــم و آم ــم، منتشــر می‌کنی می‌کاوی

.)Arasaratnam, 2015: 290(
 در چنــد دهــۀ اخیــر، طبقه‌بندی‌هــای گوناگونــی بــرای صورت‌بنــدی رویکردهــای نظــری 
ارتباطــات میان‌فرهنگــی ارائــه شــده اســت. از میــان ایــن طبقه‌بندی‌هــا می‌تــوان بــه محورهــای 

1. Intercultural Communication
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شــش‌گانۀ )شــباهت‌ها و تفاوت‌هــا، تعــارض، کنتــرل، فنــاوری، ثبــات و تغییــر، امپریالیســم و 
وابســتگی( پراســر1 )1978(، مکاتــب دوگانــۀ )گفتگوگرایــان فرهنگــی2 و منتقــدان فرهنگــی3( 
آســانته، نیومــارک و بلیــک4 )1979()بــه نقــل از Chen, 1990: 244(، طبقه‌بنــدی هفت‌گانــه 
و اســتقرایی گادیکانســت5 )2005(، رویکردهــای ســه‌گانۀ )کارکردگــرا، تفســیری، انتقــادی( 
مارتیــن و ناکایامــا6 )2010( و رویکردهــای پنج‌گانــۀ )تعاملــی، مقایســه‌ای، بازنمایــی 
فرهنگــی، انتقالــی، چندزبانگــی و تنــوع زبانــی( تــن تیــه7 )2016( اشــاره کــرد. در همــۀ ایــن 
ــوزه  ــن ح ــری ای ــای نظ ــی و پردازش‌ه ــت‌های دانش ــت انباش ــده اس ــاش ش ــته‌بندی‌ها ت دس

رهگیــری و ســازماندهی شــوند.
ــان ارتباطــات  ــرای محقق ــازه‌ای را ب ــگ، مســیرهای ت ــون فرهن ــد پیرام ــای جدی  دیدگاه‌ه
ــارۀ چگونگــی شــکل‌گیری هویت‌هــا و عضویت‌هــای  میان‌فرهنگــی گشــوده‌اند. پژوهــش درب
ــه در ارتباطــات میان‌فرهنگــی  فرهنگــی از رهگــذر تعامــات و فرایندهــای ایدئولوژیــک نهفت
ازجملــۀ ایــن مسیرهاســت. مســیرهایی کــه عمومــاً بــا عنــوان پژوهش‌هــای »ارتباطــات 
ــدرت،  ــاختارهای ق ــر س ــرد، تأثی ــن رویک ــوند. در ای ــناخته می‌ش ــادی8« ش ــی انتق میان‌فرهنگ
ایدئولوژی‌هــا و روابــط اجتماعی-اقتصــادی بــر ارتباطــات میان‌فرهنگــی مــورد بررســی قــرار 
می‌گیــرد )Zhu, 2023: 84(. در همیــن راســتا، در پژوهــش حاضــر بــر حــوزۀ مطالعاتــی 
به‌نســبت نوپدیــد و در حــال دگردیســی ارتباطــات میان‌فرهنگــی انتقــادی، متمرکزشــده‌ و 
ــه  ــو در مطالعــات ارتباطــات میان‌فرهنگــی، کوشــیده‌ایم ب باهــدف گشــودن افق‌هــای نظــری ن

ــم: ــخ دهی ــر پاس ــش‌های زی پرس
1. رویکرد انتقادی چه جایگاهی در سنت‌ها و مکاتب نظری ارتباطات میان‌فرهنگی دارد؟

ــادی  ــی انتق ــات میان‌فرهنگ ــکل‌گیری ارتباط ــی در ش ــری و تاریخ ــای نظ ــدام بنیاده 2. ک
نقــش داشــته‌اند؟

3. تعریف ارتباطات میان‌فرهنگی از منظر انتقادی چیست؟
4. برجســته‌ترین عناصــر مفهومــی و بینش‌هــای نظــری ارتباطــات میان‌فرهنگــی انتقــادی 

کدامند؟

1. Prosser
2. Cultural dialogists
3. Cultural critics
4. Asante, Newmark & Blake
5. Gudykunst
6. Martin & Nakayama
7. Ten Thije
8. Critical intercultural communication
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5. چــه مســیرهایی فــراروی حــوزۀ پژوهشــی ارتباطــات میان‌فرهنگــی انتقــادی قابــل 
ــت؟ ــیم اس ترس

پیشینۀ پژوهش
بررسـی پایگاه‌هـای داده‌هـای علمـی داخلـی نشـان می‌دهـد در ایـران پژوهـش مسـتقلی دربـارۀ 
رویکـرد انتقـادی ارتباطات میان‌فرهنگی انجام نشـده اسـت. ازاین‌رو، می‌تـوان گفت ارتباطات 
میان‌فرهنگـی انتقـادی ازجملـه حوزه‌هـای پژوهشـی کمتـر شناخته‌شـده در میـان پژوهشـگران 
علوم انسـانی و اجتماعی در ایران اسـت. باوجوداین، بررسـی منابع خارجی نشـان می‌دهد طی 
سـال‌‌های اخیـر پژوهش‌هـای متعددی بـه مفهوم‌پردازی و تبیین نظری ایـن رویکرد پرداخته‌اند. 

در ادامـه، مـروری مختصـر بر برجسـته‌ترین ایـن آثار خواهیم داشـت:
- هالوالانــی، منــدوزا و دژویتســکا1 )2009( در مقالــۀ »مــروری بــر گلوگاه‌هــای انتقــادی 
در مطالعــات ارتباطــات میان‌فرهنگــی«، رونــد گــذار از رویکردهــای کارکردگــرا و 
ملت‌محــور بــه چشــم‌انداز انتقــادی در مطالعــات ایــن حــوزه را ترســیم می‌کننــد. 
آنــان پنــج برهــۀ سرنوشت‌ســاز را مشــخص می‌کننــد کــه در آن‌هــا بــر ضــرورت توجــه 
ــگ و ارتباطــات، پافشــاری شــده  ــف فرهن ــوژی در تعری ــدرت و ایدئول ــخ، ق ــه تاری ب
اســت. ایــن مقالــه ضمــن نقــد همســان‌انگاری »فرهنــگ« و »دولت-ملــت«، بــر 
ــره در  ــای روزم ــل مقاومت‌ه ــدی، افشــای ســوگیری‌های اروپامحــور و تحلی تاریخ‌من

برابــر ســاختارهای ســلطۀ نــژادی و جنســیتی تأکیــد مــی‌ورزد.
- مدخــل دایره‌المعارفــی »ارتباطــات میان‌فرهنگــی انتقــادی: مــروری کلــی«، بــه قلــم 
ناکایامــا و مارتیــن )2017(، تبیینــی فشــرده از رویکــرد انتقــادی ارائــه می‌دهــد. 
نویســندگان بــا ردیابــی ســه خاســتگاه فکــری )مکتــب فرانکفــورت، مطالعــات 
فرهنگــی بیرمنــگام و مطالعــات پسااســتعماری( نشــان می‌دهنــد کــه ایــن رویکــرد، نــه 
یــک پارادایــم واحــد و مجــزا کــه دریچــه‌ای بــرای نظاره‌کــردن پیونــد فرهنــگ و قــدرت 
اســت در کانــون ایــن رویکــرد محورهایــی کلیــدی شــامل ســتم‌زدایی، فهــم فرهنــگ 
در قالــب میــدان منازعــه، توجــه بــه زمینه‌هــای تاریخــی و سیاســی، تحلیــل ســازوکار 
ســلطه و شــیوه‌های مقاومــت و نیــز التــزام بــه روش‌ پژوهــش اخلاقــی قــرار دارنــد کــه 

ــد. ــف می‌کنن ــادی را تعری ــی انتق ــات میان‌فرهنگ ــوب ارتباط چارچ
و  انتقــادی  رویکردهــای  میان‌فرهنگــی:  »ارتباطــات  کتــاب  در   )2018( فــرّی2   -

1. Halualani, Mendoza & Drzewiecka
2. Ferri
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گاهــی میان‌فرهنگــی«  ــج »رواداری فرهنگــی«، »آ ــده« ســه الگــوی رای چالش‌هــای آین
ــو ســه چشــم‌انداز انتقــادیِ منظر‌گرایــی، ســازه‌انگاری  و »توانــش ارتباطــی« را در پرت
اندیشــه‌های  از  بهره‌گیــری  بــا  و  بررســی کــرده  رهایی‌بخــش  نقــد  و  اجتماعــی 
لوینــاس، باختیــن، دریــدا و آدورنــو، گفتگــوی اخلاقــی میــان خــود و دیگــری، نابرابــری 
ــن جهانی‌شــدن و آمــوزش برجســته می‌ســازد.  شــهروندی و ســلطۀ فرهنگــی را در مت
او بــا پیشــنهاد رویکــردی فراروش‌شــناختی، تغییــر مســیر به‌ســوی شــکنندگی و ناامنــی 
تعامــات میان‌فرهنگــی و تأکیــد بــر دیگربودگــی، بســتری را ترســیم می‌کنــد تــا 
ــش  ــای توان ــه ارتق ــتری ب ــهولت بیش ــا س ــوزه ب ــن ح ــدگان ای ــان و یادگیرن دانش‌پژوه

میان‌فرهنگــی بپردازنــد.
- کتــاب »ارتباطــات میان‌فرهنگــی: چشــم‌اندازی انتقــادی«، نوشــتۀ هالوالانــی )2022(، 
ــا  ارتباطــات میان‌فرهنگــی را در چارچــوب »زمینه‌هــای قــدرت« مــی‌کاود. ایــن اثــر ب
ــه زمینه‌هــای خانوادگــی،  ــان کلان-خــرد، نشــان می‌دهــد چگون اتخــاذ رویکــرد توأم
دولتــی، رســانه‌ای، اقتصــادی و... تعامــات روزمــرۀ میــان گروه‌هــای فرهنگــی را 
ســازماندهی و بازتعریــف کــرده و بــه بازآرایــی هویــت و ایدئولــوژی می‌پردازنــد. 
ــی چــون نژادســازی، حافظــۀ تاریخــی و نمایندگــی فرهنگــی  ــر محورهای ــن ب همچنی
تمرکــز شــده و بــا ارائــه چارچوبــی تحلیلــی پیرامــون عدالــت میان‌فرهنگــی، لــوازم حــل 

مســائل و کنشــگری مؤثــر در ایــن حــوزه بیــان شــده اســت.
و  ناکایامــا  سرویراســتاری  بــه  انتقــادی«،  میان‌فرهنگــی  ارتباطــات  »دســتنامۀ  در   -
ــن  ــا مشــارکت 59 نویســنده، جامع‌تری ــب 46 فصــل و ب ــی )2024(، در قال هالوالان
نقشــه مطالعاتــی و پژوهشــی رویکــرد انتقــادی ترســیم شــده اســت. ایــن اثــر بــا نقــد 
ــی  ــج بخــش، مضامین پیش‌فرض‌هــای مدرنیســتیِ فرهنــگ و ارتباطــات آغــاز و در پن
ــه،  ــژاد و طبق ــی چــون جنســیت، ن ــت، پیچیدگــی مقولات چــون اســتعمارزدایی معرف
چرخــش بوم‌شــناختی، عدالــت در ســامت، اقتصــاد دیجیتــال و... را بررســی می‌کنــد. 
هــر فصــل پیونــدی میــان نظریــه و کنشــگری برقــرار کــرده و نمونه‌کاوی‌هایــی از آســیا، 

ــه می‌دهــد. ــا و جوامــع مهاجــر ارائ آفریق

روش پژوهش
پژوهــش حاضــر بــرای گــردآوری داده‌هــا از روش اســنادی و بــرای پــردازش و تحلیــل داده‌هــا از 

روش توصیفی-تحلیلــی بهره جســته اســت.
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جایگاه رویکرد انتقادی در سنت‌ها و مکاتب نظری ارتباطات میان‌فرهنگی
طــی دهه‌هــا نظریه‌پــردازی و پژوهــش در ارتباطــات میان‌فرهنگــی، دســته‌بندی‌های مختلفــی 
از کوشــش‌های علمــی ایــن حــوزه از منظرهــای گوناگــون معرفت‌شــناختی، تبارشــناختی، 
ــی از  ــا، یک ــن و ناکایام ــه‌گانۀ مارتی ــوب س ــت. چارچ ــه اس ــورت گرفت ــه و... ص کارکردگرایان
کلان‌تریــن دســته‌بندی‌ها در ایــن حــوزه اســت: 1. علــوم اجتماعــی یــا کارکردگــرا، 2. تفســیری 
و 3. انتقــادی. ایــن ســه رویکــرد کــه بازتابــی از پارادایم‌هــای علــوم انســانی و اجتماعی‌انــد، بــر 
مفروضــات بنیادینــی پیرامــون ماهیــت انســان، رفتــار انســانی، ماهیــت دانــش، مفهوم‌پــردازی 
 Martin &( فرهنــگ و ارتباطــات، اهــداف پژوهشــی و روش‌شناســی‌های مرجــح ابتنــا دارنــد

Nakayama, 2022: 46(. جــدول )1( بــه مقایســۀ ایــن ســه‌‌‌ رویکــرد می‌پــردازد.

جدول 1. رویکردهای سه‌گانۀ ارتباطات میان‌فرهنگی

انتقادیتفسیریعلوم اجتماعی )کارکردگرا(

منشأ 
رویکرد

رشته‌های مختلفمردم‌شناسی، زبان‌شناسی اجتماعیروان‌شناسی

هدف 
پژوهشی

تغییر رفتارتوصیف رفتارتوصیف و پیش‌بینی رفتار

پنداشت از 
واقعیت

ذهنی و مادیذهنیخارجی و قابل‌‌توصیف

پنداشت 
از رفتار 
انسانی

قابل‌‌تغییرخلاقانه و ارادیقابل پیش‌بینی

روش 
مطالعه

تحلیل متنی رسانهمشاهدۀ مشارکتی، مطالعۀ میدانیپیمایش، مشاهده

رابطۀ 
فرهنگ و 
ارتباطات

ارتباطات متأثر از فرهنگ 
است.

فرهنگ در خلال ارتباطات ساخته 
و حفظ می‌شود.

فرهنگ عرصه منازعه بر سر 
قدرت است.

وجوه مورد 
تأکید

معیارهای آماری و درک 
رویکردهای کمی برای 
تحلیل داده‌ها و آمارها

استفاده از زبان برای توصیف 
رفتار انسانی و درک رویکردهای 

تفسیری برای پی‌بردن به چگونگی 
گزارش اخبار، انتقال اطلاعات و 

تصمیم‌گیری افراد

تحلیل روشمند ساختارهای 
کلان قدرتِ هدایتگر زندگی 

روزمره‌ به‌منظور درک نیروهای 
نامرئی دگرساز
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دستاورد 
رویکرد

شناسایی متغیرهای 
فرهنگی، تشخیص 

تفاوت‌های فرهنگی در 
ابعاد مختلف ارتباطات 
بدون توجه کافی به زمینه

تأکید بر مطالعۀ زمینه‌مند 
ارتباطات و فرهنگ و تفاوت‌های 

فرهنگی

شناسایی نیروهای اقتصادی و 
سیاسی در فرهنگ و ارتباطات، 

تأکید بر شکل‌گیری همۀ 
برهم‌کنش‌های میان‌فرهنگی 

براساس قدرت
(Martin & Nakayama, 2022: 47)

تطبیــق  بــرای  جامعــی  به‌نســبت  و  قیاســی  الگــوی  ناکامایــا،  و  مارتیــن  چارچــوب 
پارادایم‌هــای کلان نظــری بــر مطالعــات ارتباطــات میان‌فرهنگــی ‌اســت. آن‌هــا همچنیــن 
بــا طــرح شــش دیالکتیــک کلیــدی )فرهنگی-فــردی، شــخصی-زمینه‌ای، تفاوت‌هــا-

شــباهت‌ها، ایســتا-پویا، تاریخ/گذشــته-اکنون/آینده و مزیت-محرومیــت( تــاش کرده‌انــد 
.)Martin & Nakayama, 2022: 68-71( ــد ــوزه بنگرن ــن ح ــه ای ــر ب ــی همه‌جانبه‌ت ــا نگاه ب

در صورت‌بنــدی کلان دیگــری، غمامــی و اســامی‌تنها )1398( بــا نگاهــی تاریخــی، 
تطــور نظــری ایــن حوزه را در ســه مســیر اصلی »انگلیســی-آمریکایی«، »فرانســوی« و »آلمانی« 
ــه ترتیــب در قالــب ســه الگــوی »همســازی فرهنگــی«، »همــکاری  تحلیــل کــرده و آن‌هــا را ب
ــل  ــادی ذی ــرد انتق ــر، رویک ــن منظ ــد. از ای ــری کرده‌ان ــی« پیگی ــی فرهنگ فرهنگــی« و »همگوی
ســنت نظــری ســازه‌گرایی جــای می‌گیــرد کــه برخاســته از شــاخۀ آلمانــی فلســفۀ قــاره‌ای 
اســت. ســازه‌گرایی در مقابــل ســاختارگرایی فرانســوی بــر عاملیــت و در مقابــل عمل‌گرایــی 
آمریکایــی بــر انســان‌گرایی تأکیــد داشــته و عمدتــاً فهــم روابــط قــدرت و انتقــاد بــه نابرابــری را 

تجویــز می‌کنــد )غمامــی و اســامی‌تنها، 1398: 69 و 95(.
بنابرایــن، بــا تأمــل در ایــن چارچوب‌هــا می‌تــوان دریافــت کــه رویکــرد انتقــادی ارتباطــات 
ــه و ازلحــاظ بنیادهــای نظــری، مفروضــات  ــرار گرفت ــادی ق ــم انتق ــل پارادای میان‌فرهنگــی ذی
فلســفی، روش‌شناســی، نســبت‌یابی فرهنــگ و ارتباطــات و نیــز غایت و چشــم‌انداز پژوهشــی، 

تمایزهــای آشــکاری بــا دو پارادایــم دیگــر دارد.

بنیادهای نظری و تاریخی شکل‌گیری ارتباطات میان‌فرهنگی انتقادی
اگرچــه نمی‌تــوان پیشــینه‌ای قطعــی بــرای ارتباطــات ‌میان‌فرهنگــی انتقــادی ترســیم کــرد، ایــن 
رویکــرد در واکنــش بــه ســلطۀ کارکردگرایــی بــر مطالعــات ارتباطــات میان‌فرهنگــی در ایــالات 
متحــده، شــکل گرفــت )Nakayama, 2020: 85(. نخســتین آثــار انتقــادی بــا نقــد نگاه‌هــای 
عینــی و ایســتا، بــر زمینه‌هــای تاریخــی و سیاســی فرهنــگ تمرکــز کردنــد و دیــدگاه رایــج تلقــی 
فرهنــگ به‌مثابــه متغیــری ثابــت و منتــزع از بســتر اجتماعی-سیاســی را بــه چالــش کشــیدند 
)Halualani et al., 2009: 20(. به‌طورکلــی، توســعۀ رویکردهــای انتقــادی را می‌تــوان در 
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ایــن ســه ســنت فکــری قــرن بیســتمی دنبــال کــرد: 1. مکتــب فرانکفورت آلمــان )دهــۀ 1940(، 
2. مطالعــات فرهنگــی بریتانیــا )دهــۀ 1960( و 3. مطالعــات پسااســتعماری )دهــۀ 1970( 

.)Nakayama & Martin, 2017: 1(
 اندیشـمندان مکتب فرانکفورت به شـیوه‌های گذر از عناصر سـرکوبگر جامعه و حکومت 
علاقه‌منـد بودنـد. نخسـتین کارهـای آنـان کـه بر تفکر مارکسیسـتی مبتنـی بود، بر شـرایط مادی 
سـتم اقتصـادی تمرکـز داشـت؛ امـا در ادامـه، بـه موضوعـات دیگـری چـون جنسـیت، نـژاد و 
قومیـت نیـز پرداختنـد. بااین‌حـال، چرخـش اصلـی در دهـۀ 1970 و با ظهور مکتـب مطالعات 
فرهنگـی بیرمنـگام شـکل گرفـت. کار عمـده اندیشـمندان ایـن مکتـب بـه درک غنـا و اهمیـت 
پدیده‌هـای فرهنگـی در زندگـی مـردم عـادی اختصـاص داشـت. آن‌ها با تحلیل‌ کشـمکش‌های 
نژادی و اجتماعی، سیاسـت‌های بریتانیا، پنداشـت‌های ایدئولوژیک انگلیسـی‌بودن و چیسـتی 
شـیوۀ شایسـتۀ زندگـی، درک جامعـه را به‌عنـوان لازمـۀ تغییـر آن، مـورد تأکیـد قـرار دادنـد. آثار 
و فعالیت‌هـای ایـن جریـان، شـالودۀ پراهمیتـی را بـرای پژوهشـگران رویکـرد انتقـادی بنیـان 
گذاشـت تـا چگونگـی تأثیـر نـژاد، جنسـیت، طبقـه و جنسـینگی بـر تعاملات میان‌فرهنگـی را 

.)Nakayama & Martin, 2017: 1-2( واکاوی کننـد
 درحالی‌کــه دو مکتــب یادشــده در یــک زمینــۀ ملــی مشــخص، بــر پدیده‌هــای میان‌فرهنگــی 
تمرکــز داشــتند، اندیشــمندان پسااســتعماری راهــی بــرای درک رویارویی‌هــای فراملــی و روابــط 
ــر آن‌هــا می‌جســتند. ادوارد ســعید )برجســته‌ترین اندیشــمند پسااســتعماری(  ــر ب ــدرت مؤث ق
ــا اقتصــادی نیســت  ــاً سیاســی ی ــه اســتعمار صرف ــۀ 1970 نشــان داد ک ــار خــود در ده ــا آث ب
بلکــه ســنت‌های فکــری استعمارشــدگان را نیــز در برمی‌گیــرد. مطالعــات اولیــۀ پسااســتعماری 
ــی و  ــی )اروپای ــتعمارگران غرب ــیایی( و اس ــرقی )آس ــدۀ ش ــردم استعمارش ــن م ــط بی ــر رواب ب
آمریکایــی( متمرکــز بــود، امــا بعدهــا بــه بررســی مناســبات فرهنگــی شــمال و جنــوب جهانــی 
نیــز گســترش یافــت و بــه واکاوی موضوعاتــی ماننــد نــژاد، طبقــه و امــر جنســی در زمینه‌هــای 

.)Nakayama & Martin, 2017: 2( جغراسیاســی و تاریخــی منجــر شــد
ــردی، از  ــطح میان‌ف ــر س ــد ب ــز بیش‌ازح ــا تمرک ــی ب ــرد کارکردگرای ــۀ 1980، رویک در ده
درک نقــش قــدرت و تاریــخ در تعامــات میان‌فرهنگــی ناتــوان مانــد. در ایــن برهــه، »شــاخۀ 
توصیــف فرهنگــی« نیــز به‌‌رغــم ادعــای بی‌طرفــی، در ابهام‌زدایــی از تبعــات قــدرت نهفتــه در 
ایــن تعامــات توفیــق نیافــت. در ایــن دهــه، اندیشــمندان میان‌فرهنگــی بیــان کردنــد گروه‌هــای 
ــد  ــل نظام‌هــای فرهنگــی، هویت‌هــا و شــیوه‌های ارتباطــی خــود بای ــرای درک کام فرهنگــی ب
ازلحــاظ تاریخــی زمینه‌منــد شــوند. همچنیــن در واکنــش بــه رویکــرد »توانــش فــردی«، 
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مطالعاتــی کــه بــه زمینه‌هــا کم‌توجــه بودنــد، زیرســؤال رفتنــد؛ زیــرا در ایــن مطالعــات، روابــط 
ــی  ــی فرهنگ ــای ذات ــلمات و ویژگی‌ه ــوان مس ــته به‌عن ــور ناخواس ــاخته به‌ط ــرایط تاریخ‌س و ش

.)Halualani et al., 2009: 20( ــداد می‌شــدند ــروه خــاص قلم ــک گ ی
در چنیــن بســتری، عمــدۀ آثــار انتقــادی تأثیرگــذار حــوزۀ ارتباطــات میان‌فرهنگــی‌ در 
ــر  ــار، متأث ــن آث ــد. ای ــترش یافتن ــز گس ــوم نی ــزارۀ س ــل ه ــده و در اوای ــدار ش ــۀ 1990 پدی ده
ــت و  ــگ، ارتباطــات، هوی ــم فرهن از ســه ســنت فکــری یادشــده، کاســتی‌های موجــود در فه
ــن دوره،  ــد )Nakayama & Martin, 2017: 3(. در ای ــکار کردن ــی را آش ــاس میان‌فرهنگ تم
ــتا  ــری ایس ــه ام ــگ به‌مثاب ــارف از فرهن ــه و نامتع ــای خیال‌انگیخت ــه انگاره‌ه ــز ب ــی نی انتقادات
وارد شــد. انگاره‌هایــی کــه بــه ســاختارهای کلان قــدرت شــکل‌دهنده بــه رویارویی‌هــای 
میان‌فرهنگــی اعتنایــی نداشــتند. چنیــن چشــم‌اندازهای انتقــادی و تحول‌گرایانــه‌ای، ارتباطــات 
میان‌فرهنگــی را از مهارت‌ســازی فــردی فراتــر بــرده و تحقیقــات انتقــادی پیرامــون تأثیــر 
متقابــل هویــت، سیاســت و ســتم نظام‌منــد را قــوت بخشــیدند. در اوایــل دهــۀ 2000، ایــن 
حــوزه بــه‌ چارچوب‌هــای نظــری متقاطــع و میان‌بخشــی آغــوش گشــود و زمینــه را بــرای ظهــور 
حوزه‌هــای مطالعاتــی کم‌ســابقه فراهــم کــرد. از ایــن میــان، می‌تــوان بــه مطالعــات اقلیت‌هــای 
ــدرت،  ــه تقاطــع ق ــی، دگرباشــی و تراجنســیتی( اشــاره کــرد ک ــد همجنس‌گرای جنســی )مانن

.)Halualani & Nakayama, 2024: 4-5( هویــت و عاملیــت را نمایــان می‌کننــد

چیستی ارتباطات میان‌فرهنگی از منظر انتقادی
ارتباطــات میان‌فرهنگــی انتقــادی دغدغــه‌ای نظــری اســت کــه ایجــاد موقعیــت هستی‌شــناختی 
ــد،  ــی کــه حاصــل رویارویی‌هــای موقعیت‌من ــد. موقعیت ــال می‌کن »خــود« میان‌فرهنگــی را دنب
پویــا و متغیــر بیــن خــود و یکدیگــری فرهنگــی در بســتر تعامــل اســت. ایــن رویکــرد در 
ــوده و  ــا ب ــن رویارویی‌ه ــی ای ــۀ اخلاق ــۀ جنب ــی نظــری اســت کــه پیش‌زمین جســتجوی مواضع
روابــط نابرابــر قــدرت و رابطــۀ بیــن ســاختار و عامــل را نیــز در برگیــرد. از این منظــر، ارتباطات 
میان‌فرهنگــی انتقــادی عمدتــاً بــا ماهیــت جزئــی، مناقشــه‌آمیز و موقعیت‌منــد زبــان و انتقــال 
.)Ferri, 2018: 17-18( اغلــب دشــوار معنــا در رویارویی‌هــای میان‌فرهنگــی ســروکار دارد

 این رویکرد با دیدگاهی منظرگرایانه، به ساختارها و زمینه‌های قدرتی می‌پردازد که تجربۀ 
پنداشته‌شدۀ  مسلم  شکل‌دهنده‌های  یا  پنهان  ابعاد  می‌دهند.  شکل  را  بشری  جوامع  زیستۀ 
حافظۀ  اقتصادی،  ساختارهای  دولتی،  نهادهای  رسانه‌ها،  قبیل  از  میان‌فرهنگی،  ارتباطات 
تاریخی، بازارها و ویژندهای جهانی و نیز فرهنگ‌عامه )تلویزیون، فیلم، رسانه‌های اجتماعی، 
مد، گرایه‌‌های فرهنگی( در چنین چارچوبی بررسی می‌شوند. قدرت یا نیروی محدودکننده‌، 
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عنصر برجسته‌ای است که موجب می‌شود ساختارهای کلان غالب و گاه گروه‌ها و افراد بتوانند 
فراتر از ارادۀ دیگران یا برخلاف آن، به اهداف و منافع مدنظر خود دست یابند. افزون بر این، 
ارتباطات میان‌فرهنگی از منظر انتقادی بسیار فراتر از تماس حضوری و رودررو بین چند نفر یا 
رخدادهای تعاملی خرد است؛ بلکه با تقویت تمرکز بر همۀ ابعاد چندلایه‌ای و زمینه‌مند قدرت 
و به شیوه‌هایی پنهان و نامحسوس، از ظواهر سطحی ارتباطات میان‌فرهنگی گذر کرده و از 

.)Halualani, 2022: 10-11( مسلمات آن بداهت‌زدایی می‌کند
ــر فهــم چگونگــی شــکل‌گیری  ــد ب ــا تأکی درمجمــوع، ارتباطــات میان‌فرهنگــی انتقــادی ب
واکاوی  بــه  ســاختاری،  نابرابری‌هــای  و  برخــورداری  هویــت،  قــدرت،  تأثیرگــذاری  و 
برهم‌کنش‌هــای میان‌فرهنگــی می‌پــردازد. برخــاف برخــی از رویکردهــای مرســوم کــه بــه‌ 
ــن فرهنگ‌هــا  ــر تفاوت‌هــا و ســوءتفاهم‌های پدیدآمــده بی ــه ب ــا بی‌طرفان شــیوه‌ای توصیفــی ی
تمرکــز می‌کننــد، ایــن رویکــرد زاویه‌‌دیــدی را اتخــاذ می‌کنــد کــه نظام‌هــای ســتم و ســرکوب، 
ــه در  ــک نهفت ــای ایدئولوژی ــی و گفتمان‌ه ــای اجتماعی-سیاس ــی، زمینه‌ه ــای تاریخ میراث‌ه

ــه اســتنطاق می‌کشــد. ــادلات فرهنگــی را بازجســته و ب تب

عناصر مفهومی و بینش‌های نظری ارتباطات میان‌فرهنگی انتقادی
ارتباطــات میان‌فرهنگــی انتقــادی نیــز همچــون دیگــر رویکردهــای ایــن حــوزه، مفاهیــم مرکزی 
مشــابهی را واکاوی می‌کنــد؛ بــا ایــن تفــاوت کــه ایــن مفاهیــم را بــه زمینه‌هــای خــاص، 
ریشــه‌های تاریخــی و روابــط قــدرت پیونــد می‌دهــد. ایــن منظــر متمایــز، رهیافت‌هــای 
ــات  ــای میان‌رشــته‌ای در مطالع ــه تحــولات و چرخش‌ه ــه می‌دهــد ک ــه‌ای را ارائ نظریه‌پردازان
ارتباطــات میان‌فرهنگــی را شــدت می‌بخشــند. بــه همیــن روی، بــا تشــریح کلیدی‌تریــن 
جنبه‌هــا و مؤلفه‌هــای نظــری ایــن رویکــرد می‌تــوان تصویــر روشــن‌تری از نقــش آن در 
زیســت روزمــرۀ جوامــع کنونــی، ترســیم نمــود. در ادامــه، بــر برجســته‌ترین عناصــر مفهومــی و 

بینش‌هــای نظــری ارتباطــات میان‌فرهنگــی انتقــادی تمرکــز می‌کنیــم.

ستم‌زدایی
درحالی‌کــه بیشــتر مطالعــات مرســوم ارتباطــات میان‌فرهنگــی بــر توصیــف، مقایســه یــا 
پیش‌بینــی کنش‌هــای ارتباطــی در زمینه‌هــای بین‌فــردی، ســازمانی و دیگــر زمینه‌هــای رودررو 
یــا واســطه‌مند تمرکــز دارنــد، رویکــرد انتقــادی بــه هدفــی فراتــر چشــم دوخته اســت: شناســایی 
روابــط نابرابــر قــدرت و ســاختارهای ســتم و تــاش بــرای برقــراری روابــط انســانی عادلانه‌تــر 

.)Nakayama & Martin, 2017: 3(
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میان‌فرهنگــی  عدالــت  بــرای  ســه‌مرحله‌ای  چارچوبــی  هالوالانــی  زمینــه،  همیــن  در 
ــه ترتیــب عبارت‌انــد از: 1. آگاهــی، 2. نقــد و  ــه ب صورت‌بنــدی کــرده اســت. ایــن ســه مرحل
3. کنشــگری ســنجیده. مرحلــۀ آگاهــی بــا بازنگــری در زمینه‌هــای پیش‌فــرض‌ و ســاختارهای 
ــز  ــی تهدیدآمی ــه باوجــود این‌کــه دشــوار و حت بدیهــی انگاشته‌شــده آغــاز می‌شــود. ایــن مرحل
اســت، بــه ســبب افزایــش صراحــت و گشــودگی در بازآزمایــی باورهــا و دیدگاه‌هــای ریشــه‌دار 
افــراد دربــارۀ مفاهیــم فرهنگــی، ضــرورت می‌یابــد. در مرحلــۀ دوم، بــا بهره‌منــدی از معیارهــای 
نقادانــه و الگوهــای تحلیلــی مشــخصی می‌تــوان مفاهیــم پیچیــدۀ وابســته بــه قــدرت را افشــا 
و تأثیراتشــان بــر زندگــی افــراد را ارزیابــی کــرد. ســرانجام، مرحلــۀ کنشــگری ســنجیده در دو 
ســطح فــردی و جمعــی پدیــدار می‌شــود. کنــش فــردی اقداماتــی اســت کــه فــرد به‌خودی‌خــود 
بــرای ایجــاد تغییــر در وضعیــت مســتقر، برنامه‌ریــزی و اجــرا می‌کنــد. از ســوی دیگــر، کنــش 
جمعــی بــا همراهــی دیگــران از طریــق یــک ســازمان یــا انجمــن رســمی یــا غیررســمی به‌منظــور 
بــه‌ چالــش کشــیدن ســاختارهای قــدرت و حمایــت از نیازهــا و مبــارزات یــک گــروه فرهنگــی 

.)Halualani, 2022: 31-32( انجــام می‌شــود
چارچــوب عدالــت میان‌فرهنگــی لحــاظ پیچیدگی‌هــای امــر میان‌فرهنگــی یــادآوری 
می‌کنــد کــه کنــش منفــرد نمی‌توانــد مســئله‌ای را حــل کنــد. در عــوض، ایــن چارچــوب فراینــد 
جــاری و پیوســته‌ای از صراحــت و آگاهــی نســبت بــه نابرابری‌هــای ســاختارمند و روابــط 
نامتناســب قــدرت را ارائــه می‌دهــد کــه در پــی آن تأمــل عمیــق و نقــد ســتم‌های ســاختاریافته 
و نیــز اقــدام ســنجیده و کنشــگری دوراندیشــانه صــورت می‌پذیــرد. در چنیــن چارچوبــی اســت 
ــا  ــل ب ــش و تأثیرگــذاری در تقاب ــرای کن ــت اجتماع‌ســاخت ب ــا قابلی ــت« ی ــوم »عاملی کــه مفه

.)Halualani, 2022: 32( ــود ــور می‌ش ــلطه، متبل ــیوه‌های س ــا ش ــدرت ی ــاختارهای ق س

فرهنگ به‌مثابه عرصۀ منازعه
یکــی از نخســتین نقدهــای رویکــرد انتقــادی نســبت بــه شــیوۀ نگــرش اندیشــمندان ارتباطــات 
میان‌فرهنگــی ناظــر بــه مفهــوم »فرهنــگ« بــود. ایــن نقدهــا بــر دو محــور تمرکــز داشــتند: 1. 
ــا و  ــیال، پوی ــری س ــوان ام ــگ به‌عن ــی فرهن ــزوم تلق ــگ و 2. ل ــف فرهن ــترش تعری ــزوم گس ل
ــر مقایســۀ الگوهــای فرهنگــی- ــن حــوزه ب ــات مرســوم ای ــب مطالع ــه اغل ــر. درحالی‌ک متغی

ارتباطــی ملت‌هــا تمرکــز داشــتند، اندیشــمندان انتقــادی دو فــرض ناگفتــه در ایــن مطالعــات 
ــژه مــردان( و 2. همگــن  ــه آمریکایی‌هــای سفیدپوســت )به‌وی ــد: 1. ارجــاع ب را آشــکار کردن
پنداشــتن مــردم دیگــر دولــت ملت‌هــا. چنیــن رویکــردی تغییرات فرهنگــی غنی و پیچیــده دیگر 
کشــورها را نادیــده گرفتــه و در بهتریــن حالــت بــه نتایــج غیرقطعــی، گمراه‌کننــده و نادرســت و 
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مقاله علمی _ پژوهشی

ــر رویارویی‌هــای میان‌فرهنگــی گروه‌هــای فرهنگــی  ــداوم کلیشــه‌هایی می‌انجامــد کــه ب ــز ت نی
.)Nakayama & Martin, 2017: 3( ــد ــی می‌نهن ــری منف ــف تأثی مختل

فرایندهــا و روابــط اجتماعــی‌ معنابخــش بــه فرهنــگ، در فضایــی خلأگــون رخ نمی‌دهنــد 
بلکــه در یــک برهــۀ تاریخــی، اجتماعی-اقتصــادی و سیاســی خــاص واقــع می‌شــوند. 
به‌بیان‌دیگــر، فرهنــگ مجموعــه‌ای از معانــی اســت کــه در تبــادل و ســتیز بــا دولت‌هــای 
ایالتــی و ملــی ناظــر، روندهــای سیاســی و جهانــی کلان، بازارهــای اقتصــادی و مدرن‌ســازی، 
تشــکیل  بین‌نــژادی،  و  بین‌قومــی  بین‌المللــی،  نیــز خصومت‌هــای  و  نظام‌هــای حقوقــی 
ــه در  ــت ک ــی و بازنمایی‌هاس ــی از معان ــادی، نظام ــر انتق ــگ از منظ ــن‌رو، فرهن ــود. ازای می‌ش
عرصــۀ درهم‌پیچیــده‌ای از نیروهــا ایجــاد شــده اســت. نیروهایــی کــه به‌واســطۀ آن‌هــا، افــراد، 
گروه‌هــا و نهادهــای بــا موقعیت‌هــای متفــاوت )ســاختارهای مســلط دولتــی، حقوقــی، 
ــت  ــی مالکی ــی و حت ــف، بازنمای اقتصــادی، رســانه‌ای، ســازمانی و آموزشــی( به‌منظــور تعری
یــک فرهنــگ و منابــع آن )ســرزمین، مصنوعــات و شــیوه‌های فرهنگــی(، بــر ســر قــدرت بــه 

.)Halualani, 2019: 37 & 38( منازعــه می‌پردازنــد
 در رویکــرد انتقــادی، فرهنــگ و ارتباطــات میان‌فرهنگــی مفاهیمــی ایدئولوژی‌ســاخت‌اند 
کــه در بســتر قــدرت معنــا می‌یابنــد. چنیــن برداشــتی، بــا رد نــگاه بی‌طرفانــه و ایســتای رایــج، 
ــی  ــیوه‌های ارتباط ــا و ش ــا و هویت‌ه ــه در فرهنگ‌ه ــک نهفت ــای ایدئولوژی ــازی زوای آشکارس
ــه و  ــروز آزادان ــرای ب ــه عرصــه‌ای ب ــردازد. از ایــن منظــر، ارتباطــات میان‌فرهنگــی ب آن‌هــا می‌پ
Halua� گاه در بس�ـتر مناس�ـبات ق�ـدرت تبدی�ـل می‌ش�ـود)  )تقاب�ـل فعالان�ـه عاملیت‌ه�ـای خ�ـودآ

.)lani et al., 2009: 26-27

پژوهش‌هــای  در  تحلیــل  واحــد  یــک  به‌عنــوان  همچنــان  دولت-ملــت  درحالی‌کــه 
ارائــۀ ســازه‌های  انتقــادی  ارتباطــات میان‌فرهنگــی قلمــداد می‌شــود، دســتاورد رویکــرد 
دیگــری از فرهنــگ اســت. در ایــن برداشــت، فرهنــگ نــه مجموعــه‌ای از ارزش‌هــا، رفتارهــا 
و نگرش‌هــای مشــترک بلکــه عرصــه‌ای پرکشــمکش و آوردگاه روایت‌هــای متعــارض اســت. 
ایــن رویکــرد، فرصت‌هــای جدیــدی را پدیــد مــی‌آورد تــا فرهنــگ را فراتــر از امــری متشــکل از 
»یــک واقعیــت« درک کــرده و آن را فضایــی از واقعیت‌هــای ناهمگــون بدانیــم. واقعیت‌هایــی 
کــه در روابــط قــدرت گنجانــده شــده و بــه همــراه آن‌هــا همــۀ نســخه‌های مســلط یــا هژمونیــک، 

.)Moon, 2024: 60( ــد ــت می‌دهن ــود را از دس ــت خ مقبولی
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روابط قدرت
رویکرد انتقادی با تأکید بر نیروهای کلان، برابری شرایط در رویارویی‌های میان‌فرهنگی را به 
چالش می‌کشد. در این چارچوب، مفهوم بنیادین »قدرت«، پژوهشگران انتقادی را به‌سوی 
غایت عدالت اجتماعی سوق می‌دهد؛ زیرا هر فرهنگ به روش‌های خاصی به مردم و نهادها 
و  میان‌فرهنگی  ارتباطات‌  مرسوم  مطالعات  در  بازاندیشی  مسئله،  همین  و  می‌دهد  قدرت 
.)Nakayama & Martin, 2017: 6( بازتعریف نسبت آن با مقولۀ قدرت را ضروری می‌سازد

بنابــر دیدگاه‌هــای انتقــادی، قــدرت ماهیتــی دوســویه دارد: 1. نیرویــی کنترل‌کننــده 
کــه بــه دنبــال محدودکــردن جنبش‌هــا و تجربه‌هاســت و به‌واســطۀ آن افــراد، گروه‌هــا و 
ــد.  ــت یابن ــود دس ــع‌ خ ــداف و مناف ــه اه ــران ب ــت دیگ ــاف خواس ــد برخ ــاختارها می‌توانن س
ــمگیر  ــکلی چش ــد آن را به‌ش ــا می‌توانن ــراد و گروه‌ه ــه اف ــاق ک ــاز و خ ــی توانمندس 2. نیروی
یــا نامحســوس علیــه ســاختارهای کلان بــکار بگیرنــد )Halualani, 2019: 31-32(. ایــن دو 
ویژگــی متناقض‌نمــا، تنش‌هــای دیالکتیکــی قــدرت را بازنمایــی می‌کننــد. قــدرت در مواقعــی 
احســاس درماندگــی و محدودیــت ایجــاد می‌کنــد امــا از ســوی دیگــر می‌تــوان در هــر وضعیتــی 
از زندگــی، از قــدرت به‌طــور مولــد، راهبــردی و خلاقانــه بــرای مبــارزه بــا ســلطه‌ اســتفاده کــرد 

.)Halualani, 2022: 48( و بدین‌ترتیــب توانمنــد شــد
 در رویکردهــای مرســوم، اغلــب پژوهشــگران از جایــگاه گروه‌هــای مســلط )ماننــد مــردان 
ــه کشــورهای  ــق ب ــه مطالعــۀ »دیگــران« )افــراد متعل سفیدپوســت تحصیل‌کــردۀ آمریکایــی( ب
خارجــی یــا گروه‌هــای هویتــی حاشــیه‌ای( پرداخته‌انــد. حتــی طرفــداران گفتگــوی مدنــی 
نیــز ممکــن اســت به‌طــور ناخواســته نابرابری‌هــای ســاختاری را تقویــت کننــد. صاحبــان 
موقعیت‌هــای ممتــاز، تحــت عناوینــی چــون ترویــج ادب و نزاکــت و ایجــاد فضاهــای »ایمــن« 
ــد.  ــن می‌کنن ــی تعیی ــای مدن ــرای گفتگوه ــدی را ب ــی؟(، قواع ــه کس ــرای چ ــن ب ــو )ایم گفتگ
ــب  ــارۀ نابرابری‌هــا و بی‌عدالتی‌هــا را کــه اغل ــد گفتگوهــای واقعــی درب قواعــدی کــه می‌توانن
ــه  ــن ب ــنین پایی ــب از س ــه اغل ــت ک ــانند. ازاین‌روس ــد، فروبنش ــم آمیخته‌ان ــاس و خش ــه احس ب
ــی  ــی کــه باعــث ناراحت ــن چیزهای رنگین‌پوســتان آمــوزش داده می‌شــود کــه از جنجــال و گفت

.)Nakayama & Martin, 2017: 6-7( سفیدپوســتان می‌شــود، بپرهیزنــد
ــون  ــز دگرگ ــی را نی ــات میان‌فرهنگ ــش ارتباط ــا از توان ــدرت، درک م ــط ق ــر رواب ــز ب تمرک
ســاخته اســت. در دیــدگاه انتقــادی، توانــش بســته بــه موقعیت فــرد در سلســله‌مراتب اجتماعی، 
ــال، تمــاس چشــمی کــه بــرای سفیدپوســتان بیانگــر توانــش ارتباطــی  ــر اســت. بــرای مث متغی
اســت، می‌توانــد پیامدهــای اجتماعــی و حتــی جســمی فاجعه‌بــاری بــرای مــردان سیاه‌پوســت 
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داشــته باشــد )به‌ویــژه تمــاس چشــمی بــا زنــان سفیدپوســت(. ازایــن‌رو بایــد پرســید: چــه کســی 
صلاحیــت تعریــف توانــش میان‌فرهنگــی را دارد؟ ایــن تعاریــف چگونــه تحت‌تأثیــر نیروهــای 
اجتماعــی و زمینه‌هــای تاریخــی قــرار می‌گیرنــد؟ نقــش قــدرت در انگاره‌هــای معاصــر توانــش 

)Nakayama & Martin, 2017: 7-8( چیســت؟
روابــط قــدرت، شــیوه‌های مقاومــت مردمــی در برابــر ســلطه را نیــز شــکل می‌دهنــد. 
مــردم در قامــت عوامــل فعــال در شــکل‌گیری فرهنــگ، در کنش‌هــای روزمــره و جنبش‌هــای 
اجتماعــی بزرگ‌مقیــاس مشــارکت می‌جوینــد تــا در برابــر نهادهــای ناکارآمــد قانونی، سیاســی، 
ــا  ــی ب ــای میان‌فرهنگ ــه رویارویی‌ه ــد. اگرچ ــت بزنن ــر و مقاوم ــه تغیی ــت ب ــی و... دس درمان
روابــط قــدرت ناهمســان مشــخص می‌شــوند، مــردم ایــن روابــط را بــه شــیوه‌های پرشــماری 
بــکار می‌گیرنــد. بــرای مثــال، کارگــران مهاجــر اغلــب بــرای دســتمزد بالاتــر یــا صرفــاً یافتــن 
ــری  ــه یادگی ــای کار ب ــب مهاجــران جوی ــد. از طــرف دیگــر، اغل ــور می‌کنن شــغل از مرزهــا عب
زبــان دیگــری نیــاز دارنــد، درحالی‌کــه کارفرمایــان و بازرگانــان محلــی نیــز ممکــن اســت بــرای 
جــذب کارگــر و مشــتری، زبــان مهاجــران را بیاموزنــد؛ بنابرایــن، یادگیــری زبــان لزومــاً همســان 
و دوســویه نیســت. علی‌رغــم این‌کــه مهاجــران بــه دلایــل ســاختاری مختلــف )ماننــد نداشــتن 
ــر ایــن  ــد در براب ــا حــق شــهروندی( در موقعیتــی کم‌توان‌تــر قــرار دارنــد، می‌توانن مجــوز کار ی

.)Nakayama & Martin, 2017: 8( ــند ــته باش ــز داش ــای مقاومت‌آمی ــلطه کنش‌ه س
ــه ‌اســت. تجربه‌هــای گروه‌هــای  ــدرت آمیخت ــا و جــاری ق ــا مؤلفه‌هــای پوی ــا ب  زندگــی م
ــم  ــا را تنظی ــه کنش‌ه ــت شــده‌اند ک ــه و تثبی ــدرت ســاخت یافت ــادی از ق فرهنگــی توســط ابع
ــاد  ــور ابع ــدگاه قدرت‌مح ــه، دی ــوند. درنتیج ــلط ش ــا مس ــر آن‌ه ــاً ب ــه صرف ــه این‌ک ــد، ن می‌کنن
پنهــان ســلطه و عاملیــت را در تعامــات میان‌فرهنگــی آشــکار کــرده و تصویــری چندلایــه و 

.)Halualani, 2019: 36( واقع‌گرایانــه از ایــن روابــط ترســیم می‌کنــد

زمینه‌مندی
زمینــه در ارتباطــات ایســتا و عینــی نیســت، بلکــه معمــولًا توســط جنبه‌هــای محیطــی )فیزیکی/

مجــازی( یــا اجتماعــی موقعیتــی ایجــاد می‌شــود کــه در آن ارتبــاط رخ می‌دهــد و ممکــن اســت 
 Martin & Nakayama,( متشــکل از ســاختارهای اجتماعــی، سیاســی و تاریخــی باشــد
105 :2022(. برخــاف مطالعــات مرســوم ارتباطــات میان‌فرهنگــی کــه اغلــب بــر ســطح خــرد 

تعامــل بین‌فــردی )ماننــد تفاوت‌‌هــای زبانــی، ارزش‌هــای فرهنگــی و باورداشــت‌های فــردی( 
تمرکــز دارنــد، رویکــرد انتقــادی بــر زمینه‌هــای کلان‌ اجتماعــی، سیاســی، تاریخــی، اقتصــادی 
ــد؛ چراکــه هویت‌هــای فرهنگــی  ــد می‌کن و... شــکل‌دهندۀ رویارویی‌هــای میان‌فرهنگــی تأکی
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به‌خودی‌خــود و جــدای از ایــن زمینه‌هــای کلان‌، معنایــی ندارنــد. به‌عنــوان مثــال، بــا افزایــش 
قــدرت اقتصــادی چیــن، بســیاری از گردشــگران چینــی حضــور در نقــاط مختلــف جهــان را 
تجربــه می‌کننــد. ایــن در حالــی اســت کــه وضعیــت جنگــی در نقــاط مختلــف جهــان، ماننــد 
فلســطین و ســوریه، بــه آوارگــی و پناهندگــی میلیون‌هــا نفــر منجــر شــده اســت. بدین‌ترتیــب، 
زمینه‌هــای سیاســی کلیــد درک ایــن‌ مســئله اســت کــه چــرا برخــی افــراد پناهنــده می‌شــوند یــا 
.)Nakayama & Martin, 2017: 5-6( چــرا برخــی کشــورها گذرنامه‌هــای معتبرتــری دارنــد

قــدرت بــا زمینه‌هــای همپوشــان و متعــددی در زندگــی روزمــره آمیختــه اســت کــه 
ــادی،  ــد: اقتص ــکل می‌دهن ــردی ش ــیوه‌های منحصربه‌ف ــه ش ــی را ب ــای میان‌فرهنگ رویارویی‌ه
ایــن  نظــام ســامت.  و  رســانه‌ای، گردشــگری  آموزشــی، خانوادگــی،  دولتــی، حقوقــی، 
محیط‌هــای زمینــه‌ای از نیروهــای کلان و پنهانــی تشــکیل شــده‌اند کــه چگونگــی فهــم و 
نزدیک‌شــدن بــه افــراد و جوامــع دارای فرهنگ‌هــای متفــاوت را مشــخص می‌کننــد. بــر ایــن 

اســاس، همــۀ زمینه‌هــای قــدرت در ســه ویژگــی کلیــدی مشــترک‌اند:
ــا  ــا پنهــان( از ذی‌نفعــان مســلط ی ــدا ی ــا نامحســوس )پی ــر سلســله‌مراتب آشــکار و/ی 1. ب

ــد. ــع، مبتنی‌ان تاب
2. حــول محــور منازعــه‌‌ای مــداوم بــر ســر قــدرت بیــن ذی‌نفعان/منافــع مســلط و تابــع، 

می‌چرخنــد.
 Halualani,( 3. درعین‌حــال کــه مســتقل‌اند، نســبت بــه هم‌وابســتگی متقابــل دارنــد

.)2022: 11

)Halualani, 2022: 12( شکل 1. زمینه‌های قدرت شکل‌دهنده به ارتباطات میان‌فرهنگی
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 در ادامــه، بــا توجــه بــه ویژگی‌هــا و اقتضائــات جوامــع بومــی ایــران، نقــش هــر یــک از ایــن 
ــدول )2(  ــال در ج ــه اجم ــی را ب ــات میان‌فرهنگ ــه ارتباط ــکل‌دهی ب ــدرت در ش ــای ق زمینه‌ه

ــم. بررســی می‌کنی

جدول 2. زمینه‌های قدرت و نقش آن‌ها در شکل‌دهی به ارتباطات میان‌فرهنگی

زمینه‌های 
قدرت

شیوۀ نقش‌آفرینی در ارتباطات میان‌فرهنگی

اقتصادی

زمینۀ اقتصادی در ایران، با تمرکز سرمایه و امکانات در کلان‌شهرها، شکاف دستمزد میان مرکز و 
پیرامون و نیز وابستگی معیشت بسیاری از افراد به بازارهای غیررسمی، نقش مهمی در طبقه‌بندی 
استان‌های  اقوام  فرصت‌های شغلی،  نامتوازن  توزیع  دارد.  فرهنگی  اجتماعی-اقتصادی گروه‌های 
به شهرهای مرکزی و  به مهاجرت کاری  را  لر، کرد و عرب(  بلوچ،  برخوردار )مانند  مرزی و کم 
مراکز صنعتی وامی‌دارد؛ اما عواملی چون اسکان حاشیه‌ای، محدودیت‌های بیمه‌ای و توزیع نامتناسب 
سرمایه اجتماعی، تماس روزمرۀ میان‌فرهنگی را به تعاملات ابزاری فروکاسته و کلیشه‌های طبقاتی-

قومیتی را بازتولید می‌کنند.

دولتی

سیاست‌های دولتی، از فارسی‌محوری اداری و رسانه‌ای تا شروط تابعیت افغانستانی‌ها، چارچوب 
ارتباطات میان‌فرهنگی را شکل می‌دهند. رسمیت‌یافتن مقرراتی چون شرایط مذهبی و مدنی ازدواج یا 
محدودیت ثبت‌نام‌های غیرفارسی، مرجعیت هویتی خاصی را تثبیت می‌کند. محدودیت آموزش زبان 
و ادبیات محلی یا گزینش‌های قومیتی در مناصب دولتی نیز پیام‌های مشابهی می‌فرستند. بدین‌ترتیب، 
مواضع و اقدامات سیاستی می‌توانند تأثیر عمیقی بر روابط میان‌فرهنگی گذاشته و اقلیت‌های کم‌بهره 

یا بی‌بهره از این زمینۀ قدرت را به حاشیه برانند.

حقوقی

زمینۀ حقوقی در ایران که برگرفته از قانون اساسی، فقه اسلامی و سیاست‌های دولتی است، با ترسیم 
محدوده‌های خاص قانونی، مرزهای تعاملات میان‌فرهنگی را تعیین می‌کند. قوانینی مانند جایگاه 
پناهندگی  و  تابعیت  شرایط  یا  بین‌دینی  ازدواج  محدودیت  دولتی،  مناصب  در  مذهبی  اقلیت‌های 
اقلیت‌ها  آداب‌ورسوم فرهنگی  از  قوانینی که  را تقویت می‌کنند.  مهاجران، هویت فرهنگی خاصی 
حمایت کافی نکرده یا هنجارهای غالب را تحمیل می‌کنند، می‌توانند شکاف‌های میان‌فرهنگی و 
به‌نظر  بی‌طرف  اغلب  -که  قانونی  ساختارهای  این  کنند.  تشدید  را  حقوقی  محرومیت  احساس 
می‌رسند- به‌طور غیرمستقیم نابرابری‌های قدرت را تقویت کرده و شیوۀ تعامل گروه‌های فرهنگی 

را شکل می‌دهند.

آموزشی

زمینۀ آموزشی در ایران با تمرکز بر زبان فارسی و هویت ایرانی-اسلامی شکل گرفته است و نخستین 
و  تاریخ  برنامه‌های درسی گزینشی،  ترسیم می‌کند.  را  دانش‌آموزان  میان‌فرهنگی  تماس  چارچوب 
هویت ملی را از دیدگاهی خاص ارائه می‌دهند و فرهنگ‌های محلی، اقلیت‌ها و برخی رویدادهای 
مهم تاریخی را کم‌رنگ می‌کنند. کنکور سراسری و سهمیه‌های خاص نیز ضمن ایجاد فرصت تحرک 

تحصیلی، رقابت منطقه‌ای را شدت بخشیده و بر باز توزیع پیوندهای میان‌فرهنگی تأثیر می‌گذارند.
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زمینه‌های 
قدرت

شیوۀ نقش‌آفرینی در ارتباطات میان‌فرهنگی

خانوادگی

فرهنگ خانوادگی ایرانی، با زیست جمع‌گرا و سلسله‌مراتب مبتنی‌بر سن، هسته اصلی شکل‌گیری 
هویت افراد است. این زمینه، هنجارهایی دربارۀ زبان گفتاری، نوع پوشش و الگوهای معاشرت را 
آموزش داده و بر ازدواج‌های درون‌گروهی تأکید دارد. روابط دوستی یا ازدواج‌های بین‌گروهی )مانند 
پیوند فارس-ترک یا شیعه-سنی(، این حصار فرهنگی را به چالش می‌کشد. بدین‌ترتیب، مذاکرات 
خانوادگی پیرامون مسائلی چون مهریه، آداب‌ورسوم محلی، زبان یا گویش فرزندان و مراسمات مذهبی 

فعال شده و بستر متفاوتی برای گفتگوی میان‌فرهنگی و منازعه بر سر فرهنگ، شکل می‌گیرد.

رسانه‌ای

زمینۀ رسانه‌ای در ایران به‌شدت متأثر از سیاست‌های دولتی و محدودیت‌های قانونی است. رسانه‌های 
رسمی معمولًا بازنمایی‌هایی کلیشه‌ای و روایت‌هایی گزینشی از اقلیت‌ها و مهاجران ارائه می‌دهند که 
می‌تواند تنش‌های میان‌فرهنگی ایجاد کند. در مقابل، شبکه‌های اجتماعی مجازی و رسانه‌های مستقل 
یا برون‌مرزی، هرچند با محدودیت مواجه‌اند، فضایی برای بیان تنوع فرهنگی، دیدگاه‌های متفاوت یا 
روایت‌های مخالف‌خوان فراهم می‌کنند. تعارض روایت‌های رسانه‌ای رسمی و غیررسمی، بازنمایی 

فرهنگی را پیچیده‌تر کرده و بر ادراکات عمومی از گروه‌های مختلف تأثیر می‌گذارد.

گردشگری

را  میان‌فرهنگی  تاریخی و طبیعی، تجربه‌های  بر جاذبه‌های  با تمرکز  ایران،  در  صنعت گردشگری 
شکل می‌دهد. تجاری‌سازی مؤلفه‌های فرهنگی بومی )مانند آیین‌های محلی یا صنایع دستی(، با 
ارزش‌گذاری اقتصادی یا عرضه مصنوعی آن‌ها، گاه اصالت نهفته در میراث‌های فرهنگی را کم‌رنگ 
کرده و به بازنمایی‌های کلیشه‌ای اقوام دامن می‌زند. سیاست‌های جذب گردشگر با اولویت معرفی 
نمادهای ایرانی-اسلامی نیز تنوع قومی و محلی را کمتر برجسته می‌کنند. این رویکرد، ضمن ایجاد 
فرصت‌های اقتصادی برای جوامع بومی، می‌تواند هویت‌های فرهنگی حاشیه‌ای را تحت‌الشعاع قرار 

داده و درک گردشگران از تنوع فرهنگی ایران را محدود کند.

نظام 
سلامت

نظام سلامت در ایران، با چالش‌های توزیع نابرابر منابع و خدمات، بر تعاملات میان‌فرهنگی اثر 
می‌گذارد. اقلیت‌های قومی و مهاجران، به‌ویژه در مناطق کم‌برخوردار، به خدمات بهداشتی و درمانی 
)به‌ویژه بیمه( محدودتری دسترسی دارند. تفاوت‌های زبانی و فرهنگی، مانند باورهای سنتی درباره 
درمان یا رابطه پزشک و بیمار نیز می‌توانند مانع دریافت مراقبت مناسب شوند. این نابرابری‌ها، به‌ویژه 
در بحران‌هایی مانند همه‌گیری‌ها، گروه‌های حاشیه‌ای و مناطق پرتراکم را آسیب‌پذیرتر می‌کنند و با 

تقویت کلیشه‌های فرهنگی، شکاف‌های میان‌فرهنگی را تعمیق می‌بخشند.

)منبع: یافته‌های پژوهش(

ــز کنشــگری‌های فرهنگــی  زمینه‌هــای قــدرت یادشــده، رویارویی‌هــای میان‌فرهنگــی و نی
مــا را شــکل داده و قلمــروی آن‌هــا را تعییــن می‌کننــد. ازاین‌روســت کــه ژرف‌اندیشــی پیرامــون 
چگونگــی تأثیــر زمینه‌هــای قــدرت بــر زندگــی افــراد بــه امــری حیاتــی بــرای آگاهــی انتقــادی و 

ــل می‌شــود. ــد تبدی کنش‌هــای اجتماعــی پی‌آین
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نیروهای تاریخی
از مهم‌تریـن زمینه‌هـای کلان در فهـم رویارویی‌هـای  انتقـادی، تاریـخ را یکـی  اندیشـمندان 
میان‌فرهنگـی قلمـداد می‌کننـد؛ چراکـه سـوابق مشـترک یـا متعـارض بیـن فرهنگ‌هـا می‌توانند 
نـوع رابطـۀ کنونـی آن‌هـا را مشـخص سـازند )Nakayama & Martin, 2017: 9(. تمایـزی 
آشـکار بیـن تاریـخ به‌مثابـه دسـتاورد مورخـان حرفـه‌ای و حافظـۀ جمعـی مشـاهده می‌شـود. 
تاریخ‌نـگاری رسـمی بـر اسـناد و شـواهد مکتـوب تکیـه دارد، امـا حافظـۀ جمعـی همـان چیزی 
اسـت کـه مـردم عـادی، به‌واسـطۀ روایت‌هـای گوناگـون، دربـارۀ گذشـته بـه یـاد می‌آورنـد. ایـن 
حافظـه اغلـب در جشـن‌ها، بزرگداشـت‌ها و آیین‌هـای عمومـی نقش برجسـته‌ای ایفا می‌کند و 
بسـتری بـرای بازتولیـد هویت‌هـای فرهنگـی فراهم مـی‌آورد. قـراردادن تاج گل بر مزار شـهدای 
گمنـام، نمونـه‌ای از ایفـای نقـش این حافظه در پاسداشـت جان‌فدایان جنگ اسـت. بااین‌حال، 
ممکـن اسـت روابـط قـدرت بـا دسـتکاری ایـن حافظه، بخش‌هایـی از گذشـته را در پـردۀ ابهام 
فروبرنـد. به‌طوری‌کـه برخـی اعتراضـات یـا سـرکوب‌های سیاسـی )ماننـد اعتراضـات میـدان 
تیان‌آن‌مـن چیـن در سـال 1989( اساسـاً در حافظـۀ رسـمی ذکـر نمی‌شـوند و هیـچ شـناخت 
عمومـی‌ای از آن‌هـا رواج نمی‌یابد )Nakayama & Martin, 2017: 9(. چنین کشـمکش‌هایی 
پیرامـون روایت گذشـته و شـکل‌دهی به حافظـۀ جمعی، گاه از رقابت بـرای برآورده‌کردن نیازها 

یـا منافـع کنونـی گروه‌هـای مختلـف نشـئت می‌گیرند.
 نیروهـای تاریخـی محـدود بـه رخدادهـای گذشـته و منقضـی نیسـتند بلکـه خاطـرات و 
روایت‌هـای جمعـی اثرگـذار بـر زمـان حـال را نیـز می‌سـازند و می‌تواننـد به‌عنـوان عاملـی پویـا، 
 Halualani, 2019:( رویارویی‌هـای میان‌فرهنگـی را قـوام بخشـیده یـا دچـار تنـش سـازند
142(. در فراینـد شـکل‌گیری ایـن حافظـۀ تاریخـی، نهادهـای رسـمی )کتاب‌هـای درسـی، 

رسـانه‌های دولتـی و موزه‌هـا( و نیـز مراسـم‌ها و آیین‌هـای جمعـی )نام‌گذاری‌هـا، سـالگردها 
گاهانـه  گاهانـه یـا ناآ و بزرگداشـت‌ها( نقشـی کلیـدی ایفـا می‌کننـد. قدرت‌هـای حاکـم نیـز آ
روایت‌های دلخواه را برجسـته و روایت‌های نامطلوب را حذف می‌کنند تا مشـروعیت گروهی 
خـاص را تثبیـت کننـد. ایـن گزینش‌گـریِ قدرت‌محـور، نه‌تنهـا آگاهـی از حقایـق تاریخـی بلکه 
 Halualani,( ظرفیـت گفتگـوی آزاد پیرامـون تعارض‌هـای اجتماعـی را نیـز محـدود می‌کنـد
146 :2019(. از طـرف دیگـر، حافظـۀ تاریخـی می‌توانـد هم‌بسـتگی‌آفرین نیز باشـد. گروه‌هایی 

که رنج‌های مشـابهی )مانند گذشـته‌های اسـتعماری مشـترک( را تجربه کرده‌اند، ممکن اسـت 
از خلال خاطـرۀ ایـن درد همسـان بـه تقویـت پیوندهـای کنونـی و ایجـاد ائتلاف‌هـای راهبردی 
بپردازنـد. همچنیـن روایت‌هـای رسـمی پررنـگ در فضاهـای عمومـی )بـرای مثـال، نام‌گذاری 
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خیابان‌هـا و بناهـا(، بـا برجسته‌سـازی چهره‌هـا و رخدادهایـی معیـن و حـذف دیگـر صداهـا، 
.)Halualani, 2019: 147 & 153( ابعـادی از »حافظـۀ تاریخـی گزینشـی« را رقـم می‌زننـد

درمجمــوع، تاریــخ و حافظــۀ جمعــی نقــش برجســته‌ای در شــکل‌گیری هویت‌هــای 
فرهنگــی داشــته و اغلــب بــا کشــمکش‌های قــدرت و گزینش‌گری‌هــای روایــی‌ گــره خورده‌انــد. 
از رهگــذر شــناخت ریشــه‌های تاریخــی هم‌ســتیزی‌ها یــا همدلی‌هــای جمعــی و تحلیــل 
شــیوۀ بازنمایــی و فراموشــی رویدادهــا، می‌تــوان بســتری آگاهانه‌تــر و عادلانه‌تــر بــرای زیســت 
میان‌فرهنگــی فراهــم ســاخت. از ســوی دیگــر، تحلیــل انتقــادی نیروهــای تاریخــی می‌توانــد 
سیاســتگذارانه نیــز باشــد؛ چراکــه بازاندیشــی خاطــرات پیــدا و پنهــان می‌توانــد مقصــد 
ارتباطــات میان‌فرهنگــی و سرنوشــت گروه‌هــای فرهنگــی را تغییــر دهــد. از ایــن منظــر، تاریــخ 

نــه‌ گذشــته‌ای تمام‌شــده کــه ســرمایه‌ای معنایــی و هویتــی بــرای اکنــون و آینــده اســت.

روش‌ پژوهش اخلاقی
روش‌های پژوهش در رویکرد انتقادی بر رعایت اخلاق حرفه‌ای، مسـئولیت‌پذیری پژوهشـگر 
در قبـال جامعـه‌ و بازاندیشـی مـداوم دربـارۀ پیامدهـای اجتماعـی پژوهـش تأکیـد دارنـد. ایـن 
رویکـرد، فراتـر از معیارهـای مرسـوم پژوهشـگر را ملـزم می‌کنـد نسـبت بـه تأثیـرات اجتماعـی 
پژوهـش حسـاس بـوده و برای تقویت عاملیت گروه‌های حاشـیه‌ای آگاهانـه عمل کند. درواقع، 
هـدف پژوهـش انتقـادی صرفـاً تولیـد دانـش نیسـت بلکـه دسـتیابی بـه شـناختی اسـت کـه بـه 
 Nakayama & Martin, 2017:( تحقـق عدالـت اجتماعـی و کاهش نابرابری‌ها یـاری رسـاند
Pindi, 2024: 353()9-10(. از طـرف دیگـر، پژوهشـگر انتقـادی گاه بـا چالش‌هایـی معرفتی 

روبه‌روسـت و ممکـن اسـت هم‌زمـان »بیش‌ازحـد انتقـادی« و »کمتـر از حـد انتظـار انتقـادی« 
ارزیابـی شـود؛ امـا گاه قـدرت نقـد در صراحـت آشـکار آن نبـوده و چه‌بسـا در توصیـف پرمایـه 
و بازنمایـی واقعیت‌هـای پیچیـدۀ زندگـی فرهنگـی نهفتـه باشـد. در این مسـیر، پژوهشـگر باید 
رویکـردی انعطاف‌پذیـر و بازاندیشـانه بـه »دقـت علمـی« داشـته باشـد؛ دقتـی که نه با خشـونت 
و سـخت‌گیری‌های غیرضـروریِ تعاریـف سـنتی از پژوهـش دقیـق بلکـه بـا بازاندیشـی عمیـق 

.)Orbe, 2024: 333( اهـداف و تأثیـرات پژوهـش تحقـق می‌یابـد
روش‌هــای مرســوم کمــی و تجربــی، به‌دلیــل بی‌توجهــی بــه ابعــاد پنهــان قــدرت و 
Ramasubra� �ـد)  �ـب م�ـورد نق�ـد پژوهش�ـگران انتق�ـادی بوده‌ان )نابرابری‌ه�ـای س�ـاختاری، اغل

manian et al., 2024: 396(. البتــه ایــن به‌معنــای بی‌فایــده قلمدادشــدن پژوهش‌هــای کمــی 

در رویکــرد انتقــادی نیســت؛ چراکــه کاربــرد روش‌هــای کمــی نظیــر پیمایــش‌ و آزمایــش‌ میدانی 
نیــز امــکان آشکارســازی نابرابری‌هــا و تبعیض‌هــای نهفتــه در ارتباطــات روزمــره را به‌شــکلی 
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ــد  ــروعیت می‌یاب ــی مش ــادی زمان ــی انتق ــش کم ــب، پژوه ــد. بدین‌ترتی ــم می‌کن ــر فراه دقیق‌ت
کــه بــه پرســش‌های اخلاقــی بنیادیــن ایــن رویکــرد پاســخ دهــد و بازاندیشــی مداومــی نســبت 

.)Ramasubramanian et al., 2024: 401-402( ــد ــته باش ــود داش ــای خ ــه فرض‌ه ب
 درعین‌حــال، پژوهش‌هــای کیفــی و قوم‌نگارانــه بــا ظرفیــت گســترده‌تری کــه در فهــم 
 Pindi,( عمیــق زندگــی گروه‌هــای فرهنگــی دارنــد، جایــگاه ویــژه‌ای در ایــن رویکــرد یافته‌انــد
ــه مشــارکت‌کننده‌ای  ــل ب ــگاری پژوهشــگر را از مشــاهده‌گری منفع 353 :2024(. روش‌ قوم‌ن

و  پژوهشــگر  میــان  رابطــۀ  رویکــرد  ایــن  می‌ســازد.  بــدل  دوســویه  و  گفتگومحــور 
پژوهش‌شــوندگان را از رابطــه‌ای سلســله‌مراتبی بــه رابطــه‌ای همکارانــه و تعاملــی بــدل می‌کننــد 
ــا دیگــری« و »از دیگــری« می‌آمــوزد  ــارۀ دیگــری«، بلکــه »ب کــه در آن پژوهشــگر نه‌تنهــا »درب
ایــن  پژوهش‌هــای  در  نیــز  پسااســتعماری1  خودقوم‌نــگاریِ   .)Pindi, 2024: 356-358(
رویکــرد رواج یافتــه اســت؛ در ایــن روش، پژوهشــگر بــا روایتــی شــخصی و خودبازاندیشــانه، 
جایــگاه خــود را در بافتــار قــدرت و اســتعمار ســنجیده و نقــش اســتعمار در تولیــد دانــش را 
بــه نقــد می‌کشــد. بدین‌ترتیــب، پژوهشــگران جوامــع پسااســتعماری کــه در میانــۀ بازتولیــد یــا 
مقاومــت در برابــر ســاختارهای اســتعماری و در یــک موقعیــت مناقشــه‌برانگیز میان‌فرهنگــی 
به‌ســر می‌برنــد، می‌تواننــد بــا تحلیــل انتقــادی تناقض‌هــای درونــی موقعیــت خــود، از جایــگاه 
.)Pindi, 2024: 358-359( ســوژۀ استعمارشــده بــه عامــل فعــال تغییر ســاختاری بــدل شــوند

 درمجمــوع، روش‌هــای پژوهــش اخلاقــی در ارتباطــات میان‌فرهنگــی انتقــادی نــه 
ــدات هستی‌شــناختی، معرفت‌شــناختی و  ــۀ صــرف بلکــه حاصــل تعه ابزارهــای دانش‌پژوهان
ــت  ــه عدال ــدن ب ــی و نزدیک‌ش ــر اجتماع ــرای تغیی ــیرهایی ب ــگر و مس ــناختی پژوهش ارزش‌ش
ــد  ــی نیازمن ــن پژوهش‌های ــد )Willink et al., 2014: 292(. ازاین‌روســت کــه چنی فرهنگی‌ان

ــد: ــن قبیل‌ان ــی از ای ــش‌های بنیادین ــق پرس ــگر از طری ــی پژوهش خودبازاندیش
- انگیزۀ مطالعۀ فرهنگ‌های دیگر چیست؟ پاداش حرفه‌ای یا بهبود شرایط جوامع؟

- چــه کســی بایــد مالکیــت داده‌هــا و اطلاعــات گردآوری‌شــده را در اختیــار داشــته باشــد؟ 
پژوهشــگر، جامعــه یــا هــر دو؟

- رابطــۀ میــان پژوهشــگران و افــرادی کــه محــور مطالعه‌انــد، چگونــه بایــد باشــد؟ آیــا ایــن 
افــراد بایــد به‌عنــوان همــکاران تحقیــق در نظــر گرفتــه شــوند؟

- چــه کســی حــق دارد الگوهــای ارتباطــی دیگــران را بازنمایــی کنــد؟ هرکســی یــا فقــط 
)Nakayama & Martin, 2017: 10( اعضــای آن جامعــه؟

1. Postcolonial Autoethnography
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کاوش گسترده‌تر متون
ــون  ــود، مت ــات خ ــۀ مطالع ــترش دامن ــا گس ــادی ب ــی انتق ــات میان‌فرهنگ ــگران ارتباط پژوهش
متنوعــی از قبیــل فرهنــگ عامــه، بازنمایی‌هــای رســانه‌ای، اخبــار، اســناد تاریخــی و بیانیه‌هــای 
ــر و واقع‌بینانه‌تــری  ــه تحلیل‌هــای پیچیده‌ت ــرای دســتیابی ب ــی ب ــه منابعــی غن سیاســی را به‌مثاب
Nakaya� �ـد)  �ـی می‌کنن �ـر بررس �ـط نابراب �ـان و رواب �ـای پنه �ـدرت، ایدئولوژی‌ه �ـبات ق )از مناس

ــات  ــریال‌ها و قطع ــا، س ــادی فیلم‌ه ــل انتق ــه، تحلی ــرای نمون ma & Martin, 2017: 11(. ب

موســیقی، می‌توانــد نشــان دهــد کــه ایــن متــون چگونــه تصــورات قالبــی از دیگــری فرهنگــی را 
بازتولیــد کــرده و در تقویــت هویت‌هــای ملــی یــا مشروعیت‌بخشــی بــه اســتعمار و نابرابری‌هــا 

نقــش دارنــد.
ــه، نــگاه بــه فرهنــگ به‌مثابــه »متــن« بســیار کلیــدی اســت؛ فرهنــگ صرفــاً   در ایــن زمین
بســتری بــرای تحلیــل نبــوده و خــود می‌توانــد به‌عنــوان نظریــه‌ای بــرای بازســازی دانــش 
ــه  ــیامحوری1 ب ــۀ آس ــتا، نظری ــن راس ــد )Miike, 2024: 130(. در ای ــل کن ــی عم میان‌فرهنگ
ــری آن‌هــا  ــی و به‌کارگی ــال رهاســازی فرهنگ‌هــای آســیایی از چارچوب‌هــای نظــری غرب دنب
ــه می‌کوشــد دانــش ارتباطــات  ــردازی اســت. ایــن نظری ــع اصیــل و فعــال نظریه‌پ ــه مناب به‌مثاب
میان‌فرهنگــی را از حالــت انفعالــی خــارج کــرده و بســتر نظریه‌پــردازی بومــی و مســتقل 
ــوع و  ــور، تن ــناختی اروپامح ــلطۀ معرفت‌ش ــد س ــن نق ــی، ضم ــن نگرش ــازد. چنی ــم ‌س را فراه
تکثــر رویکردهــای نظــری بومــی را ارتقــا می‌بخشــد و راه را بــرای بازاندیشــی در هویت‌هــای 

.)Miike, 2024: 142-143( فرهنگــی همــوار می‌کنــد
 از منظــر انتقــادی، متــون فرهنگــی صرفــاً بازتاب‌دهنــدۀ روابــط قــدرت نیســتند، بلکــه در 
ــادی  ــژه در تحلیل‌هــای انتق ــن مســئله به‌وی ــد. ای ــال دارن ــز نقشــی فع ــط نی ــن رواب ــد ای بازتولی
»اســتعمار مهاجرنشــین2« آشــکار می‌شــود. بــرای مثــال، تحلیــل فرهنــگ عامــۀ آمریکایی نشــان 
ــد  ــی3« در بازتولی ــی‌ »غــرب وحشــی« و اســتعارۀ »ســرزمین‌ خال ــه بازنمای می‌دهــد کــه چگون
ــوده  ــی تأثیرگــذار ب ــان بوم ــر ســرزمین‌ها و مردم غیرمســتقیم ســلطۀ اســتعمار مهاجرنشــین ب
اســت. درواقــع، متــون رســانه‌ای بــا بازنمایــی دیگــریِ بومــی به‌مثابــه موجــودی در حــال 
محوشــدن، بــه توجیــه ســلب مالکیــت بومیــان کمــک کــرده‌ و جایــگاه اســتعمارگران را به‌عنــوان 

.)Rowe, 2024: 198-199( ــد ــت نموده‌ان ــرزمین‌ها تثبی ــن س ــروع ای ــانِ مش وارث
 بنابرایــن، کاوش گســترده‌تر و عمیق‌تــر متــون فرهنگــی، پژوهشــگران ایــن حــوزه را قــادر 

1. Asiacentricity
2. Settler Colonialism
3. Terra Nullius
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مقاله علمی _ پژوهشی

ــا فراتــر رفتــن از ســطح بین‌فــردی، روابــط قــدرت، ایدئولوژی‌هــا و زمینه‌هــای  می‌ســازد تــا ب
ــد. ازایــن‌رو،  ــر ارتباطــات میان‌فرهنگــی را شناســایی کنن گســتردۀ تاریخــی و سیاســی مؤثــر ب
متــون فرهنگــی نه‌تنهــا عرصــۀ بازنمایــی بلکــه محــل منازعــه، مقاومــت و بازســازی هویت‌هــا 
و روابــط میان‌فرهنگــی بــوده و قابلیت‌هــای پژوهشــگران را بــرای کنشــگری‌های انتقــادی 

ــد. ــش می‌دهن افزای

مسیرهای پیش روی ارتباطات میان‌فرهنگی انتقادی
بــا توجــه بــه دگرگونی‌هــای روزافــزون جهانــی و تشــدید معضلاتــی چــون تغییــرات اقلیمــی، 
تحــولات فنــاوری، گســترش نابرابری‌هــای ســاختاری و شــکل‌گیری جنبش‌هــای هویتــی 
نوظهــور، پرسشــی تعیین‌کننــده پدیــد می‌آیــد کــه حــوزه ارتباطــات میان‌فرهنگــی انتقــادی‌ در 

چــه مســیرهایی پیــش خواهــد رفــت و بــر چــه ابعــادی تمرکــز بیشــتری خواهــد داشــت؟
 یکــی از ایــن مســیرهای بنیادیــن، توجــه فزاینــده بــه چرخــش بوم‌شــناختی در مطالعــات 
سیاســت‌های  بــه  صرفــاً  زیســت‌محیطی  معضــات  اســت.  میان‌فرهنگــی  ارتباطــات 
ــا الگوهــای فرهنگــی  ــی محــدود نیســت، بلکــه ب ــا عملکــرد شــرکت‌های چندملیت دولت‌هــا ی
و پیش‌فرض‌هــای هستی‌شــناختی مــا دربــارۀ انســان و طبیعــت نیــز گــره خــورده ‌اســت. 
گرایش‌هــای انتقــادی جدیــد نیــز بــر بازتعریــف »فرهنــگ« فراتــر از مرزهــای صرفــاً انســانی 
ــان‌ها  ــع انس ــی مناف ــی درهم‌تنیدگ ــه درک چگونگ ــده و ب ــد ورزی ــت( تأکی ــا طبیع ــد ب )هم‌پیون
ــای  ــه دغدغه‌ه ــد ک ــان می‌کن ــم‌اندازی عی ــن چش ــد. چنی ــده می‌پردازن ــودات زن ــر موج و دیگ
مربــوط بــه عدالــت اجتماعــی را نمی‌تــوان بی‌توجــه بــه عدالــت زیســت‌محیطی، ســاماندهی و 

.)Mendoza & Kinefuchi, 2024( حــل کــرد
 مطالعـات حـوزۀ سلامت مسـیر کلیـدی دیگری اسـت. شـیوه‌های تحلیل قـدرت در نظام 
سلامت می‌تواند به درک ریشـه‌ای‌تر سـاختارهای نابرابر در این زمینه منجر شـود. برای مثال، 
نابرابری‌هـای نـژادی یـا قومـی در مراقبت‌هـای بهداشـتی، صرفاً یک تفاوت فرهنگـی نبوده و با 
روابـط قدرتـی پیونـد دارنـد که سـاختارهای تبعیض‌آمیز را عادی‌سـازی می‌کننـد. در این میان، 
پژوهشـگران انتقـادی بـا تبییـن چگونگی شـکل‌گیری »روایت‌های سلامت« در چارچوب‌های 
و  تصمیم‌گیری‌هـا  از  حذف‌شـده  گروه‌هـای  می‌تواننـد  سیاسـی،  و  اقتصـادی  تاریخـی، 

.)Cole et al., 2024( اولویت‌هـای بهداشـتی و درمانـی را از حاشـیه بـه متـن ‌آورنـد
 مســیر دیگــر، واکاوی دگرگونی‌هــای مفهــوم فرهنــگ در عرصه‌هایــی چــون فضــای 
مجــازی، هــوش مصنوعــی، رســانه‌های دیجیتــال و متــاورس اســت. بــه مــوازات ایــن تحولات 
فناوری‌پایــه، پرســش از قــدرت الگوریتم‌هــا، شــیوه‌های بازتولیــد نابرابری‌هــای فرهنگــی 
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ــا نامرئی‌شــدن گروه‌هــای حاشــیه‌ای، از نقــاط تمرکــز  در ســکوهای برخــط و امــکان حــذف ی
پژوهش‌هــای آینــده خواهــد بــود. در ایــن زمینــه، تحلیــل گفتمــان زیســت‌جهان‌های دیجیتــال 
و واکاوی چگونگــی ایجــاد تمایــز و تکینگــی در بســترهای مجــازی، ابعــاد تــازه‌ای از ارتباطــات 

.)Nakayama, 2020( میان‌فرهنگــی را آشــکار می‌ســازد
ــش  ــه‌ چال ــدف ب ــا ه ــی، ب ــای بوم ــتعماری و دانش‌ه ــات پسااس ــا مطالع ــد ب ــت پیون تقوی
کشــیدن ســلطۀ معرفتــی غــرب، از مســیرهای اساســی پیــش روســت. در ایــن مســیر، بازیابــی 
منابــع  به‌عنــوان  غیرغربــی  ســنت‌های  بــه  مشروعیت‌بخشــی  و  سرکوب‌شــده  صداهــای 
معرفتــی معتبــر و هم‌عیــار اهمیتــی ویــژه دارد. همچنیــن تمرکــز بــر اســتعمارزدایی از دانــش، 
ــه  ــا را ب ــوق داده و آن‌ه ــلط س ــیِ مس ــی و معرفت ــاختارهای آموزش ــد س ــه نق ــگران را ب پژوهش
بازاندیشــی در شــیوه‌های تولیــد و بازنمایــی دانــش دربــارۀ دیگری‌هــای فرهنگــی و هویت‌هــای 

.)McConnell, 2024 & Mendoza, 2024( چندگانــه فــرا می‌خوانــد
ایـن حـوزۀ مطالعاتـی در آینـده بـا تنـوع روش‌شـناختی بیشـتری روبـه‌رو خواهـد شـد. از 
یک‌سـو، ابزارهـای کمـی مـورد بازاندیشـی جـدی قـرار خواهنـد گرفـت تـا بتواننـد درهم‌تنیدگی 
زمینه‌هـای قـدرت را در داده‌هـای کلان آشـکارتر کننـد. از سـوی دیگـر، روش‌هـای کیفی نیز در 
مسـیر مسـئولانه‌تری پیـش خواهنـد رفـت. روشـی چـون خودقوم‌نـگاری انتقـادی، بـا تأکیـد بر 
جایـگاه و تجربـۀ زیسـتۀ پژوهشـگر به‌مثابـه عضـوی فعـال در فراینـد تولیـد دانـش، بینش‌هـای 
عمیق‌تـری ارائـه خواهـد داد. همچنیـن قوم‌نـگاری اجراگرانـۀ انتقـادی1 و روش‌هـای مشـارکتی 
جامعه‌بنیـاد2 از طریـق مشـارکت فعـال اعضـای جامعـه، ضمن نمایانـدن روایت‌های به‌ حاشـیه‌ 
رانده‌شـده، از رابطـۀ سلسـله‌مراتبی سـنتی پژوهشـگر-جامعه فراتـر رفتـه و روابطـی برابـر و 

.)Ramasubramanian et al., 2024( گفتگومحـور را رقـم خواهنـد زد
درمجمــوع، پیش‌نگــری ایــن حــوزه حاکــی از همپوشــانی جنبش‌هــای بنیادینــی چــون 
ــاوری و  ــن فن ــر دانــش بومــی، تحــولات نوی ــا بحران‌هــای زیســت‌محیطی، تمرکــز ب ــارزه ب مب
ــه  ــگر ن ــم‌اندازی، پژوهش ــن چش ــت. در چنی ــه‌ اس ــاخت‌های غرب‌محوران ــی در برس بازاندیش
ــازی  ــتجوی دگرگون‌س ــه در جس ــی بلک ــای فرهنگ ــن تفاوت‌ه ــف و تبیی ــی توصی ــاً در پ صرف
شــیوه‌های زیســتن و معناکــردن جهــان اســت. ایــن تحــول، توأمــان ناگزیــر و نویدبخــش 
اســت؛ چراکــه جهــان معاصــر بــا همــۀ چالش‌هــا و بحران‌هــای اضطــراری‌اش، زمینــه را بــرای 

ــا کــرده اســت. ــا مهی ــازه و مشــارکت‌های پوی گفتگوهــای ت

1. Critical Performance Ethnography
2. Community-based Participatory Methods
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نتیجه‌گیری
ارتباطـات میان‌فرهنگـی انتقـادی، یـک رویکرد نظری نوخاسـته و یک چارچوب کنشـی نوپدید 
اسـت کـه بـا عبـور از پندارهـای مرسـوم پیرامـون فرهنـگ و سـاختارهای اجتماعی، بـه واکاوی 
زمینه‌هـای قـدرت، نابرابری‌هـای سـاختاری و نیروهـای پیـدا و پنهان شـکل‌دهنده‌ بـه تعاملات 
میان‌فرهنگـی می‌پـردازد. در ایـن رویکـرد، فرهنـگ نـه پدیـده‌ای ایسـتا بلکـه عرصـه‌ای پویـا و 
منازعه‌آمیـز اسـت کـه در برهم‌کنـش بـا سـاختارهای مسـلط، به‌طـور پیوسـته معانـی، هویت‌هـا 
و روابـط فرهنگـی را بازتعریـف می‌کنـد. پیگیـری بنیادهـای نظـری نیـز نشـان می‌دهـد کـه ایـن 
رویکـرد چگونـه بـا تکیه‌بر سـنت‌های مختلفـی به‌ویژه مکتـب فرانکفورت، مطالعـات فرهنگی 

و مطالعـات پسااسـتعماری، طـی دهه‌هـای اخیـر تطـور یافته اسـت.
 عناصــر کلیــدی ایــن رویکــرد، ماننــد »ســتم‌زدایی«، »زمینه‌منــدی« و »نیروهــای تاریخــی«، 
تأکیــد دارنــد کــه درک رویارویی‌هــای میان‌فرهنگــی مســتلزم توجــه همزمــان بــه ســطوح خــرد 
و کلان اســت. از ســوی دیگــر، نــگاه اخلاقــی بــه روش‌ پژوهــش، فراتــر از توصیــف و تبییــن 
ــت  ــت و مشــارکت اجتماعــی و تقوی ــال عدال ــر مســئولیت پژوهشــگر در قب ــوده و ب صــرف ب

عاملیــت گروه‌هــای فرهنگــی حاشــیه‌ای تأکیــد مــی‌ورزد.
 آینــدۀ ایــن حــوزه در گــروی پاســخگویی بــه چالش‌هــای نوظهــور جهانــی اســت: از 
بحران‌هــای زیســت‌محیطی و شــکاف‌های نظــام ســامت تــا ســلطۀ الگوریتم‌هــا و مخاطــرات 
ــد کــه  ــد تحلیل‌هــای آگاهی‌بخــش، انتقــادی و کنش‌مندی‌ان مهاجــرت. چنیــن مســائلی نیازمن
ــکار  ــت آش ــانه و محیط‌زیس ــاوری، رس ــت، فن ــاد، سیاس ــخ، اقتص ــا تاری ــگ را ب ــد فرهن پیون
ــل  ــه بدی ــتعماری به‌مثاب ــای پسااس ــی و گفتمان‌ه ــای بوم ــای دانش‌ه ــن، احی ــازند. همچنی س
ــن  ــت فرهنگــی می‌گشــاید. در ای ــرای بازتعریــف عدال ــی را ب ــی غــرب، افق‌های ســلطۀ معرفت
مســیر، ارتباطــات میان‌فرهنگــی انتقــادی نه‌تنهــا ابــزاری دانشــی و تحلیلــی، بلکــه کنشــی 
ــا آشکارســازی روابــط قــدرت و تقویــت گفتگوهــای چندصدایــی،  رهایی‌بخــش اســت کــه ب

زمینــۀ حرکــت به‌ســوی جامعــه‌ای منصفانه‌تــر و همدلانه‌تــر را فراهــم می‌کنــد.

تعارض منافع
تعارض منافع ندارم.
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