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Abstract
Commercial and managerial perspectives consider transmedia as a response to chang-
ing market conditions that have disrupted traditional business models and value cre-
ation methods. It marks the beginning of new approaches where audience satisfaction 
takes precedence. On the other hand, transmedia storytelling can be regarded as a busi-
ness model for media producers have closely examined the current state of converging 
markets and made it their goal. Within the recent decade, with the advent of digital 
media and discussions surrounding media convergence, the need for research in the 
field of transmedia has been more pronounced than ever before. In this study, we seek 
to explore the concept within Iranian media productions by conducting a theoretical 
synthesis of convergence and transmedia storytelling and by examining the challenges 
related to its implementation. This analysis aids media producers and stakeholders in 
crafting content resonates with the preferences and requirements of their audience. 
The research methodology involves qualitative research and data collection through 
semi-structured, in-depth interviews with experts in the field of new media. The find-
ings are categorized into eight main themes and seven sub-themes through content 
analysis. Based on the results, the challenges of establishing and expanding transmedia 
storytelling in Iranian media productions include monopoly, failure to produce content 
tailored to audience preferences, the level of media convergence and transmedia sto-
rytelling in Iran, inadequate and inefficient infrastructure, legal constraints, regulatory 
body diversity, lack of a participatory culture, absence of intellectual and moral prop-
erty laws, and copyright issues, as well as neglect of the private sector.
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 بررسی چالش‌ های ایجاد و گسترش داستانسرایی فرارسانه ‌ای
 در تولیدات رسانه  ‌ای ایران

مجید شعرای نجاتی1، صدیقه ببران2، اکبر نصراللهی3، مقداد مهرابی4

چکیده
دیدگاه‌هـای تجـاری و مدیریتـی در مـورد فرارسـانه‌ای، ایـن رویکـرد را پاسـخی بـرای تغییـر شـرایط بازار 
می‌بیننـد کـه بـه دفـاع از مدل‌هـای تجـاری قدیمـی و روش‌هـای ارزش‌آفرینـی پایـان داده و آغازکننـدۀ 
شـیوه‌های جدیـدی اسـت کـه در آن رضایـت مخاطـب در اولویـت قـرار دارد. از طرفـی داستانسـرایی 
فرارسـانه‌ای را می‌تـوان یـک الگـوی تجـاری بـرای تولیدکننـدگان رسـانه تلقـی نمـود که وضعیـت موجود 
در بازارهـای همگـرا را موردمطالعـه و هـدف خـود قـرار داده‌انـد. در دهـه اخیر بـا ورود رسـانه‌های نوینِ 
دیجیتال به ایران و شـکل‌گیری مباحث همگرایی رسـانه‌ای، لزوم و نیاز به پژوهش درزمینۀ فرارسـانه‌ای 
بیـش از قبـل احسـاس می‌شـود. در ایـن پژوهـش، با سـنتز نظـری همگرایی و داستانسـرایی فرارسـانه‌ای 
بـه دنبـال واکاوی ایـن فـرم در تولیـدات رسـانه‌ای ایـران و چالش‌هـای به‌کارگیری آن هسـتیم. این تحلیل 
بـه تولیدکننـدگان و صاحبنظـران حـوزۀ رسـانه‌ها کمـک می‌کنـد تـا بتواننـد تولیداتـی همسـو باسـلیقه و 
نیـاز مخاطـب داشـته باشـند. روش تحقیـق کیفـی و گـردآوری داده‌هـای تحقیـق از روش مصاحبۀ عمیق 
بـا روش تحلیـل مضمونـی  انجام‌گرفتـه و  بـا صاحبنظـران حـوزۀ رسـانه‌های نویـن  نیمه‌سـاختاریافته 
یافته‌هـای تحقیـق در هشـت مضمـون اصلـی و هفـت مضمـون فرعـی دسـته‌بندی شـد. بر اسـاس نتایج 
تحقیـق، چالش‌های ایجاد و گسـترش داستانسـرایی فرارسـانه‌ای در تولیدات رسـانه‌ای ایـران عبارت‌اند 
از انحصارگرایـی، عـدم تولیـد محتـوا باتوجه‌بـه ذائقـۀ مخاطـب، میـزان تحقـق همگرایـی رسـانه‌ای و 
داستانسـرایی فرارسـانه‌ای در ایران، نامناسـب و ناکارآمد بودن زیرسـاخت‌ها و محدودیت‌های قانونی، 
تکثـر نهادهـای تنظیم‌گـر، فقـدان فرهنـگ مشـارکتی، نبـود قوانیـن مالکیت فکـری و معنوی و حق نشـر، 

توجه‌نکـردن بـه بخـش خصوصی اسـت.
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مقدمه
ــد دیجیتالی‌شــدن جهــان امــروز ماســت کــه باعــث شــده مدل‌هــا و  همگرایــی رســانه‌ها فراین
روش‌هــای ســنتی روایــت و مدیریــت محتــوا، کارکــرد قبلــی خــود را از دســت بدهنــد. تکامــل 
رســانه‌ها امــکان دسترســی وســیع و چندمنظــوره بــه رســانه‌ها و محتــوای آن‌هــا را فراهــم کــرده 
اســت. ایــن تغییــرات ماننــد دیجیتالی‌شــدن، تمرکززدایــی تولیــد، تعامــل و مشــارکت مخاطبان 
ــا  ــب ب ــات مخاط ــدی از تعام ــکال جدی ــاز اش ــانه، زمینه‌س ــوای رس ــع محت ــد و توزی در تولی
رســانه شــده کــه در آن رســانه‌های مختلــف بــه طــور هم‌زمــان بــرای اهــداف مختلــف اســتفاده 
ــت  ــرات صنع ــد تغیی ــه در رون ــده ک ــده ش ــانه‌ای1« نامی ــی رس ــر »همگرای ــن تغیی ــوند. ای می‌ش

رســانه تأثیــرات بالقــوه‌ای گذاشــته اســت.
داستانســرایی فرارســانه2 دســتاورد همگرایــی فناورانــه و فرایندهــای همگرایــی رســانه از 
منظــر قالب‌هــای رســانه‌ای نویــن اســت. هــدف داستانســرایی فرارســانه‌ای افــزودن بخش‌هــای 
اطلاعاتــی جدیــد بــه اطلاعــات موجــود، از طریــق کانال‌هــای ارتباطاتــی گوناگــون اســت تــا 

روایــت را به‌صــورت دقیــق و گســترده شــرح دهــد.
رویکــرد فرارســانه‌ای ماحصــل تغییــر شــرایط بــازار اســت کــه بــه دفــاع از مدل‌هــای تجــاری 
جدیــد می‌پــردازد. ایــن رویکــرد بــه روش‌هــای ســنتیِ رابطــۀ رســانه بــا مخاطــب پایــان داده و 
آغازگــر شــیوه‌های جدیــد اســت کــه در آن لــذت و رضایــت مخاطــب در اولویــت قــرار دارد 
)Hartley, 2013(. رویکــرد فرارســانه‌ای در مدیریــت رســانه، فراتــر از انتخــاب محصــول یــا 
پلتفرمــی خــاص اســت، بلکــه نیازمنــد برنامه‌ریــزی اســتراتژیکی اســت کــه بــا اهــداف ســازمان 

)اهدافــی متأثــر از دیــدگاه و مأموریــت ســازمان( همســو باشــد.
ــد و  ــی3 رخ می‌ده ــی و نشانه‌شناس ــطح روای ــانه‌ها در دو س ــل رس ــف تکام ــن تعاری ــا ای ب
همگرایــی رســانه‌ای نه‌تنهــا بــر صنعــت رســانه بلکــه بــر فرهنــگ و جامعــه نیــز تأثیرگــذار اســت.

پیشینۀ پژوهش
در دهــۀ اخیــر بــا ورود رســانه‌های نویــنِ دیجیتــال بــه ایــران و شــکل‌گیری مباحــث همگرایــی 
رســانه‌ای، لــزوم ورود بــه ایــن موضــوع ضــروری و نیــاز بــه پژوهــش در مبحــث فرارســانه‌ای 
بیــش از قبــل احســاس می‌شــود. ظهــور و بــروز پلتفرم‌هــای خارجــی، همچــون نســل جدیــد 
شــبکه‌های ماهوارهــای ســرگرم‌کننده و رســانه‌های اجتماعــی به‌عنــوان رقبــای جــدی تلویزیــون 

1. Media Convergence
2. Transmedia Storytelling
3. Semiotic
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و رســانه انحصــاری کلان ملــی، در ایــران قلمــداد می‌شــوند.
از طــرف دیگــر ظهــور اینترنــت پرســرعت خانگــی، مــوج همگرایــی را تقویــت نمــوده و 
در نبــود قانــون شــفاف در فضــای رســانه‌ای جدیــد و شــکلگیری پلتفرمهــای جدیــد همچــون 
ــای  ــد قالب‌ه ــن و تولی ــا تأمی ــزوده3، ب ــت اف ــل2، واقعی ــت بدی ــتی‌ها1، واقعی ــو درخواس ویدئ
ــه  ــوه را ب ــرای مخاطــب انب ــون ب ــد و پخــش گســترده تلویزی ــت انحصــاری تولی ــن، موقعی نوی
چالــش کشــیده اســت. متأســفانه تحقیقــات صورت‌گرفتــه درزمینــۀ همگرایــی در ایــران 
ــن پژوهش‌هــا  ــه اســت. ای ــون )صداوســیما( صورت‌گرفت ــر رســانه تلویزی ــا تمرکــز ب ــب ب اغل
در راهبردهــای خــود بــه مقولــه فرارســانه‌ای نپرداخته‌انــد؛ لــذا توجــه بــه گســترش و گســتردگی 
ــی رســانه‌ای ضــروری  ــم همگرای ــی و در پارادای ــدات جهان داستانســرایی فرارســانه‌ای در تولی

ــرای تعامــل و اســتفاده از ایــن مفهــوم بررســی شــود. اســت وضعیــت رســانه‌ای ایــران ب
ــه رســانه‌های  ــران و دسترســی مخاطــب ب ــرات در مصــرف رســانه‌ها در ای ــه تغیی باتوجه‌ب
مختلــف کــه انحصــار صداوســیما به‌عنــوان رســانۀ کلان و رایــج را از بیــن بــرده اســت، ایــن 

ــد از: ــد کــه عبارت‌ان ــری می‌کن پژوهــش ســه مســئله را پیگی
1. تحلیل وضعیت داستانسرایی فرارسانه‌ای در تولیدات رسانه‌ای در ایران؛

2. چالش‌های فضای رسانه‌ای کشور در استفاده از قابلیت‌های این فرم؛
3. چالش‌هــای ایجــاد و گســترش داستانســرایی فرارســانه‌ای در تولیــدات رســانه‌ای ایــران 

کــه بــه تحلیــل و بررســی آن پرداخته‌ایــم.
ــود شمســی تحقیقــات  ــاً از دهــۀ ن ــان تقریب ــران و جه ــدات رســانه‌ای در ای ــۀ تولی در زمین
ــد از:  ــن تحقیقــات عبارت‌ان ــران شــروع شــده اســت. بعضــی از ای ــی رســانه‌ای در ای همگرای
ــاتلویزیون در  ــی، 1391: 85(، پس ــیر و کوه ــانه‌ای )بش ــی رس ــگ همگرای ــون و فرهن تلویزی
ایــران: ارزیابــی اقدامــات صداوســیما در قبــال همگرایــی رســانه‌ای )اکبرزاده جهرمــی، 1396: 
41(؛ همگرایــی رادیــو و رســانه‌های نویــن موردپژوهــی صداوســیمای ج.ا.ایــران )شمســایی‌نیا 
و اســماعیل‌نژاد، 1398: 176(، راهکارهــای همگرایــی میــان صداوســیما و فضــای مجــازی 
در حــوزه تولیــد محتــوا )باقرپــور و همــکاران، 1400: 392(. عمــده ایــن تحقیقــات بــا تمرکــز 
ــه  ــاص ب ــه خ ــده‌اند. توج ــام ش ــه انج ــی فناوران ــه همگرای ــه ب ــیما و توج ــازمان صداوس ــر س ب
همگرایــی فناورانــه، موجــب غفلــت از ســایر لایه‌هــای همگرایــی ماننــد همگرایــی ســازمانی و 
همگرایــی محتــوا شــده اســت. ضعــف دیگــری کــه در ایــن تحقیقــات بــه چشــم می‌خــورد ایــن 

1. VOD
2. VR
3. AR
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اســت کــه ایجــاد همگرایــی رســانه‌ای بــدون توجــه بــه همگرایــی در دیگــر لایه‌هــا را امکان‌پذیــر 
می‌داننــد و همگرایــی را تک‌ســاحتی و تک‌بعــدی تحلیــل می‌کننــد. درصورتی‌کــه بــدون 
همگرایــی در همــۀ زمینه‌هــای رســانه‌ای نمی‌تــوان بــه نتایجــی کــه مدنظــر همگرایــی رســانه‌ای 

ــت‌یافت. ــت، دس اس
در زمینــۀ تولیــدات رســانه‌ایِ ایــران می‌توان مجموعه ســینمایی و تلویزیونــی »کلاه قرمزی« 
اشــاره کــرد. ایــن مجموعــه از گســتردگی بیشــتری در رســانه‌ها برخــوردار بــوده‌ و داســتان‌های 
آن‌، در ســینما، تلویزیــون، بازی‌هــای موبایلــی و اخیــراً شــبکۀ خانگــی گســترش‌یافته و در 
کنــار آن بــه ســاخت عروســک‌های محبــوب و گســترش داســتان شــخصیت‌ها بیــن طرفــداران 
پرداختــه اســت. مجموعــۀ دیرین‌دیریــن نیــز به‌عنــوان نمونــۀ دیگــر، در بســتر تلویزیــون، ســری 
ویدئوهــای وبــی و بــا ســاخت عروســک خــود را گســترش داده اســت. نمونه‌هایــی کــه اشــاره 
شــد پتانســیل فرارســانه‌ای شــدن را در خــود دارا بودنــد و به‌انــدازۀ قابل‌قبــول در ایــن جهــت 
فعالیــت کرده‌انــد. می‌تــوان گفــت تابه‌حــال پــروژۀ کلاه قرمــزی باتوجه‌بــه مؤلفه‌هایــی کــه 
بیــان خواهــد ‌شــد بیشــترین وجــه اشــتراک بــا فــرم داستانســرایی فرارســانه‌ای را داشــته اســت.

ــه مجموعــۀ تولیدشــده توســط ســید محمــود رضــوی اشــاره  ــوان ب در حــوزۀ ســینما می‌ت
ــان ســاخته شــده اســت. فیلم‌هــای ایســتاده در  ــی محمدحســین مهدوی ــه کارگردان ــه ب کــرد ک
غبــار؛ ماجــرای نیمــروز؛ و ماجــرای نیمــروز: رد خــون، پتانســیل فرارســانه‌ای شــدن داشــت.

اگــر بخواهیــم بــه ســازمان‌های تولیدکننــده‌ای اشــاره کنیــم کــه بــه فــرم فرارســانه‌ای نزدیــک 
شــده‌اند، تنهــا مــورد در ایــران ســازمان اوج می‌توانــد ‌باشــد. ســازمان اوج بــا در اختیــار 
داشــتن تولیــدات شــبکۀ افــق، بخــش خانــۀ انیمیشــن، خانــه مســتند، ســرمایه‌گذاری در بخــش 
ســینمایی و فعالیــت مســتمر بــر بســتر وب تنهــا ســازمانی اســت کــه توانســته تــا حــدودی بــه 

مؤلفه‌هــای محصــولات فرارســانه‌ای نزدیــک شــود.

مبانی نظری پژوهش

مفهوم داستانسرایی فرارسانه‌ای
تألیف خود تحت عنوان »فرارسانه« در  اولین‌بار توسط راجسکی1 در  اصطلاح فرارسانه‌ای 
سال 2002 به زبان آلمانی مطرح شد. فرارسانه‌ای تحت عنوان میان رسانه‌ای استفاده شده 
و این‌گونه تشریح شده است: پدیده‌هایی که لزوماً رسانه‌ای نیستند اما می‌توانند در رسانه‌های 
مختلف با ابزارهای خاص آن رسانه به فعلیت برسند )Rejewski, 2002: 13(. در نظریه 

1. Irina O. Rajewsky
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او، مفهوم فرارسانه‌ای از دو مفهوم متفاوت بین رسانه‌ای1 و درون رسانه‌ای2 تشکیل شده است. 
درون رسانه‌ای به‌عنوان کیفیت یک پدیده که تنها در یک رسانه رخ‌داده است تعریف شده، 
درحالی‌که بین رسانه‌ای کیفیت یک پدیده است که می‌تواند بین دو یا چندین رسانه حرکت کند 
و از مرزهای رسانه تخطی کند. مهم‌ترین اختلاف میان پدیده‌های میان رسانه‌ای و فرارسانه‌ای 
این است که پدیده‌های میان رسانه‌ای منشأ رسانه‌ای مشخص دارند، درحالی‌که پدیده‌های 

فرارسانه‌ای این منشأ را ندارند و به طور خاص غیررسانه‌ای هستند.
ــن مبحــث  ــا ای ــود، ام ــه نم ــرای فرارســانه ارائ ــن ب ــی نوی ــز3 در ســال 2003 تعریف جنکین
قبــل از جنکینــز در حــوزۀ ســرگرمی بــکار بــرده می‌شــد. به‌عنوان‌مثــال، در تولیــدات رســانه‌ای 
ــری  ــل س ــن مث ــانه‌های نوی ــولات رس ــا محص ــد ب ــگا5 در پیون ــه4 و مان ــه در انیم ــن ازجمل ژاپ
فاینــال فانتــزی نیــز بــه کار بــرده شــده بــود. جنکینــز داستانســرایی فرارســانه‌ای را ارائــۀ منســجم 
ــر  ــی و همه‌جانبه‌ت ــه غن ــک تجرب ــاد ی ــرای ایج ــه ب ــانه‌های چندگان ــق رس ــتان از طری ــک داس ی
تعریــف نمــود. اگرچــه ویژگی‌هــای داستانســرایی فرارســانه‌ای متنــوع اســت، امــا همــۀ تعاریف 
آن بــه مشــارکت مخاطبــان متکــی اســت. پلتفرم‌هــای چندگانــه، مخاطــب را قــادر می‌ســازند 
بــا حرکــت از یــک متــن بــه متــن دیگــر کــه توســط علایــق و انتخاب‌هــای خــودش هدایــت 
می‌شــود، در یــک جهــان داســتانی ســفر کنــد. فرارســانه‌ای6، اصطلاحی اســت کــه در مطالعات 
ــرار  ــتفاده ق ــورد اس ــن م ــانه‌های نوی ــات رس ــی7 و مطالع ــون، روایت‌شناس ــانه‌های گوناگ رس
ــه  ــی ک ــر رســانه‌ای هســتند و پدیده‌های ــه طــور خــاص غی ــه ب ــی ک ــا پدیده‌های ــه اســت ت گرفت
ــن دو  ــه ای ــه رابط ــردد. باتوجه‌ب ــف گ ــت، توصی ــاط نیس ــی در ارتب ــانه خاص ــا رس ــای آن ب معن
ــات،  ــه ادبی ــادی ازجمل ــد در رســانه‌های متفــاوت زی ــد می‌توان ــن فراین ــا رســانه‌ها، ای ــده ب پدی

هنــر، فیلــم یــا موســیقی تحقــق یابــد.
ــری و  ــور درک تصمیم‌گی ــانه‌ای به‌منظ ــت رس ــان مدیری ــن محقق ــانه« بی ــارت »فرارس عب
عملکــرد شــرکت‌های رســانه‌ای بــکار بــرده می‌شــود. بهتــر اســت ایــن نکتــه را یــادآوری کنــم کــه 
ایــن تعریــف درگذشــته چنــدان معمــول نبــوده؛ امــا در مدیریــت رســانه‌های جهــان از اهمیــت 

1. Intramediality
2. Intermediality
3. Jenkins

4. یک سبک از طراحی دستی و پویانمایی )انیمیشن( رایانه‌ای است که خاستگاه آن ژاپن بوده است و معمولًا بر مبنای مانگا ساخته 
می‌شود.

5. کمیک یا رمان گرافیکی است که منشاء آن ژاپن است.
6. Transmediality
7. Narratology
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ــان رســانه‌ای،  ــولًا از اســتراتژی‌های می ــن حــوزه معم ــانِ ای خاصــی برخــوردار اســت. محقق
.)Doyle, 2015: 3( بازاریابــی متقابــل، میــان پلتفرمــی یــا چنــد پلتفرمــی صحبــت می‌کننــد

بــرای  نویــن  رســانه‌های  پیشــرفت  و  باتوجه‌بــه گســترش   2006 ســال  در  جنکینــز 
نمــوده اســت: ارائــه  را  زیــر  داستانســرایی فرارســانه‌ای هفــت اصــل 

گســترش‌پذیری در برابــر عمــق پذیــری1: گســترش‌پذیری بــه انگیزه‌هــای مخاطــب ـ .1	
ــدا  ــن شــاخص ابت ــوا در فضــای رســانه اشــاره دارد. طــوری کــه ای ــع محت ــرای توزی ــدار ب طرف
ــرای گســترش روایــت و  ــژه رســانه‌های اجتماعــی( ب ــال )به‌وی ــت پلتفرم‌هــای دیجیت ــر اهمی ب
ــد دارد. عمــق پذیــری،  ــان هدف‌گــذاری شــده تأکی ــزان نفــوذ در مخاطب ــر می در درجــۀ دوم ب
حــوزه‌ای بــرای طرفــداران اســت کــه در جهــان فرارســانه هرچــه عمیق‌تــر کاوش ‌کننــد تــا مــوارد 
و عناصــر ارزنــدۀ پنهــان آن را کشــف کننــد؛ ماننــد پیداکــردن جوایــز در بازی‌هــای جهــان بــاز2.

ــان تجســم‌های .2	 ــان داســتانی در می ــه یکپارچگــی جه ــداوم، ب ــرت3: ت ــر کث ــداوم در براب ت
بســیار از آن در قالب‌هــای متعــدد رســانه‌ای اشــاره می‌کنــد. کثــرت بــه بازگویی‌هــای جایگزیــن 
ــا و  ــان در موقعیت‌ه ــتان‌های یکس ــه داس ــد ک ــاره می‌کن ــوازی اش ــتانی م ــای داس ــا جهان‌ه ی

ــوند. ــو می‌ش ــف، بازگ ــای مختل ویژگی‌ه
اسـتخراج در برابـر غوطـه‌وری4: غوطـه‌وری بـه معنـای توانایـی دربرگرفتـن طرفـداران .3	

توسـط جهـان داسـتانی در کنـار دنیـای واقعـی بـرای خلـق تجربه‌هـای لذت‌بخـش اشـاره دارد 
)ماننـد تجربـۀ گفت‌وگـو در واقعیت مجازی سـه‌بعدی5(. اسـتخراج به توانایی طرفـداران برای 
دربرگرفتـن دنیـای واقعـی در کنـار دنیـای داسـتانی تخیلـی اشـاره دارد؛ ماننـد پوشـیدن لبـاس 

شـخصیت‌های داسـتان و انجـام کارهـای خـاص اسـت )ماننـد پوشـیدن لبـاس هـری پاتـر(.
جهان‌ســازی6: از در کنــار هــم قرارگرفتــن تمــام قالبهــای رســانه‌ای، جهــان داســتانی .4	

ســاخته می‌شــود. ایــن جهــان بــا جهــان واقعــی بایــد همپوشــانی داشــته باشــد. هرچــه 
ایـ�ن جهـ�ان جزئیـ�ات بیشـ�تری داشـ�ته باشـ�د کاربـ�ران بیشـ�تر آن را بـ�اور خواهنـ�د کـ�رد .

1. Spreadability vs Drillability

2. به‌گونه‌ای از طراحی فضا در بازی ویدئویی اشاره می‌کنند که به بازیکن اجازه می‌دهد آزادانه در یک دنیای مجازی حرکت کند و 
آزادی قابل توجهی در انتخاب چگونگی و زمان انجام اهداف داشته باشد، این نوع از بازی‌ها در تضاد با بازی‌های دارای ساختار 

و داستان خطی هستند.
3. Continuity vs Multiplicity
4. Immersion vs extractabilityy
5. 3D virtual reality
6. Worldbuilding
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ــه فصــل، قســمت، .5	 سریال‌ســازی1: بــه چگونگــی شکســتن داســتان و روایــت طولانــی ب
بخــش و توزیــع آن در چندیــن پلتفــرم اشــاره می‌کنــد، بــدون آنکــه هــر قســمت اســتقلال خــود 
را از قســمت‌های قبــل و بعــد از دســت بدهــد. ایــن حالــت ســریالی دارای توالــی نیســت، بلکــه 

ابرمتنــی اســت.
ذهنیــت فــردی2: هــر فــرد از زاویــۀ دیــد خــود بــه جهــان داســتانی مینگــرد، در آن مشــارکت .6	

میکنــد و آن را بســط و گســترش می‌دهــد.
بــازۀ اجــرا و عملکــرد3: بــازۀ اجــرا و عملکــرد بــه توانایــی یــا محــدوده‌ای کــه هــواداران در .7	

جهــان داســتانی در آن مشــارکت دارنــد اشــاره دارد. داستانســرایی فرارســانه‌ای نیــاز بــه مصــرف 
تولیدکننــدگان4 دارد و گرایــش زیــاد بــه محتــوای تولیــد شــده توســط کاربــر دارد.

یــک پــروژۀ فرارســانه می‌توانــد فرم‌هــا و اشــکال مختلفــی داشــته باشــد. عــاوه بــر ایــن، 
ــا محتــوای مناســب  ــم ت ــه مــا می‌دهــد را بهینه‌ســازی کنی می‌خواهیــم مزایایــی کــه فرارســانه ب
را بــه دســتگاه مناســب و در زمــان مناســب ارائــه دهیــم. نکتــه مهــم ایــن اســت کــه ایــن تجربــه 
ــا  ــه‌ تنه ــتیم. ن ــتان هس ــق داس ــرای خل ــاش ب ــا در ت ــه م ــه اینک ــردد. باتوجه‌ب ــی درک گ به‌خوب
تعامــل عاطفــی در داســتان داریــم، بلکــه از طریــق تجربــه نیــز در تعامــل هســتیم. ملاحظــات 
تجــاری و عملــی نیــز البتــه نقــش خــود را ایفــا می‌کننــد. در زیــر پنــج ســؤال بــرای شناســایی و 

تشــریح تجربــه داســتان بیــان شــده اســت:
داستانی که می‌خواهیم تعریف کنیم چیست؟.۱ 
چگونه داستان را ارائه خواهیم کرد؟.۲ 
بــه دنبــال کســب کــدام نــوع مشــارکت مخاطبــان هســتیم و بــه کــدام نــوع مشــارکت .۳ 

نیازمندیــم؟
چگونه مشارکت مخاطبان در طول زمان روی داستان تأثیر می‌گذارد؟.۴ 
داستان چقدر مبتنی بر دنیای واقعی است در برابر با دنیای ساختگی؟.۵ 

1. Seriality
2. Subjectivity 
3. Performance
4. Prosumer
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.)Pratten, 2015: 14( شکل 1. فرایند پرسش‌های مرتبط تعریف یا شناسایی تجربه

شـکل 2 نوعـی از گونـه فرانشـیز در پـروژه فرارسـانه را نشـان می‌دهـد. ایـن نمـودار یـک 
سـری از ارائه‌هـای تک‌پلتفرمـی اسـت ـ یـک کتـاب، یـک فیلـم، یک بـازی. در بسـیاری جهات 
سیسـتم‌عامل‌ها مسـتقل عمـل می‌کننـد بـه جـز اینکـه آن‌ها اغلـب فضاهـای روایـی مختلف را 
پوشـش می‌دهنـد: پیش‌درآمـد، نتیجـه، فلش‌بـک کـه می‌تواند ترتیـب پخش‌کردن یـا زمان‌بندی 

را تغییـر دهنـد. در هـر صـورت هیـچ وابسـتگی متقابـل بیـن پلتفرم‌هـا وجود نـدارد.

.)Pratten, 2015: 15( شکل 2. فرانشیز فرارسانه‌ای
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ــی را در  ــد یــک فضــای تک‌روایت ــل )شــکل 3( می‌توان ــت بدی ــل، بازی‌هــای واقعی در مقاب
سراســر پلتفرم‌هــای مختلــف پوشــش دهــد کــه هــر یــک به‌تنهایــی بــرای پیشــبرد داســتان کافــی 
نیســتند؛ امــا مثــل قطعــات پــازلِ جورچیــن آن‌هــا را بایــد بــرای کامل‌کــردن تصویــر تجمیــع کــرد.

.)Pratten, 2015: 16( شکل 3. بازی واقعیت بدیل

ایــن انــواع مختلــف در فرارســانه را می‌تــوان توســط نمــودار در شــکل 4 نشــان داد. البتــه 
ایــن امــکان وجــود دارد کــه انــواع مختلــف فرارســانه را نیــز ترکیــب کنیــم.

.)Pratten, 2015: 16( شکل 4. انواع فرارسانه‌ای
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جایگاه‌های فرارسانه‌ای و تجربۀ آن در کشورهای مختلف
ژاپــن و مــدل رســانه‌های ترکیبــی: ســبک انیمــه در ژاپــن نماینــدۀ رســانه‌های ترکیبــی و همگــرا 
اســت. اســتینبرگ1 شــرایطی را کــه بــرای اولین‌بــار در ژاپــن به‌وســیلۀ آن اســتراتژی رســانه‌های 
ترکیبــی ظاهــر شــد و طــی چندیــن دهــه گذشــته شــکل گرفــت، ردیابــی کــرده اســت. اســتینبرگ 
اســتادیار مطالعــات فیلــم در دانشــگاه کنکوردیــا، مونتــرال چنیــن بیــان نمــود کــه انیمــه2 بــرای 
ادامــه بقــای خــود بــه دیگــر رســانه‌ها وابســته اســت )اســباب‌بازی، کمیــک و بازی‌هــای 

ویدئویــی(. ترکیــب رســانه‌ها درواقــع سیســتم پشــتیبانی حیــات انیمــه اســت.
ــد فرارســانه به‌صــورت مــدل  ــی تولی ــوان مــدل غرب ــوود و مــدل ســفینه مــادر3: می‌ت هالی
به‌روزرســانی شــدۀ "کلان ایــده4" کــه بــر تولیــدات هالیــوود در دهه‌هــای 1980 و 1990 
ــرای ایــن موضــوع اســت.  ــال برجســته ب ــروژۀ ماتریکــس5 مث ــه داشــت، توصیــف کــرد. پ غلب
شــرکت وارنــر6 بــا ایجــاد یــک همبســتگی افقــی یکپارچــه، توانایــی هماهنگــی در انتشــار ایــن 
ــانه‌های  ــۀ رس ــن هم ــوی بی ــی ق ــه یکپارچگ ــس ب ــرد. ماتریک ــاد ک ــود ایج ــتان‌ها را در خ داس
ــه آنچــه خــودِ صنعــت آن را رویکــرد  ــی ب ــن‌رو، مــدارس غرب شــرکت‌کننده بســتگی دارد. ازای
»ســفینۀ مــادر« می‌نامــد، گرایــش پیــدا کرده‌انــد. تمرکــز بــر یــک ویژگــی اصلــی، مهــم اســت کــه 
بســته بــه عکس‌العمــل بــازار بــه پلتفرم‌هــای دیگــر نیــز گســترده شــود. بالاتــر از همــه هــدف، 
»حمایــت« و ســوق‌دادن مخاطبــان بــه رویکــرد »ســفینه مــادر« اســت، خــواه یــک فیلــم برجســته 

یــا ســریال تلویزیونــی و یــا یــک بــازی کامپیوتــری بــا بودجــۀ بــالا باشــد.
ــکا  ــش از آمری ــن بخ ــل: در ای ــت بدی ــای واقعی ــدل بازی‌ه ــکا و م ــرقی آمری ــواحل ش س
اســتودیوها و افــراد بیشــتر علاقه‌منــد بــه پروژه‌هــای کوچــک بــا در اختیــار داشــتن حــق امتیــاز 
آثــار بــرای گســترش‌دادن آن‌هــا هســتند. آنــان بــه بررســی چگونگــی افزایــش مشــارکت مخاطبان 
بــا شــیوه‌های فرارســانه علاقه‌مندنــد. بازی‌هــای واقعیــت بدیل‌هــا بــه یــک جریــان گســترده از 
انــواع مختلــف رســانه‌های کوچــک وابســته هســتند - از ویدئوهــا تــا وب‌ســایت‌ها - کــه بــه 
ــه دلیــل هزینه‌هــای  تجربــه ســرگرمی‌های یکپارچه‌شــده اضافــه می‌شــود. چنیــن پروژه‌هایــی ب

1. Steinberg

2. یک سبک از پویانمایی است که خاستگاه آن ژاپن است.
3. Mothership

High concept .4: نوعی اثر هنری است که میتوان آن را به‌راحتی با یک مقدمه‌ای مختصر بیان کرد. می‌توان آن را باخرد محتوا 
)low concept( مقایسه کرد، که بیشتر به توسعه شخصیت و سایر ظرافت‌ها مربوط می‌شود که به‌راحتی خلاصه نمی‌شوند. منشأ 

این اصطلاح مورد مناقشه است. روایت‌های کلان ایده معمولًا با یک »چه می‌شد اگر؟« مشخص می‌شوند.
5. Matrix
6. Warner Bros. Pictures
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تولیــد و توزیــع پایین‌تــر بــر روی رســانه‌های دیجیتــال تمرکــز می‌کننــد.
کانــادا و مــدل خدمــات عمومــی: ســرمایه‌گذاران کانادایــی، فرارســانه را به‌عنوان وســیله‌ای 
ــادا  بــرای رســیدن بــه اهــداف بزرگشــان پذیرفته‌انــد. به‌عنوان‌مثــال، صنــدوق غیرانتفاعــی کان
در ســال 2010 باهــدف ارتقــا رشــد تولیــد فرارســانه‌ای در کانــادا، رســانه‌های همســو را ایجــاد 
ــا«  ــه کانادایی‌ه ــی ب ــن داســتان‌های کانادای ــا شــعار »گفت ــن محصــولات رســانه‌ای ب ــرد. ای ک
ــرمایه‌گذاران  ــی، س ــاارزش آموزش ــای ب ــر روی ژانره ــز ب ــر تمرک ــاوه ب ــد. ع ــت می‌کنن فعالی
کانادایــی ابتــکارات »همســوگرایانه« خــود را بــه محتواهایــی کــه گروه‌هــای فرهنگــی مختلــف 
را بــه هــم وصــل می‌کنــد یــا صــدای اقلیت‌هــای جمعیتــی ماننــد مــردم بومــی و فرانســه‌زبانان 

ــد. ــط کرده‌ان ــد، مرتب را رســا می‌کن
ــی،  ــوع و گوناگون ــا )تن ــر ارزش‌ه ــز ب ــی متمرک ــتم انگیزش ــر روی سیس ــان ب ــادا هم‌زم کان
اجتماعــی، آموزشــی( و هــم سیســتم دارای ســاختار حمایتــی از محتــوای تجــاری کار می‌کنــد تا 
بــه تولیدکننــدگان محتــوای کانادایــی اطمینــان دهــد کــه فرصت شــرکت در پروژه‌های ســرگرمی 
اصلــی را در هــر دو رســانۀ دیجیتــال و پخــش تلویزیونــی دارا هســتند. ایــن قضیــه تا حــد زیادی 
ــه  ــز ب ــب‌وکارها را نی ــرکت‌ها و کس ــتیبانی از ش ــا پش ــد دارد، ام ــتقل تأکی ــده مس ــر تولیدکنن ب

رســمیت می‌شناســد.
اتحادیــۀ اروپــا و مــدل غنی‌ســازی فرهنگــی: در اتحادیــۀ اروپــا، تأمیــن مالــی بــرای تولیــد 
ــا از  ــوند و ی ــت می‌ش ــت حمای ــوی دول ــه از س ــرکنندگانی ک ــوی منتش ــاً از س ــانه عمدت فرارس
آژانس‌هــای مالــی بین‌المللــی و ملــی، تأمیــن می‌شــود. تولیــد فرارســانه تحــت ایــن مــدل بیشــتر 
ــد، مکان‌هایــی کــه یــک برنامــۀ  ــه موزه‌هــا، دانشــگاه‌ها و دیگــر مؤسســات دولتــی راه می‌یاب ب
فرهنگــی قــوی بــر آن‌هــا غالــب اســت و مکان‌هایــی کــه فرارســانه در بعضــی مــوارد، به‌عنــوان 

یــک شــیوۀ پیشــرو و نویــن شــناخته می‌شــود.
در محتــوای مــدل اتحادیــۀ اروپــا، تنــش و درگیری‌هــای بیــن اهــداف تاریخــی کشــورهای 
ــده و  ــار شناخته‌ش ــع اعتب ــک منب ــوان ی ــود به‌عن ــی خ ــانۀ مل ــت رس ــاختن صنع ــتقل در س مس
حیثیــت و اهــداف وســیع اتحادیــه اروپــا بــرای توســعه محتــوای فرارســانه به‌عنــوان راهــی بــرای 

ارتقــای هویت‌هــای فراملــی مشــترک دانســته شــده اســت.
ــل ظاهــر می‌شــود، نشــان‌دهنده  ــی: تمــام نشــانه‌های فرارســانه‌ای کــه در برزی مــدل برزیل
ــا از رســوم فرهنگــی و رســانه‌های  ــان شــد؛ ام ــی اســت کــه بی ــی از مدل‌های ــک مــدل ترکیب ی
غنــی کشــور خــود نیــز بهــره می‌بــرد و بازتــاب ترکیبــی از تأمیــن مالــی عمومــی- خصوصــی 
ــه همــراه اقتصــادی درحال‌توســعه اســت. تعریــف دولــت برزیــل از فرارســانه: »پروژه‌هــای  ب
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ســمعی و بصــری کــه محتــوای آن توســعه‌یافته و مکمــل یکدیگــر هســتند و در بســتر چندیــن 
رســانه مختلــف ارائــه می‌شــوند، به‌منظــور کشــف و بــه حداکثــر رســاندن پتانســیل و ویژگــی 
هــر یــک از رســانه‌ها«. ایــن موضوعــات توســط وزیــر فرهنــگ مــورد تشــویق و حمایــت قــرار 
ــرای  ــر ب ــۀ بزرگ‌ت ــک برنام ــی از ی ــک بخــش حیات ــوان ی ــد. در اینجــا، فرارســانه به‌عن می‌گیرن

»انتشــار، تحریــک و تقویــت فرهنــگ دولــت مــا« شــناخته می‌شــود.
بســیاری از تولیدکننــدگان فرارســانه بــه دنبــال مدل‌هــای ســرمایه‌گذاری ترکیبــی، ازجملــه 
ــی و  ــات آموزش ــی؛ مؤسس ــازمان‌های مدن ــی و س ــای غیرانتفاع ــا، هنره ــت از دولت‌ه حمای
فرهنگــی؛ شــرکت‌های رســانه‌ای تجــاری و برندهــا؛ و شــاید حتــی جمــع‌آوری مالــی از منابــع 
ــرورش و  ــداوم آموزش‌وپ ــت م ــرمایه‌گذاری اهمی ــای س ــب مدل‌ه ــن ترکی ــتند. ای ــی هس مردم
ســرگرمی، به‌ویــژه در کشــوری کــه تعهــدی قــوی در جهــت بهبــود شــرایط اقتصــادی و آموزشــی 

ــد. ــر دارد را نشــان می‌ده را در نظ

روش‌ پژوهش
پژوهــش‌ حاضــر تحقیــق ‌توصیفــی ‌ـ اکتشــافی‌ اســت کــه در ‌آن ‌از روش ‌کیفــی مصاحبــه عمیــق 
نیمه‌ســاختاریافته بــا صاحب‌نظــران رســانه‌ها و تولیدکننــدگان محتــوای رســانه‌ای اســتفاده شــده 
اســت تــا بــرای ایــن پرســش‌ها پاســخ پیــدا کنیــم کــه »وضعیــت داستانســرایی فرارســانه‌ای در 
ایــران چگونــه اســت؟«؛ »چالش‌هــای گســترش داستانســرایی فرارســانه‌ای در ایــران چیســت؟« 
و »چالش‌هــای فضــای رســانه‌ای کشــور در اســتفاده از داستانســرایی فرارســانه‌ای چیســت؟«. 

بنــا بــر روش اتخاذشــده، فرضیــه‌ای در نظــر گرفتــه نشــده اســت.

جامعۀ آماری و شیوۀ نمونه‌گیری
و  نویــن  انجــام مصاحبــه شــامل صاحبنظــران حــوزۀ رســانه‌های  بــرای  آمــاری  جامعــۀ 
ــه  تولیدکنندگانــی کــه در ایــن حــوزه فعالیــت دارنــد، هســتند. نمونه‌گیــری از جامعــۀ آمــاری ب
ــه  ــه در مصاحب ــن ک ــد انجــام شــد و ویژگی‌هــای صاحب‌نظــران رســانه‌های نوی شــیوۀ هدفمن
ــۀ  ــا مرتب ــه دانشــیاری، ده نفــر ب ــا مرتب ــد از دو نفــر اســتاد دانشــگاه ب ــد عبارت‌ان شــرکت کردن
ــا مــدرک  ــا مــدرک دکتــری کــه اســتاد دانشــگاه نیســتند و یــک نفــر ب اســتادیاری و دو نفــر ب
کارشناسی‌ارشــد. مصاحبه‌شــوندگان در مجمــوع چهارکتــاب تألیــف و ترجمــه و چهــارده 

ــد. ــی رســانه‌ای دارن ــارۀ همگرای ــه درب مقال
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شیوۀ گردآوری و تجزیه‌وتحلیل داده‌ها
بعــد از انجــام پانــزده مصاحبــه، صداهــای ضبط‌شــده بــر روی فایــل نرم‌افــزار ورد پیاده‌ســازی 
گردیــد. در گام اول، نویســندۀ ایــن پژوهــش یافتههــای تحقیــق را بــا توجــه ســؤالات تحقیــق 
کدگــذاری کــرد. ســپس اســتاد مشــاور کدگــذاری انجــام داد و کدهــا بــا یکدیگــر مقایســه شــد 
ــای کوهــن  ــا روش کاپ ــار ب ــن اعتب ــی ای ــن کدگــذاران1 برســیم. ضریــب ارزیاب ــار بی ــه اعتب ــا ب ت
0.85 بــوده اســت. کدگــذاری را تــا زمانــی ادامــه پیــدا کــرد کــه کدهــای جدیــد وجــود نداشــته و 

یافته‌هــای تحقیــق بــه اشــباع برســد.
قبــل از تحلیــل مضمــون کدگــذاری بــاز صــورت گرفــت و مقوله‌هــا اســتخراج شــد. بــرای 
ــی  ــل مضمون ــد. تحلی ــتفاده ش ــی2 اس ــل مضمون ــا از روش تحلی ــای مصاحبهه ــل داده تحلی
Silver� )مطالع�ـه الگوهای�ـی هس�ـت ک�ـه در داده‌ه�ـای تحقی�ـق مث�ـل نتایج مصاحب�ـه وج�ـود دارد) 

man, 2016: 568(. در ایــن بخــش مضامیــن استخراج‌شــده باتوجه‌بــه ســؤالات تحقیــق و 
مفاهیــم کلیــدی مشــابه باتوجه‌بــه رویکــرد پژوهــش سازمان‌دهی‌شــده و مضامیــن فراگیــر بــه 

دســت آمــد.
ــی  ــون فرع ــت مضم ــی و هف ــون اصل ــه هشــت مضم ــم ب ــود ت ــن صــد و ن ــان از بی در پای
ــح داده شــده اســت. ــی تقســیم‌بندی و توضی ــن اصل ــل مضامی ــن فرعــی ذی رســیدیم. مضامی

روایی و پایایی تحقیق
ــده  ــای انجام‌ش ــؤالات مصاحبه‌ه ــی س ــر طراح ــی، تحت‌تأثی ــیِ درون ــش، روای ــن پژوه در ای
ــای  ــری یافته‌ه ــی تعمیم‌پذی ــی، یعن ــار بیرون ــت. اعتب ــق اس ــای تحقی ــل یافته‌ه ــیوۀ تحلی و ش
ــد و  ــام ش ــاور انج ــا و مش ــاتید راهنم ــا اس ــورت ب ــق و مش ــات تحقی ــرور ادبی ــا م ــق، ب تحقی
ســعی شــد داده‌هــای جمع‌آوری‌شــده از مصاحبه‌هــا کل بدنــۀ پژوهــش را پوشــش دهــد. پایایــی 
تحلیــل کیفــی در حقیقــت پایایــی بیــن کدگــذاران اســت کــه در ایــن پژوهــش از روش ضریــب 
پایایــی کوهــن اســتفاده شــده اســت. ایــن ضریــب بــرای محاســبه توافــق بیــن دو کدگــذار در 

ــوده اســت. ــل کیفــی اســتفاده می‌شــود کــه در اینجــا 0.85 ب تحلی

1. Intercoder reliability
2. Thematic Analysis
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یافته‌های پژوهش

مرحله اول: دسته‌بندی داده‌ها
در مرحلــه اول داده‌هــا پــس از چندیــن بــار بازخوانــی و بررســی در دســته‌بندی‌های هــم مفهــوم 
ــه شــرح ذیــل )جــدول  ــد. در نهایــت مفاهیــم، تم‌هــای اصلــی و تم‌هــای فرعــی ب قــرار گرفتن

شــماره 1( ارائــه شــده اســت:

جدول 1. خلاصه مفاهیم استخراج شده از تحلیل تماتیک داده‌های تحقیق

مفاهیم اولیهتم‌های فرعیتم‌های اصلی

انحصارگرایی رسانه‌های کلان

محدودیت‌های قانونی

افزایش  جهت  در  قانونی  محدودیت‌های 
انحصارگرایی

عدم قوانین حمایتی برای مدیریت و تولید 
محتوا توسط رسانه‌های نوین

افزایش  جهت  در  قانونی  محدودیت‌های 
انحصارطلبی

وابستگی رسانه‌های رایج به 
حاکمیت و ایدئولوژیک بودن 

آن‌ها

موانع همگرایی رسانه‌ای در سطح سازمانی

یا رسانه‌هایی  افزایش رسانه‌های حاکمیت 
نظارت شده

موانع همگرایی رسانه‌ای در سطح ساختاری

کاهش پویایی رسانه‌ها

ضعف در تولید محتوا 
باتوجه‌به ذائقۀ مخاطب

ضعف در توانایی تولید 
محتوای مطلوب برای 

رسانه‌های نوین

عدم وجود نیروی متخصص
تک‌بعدی بودن رسانه‌ها

روند کند تحقق همگرایی 
رسانه‌ای و داستانسرایی 

فرارسانه‌ای در ایران

همگرایی هم‌راستا اما متفاوت 
از دنیا

بحث  و  مقررات‌زدایی  سرمایه،  تجمیع 
خصوصی‌سازی نیز در ایران در حال وقوع 

است؛ اما شکل‌هایش کمی تفاوت دارد.

تکثر نهادهای قانون‌گذار و 
رگلاتوری در فضای رسانه‌ای

قوانین دست‌وپاگیر
قانون‌زدایی

همگرایی در سطح سازمانی

مشخص نبودن متولیان و 
متصدیان فضای رسانه‌ای

در  احزاب  و  سازمان‌ها  نهادها،  دخالت 
عملکرد رسانه‌ها
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 نامناسب و ناکارآمد بودن 
زیرساخت‌ها

صنعتی‌نشدن رسانه‌ها

عدم استقلال رسانه‌ها از حمایت‌های دولتی 
به‌خصوص در امور مالی و بودجه‌ای

عدم تخصصی‌شدن رسانه‌ها

بی‌توجهی به مخاطب انبوه و مخاطب ویژه

جدید بودن فرایندهای 
همگرایی رسانه‌ای

تجهیزات  و  فناوری  ورود  تدریجی  روند 
نوین به فضای رسانه‌ای کشور

فقدان یا محدود بودن فرهنگ 
مشارکتی

همگرایی جهانی ترکیبی 
فرهنگی

عدم تعامل با مخاطبان جهانی

شکل‌نگرفتن فرهنگ مصرف رسانه‌ای

مشارکت‌های  یا  رسانه‌ها  با  تعامل  عدم 
اجتماعی در قالب‌های دولت ملت است.

 نقص و کوتاهی در رعایت 
قوانین مالکیت فکری، معنوی 

و حق نشر

فقدان قوانین محکم
جهت جلوگیری از سوءاستفاده از محتوای 
آن‌ها  تولیدکنندگان  از  حمایت  و  خلاق 

نیازمند قوانین محکم در این زمینه هستیم.

ضعف قوانین مالکیت فکری

و  حقوق  و  فکری  مالکیت  قوانین  ضعف 
امتیاز انتشار محتوا، قانون کپی‌رایت روشنی 
نداریم. قانونی هم که داریم مربوط به سال 

1348 است.

عدم فرهنگ‌سازی و پیگیری 
تخلفات

و  معنوی  مالکیت  قوانین  وضعیت  این  با 
فکری نمی‌توانیم به سمت تولید محتواهای 

خلاقی مانند محتواهای فرارسانه‌ای برویم.

بی‌توجهی به ظرفیت‌های 
بخش خصوصی

فرایندهای رسانه‌ای بازار آزاد،
جهانی  رشد  فضای  آزاد  بازار  یا  لیبرالیسم 
صده گذشته  در  رسانه‌ها  اقتصاد  و  رسانه 

بوده است.

سرمایه‌گذاری رسانه‌ای

بستر  در  رسانه‌ای  پارادایم‌های  و  فرایندها 
بر  و  کرده  رشد  رسانه‌ای  سرمایه‌گذاری 
تعریف  را  خود  بستر  این  مناسبات  اساس 

کرده است

مشارکت بخش خصوصی
و  سرمایه  به‌وجودآورنده  خصوصی  بخش 
ایجادکننده بازارهای رقابتی برای ایجاد تنوع 

و کیفت در محتوای ارائه شده است.
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مرحله دوم: تعریف تم
در مرحلــۀ دوم تعریــف تم‌هــا بــا تحلیــل وضعیــت همگرایــی رســانه‌ای و داستانســرایی 
فرارســانه‌ای در تولیــدات، تحلیــل دیــدگاه صاحب‌نظــران و تولیدکننــدگان محتــوای رســانه‌ای 
و چالش‌هــای گســترش ایــن فــرم و اســتفاده از آن در تولیــدات رســانه‌ای کشــور از یافته‌هــای 
ایــن تحقیــق اســت کــه از بیــن 190 تــم انجــام گرفــت کــه بــه هشــت مضمــون اصلــی و هفــت 
ــای  ــوان چالش‌ه ــون به‌عن ــت مضم ــب هش ــب در قال ــن ترتی ــیدیم. بدی ــی رس ــون فرع مضم

اصلــی ایــن حــوزه مطــرح شــد.

مرحلۀ سوم: نقشه تماتیک نهایی از روابط بین تم‌های اصلی
پــس از مشخص‌شــدن مضمون‌هــای اصلــی و فرعــی، در نهایــت الگــوی نهایــی و نقشــه 
ــن تم‌هــا  ــن ترتیــب شــکل شــماره 5 کــه رابطــۀ بی ــق ترســیم شــده اســت. بدی تماتیــک تحقی
و روایــت »چالش‌هــای ایجــاد و گســترش داستانســرایی فرارســانه‌ای« در ایــران را نشــان 

می‌دهــد.

شکل 5. نقشه تماتیک چالش‌های ایجاد و گسترش داستانسرایی فرارسانه‌ای در ایران

تصویر2. سوپرمن )1978(. منبع: فیلم اصلی
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انحصارگرایی رسانه‌های کلان
ســازمانی(  )اهــداف  انحصارطلبــی  و  قانونــی(  )موانــع  انحصارگرایــی  اولیــن مضمــون 
رســانه‌های کلان ماننــد تلویزیــون بــا تأکید بر ســازمان صداوســیما اســت. ســازمان صداوســیما 
ــی در  ــع همگرای ــن مان ــی رســانه‌ای در ســطح ســازمانی و ســاختاری و همچنی ــع همگرای مان
ســطح تولیــد محتــوا گردیــده اســت. ایــن مــورد مانــع تعامــل ســازمان‌های رســانه‌ای در تولیــد 

محتوایــی اســت کــه ویژگــی فرارســانه‌ای داشــته باشــد. یکــی از صاحبنظــران بیــان کــرد:
»ســازمان صداوســیما بعــد از انقــاب بــه طــور انحصــاری عمــل کــرده اســت و الان هــم 
به‌خاطــر حفــظ بقــای خــودش تــاش مضاعــف میکنــد کــه در تولیــد و مدیریــت انحصــاری 
باشــد. ایــن ســازمان از لحــاظ اعتبــاری جلــوی دیگــر نهادهــای تولیدکننــدۀ محتــوای رســانه‌ای 

را گرفتــه اســت«.
یکی دیگر از مصاحبه‌شوندگان در این باره گفت:

»صداوســیما بــرای خــودش نســبت خاصــی بــا حاکمیــت تعریــف کــرده و دشــواری‌های 
امنیتــی بــر ســر راه برنامه‌ســازان قــرار دارد. ایــن انحصارگرایــی از موانعــی اســت کــه بــه ایــن 
ــد  ــوای تولی ــد محت ــازه نمی‌ده ــد و اج ــتفاده کن ــوای آزاد اس ــد از محت ــازه نمی‌ده ــازمان اج س

شــده در فضــای آزاد رســانه‌ای پخــش گــردد«.
محدودیت‌های قانونی:

قانــون ممنوعیــت تأســیس تلویزیــون و رادیــوی خصوصی، منع قانونی اســتفادۀ شــبکه‌های 
رادیویــی و تلویزیونــی از شــبکه‌های اجتماعــی و عــدم وجــود قانــون بــرای مدیریــت و تولیــد 
محتــوا توســط رســانه‌های نویــن و مــواردی ازاین‌دســت باعــث شــده اســت کــه ســازمان‌ها و 
نهادهــای رســانه‌ای نتواننــد باتکیه‌بــر قوانیــن مشــخص بــا یکدیگــر در تولیــد محتــوای رســانه‌ای 

مشــارکت داشــته باشــند. یکــی از مصاحبه‌شــوندگان بیــان کــرد:
»سـازمان‌ها و نهادهـای رسـانه‌ای که پیش‌زمینه یا وابسـتگی دولتی دارنـد، نمی‌توانند خیلی 

کارهـا را انجـام دهنـد، دلیلش این اسـت که در مسـائل مالی و قانونـی محدودیت دارند«.
وابستگی رسانه‌های رایج به حاکمیت و ایدئولوژیک بودن آن‌ها:

وابســتگی بیــش از حــد رســانه‌ها بــه حاکمیــت در ســطوح مختلــف و ایدئولوژیــک شــدن 
آن‌هــا بــرای گرفتــن امتیــاز از حاکمیــت از دیگــر مــوارد عــدم دســتیابی بــه همگرایــی اســت. 
ایــن رویــه موجــب شــده کــه هــدف رســانه‌ها تولیــد و انتشــار محتــوا جهــت تأییــد حاکمیــت 
ــه  ــب بی‌توج ــای روز مخاط ــه نیازه ــبت ب ــه نس ــد. در نتیج ــاص باش ــری خ ــای فک و نحله‌ه

گردیده‌انــد.
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ــق ذائقــۀ  ــوا طب ــد محت ــه ســمت تولی ایــن بی‌توجهــی موجــب شــده اســت کــه رســانه‌ها ب
مخاطــب جدیــد حرکــت نکننــد. داستانســرایی فرارســانه‌ای بــا جریان‌هــای ایدئولوژیــک 
تضــاد منافــع دارد. وقتــی ایدئولــوژی وارد نظــارت بــر فضــای رســانه‌ای می‌شــود روح ســیال 
ــی مواجــه می‌شــود.  ــه ســمت همگرای ــا کندشــدن حرکــت ب ــا توقــف ی ــی رســانه‌ای ب همگرای

ــرد: ــان ک ــوندگان بی ــی از مصاحبه‌ش یک
ــورد  ــت را م ــد حاکمی ــه میخواهن ــانه‌هایی ک ــا رس ــت ی ــد حاکمی ــورد تأیی ــانه‌های م »رس
تأییــد قــرار دهنــد کامــاً در جبهــۀ مقابــل رســانه‌های مردمــی کــه رســانه‌های مبتنــی بــر اینترنــت 

ــد«. ــرار می‌گیرن و شــبکه‌های اجتماعــی هســتند ق
یکی دیگر از مصاحبه‌شوندگان در خصوص ایدئولوژیک شدن اظهار کرد:

ایدئولوژیــک  محیط‌هــای  در  فرارســانه‌ای  داستانســرایی  و  همگرایــی  شــک  »بــدون 
به‌هیچ‌وجــه رشــد نمی‌کنــد. فرارســانه‌ای‌ها اصــولًا ضــد ایدئولــوژی هســتند؛ چــون آن‌هــا 
کانســپت‌های پویــا هســتند و بــر اســاس فرهنگ‌هــای پذیــرای آن‌هــا عــده‌ای از مخاطبــان آن 

را جــذب می‌کننــد«.

عدم تولید محتوا باتوجه‌به ذائقه مخاطب
ایــن عــدم توانایــی تولیــد محتــوای متناســب بــا نیــاز و ذائقــۀ مخاطــب بــه دو مــورد مربــوط 
اســت. مــورد اول مربــوط بــه تغییــر ذائقــۀ مخاطــب بــر اســاس اســتفاده آن‌هــا از رســانه‌های 
نویــن ارتباطاتــی اســت کــه منجــر بــه علاقه‌منــدی آن‌هــا بــه محتــوای دارای همگرایــی فناورانــه 
ــی رســانه‌ای و  ــم همگرای ــه پارادای ــه ورود خــود رســانه‌ها ب ــوط ب ــورد دوم مرب شــده اســت. م
ــران  ــانه‌ای در ای ــازمان‌های رس ــت. س ــانه‌ای اس ــرایی فرارس ــای داستانس ــکل‌گیری فراینده ش
توانایــی تولیــد محتــوا بــرای رســانه‌های نویــن ندارنــد. یــک از مصاحبه‌شــوندگان اظهــار کــرد:

ــر  ــن تغیی ــه ای ــود را باتوجه‌ب ــدات خ ــته‌اند تولی ــون نتوانس ــل تلویزی ــج مث ــانه‌های رای »رس
ــر  ــه تغیی ــوا باتوجه‌ب ــد محت ــد ببخشــند. یکــی از لازمه‌هــای تولی ــه مخاطــب، شــکل جدی ذائق

ــه اســت«. ــوای دارای همگرایــی فناوران ــد محت ذائقــه مخاطــب تولی
عدم توانایی تولید محتوای مطلوب برای رسانه‌های نوین:

یــک از دلایــل عــدم تولیــدات فرارســانه‌ای توانایــی رســانه‌ها در تولیــد محتــوای مناســب 
ــدم وجــود  ــان اســت. ع ــارات مخاطب ــا انتظ ــدف ارض ــن باه ــرای رســانه‌های نوی ــذاب ب و ج
نیــروی متخصــص کــه بتوانــد بــا شــناخت ویژگی‌هــای فناورانــۀ رســانه‌های نویــن و شــناخت 
همگرایــی رســانه‌ای محتــوای متناســب بــا انتظــارات مخاطبــان تولیــد کنــد، از مســائل حــال 
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حاضــر اســت. مــوردی کــه بــه ایــن مســئله دامــن زده تک‌بعــدی بــودن رســانه‌ها و تک‌بعــدی 
بــودن آمــوزش نیــروی کارآمــد بــرای فضــای رســانه‌های نویــن اســت.

ــر محتوایــی  ــه خب ــا تحریری ــاق ی ــل بی‌بی‌ســی و ســی‌ان‌ان، ات ــه‌ای مث »در رســانه‌های حرف
کــه تولیــد می‌کنــد در اختیــار همــۀ بخش‌هــا و خروجی‌هــای آن رســانه قــرار می‌گیــرد و دیگــر 
رســانۀ تک‌بعــدی نیســتند. در ایــران رســانه‌ها عمدتــاً تک‌بعــدی هســتند و ایــن عامــل اصلــی 

شکســت ابررســانه‌های داخلــی در فضاهــای نویــن رســانه‌ای اســت«.

میزان تحقق همگرایی رسانه‌ای و داستانسرایی فرارسانه‌ای در ایران
نکتــۀ مهــم فراینــدی بــودن جریان‌هــای همگرایــی رســانه‌ای و داستانســرایی فرارســانه‌ای اســت. 
منظــور از فراینــدی بــودن زمانمنــد بــودن ایــن جریانات در بســتر فضای رســانه‌ای کشــور اســت. 
طبــق دیــدگاه صاحبنظــران رســانه‌ها میــزان رشــد فراینــد داستانســرایی فرارســانه‌ای در تولیدات 
ایــران را می‌شــود در جلوه‌هــای تولیداتــی ماننــد ســری‌های وبــی، فرانشــیزها و اقتباس‌هــا در 
رســانه‌های نویــن دیــد. ایــن محتواهــای تولیــد شــده در رســانه‌های نویــن توانســته‌اند کمــی از 

ویژگی‌هــای فرارســانه را دارا باشــند. یکــی از مصاحبه‌شــوندگان بیــان کــرد:
"ســریال‌های وبــی در دنیــا راه افتاده‌انــد و مــا در ایــران هــم مثــاً ســریال‌هایی مثــل 
ــدگان آرام‌آرام  ــادی دارد و تولیدکنن ــداران زی ــاگر و طرف ــاً تماش ــه قاعدت ــم ک ــن داری دیرین‌دیری
می‌تواننــد بــا دیگــر بخش‌هــا همگــرا شــوند و محتــوای فرارســانه‌ای خــود را گســترش دهنــد."

فضــای رســانه‌ای ایــران به‌خاطــر نــوع سیاســت‌گذاری بــا شــیبی ملایم‌تــر و شــکلی 
متفــاوت از رســانه‌های جهانــی در حــال حرکــت در ایــن فرایندهــا اســت. یکــی از صاحب‌نظران 

ــت: ــاره گف در این‌ب
"تجمیــع ســرمایه، مقررات‌زدایــی و بحــث خصوصی‌ســازی نیــز در ایــران در حــال وقــوع 
اســت. امــا شــکل‌هایش کمــی تفــاوت دارد شــما همــان ایــدۀ همگرایــی رســانه‌ای کــه در غــرب 

پیــاده شــده را در اینجــا هــم می‌توانیــد ببینیــد."

تکثر نهادهای قانون‌گذار و رگلاتوری در فضای رسانه‌ای
اهمیــت ایــن مــورد در فرارســانه‌ای گــردش ســیال محتــوای رســانه‌ای در پلتفرم‌هــای مختلــف 
اســت. ســیالیت فضــای رســانه‌ای بــه تولیدکننــدگان محتــوای فرارســانه‌ای این امــکان را می‌دهد 
کــه بتواننــد باتکیه‌بــر توانایــی خــود و گــردش محتــوا در رســانه‌ها، مخاطــب را در جهانــی کــه 
می‌ســازند غــرق کننــد و مخاطــب هــم ایــن امــکان را دارد کــه به‌راحتــی بیــن پلتفرم‌هــا و 
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ــاره گفــت: ــد. یکــی از صاحب‌نظــران در ایــن ب رســانه‌های گوناگــون رفت‌وآمــد کن
»ایــن تعــدد و تکثــر مراکــز تصمیم‌گیــری و سیاســت‌گذاری اجــازۀ فراینــد همگرایــی 
ــز  ــارض مراک ــاً متع ــاوت و بعض ــای متف ــئله دیدگاه‌ه ــن مس ــت ای ــد. عل ــانه‌ای را نمی‌دهن رس

تصمیم‌گیــری و سیاســت‌گذاری در ایــران اســت«.
قوانین دست‌وپاگیر:

فراینـد فرارسـانه‌ای نیازمنـد دو اتفـاق بـرای حضـور اسـت. اولـی قانون‌زدایـی و دیگـری 
همگرایـی در سـطح سـازمانی اسـت. هـر دوی ایـن موارد بـرای این صورت می‌گیـرد که جریان 
محتـوا در رسـانه‌ها و پلتفرم‌هـا بتوانـد به‌خوبـی رخ دهـد. اولـی بـا پالایـش قوانیـن و وضـع 
قوانیـن جدیـد و دومـی بـا حـذف سـاختارهای بوروکراتیـک اضافی و یـا ادغام سـاختارها برای 
بالابـردن و تسـریع فراینـد می‌توانـد انجـام گیرد. دسـت‌وپاگیر بودن قوانین در سـطوح مختلف 

همگرایـی و جریـان گـردش محتـوا در رسـانه‌ها از مشـکلات اصلـی اسـت.
 هیچنــز

 معتقــد اســت هــرگاه بحــث مقــررات مطــرح می‌شــود، به دلیــل درک محــدود از آنچــه مقررات 
بنــا می‌گــذارد، گویــی مقــررات واکنشــی بــه تــرس و خطــر اســت. بــه همیــن دلیــل وی به‌جــای 
مفهــوم مقررات‌گــذاری مفهــوم فضــای مقررات‌گــذاری بــکار می‌بــرد. از نظــر هیچنــز مفهــوم 
ــده/  ــذاری ش ــی مقررات‌گ ــای مطلق ــه از دوگانه‌ه ــد ک ــازه می‌ده ــذاری اج ــای مقررات‌گ فض

فاقــد مقــررات، عمومــی/ خصوصــی پرهیــز شــود )اکبــرزاده جهرمــی، 1396: 50(.
مشخص نبودن متولیان و متصدیان فضای رسانه‌ای:

سیاســت‌گذاران و متولیــان رســانه‌های نویــن باعــث شــده‌اند حاکمیــت در ایــن فضــا 
ــگاه  ــن موضــوع ن ــه ای ــد ب ــن دی عملکــرد مناســب نداشــته باشــد. برخــی از صاحبنظــران از ای
ــود را  ــی خ ــای سیاس ــزاب و گروه‌ه ــی اح ــازمان‌ها و حت ــا و س ــور نهاده ــه در کش ــد ک می‌کن
ــه نظــرات گوناگــون  ــر آرا و ملغم ــن تکث ــد. ای ــی و صاحب‌نظــر در حــوزه رســانه می‌دانن متول

فقــط بــه آشــفتگی ایــن فضــا دامــن زده اســت.

نامناسب و ناکارآمد بودن زیر ساخت‌ها
دسترســی بــه محتــوا در همگرایــی رســانه بایــد زیرســاخت‌های کارآمــد و متناســب بــا فضــای 
مصــرف ایــن زیــر ســاخت‌ها داشــته باشــد؛ زیــرا از ایــن طریــق مخاطب-کاربــران می‌تواننــد 
تعاملــی مناســب بــا رســانه داشــته باشــند. اگــر هرکــدام از ایــن مؤلفه‌هــا دچــار اختــال شــود 

هــم گــردش جریــان اطلاعــات و هــم دسترســی مخاطــب دچــار اختــال می‌گــردد.
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ــل  ــه دلی ــت ب ــت اس ــی آن اینترن ــود اصل ــه نم ــال ک ــانه‌های دیجیت ــورد رس ــران در م در ای
حساســیت‌های امنیتــی، فرهنگــی، مذهبــی و اجتماعــی جلــوی گســترش ایــن رســانه گرفته‌شــده 

ــاره گفــت اســت. یکــی از صاحب‌نظــران در ایــن ب
»مــا تنهــا کشــوری در دنیــا بودیــم کــه جلــوی توزیــع و گســترش اینترنــت را گرفتیــم. مثــاً 
محدودیــت صــد و بیســت و هشــت کیلوبایــت بــر ثانیــه بــرای اینترنــت عمومــی وضــع کردیــم. 
درصورتی‌کــه کشــور کمونیســتی مثــل چیــن کــه این‌همــه محدودیــت قائــل اســت ایــن را 
فهمیدنــد کــه اینترنــت بــرای تولیــد ثــروت و رشــد اقتصادی‌شــان اهمیــت بنیادیــن دارد. بــه 

همیــن دلیــل اینترنــت را هــم گســترش دادنــد و هــم کنتــرل کردنــد«.
صنعتی‌نشدن رسانه‌ها:

صنعتی‌نشــدن رســانه‌ها شــامل چنــد مــورد می‌گــردد. یکــی از ایــن مــوارد مربــوط بــه 
ــت.  ــه‌ای اس ــی و بودج ــور مال ــوص در ام ــی به‌خص ــای دولت ــانه‌ها از حمایت‌ه ــتقلال رس اس
ــب  ــری مخاط ــه دربرگی ــوط ب ــر مرب ــورد آخ ــور و م ــدن ام ــه تخصصی‌ش ــوط ب ــورد دوم مرب م
ــال، ســینمای ایــران ســینمای صنعتــی نیســت و در  ــوه و مخاطــب ویــژه اســت. به‌عنوان‌مث انب
ایــن ســینما خبــری از کمپانی‌هــای فیلم‌ســازی، تنــوع ژانــر و گــردش مالــی کــه بتوانــد خــود را 
اداره کنــد نیســت. ســینمای ایــران ســینمای فیلمســاز و کارگــردان محــور اســت. موقعــی بــرای 
ــرای  ــه‌ای ب ــاد و هــم زمین ــه هــم مخاطــب زی ــه اقتصــادی دارد ک کمپانی‌هــای رســانه‌ای صرف
فــروش محصــولات متنــوع در بازارهــای ویــژه داشــته باشــند. یکــی از مصاحبه‌شــوندگان در 

ایــن بــاره گفــت:
»در ســینمای ایــران به‌طورکلــی ســاختار صنعتــی نداریــم. ســاختار صنعتــی هــم موجودیــت 
مکانــی، هــم موجودیــت حقوقــی و همچنیــن موجودیــت اجتماعــی دارد. به‌عنوان‌مثــال، 

ســینمای هالیــوود ســینمای صنعتــی اســت«.
جدید بودن فرایندهای همگرایی رسانه‌ای:

فرایندهــا در فضــای رســانه‌ای ایــران مــوارد جدیــدی هســتند. آن‌هــا را بایــد بــا توجــه ‌بــه نــو 
بــودن در فضــای رســانه‌ای ایــران ارزیابــی کــرد. از ایــن فرایندهــا نمی‌تــوان انتظــار نمودهایــی 
کــه در رســانه‌های جهانــی دارنــد را داشــت؛ امــا مســیر رشــد ایــن فرایندهــا در ایــران در همــان 
راســتا اســت و باگذشــت زمــان مــا نیــز شــاهد بــروز همــان نتیجه‌هــا خواهیــم بــود. یکــی از 

صاحب‌نظــران در ایــن بــاره گفــت:
»ایران در زمینۀ فرایندهای نوین رسانه‌ای ابتدای کار است. مثلًا ما وی‌اودی‌های بزرگ و 
پلتفرم‌های بزرگ نداشتیم الان داریم. چند سال است ما این قدرت‌های بزرگ را در صحنۀ 
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رسانه‌ای‌مان داریم و حرف‌زدن دررابطه‌با این مسئله به نظر خیلی زود است«.

فقدان یا محدود بودن فرهنگ مشارکتی
ــۀ  ــه در نقط ــد و خلاقان ــای جدی ــار قالب‌ه ــی، انفج ــی فرهنگ ــز همگرای ــدگاه جنکین ــق دی طب
تلاقــی فناوری‌هــای رســانه‌های گوناگــون، صنایــع و مصرف‌کننــدگان اســت. در نهایــت، 
همگرایــی جهانــی ترکیبــی فرهنگــی و حاصــل گــردش بین‌المللــی محتــوای رســانه‌ای اســت. 
بــر اســاس دیــدگاه جنکینــز یکــی از مؤلفه‌هایــی کــه داستانســرایی فرارســانه‌ای را از فرم‌هــای 
دیگــر متمایــز می‌کنــد، تعامــل کاربــران بــا رســانه، به‌خصــوص رســانه‌های اجتماعــی اســت.

یکــی از نقــاط ضعــف در ایــن مــورد شــکل‌نگرفتن فرهنــگ مصــرف رســانه‌ای و تعامــل بــا 
رســانه‌ها یــا مشــارکت‌های اجتماعــی در قالب‌هــای دولت-ملــت اســت. ایــن نــوع مشــارکت 
ــر  ــان کم‌رنگ‌ت ــورهای جه ــبت کش ــه نس ــران ب ــی در ای ــی و اجتماع ــات تاریخ ــر اتفاق به‌خاط
اســت. یکــی دیگــر از کارکردهــای همگرایــی فرهنگــی نزدیک‌کــردن ایــن فرهنگ‌هــا بــه هــم و 
ایجــاد یــک فرهنــگ جهانــی اســت. بــرای ایــن کــه محتــوای تولیــد شــده رســانه‌ها بــرای طیــف 

مخاطبــان گســترده‌تری قابل‌فهــم باشــد. یکــی از صاحب‌نظــران در ایــن بــاره گفــت:
»نبــود یــا فقــدان فرهنــگ مشــارکتی در جامعــۀ مــا مولــود فرهنــگ اســتبدادی اندیشــیدن در 

رســانه اســت«.

نقص و عدم رعایت قوانین مالکیت فکری و معنوی و حق نشر
ــه  ــوای خلاقان ــد محت ــانه‌ای بای ــرایی فرارس ــوای داستانس ــانه‌ها محت ــران رس ــر صاحبنظ از نظ
ــا  ــل ب ــد و در تعام ــدا کن ــان پی ــف جری ــانه‌های مختل ــد در رس ــد بتوان ــوا بای ــن محت ــد. ای باش
ــوای خــاق  ــری از سوءاســتفاده از محت ــد. جهــت جلوگی ــر کن ــا خــود درگی مخاطــب، آن را ب
ــن  ــه هســتیم. ضعــف قوانی ــن زمین ــن محکــم در ای ــد قوانی ــدگان نیازمن ــت از تولیدکنن و حمای
مالکیــت فکــری و حقــوق و امتیــاز انتشــار محتــوا، عــدم فرهنگ‌ســازی در ایــن زمینــه و 
ضعــف در اجــرا و پیگیــری تخلفــات جــزء مشــکلاتی اســت کــه تولیــدات محتوای فرارســانه‌ای 

ــاره گفــت: ــن ب ــا مشــکل مواجــه کــرده اســت. یکــی از صاحب‌نظــران در ای ــران را ب در ای
»قانــون کپی‌رایــت روشــنی نداریــم. قانونــی هــم کــه داریــم مربــوط بــه ســال 1348 اســت 
و خیلــی از مــوارد آن در رســانه‌های جدیــد مســکوت گذاشــته شــده اســت. بــا ایــن وضعیــت 
ــد  ــی مانن ــای خلاق ــد محتواه ــمت تولی ــه س ــم ب ــری نمی‌توانی ــوی و فک ــت معن ــن مالکی قوانی

محتواهــای فرارســانه‌ای برویــم«.
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عدم توجه به ظرفیت‌های بخش خصوصی
ــته  ــدۀ گذش ــانه‌ها در س ــاد رس ــانه و اقتص ــی رس ــد جهان ــای رش ــازار آزاد فض ــا ب ــم ی لیبرالیس
ــر  ــرده و ب ــد ک ــادی رش ــتر اقتص ــن بس ــانه‌ای در ای ــای رس ــا و پارادایم‌ه ــت. فراینده ــوده اس ب
اســاس مناســبات ایــن بســتر خــود را تعریــف کرده‌انــد. پارادایــم همگرایــی رســانه‌ای و بــه طبــع 
ــن قاعــده مســتثنی نیســتند. ادغــام شــرکت‌ها و ســازمان‌های  داستانســرایی فرارســانه‌ای از ای
بــا شــرکت‌های زیرســاختی مخابراتــی و ظهــور غول‌هــای  رســانه‌ای ســنتی و دیجیتــال 
رســانه‌ای و خریدوفــروش محتواهایــی بــا برنــد جهانــی و ســرمایه‌گذاری بــر روی فناوری‌هــای 
ــن فرایندهــای  ــن در رشــد ای ــد؛ بنابرای ــن بســتر اقتصــادی بوده‌ان ــه در ای ــی هم ــن ارتباطات نوی
رســانه‌ای بــازار آزاد، ســرمایه و بخــش خصوصــی نقــش سرنوشت‌ســازی دارد. بخــش 
خصوصــی به‌وجودآورنــده ســرمایه و ایجادکننــده بازارهــای رقابتــی بــرای ایجــاد تنــوع و کیفــت 

ــه شــده اســت. ــوای ارائ در محت
ــد  ــرل و تولی ــد و کنت ــرون بیاین ــانه داری بی ــد از رس ــی بای ــی و حکومت ــتگاه‌های دولت »دس
ــت و جــذب ســرمایه صــورت  ــا ایجــاد رقاب ــذار شــود ت ــه بخــش خصوصــی واگ رســانه‌ها ب

ــد«. ــا کنن ــی ایف ــه نقطــه‌ای برســند کــه نقــش نظارت ــد ب ــی بای ــرد. دســتگاه‌های حاکمیت بگی
ســازمان‌های رســانه‌ای حاکمیتــی بــرای ورود بــه فضــای همگرایی رســانه‌ای و فرارســانه‌ای 
بــه دلیــل محدودیت‌هــای مالــی و منابــع انســانی، چابکــی لازم در رقابــت بــا رســانه‌های 

خصوصــی و جهانــی را ندارنــد.

بحث و نتیجه‌گیری
داستانســرایی فرارســانه‌ای بــا یافته‌هایــی کــه در ایــن پژوهــش بــه آن‌هــا رســیدیم، نشــانگر ایــن 
اســت کــه فضــای رســانه‌ای ایــران فاصلــۀ زیــادی بــا ایــن فــرم دارد. بــا اســتفاده از ایــن یافته‌هــا 
ــد پتانســیل‌های ادبــی و فرهنگــی بالقــوه  ــی بومــی شــده کــه می‌توانن ــه مدل‌هــای آت ــوان ب می‌ت
ایــران را بالفعــل کننــد و آن‌هــا را هــم ســطح بــا ســایر رقبــای جهانــی بــه مخاطبــان عرضــه کننــد، 
دســت ‌یافــت. بــرای اینکــه بتوانیــم محتــوای فرهنگــی، ادبــی، اجتماعــی و اقتصادی خــود را در 
عصــر حاضــر بــه مخاطبــان عرضــه کنیــم و آنــان را در راســتای اهــداف خــود اقنــاع کنیــم نیــاز 
بــه فرم‌هــای نویــن در ارائــه تولیــدات رســانه‌ای داریــم کــه داستانســرایی فرارســانه‌ای یکــی از 

بهتریــن مــوارد اســت.
ــانه‌ای  ــرایی فرارس ــرم داستانس ــاد ف ــانه‌ای و ایج ــی رس ــای همگرای ــه ویژگی‌ه ــتیابی ب دس
نیازمنــد تغییــر نگــرش اساســی و کلان در اکوسیســتم رســانه‌ای ایــران اســت. همان‌گونــه کــه 
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تجربــه دیگــر کشــورها در ایــن زمینــه نشــان می‌دهــد حرکــت بــه ســمت همگرایــی رســانه‌ای و 
ــل آن  ــا در ذی ــد سیاســت‌گذاری‌های کلان اســتراتژیک هســت ت ــع آن فرارســانه‌ای نیازمن به‌تب
ســازمان‌ها و نهادهــای رســانه‌ای بتواننــد بــه تولیــد محتــوا بپردازنــد. ایــن تغییــرات را می‌تــوان 
از روی الگوهــای داستانســرایی فرارســانه‌ای جهانــی، بومی‌ســازی نمــود و بــا فرهنــگ و شــرایط 

اجتماعــی ایــران ســازگار کــرد.
انحصارگرایــی،  از  عبارت‌انــد  پژوهــش،  ایــن  یافته‌هــای  باتوجه‌بــه  تغییــرات  ایــن 
محدودیت‌هــای قانونــی، وابســتگی بــه حاکمیــت، عــدم توجــه به ذائقــه مخاطب، عــدم توانایی 
ــور،  ــذار و رگلات ــای قانون‌گ ــر نهاده ــن، تکث ــانه‌های نوی ــرای رس ــوب ب ــوای مطل ــد محت تولی
قوانیــن دســت‌وپاگیر، مشــخص نبــودن متولیــان و متصدیــان فضــای رســانه‌ای، نامناســب و 
ناکارآمــد بــودن زیــر ســاخت‌ها، صنعتی‌نشــدن رســانه‌ها، جدیــد بــودن فرایندهــای همگرایــی 
رســانه‌ای، فقــدان یــا محــدود بــودن فرهنــگ مشــارکتی، نقــص و عــدم رعایــت قوانیــن مالکیت 
ــه  ــت ک ــی اس ــش خصوص ــای بخ ــه ظرفیت‌ه ــه ب ــدم توج ــر و ع ــق نش ــوی و ح ــری و معن فک
ــه مدل‌هــای موفــق و رایــج در ســایر کشــورها می‌تــوان چالش‌هــای ایــن حــوزه را در  باتوجه‌ب

ــران برطــرف نمــود. رســانه‌های ای

پیشنهادهای پژوهش
بنــا بــر نتایــج قابل‌اســتناد ایــن تحقیــق بــا پیشــنهاداتی کــه در ذیــل آمــده می‌توانــد در مدل‌هــای 

بومــی آینــده بــکار آید.
رفــع انحصــار رســانه‌های کلان بــا تأکیــد بــر صداوســیما. بــرای ایــن منظــور می‌تــوان بــه  •

سـم�ت ایج�ـاد »پخ��ش برــ مبن��ای خدماــت عموم�ـی« یـا� »رس��انۀ خدمـت� عموم�ـی« حرکــت کــرد 
و از مدل‌هــای ژاپنــی و اتحادیــۀ اروپــا اســتفاده کــرد.

رفــع تکثــر نهادهــای قانون‌گــذاری و تنظیم‌گــری بــرای ایجــاد یکپارچگــی در همــۀ  •
ــادا و  ــای کان ــا. مدل‌ه ــۀ پلتفرم‌ه ــوا در هم ــردش محت ــان گ ــهیل در جری ــرای تس ــانه‌ها. ب رس

ــتند. ــت هس ــن حرک ــی از ای ــۀ خوب ــل نمون برزی
نهادهــای دانشــگاهی بایــد بــه پــرورش نیروهــای متخصــص چندبعــدی بــرای فعالیــت در  •

ــد. ســازمان‌های فرارســانه‌ای بپردازن
تولیــد محصــولات فرارســانه‌ای بــرای ایجــاد و ارتقــا فرهنــگ مشــارکتی. مــدل اتحادیــه  •

ــدی  ــوع تولی ــن تن ــی از ای ــه خوب ــی و فرهنگــی نمون ــی، قوم ــوع زبان ــا به‌خاطــر داشــتن تن اروپ
اســت.
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نهادهــای قانون‌گــذاری بــه قوانیــن مالکیــت معنــوی جهانــی بپیوندنــد و قوانیــن شــفاف و  •
صریحــی در ایــن موضــوع در ایــران باتوجه‌بــه فرم‌هــای نویــن رســانه‌ای مصــوب کننــد.

ایجــاد زیرســاخت‌ها و مشــوق‌هایی بــرای حضــور بخــش خصوصــی در همــۀ زمینه‌هــای  •
ــع و  ــد، توزی ــد بخــش خصوصــی را در زمینه‌هــای تولی ــن مشــوق‌ها بای فعالیــت رســانه‌ای. ای

گســترش محصــولات فرارســانه‌ای یــاری دهــد.

محدودیت‌های پژوهش
محقق در فرایند انجام این پژوهش با محدودیت‌هایی مواجه بود که عبارت‌اند از:

- بــه دلیــل وجــود پاندمــی کرونــا در زمــان ایــن پژوهــش مصاحبه‌هــا به‌صــورت آنلایــن 
ــا و مشــاور  ــتاد راهنم ــا اس ــد از انجــام ب ــه بع ــر مصاحب ــای ه انجــام شــد. ســؤالات و داده‌ه

ــد. ــر کنن ــر موضــوع، ســؤالات تغیی ــل دقیق‌ت ــرای تحلی ــزوم ب ــا در صــورت ل بررســی شــد ت
- منابــع علمــی کامــاً محــدودی دربــاره میــزان رواج همگرایــی رســانه‌ای و داستانســرایی 
از طریــق  لــذا  آنهــا می‌گــردد، وجــود دارد؛  فرارســانه‌ای و چالش‌هایــی کــه مانــع رواج 
روش‌هــای کمــی از جملــه پیمایــش نمی‌توانیــم میــزان رواج داستانســرایی فرارســانه‌ای را 
اندازه‌گیــری کنیــم. همچنیــن منابــع دقیــق و معتبــر وجــود نــدارد کــه چــه عواملــی مانــع رواج 
ــن عوامــل و  ــن ای ــش بی ــق پیمای ــم از طری ــذا نمی‌توانی داستانســرایی فرارســانه‌ای می‌گــردد؛ ل

ــم. ــتگی بگیری ــانه‌ای همبس ــرایی فرارس رواج داستانس
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